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FORMAGAO: UMA ATIVIDADE
EM VIAS DE DEFINICAOQ?-

Lucie Tanguy*

SINTESE - A autora aborda o fendmeno da
formagfo enquanto uma atividade que tende a se
autonomizar dos processos realizados na institui-
¢éo escolar e abrange um conjunto de praticas
muito heterogéneas sequndo os lugares onde séo
exercidas. Dentre os principais fatos e mudangas
associados & formagdo, destaca: o desemprego,
as formas de emprego em ruptura com a norma,
o prolongamento da escolaridade e da insergéo
profissional, transigdo da juventude & vida adulta,
andlise das politicas educativas e de emprego,
qualificagdes, competéncias e comparagoes
intemacionais.

ABSTRACT - The author approaches the
phenomenon of education as an activity which
tends to become autonomous from the processes
carried out in the educational institution and
comprises a set of very heterogeneous practices,
according to the places where they are
performed. Among the main facts and changes
associated with education, the author points out:
unemployment, employment forms which break
the norm, extension of education and
professional insertion, transition from youth to
adult life, analysis of educational and job policies,
qualifications, competences and intemational
comparisons.

Introducéo

e s

Dar conta da literatura que tem por objeto o dominio de pesquisas designado

com a etiqueta “formagdo-emprego” € uma tarefa embaragosa. O termo de campo
freqientemente utilizado para nomea-lo talvez o seja de forma abusiva se nos
ativermos a definicdo elaborada por Bourdieu (1992). Deixaremos de lado essa
questdo, ja examinada por Maroy (1991), e diremos brevemente que ele se apre-
senta como uma constelagdo de objetos de pesquisa de contormos instaveis e
fortemente fixados nos problemas sociais. As nogdes empregadas para designa-lo
sdo, elas também, flutuantes e de estatuto ainda incerto. A nogio de formagédo, em
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seu uso extensivo e globalizante, aparece ao lado da nogéo de educagdo, ora para
se diferenciar muito claramente desta - por exemplo, quando se trata de formagéo
Na empresa — ora para entrar em concornréncia com ela. Isto ocorre quando se trata
de afirmar a centralidade da atividade social de transmissdo e de aquisigio de
conhecimentos, de comportamentos e de atitudes, que nio é mais reservada a
instituicdo escolar, ainda que esta continue ocupando um lugar decisivo na socie-
dade, j& que ela acolhe, na Franga, a quase totalidade dos jovens até os dezoito
anos. As mudangas de nome de certos dispositivos institucionais — tais como as
unidades de ensino e de pesquisa nas universidades, que se tornaram unidades de
formacdo e de pesquisa - ou de certas revistas — como a do Ministério da Educa-
¢do Nacional na Franga, hoje denominada Education-Formation e ndo mais Edu-
cation - ndo sdo insignificantes. Exemplos andlogos podem ser encontrados em
outros paises que confirmam o mesmo deslize seméntico - training versus voca-
tional education na Gra-Bretanha. A identidade dos dominios designados pelas
nogdes de trabalho e de emprego néo parece mais estavel. Esta hesitagdo sobre ©
sentido das palavras e seu respectivo estatuto se traduz pela sua associagdo no
titulo de revistas especializadas.' Pesquisadores se empenham em convencer que
o deslocamento de interesse do trabalho para o emprego obedece a uma necessi-
dade, ndo somente porque esse Ultimo apresenta problema, mas porque ele
“estrutura o trabalho e contribui assim para uma definigdo do estatuto social, da
estratificacdo e das classes sociais” (Maruani et Reynaud, 1993). A estes pesqui-
sadores, outros respondem que o trabalho no sentido amplo do termo, incluindo o
trabalho doméstico ou o trabalho social benevolente, continua sendo a experiéncia
social central em tomo da qual se efetua a sintese nas sociedade salariais.

Além destas disputas em torno dos nomes e dos territérios que eles designam
- territorios onde os pesquisadores tém interesses diferentes - o dominio consti-
tuido pelos problemas e pelas pesquisas relativos as relagGes entre esses dois
conjuntos de fendmenos que sao a formagdo e o emprego continua sendo um dos
mais indefinidos. A substantificagdo realizada com a denominagdo de relagéo
formacdo/emprego em nada diminui esta indefinigdo. A forga do singular nédo faz
sendo ocultar a opacidade dos processos e dos fatos cuja compreensio exige re-
conhecer que eles estdo no plural e que ndo se deixam reduzir & correspondéncia
linear que todo programa politico pode anunciar. Na verdade, esse dominio de
pesquisa aparece e se desenvolve na base dos problemas sociais que as socieda-
des industriais conhecem no atual estagio do seu desenvolvimento e do lugar que
clas tendem designar aos atributos cognitivos dos individuos e & sua formacédo
para resolvé-los. Convocados para apresentar informagdes e andlises, os pesquisa-
dores se apropriam da solicitagdo que lhes é feita, retraduzem-na em objetos de
investigagdo segundo modalidades que variam de acordo com as disciplinas e os
horizontes tedricos das suas especialidades. Tais processos estdo na génese da
heterogeneidade de um dominio onde economistas e socidlogos caminham muito
proximos um do outro, estabelecem relagéo sem necessariamente se confrontar,

De inicio, sublinharemos que as relagdes entre a formacgio e o emprego for-
mam uma cadeia tdo longa que somente certos elos podem ser identificados e

' Como Travail et emplai, na Fianga; Work, Employment and Socisty, na Gra-Bretanha.
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estudados, aqueles que parecem ser os mais decisivos. Esta selegdo de certos
lugares e momentos numa cadeia de relagdes obedece necessariamente a pressu-
postos, a quadros de referéncias tedricas ja estabelecidos, em resumo, ao julga-
mento que os investigadores exercem por meio do equipamento intelectual de que
dispdem. Isto significa dizer que os objetos de pesquisa assim construidos sdo o
produto de uma tensé@o entre as coagdes do questionamento social que obriga os
pesquisadores a renovar suas técnicas de investigagdo, ao mesmo tempo nelas
aplicando quadros conceituais e métodos ja comprovados. Selecionamos aqui os
objetos de pesquisa que nos parecem 0s mais significativos e representativos
deste dominio: por concentrarem um grande numero de publicagdes — insergéo e
transigédo para a vida adulta, por exemplo — por expressarem tendéncias ao desen-
volvimento de modos de analise, como o estudo comparativo, que se apresenta
particularmente fecundo nesta matéria, ou ainda por traduzirem o deslocamento
de problematicas aplicadas a uma mesma ordem de fenémenos por meic de no-
¢Oes cruzadas, tais como a nogéo de competéncia versus a nogéo de qualificagio.
As pesquisas que se referem a formagdo nas empresas, que constituem um corpus
especifico, se encontram excluidas do nosso exame, uma vez que ja foram anali-
sadas por Maroy no presente tratado.

Assim justificada, a apresentacdo do dominio de pesquisas que nfo tem a
identidade, a estabilidade, a coeréncia que a duracdo confere é necessariamente
manchada por um certo elemento arbitrario: aquele inerente & percepgéo do autor,
percepgdo amplamente induzida pela posicdo deste na sua disciplina. Um tal do-
minio, diferentemente de outros constituidos de longa data, como o da educagio
ou o do trabalho, ndo estd organizado por um certo nimero de idéias fortes com-
partilhadas e ndo esta atravessado por categorizagdes relativamente consensuais
que dirigem a descrigdo das observagdes e as andlises de dados. O ponto de vista
que baseia esta apresentagéo se propde evidenciar, a partir de dngulos de aborda-
gem’ diversos, a emergéncia e o desenvolvimento de uma atividade social de for-
macgdo que tem a tendéncia de se separar daquelas que indiretamente a engen-
draram - a educagdo e o trabalho - mesmo permanecendo estreitamente ligada a
estas, como veremos. Sendo assim, tentaremos, ao longo da exposigéo, dar conta
das diferengas que existem entre abordagens inspiradas na Economia ou na Socio-
logia, cujas fronteiras, neste campo, nos parecem particularmente pulverizadas e
fluidas. E porque umas e outras sdo confrontadas com 0s mesmos debates e con-
vocadas a produzir informagbes e conhecimentos a respeito de questdes vivas.
Semelhante situagdo favorece seu relacionamento reciproco t8o mais facilmente
quanto as questdes de filiagdo e de confronto no seio das disciplinas intelectuais
diminuern para dar lugar & idéia de ciéncias sociais abertas onde novas divisdes se
fazem e se desfazem. Todavia, podemos notar uma prevaléncia dos dngulos de
abordagem tomados emprestados da econormia, cuja forga e legitimidade se im-
pbem numa situagéo histrica marcada pelo desemprego. Se a questéo da classifi-
cagdo por disciplina nos parece tdo vazia quanto destituida de pertinéncia, a ca-

! Entendemos com isso, & semelhanga de Nisbet (1984), “um quadro de andlise, uma categoria (no
sentido kantiano do termo) que retine o fato e sua interpretacdo, a observagio do fendmeno e sua
explicagio”.
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racterizagdo das interrogagoes, dos modos de andlise e de inteligibilidade produzi-
dos nos parece, por sua vez, indispensavel.’

Principais fatos e mudangas que sustentam estas pesquisas

Numa obra coletiva anterior (Tanguy, 1986), recordamos os fatos mais mar-
cantes, estruturais ou conjunturais, econdémicos, sociais ou politicos que susten-
tam as interrogagoes neste campo. Desde entdo, as pesquisas se estenderam,
deslocando por vezes seus objetos de investigagao em correlagdo com as mudan-
¢as sociais mais significativas. Dentre eles selecionaremos o0s que nos parecem
orientar as tematicas desenvolvidas pela pesquisa, sem, no entanto, pretender dar
conta das modalidades de determinagdo daquelas.

O desemprego

0O emprego e 0 desemprego se tormaram o maior problema das sociedades in-
dustriais. O crescimento continuo do desemprego nos ultimos quinze anos é
acompanhado por um conjunto de transformagdes sociais que constitiem outras
tantas questdes a serem exploradas. Geral e de massas, o desemprego & um fend-
meno desigual e segregativo. De um valor médio de 11,1 %, na Franga, para o ano
de 1990, varia de 6,9% para os homens de 25 a 49 anos a 26,5% para as mulheres
de menos de 25 anos (Maruani e Reynaud, 1993). Esta discriminagdo ligada ao
sexo é sistemdtica nos paises europeus, excetuando o Reino Unido. A tendéncia
ao encurtamento do tempo de atividade é particularmente forte na Franca onde os
indices de atividade s8o os mais baixos para os jovens de 15 a 24 anos e para os
adultos de 55 a 64 anos. Esta configuragdo do emprego € o produto de diferentes
medidas de luta contra o desemprego, mas também de escolha de politicas edu-
cativas, de politicas empresariais e de um conjunto de agdes que decorrem de
valores e de crengas diferentes. Decorre dai que a populagdo mais livre do desem-
prego é a que esta entre os 25 e 55 anos. Inversamente, as categorias mais ex-
postas séo: os jovens com menos de 25 anos (cujo indice de desemprego é de 17%
para os rapazes e de 22,6% para as mogas); os menos diplomados, 14,1% contra
4,5% para os mais diplomados; e os operarios, 11,8% contra 3,1% de altos empre-
gados (Maruani et Reynaud, 1993). Todavia, cabe enfatizar que ¢ menos o indice
de desemprego dos jovens, sempre invocado nas comparagdes internacionais, do
que o indice de atividade deles que distingue a Franga* tanto dos paises da Europa
do norte quanto dos pafses da Europa do sul (Ministério do Trabalho,1993).

* Nossa apresentagio se aplica essencialmente &s pesquisas realizadas na Franga, comparadas
Aquelas realizadas na Gra-Bretanha.

* 12,2 % para os jovens de 15 a 19 anos, 6,8% para as jovens da mesma idade e 62,1% para os jovens
de 20 a 24 anos contra 54,2% para as jovens desta idade. Estes percentuais correspondem, na
Alemanha, para o ano de 1991, respectivamente a: 40,1; 34,8; 78,6; 72,7 %.
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Formas de emprego em ruptura com a norma

Ao mesmo tempo em que o assalariado toma forma generalizada, outras for-
mas de emprego aparecem, derrogando a norma que tendia a se instituir desde os
anos b0: um contrato de trabalho de duragdo indeterminada para uma duragao
semanal de 39 horas. A maioria das formas de emprego que estdo em desenvolvi-
mento rompem com esta norma do ponto de vista da duragdo e da estabilidade do
contrato de trabalho; existem assim contratos de duragdo determinada, estagios,
empregos de tempo parcial (2,5 milhdes de ativos, dos quais 856% mulheres, sobre
um total de 22.233.000 trabalhadores ativos). As interpretages desta constatagio
divergem: sao tais formas de emprego meras derrogagdes da norma ou as primi-
cias de uma normalizacdo do emprego instavel? A diversificagdo das formas de
emprego bem parece ser constitutiva de uma busca de flexibilizagao do mercado
de trabalho; com base em semelhantes mudangas, observa-se um deslocamento
do estudo das desigualdades diante do emprego e da precariedade para a andlise
da flexibilidade como modo de gestdo de mao-de-obra.

Prolongamento da escolaridade e da insergdo profissional

O adiamento da entrada dos jovens no mercado de trabalho é um fenémeno
geral mas que reveste um carater particularmente acentuado na Franga, onde o
indice de atividade dos jovens conheceu a mais forte diminuicdo entre os paises
ocidentais industrializados (14,2% entre 1979 e 1991). A relagdo dos jovens com o
emprego ndo pode ser dissociada de um outro fato caracteristico deste pais: o
forte desenvolvimento da escolarizagdo. Esta conheceu uma ampliagdo excepcio-
nal na segunda metade da década. O crescimento do indice de acesso ao bacca-
lauréat (ver nota do tradutor) €, sem duvida, o indicador mais eloqiiente deste fato;
ele passou dos 30,2%, em 1985, para 50,5%, em 1992. Assim, a quase totalidade
dos jovens de 17 anos (exatamente 91,7%), quatro quintos dos jovens de 18 anos
(79,6%) e cerca de dois tergos dos que tém a idade de 19 anos (64,1%) séo escola-
rizados em tempo pleno,’ ou seja, em proporgdes nitidamente superiores aquelas
de um pais como a Gré-Bretanha. Produto de evolugdes estruturais, esta propen-
sdo a um prolongamento dos estudos tem sido amplamente organizada pelas poli-
ticas educativas e de insergéo dos jovens. Por isso, pode-se dizer que o acesso dos
jovens ao trabalho nfo se efetua mais no seio e ao encargo das empresas, e sim
dentro de um conjunto de dispositivos cujos quadros e modalidades de funciona-
mento sdo definidos pelo Estado, fendmeno que constitui uma das teméticas de
investigagéo privilegiadas pelos economistas.

As diversas medidas tomadas desde o final dos anos 70 até a metade dos
anos 80, na diregdo de publicos considerados como apresentando caracteres co-
muns repousavam num postulado: como a insuficiéncia de qualificagdo era consi-
derada a razao principal do desemprego, a formagdo era o instrumento exatamente
recomendado para trava-lo. Mas, progressivamente, a insergdo se impds como
uma categoria de pensamento e de agdo distinta da formagao, mesmo ficando-lhe

*  Fonte: Ministério da Educagfo Nacional, Diregéo de Avaliagdo e Prospectiva.
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estreitamente associada (Guitton e Sibille,1992). Mais do que as formas tomadas
por estas medidas de insercdo e também mais do que suas variagdes no tempo,
parece-nos ser importante sublinhar sua amplitude: os fluxos anuais de jovens
beneficiados por uma ou outra destas agdes passaram de aproximadamente
433.200, em 1980/81, para 1.113.359, em 1987 (Monaco, 1993) e 845.965, em 1992
(Bref, 1992, n. 73, e Ministério do Trabalho, 1993). Isto quer dizer que o fenémeno
conhece uma extensio que nos obriga a analisa-lo em seus diferentes componen-
tes. De fato, a maioria dos trabalhos realizados, notadamente pelo CEREQ (Centro
de Estudos e de Pesquisas sobre as Qualificagdes), revelam que o uso de seme-
lhantes dispositivos & uma necessidade para todos os jovens que saem da escola
apos o collége (ver nota do tradutor) assim como para aqueles que possuem uma
formagdo profissional que conduz a um CAP (Certificado de Aptiddo Profissional)
ou a um BEP (Brevet de Estudos Profissionalizantes).! Nunca seria demais insistir-
mos no fato constatado, mas ainda pouco analisado, de que um mercado da for-
magao foi criado, se por formagdo entendermos ndo apenas agdes que visam a
transmissdo de conhecimentos gerais ou especializados (no seio de instituigdes de
estatutos diversos, de formagcéo inicial ou continua) mas também um conjunto de
agoes de orientagao (operacionalizadas por meio de dispositivos apropriados) e de
integragdo no meio social, ou até mesmo agdes de tipo psicolégico junto a publi-
cos desempregados. .

A descrigao assim feita da situagdo dos jovens no mercado de trabatho deve
ser relacionada com a evolugdo do recrutamento nas empresas durante o mesmo
periodo. Com efeito, recessdo do emprego e inatividade ou desemprego dos jovens
néo estdo linearmente comrelacionados. Entre 1982 e 1990, o emprego dos jovens
diminuiu em mais de 19%, enquanto que o volume de emprego crescia cerca de
4%. A parcela dos jovens no emprego foi reduzida ndo apenas nos ramos de ativi-
dade tais como bancos, seguradoras e comunicagdes, mas o foi igualmente nas
atividades de comércio e do setor tercidrio ndo mercantil, que sdo tradicional-
mente setores de insergédo profissional para esta categoria da populagao.

No total, a diferenca entre os fluxos de jovens que saem do sistema escolar e
o Tecrutamento dos mesmos passou de 23.000, em 1973, para 361.000, em 1994, e
207.000, em 1989 (Bref, 1990, n.58). Por isso, em 1986, apenas um jovem em cada
cinco que safam do aparelho escolar possuia um emprego (nove meses depois), ao
passo que um jovern em cada dois estava nesta situag¢do no final dos anos 70. A
defasagem entre oferta e demanda de emprego, sabe-se, & particularmente penali-
zadora para os operarios e os empregados, para as mulheres e, particularmente,
para todos aqueles cujo nivel de formagdo, levada em conta a translagdo geral
para cima e a concorréncia que ela provoca, é considerado insuficiente. Afeta
também os diplomados do ensino superior, cujas condigbes de inser¢do vém se
deteriorando rapidamente desde 1992 (Potier, 1993).

Todas as mudangas aqui citadas a proposito da entrada dos jovens no merca-
do de trabalho e de sua socializagdo dizem 1espeito, na verdade, como veremos
adiante, aos processos de constituigdo e de estratificagdo do préprio assalariado.

Formagoes e diplomas que permitiam, num periodo anterior, ter acesso a empregos de Operarios e
de empregados qualificados.
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Era preciso recordar estas mudangas, pois € em sua base que a pesquisa se orga-
niza para privilegiar temdticas tais como as da insergao, das politicas educativas e
de emprego, das instituicdes e de modos de formacdo, mas também aquela da
comparagdo das formas que estes fendmenos tomaram nos diferentes paises euro-

peus.

Insercao ou transicdo da juventude a vida adulta

A temdtica da insergdo profissional dos jovens &, sem divida alguma, a mais
investida e a que deu lugar a trabalhos de estatutos diversos: descrigtes estatisti-
cas, avaliagdes das politicas, estudos regionais, andlises sociologicas de categorias
de populagdes particulares. A abundéncia de literatura pode fazer crer que tal
tematica constitui, de algum modo, o nicleo duro de um dominio de pesquisas
que afirmamos estar mal delimitado. A crise do emprego, o desenvolvimento do
desemprego, as politicas de recrutamento das empresas, como acabamos de ver,
constituem a origem da “centragem” nos jovens. As diversas intervengdes do
Estado, efetuadas na maioria dos paises europeus, assim como os incentivos 4 sua
avaliagdo, contribuiram, com toda evidéncia, para orientar o questionamento em
termos de inser¢ao dos jovens e de transigao escola/trabalho (termos muitas vezes
associados, embora designem abordagens diferentes de uma realidade multifor-
me).

“A juventude ndo é sendo uma palavra”, um conceito amplamente generali-
zado, segundo Bourdieu (1980). Numerosos trabalhos demonstraram que esta no-
¢do néo so devia ser conjugada no plural (notadamente em termos de classes
sociais e de diferenciagdo de sexo) , mas que ela constituia também um constructo
histérico e social de contornos méveis (Mauger, 1986). Esse periodo da vida defini-
do por Galland {1993) como o da passagem de um estatuto etario, a adolescéncia,
para um outro, a idade adulta, tende a se alongar: a fase da insergéo profissional &
mais longa e mais incerta que outrora, e as politicas de enquadramento do desem-
prego, anteriormente orientadas para as populagdes com idade de 16 a 18 anos,
atingem, hoje, na Franca, os jovens com idade de 16 a 25 anos e, em outros pai-
ses, aqueles com idade ainda mais elevada. Do mesmo modo, o tempo de experi-
mentacéo, das tentativas que acompanham a instalagdo do casal e a decisdo do
casamento foi, por sua vez, também alongado. O dominio das pesquisas sobre a
juventude fol o objeto de um inventario sistematico, ordenado e comentado por
Mauger (1993), que constitui uma ferramenta de referéncias extremamente precio-
sas e, ao mesmo tempo, um quadro que permite que nos desloquemos num uni-
verso pelo menos téo plastico e heterogéneo quanto o das relagdes entre formagéo
e emprego. Estas pesquisas produzem elucidagtes que ampliam as constatagoes
feitas por aquelas centradas no acesso ao trabalho e em suas significagdes. E
assim que os dados e as modalidades de insergédo profissionais séo ligados a outras
mudangas intergeracionais e que as transformagtes do emprego sdo colocadas na
perspectiva daquelas da producgédo de novas formas de hierarquizagéo e de cate-
gorias sociais.

Estas abordagens, realizadas por socidlogos, privilegiam o estabelecimento de
relagdes entre as diferentes situagtes vivenciadas pelos jovens (no mercado de
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trabalho, assim como na familia e no lazer) e o sentido dado & suas agOes. Na
pratica, elas se referem muito freqiientemente as fragbes mais afetadas pela pre-
carizagéo (Dubar et al., 1987 et Dubet, 1987), estado que, segundo alguns autores,
teria a tendéncia de se tornar a caracteristica da maioria dos jovens (Nicole-
Drancourt, 1991). Em todos os casos, séo os fendmenos de socializagdo, de cons-
trugdo das identidades, e as estratégias desenvolvidas por estas populagbes que
sdo colocados no centro das investigagbes (Galland, 1993 e Dubar, 1991).

Sob a nogdo de insercdo, dispdem-se trabalhos mais diretamente orientados
para o estudo da passagem da escola ao emprego, uma das mais vivas preocupa-
¢Oes sociais da maioria dos paises europeus. Ela da lugar a grandes sondagens
sobre a situagio dos jovens nove meses apds a saida deles da escola e sobre sua
trajetoria ao longo dos dois ou cinco anos que a seguem (CEREQ, Observatoire des
entrées dans la vie adulte). As modalidades de concepgdo destas sondagens, os
cortes que elas operam nas populagdes e as nomenclaturas que utilizam procedem
de caracteristicas nacionais que convém explicitar. Definir, contar, classificar e
ordenar sio operagdes sociais presentes em qualquer sondagem de natureza esta-
tistica. Na Gra-Bretanha, estas sondagens se baseiam em grupos de uma idade
determinada, porque a idade € o principal fator de estruturagio do sistema educa-
tivo (Raffe, 1992). Com efeito, o principio da ndo repeténcia na escola obrigatéria, a
auséneia de diferenciagdo formal antes dos 16 anos, a existéncia de uma idade
maxima para ingressar na aprendizagem ou no trabalho, 0 enunciado dos direitos
e das garantias em termos de idades, a utilizagdo da idade nos debates politicos e,
mais comumente, a tradigdo de uma interrupgéo precoce dos estudos e a expec-
tativa de um ingresso rapido no mundo do trabalho sdo fatos caracteristicos de
uma estruturacio pela idade (age structure). Na Franga, a observacio se efetua de
uma maneira privilegiada através dos niveis de saida do aparelho escolar por meio
de nomenclaturas de niveis de formagao,’ Estas nomenclaturas sao elaboradas nao
a partir das estruturas do aparelho de formagéo, como seu nome poderia fazer crer,
mas a partir dos codigos de emprego que classificam as formagoes ou os diplomas
em funcgéo dos empregos acs quais conduzem (Affichard, 1987). Isto quer dizer que
0s pressupostos de uma adequagdo das formagtes aos empregos se encontram no
centro de uma tal construgéo estatistica. Segue dai que as analises feitas sobre a
situagdo ou a trajetéria das populagdes que saem da escola e que sdo classificadas
por “niveis de formagdo” colocam invariavelmente as questdes contidas na equa-
¢do destas duas distribuigoes (a da formagdo e a do emprego): ocupam os indivi-
duos empregos para os quais foram formados e em que prazos? E se ndo: quem as
empresas contratam? Definida no quadro da planificagdo para fins de previsdo, tal
codificagdo se impds progressivamente como principio de representagdo e de
gestdo administrativa das atividades de formagéo inicial ou continua, das saidas
do aparelho educativo e da inser¢do dos jovens. Assim, as nomenclaturas de for-
magéo, ferramentas elaboradas para fins técnicos, se impuseram progressivamente
como categorias de percepgéo e de organizagao social que dirigem as politicas do
Estado, das coletividades regionais ou locais e contribuem para dar forma as re-

¥

O leitor interessado poderd remeter-se a Affichard (1987).
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presentagdes que professores, familias e alunos criam das diversas formas de ensi-
no, dos seus lugares e das suas fungfes. -

Sem poder dar conta aqui de todos os fatos estabelecidos por esses trabalhos,
lembramos que eles estdo na origem do conhecimento dos fenémenos maiores que
caracterizam as sociedades européias; a quase exclusdo dos jovens com menos
formagao dos empregos de contrato ordinério, a extensdo dos empregos precdrios,
a elevagdo do nivel de formagdo no qual os jovens sdo recrutados em categoria de
empregos igual, a concoréncia entre os jovens de niveis de formagdo diferentes
para 0 acesso a uma mesma categoria de empregos €, de forma mais geral, a es-
pecificidade de um mercado de trabalho juvenil.

As andlises da insergéo como processo de busca de emprego, que repousam
em sondagens longitudinais, procedem geralmente por agregagéo de caracteristi-
cas individuais. Economistas, herdeiros da tradicdo neocléssica, e sociélogos,
herdeiros das teorias de mobilidade social, encontram-se assim naturalmente alia-
dos neste tipo de investigag@o empirica cuja eficicia salientamos. Esta maneira de
agir é, entretanto, questionada por representantes destas mesmas disciplinas. E
assim que, na Franga, Rose (1986) se empenhou em opor a nogdo de transigéo
aquela de inser¢éo, onde a primeira significa que os processos de acesso dos jo-
vens a um emprego dependem, antes de tudo, da estruturagdo dos mercados de
trabalho pelas politicas de mao-de-obra das empresas e pela intervengéo do Esta-
do. A transigdo é, entdo, definida como “o conjunto das formas sociais do acesso
ao trabalho dos inativos” (jovens ou néo), e o cardter socialmente organizado deste
processo se torna primordial. Isto significa que uma tal anélise privilegia o estudo
dos processos de construgao da oferta de formagdo dentro do dispositivo da inser-
¢do: oferta que se diversifica segundo as categorias de organismos (de origem
patronal, associativa ou dependente do Ministério da Educagdo Nacional), cada
qual procurando definir sua prépria concep¢do e agir de maneira apropriada
(Méhaut, Rose et al., 1987). Este tipo de analise da énfase a duragéo dos processos
de inscricdo no mundo assalariado, a seu carater multidimensional, misturando
situagoes de desemprego com periodos de atividade e de estagios de formagéo.

Ha uma perspectiva de mercados de trabalho organizados que economistas
(Marsdenet e Ryan, 1990) e socidlogos britAnicos privilegiam para analisar a tran-
sigao. Uns (Lee et al., 1990) focalizam suas andlises nos programas de formagao
aplicados pelo Estado na década de 80 (Youth Training Scheme), outros (Ashton et
al., 1990) se esforgam em mostrar como as praticas dos empregadores, a legisla-
¢do, os acordos sindicais e as instituigoes de formagao influenciam na entrada dos
jovens no mercado de trabalho e determinam suas experiéncias e suas mobilida-
des. Uns e outros atribuem maior importidncia aos dados provenientes das empre-
sas, das instituigbes, do que Aqueles que caracterizam os individuos. Os jovens
séo, assim, sempre estudados em suas relagdes com os adultos.

Para concluir, diremos que estas diferentes abordagens, que se desenvolvem
paralelamente, obedecem a necessidades e a interesses diferentes. Todas partici-
pam de um conhecimento maior da realidade, j& que elas impedem de reduzir esta

'  Remetemos o leitor interessado 4s numerosas publicagdes feitas na Formation-emploi, revista do
CEREQ, e particularmente aos mimeros 18 (1987) e 25 (1983).
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realidade as dimensdes mais imediatamente visiveis que aparecem na cena politi-
ca. Elas expressam que, se os processos de insergo dos jovens sdo, sem duvida,
fortemente determinados pelo desemprego, eles manifestam também transforma-
(0es mais abrangentes que sdo essencialmente, para os economistas, uma redefi-
ni¢éo das relagées salariais orientadas para a flexibilidade e a mobilidade da mao-
de-obra e, para os socidlogos, novas formas de estratificagdo social.

Andlise das politicas educativas e de emprego

Pouco praticada até estes Ultimos anos na Franga, diferentemente dos paises
anglo-saxtes onde constitui, hd muito tempo, uma tradigdo, a analise das politicas
educativas e de emprego tende a se desenvolver em favor da institucionalizagdo
das préticas de avaliagdo. Ela entra, com efeito, no repertério de agéo do Estado,
pela criagdo de instancias permanentes ligadas, umas, diretamente ao governo e,
outras, aos principais ministérios, dentre os quais o Ministério da Educagao Nacio-
nal, o Ministério do Trabalho e do Emprego, e da Delegagdo para a Formagao
Profissional;® assim, entre 1989 e 1990, foram criadas ndo menos de sete instancias
permanentes. Segundo a interpretacéo adiantada por certos politicologos (Duran e
Monnier, 1992), esta institucionalizacao da avaliagdo se desenvolveria em correla-
¢do com a erosdo de valores politicos anteriormente compartilhados e tendo em
vista a obteng¢do de um acordo social. Com efeito, o presidente do Conselho Cien-
tifico de Avaliagdo, comentando a criagdo desta insténcia, enfatiza que a avaliagdo
@ ndo s6 uma incitagédo a ser mais eficaz - uma vez que ela exerce sobre a admi-
nistragao “uma pressao andloga aquela que o mercado faz pesar sobre as empre-
sas”- mas tambeém um meio de levar ao conhecimento dos cidaddos as principais
formas de agado publica e de coloca-los em posigdo de medir seu valor e sua utili-
dade.

Na Franga, a avaliagdo das politicas de emprego se realiza, muitas vezes, me-
dida por medida, e ndo em torno dos sub-conjuntos da politica de emprego. Ela
tem por objetivo permitir a pilotagem dessas politicas, conhecer as populagbes
que por elas sdo favorecidas, a implicagio das diferentes categorias de atores
presentes (administragbes, empresas, formadores) e, finalmente, medir os resulta-
dos. Os critérios utilizados variam de acordo com os tipos de medidas no interior
de um mesmo pais, observando-se diferengas notiveis de um pais para outro. E
assim que, na Gré-Bretanha, 0 acesso ao emprego constitui o critério privilegiado
de analise, ao passo que, na Franga, este é indissocidvel do acesso a uma forma-
¢80 e a uma qualificac@o. Os estudos de avaliagdo assim realizados produzem um
conjunto de informacgtes e de conhecimentos de estatuto e de alcance diferentes.
Em primeiro lugar, fornecem uma descrigdo indireta do funcionamento do disposi-
tivo de insergdo dos jovens. Demonstram, por exemplo, que as medidas imple-
mentadas na Franca sob forma de estdgios tendem a se ordenar umas relativa-
mente &s outras, as primeiras servindo de filtro para as segundas que conduzem

' O decreto de 22.1.1990 institui um Comité Interministerial de Avaliagio, um Conselho Cientifico de
Avaliacdo e o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Avaliagio (Conselho Cientifico de Avaliagdo,
1991).
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com uma maior probabilidade a um emprego ou a um contrato de aprendizagem.
Mostram igualmente que medidas destinadas inicialmente acs publicos menos
diplomados (como os contratos de qualificagdo) sdo desviadas para populagies
mais tituladas para fins de adaptagdo a fungbes especificas nas empresas.” Por
outro lado, ja o dissemos e o veremos ainda mais adiante, este tipo de estudo
fornece simultaneamente um conjunto de dados sobre as relagbes que se estabe-
lecem entre os organismos de orientagéo, os organismos de formagéo e as empre-
sas dentro de quadros politicos impulsionados pelo Estado; dados que constituem
referéncias para desenvolver investigagdes sobre a emergéncia de novos fendme-
nos tais como os modos de formacgéo em alternancia. Dentre os resultados estabe-
lecidos por estas avaliagbes, convém relembrar esta constatagdo universalmente
estabelecida: os dispositivos ndo conseguem se contrapor as formas seletivas do
mercado de trabalho. Além desses aportes, importa salientar também efeitos me-
nos visiveis, mas ndo menos importantes, da difusdo das praticas de avaliagéo.
Estas vém acompanhadas, com efeito, pela aplicagéo de dispositivos técnicos, por
procedimentos de categorizagdo, por nomenclaturas e classificagbes, que tendem
a se impor como categorias de pensamento comuns necessarias &8 comunicagéo
social e 4 acdo. Resultam, no entanto, de um certo mimero de operagbes sociais
que estdo longe de ser consensuais, como vamos tentar ilustrar a respeito das
politicas educativas.

As politicas educativas adotadas na segunda metade da década de 80, na
Franga, tém como trago mais marcante o fato de terem sido elaboradas de acordo
com as preocupagoes do emprego e de terem sido enunciadas em termos de nivel.
Este deslocamento de enunciado dos objetivos de uma politica educativa da or-
dem escolar para a ordem das qualificagtes, equaciona ensino, formagdo e qualifi-
cagdo; equagdo que oculta o fato de que a qualificagdo ndo é uma propriedade
conferida pelo sistema educativo aos individuos mas uma relagéo social que com-
bina vérios pardmetros e que é determinada pelo mercado de trabalho. Sdo opera-
¢bes que mostram a forga das crengas sociais na escola, a pregnéncia das classifi-
cagdes que ela efetua e a ocultagdo assim gerada. A lei de orientagdo de 1989
estipula efetivamente que a totalidade de uma faixa etdria que sai do sistema
educativo deve estar qualificada, no minimo, no “nivel V”. Ela corrige, assim, a
palavra de ordem proferida quatro anos antes: “80% de uma faixa etaria no nivel
do baccalauréat, cujos efeitos perversos estavam entdo aparecendo. A luz da ana-
lise, parece que esta politica continha implicitamente uma desvalorizagdo dos
modos de formagdo das competéncias classificadas no nivel V, na medida em que
ela organizava um movimento de translagéo geral para o nivel IV, mensurado pelo
baccalauréat que se tornava assim a norma. Colocar o “nivel V7, que corresponde
aos empregos dos operdrios e de empregados qualificados, como nivel minimo &,
com efeito, negar a especificidade da qualificagdo operaria. De fato, o CAP, o certi-
ficado mais antigo e sempre reconhecido pelas convengdes coletivas e que sancio-
na a qualificagdo operdria, foi invalidado na escola e por ela. Sua manutengéo, sob
forma menor, parece muito diretamente ligada ao objetivo de conferir a todos os

*  Os trabalhos realizados com esla orientacdo sdo, na maioria, publicados na revista do Ministério do
Trabalho e do Emprego, Travail et emploi, & na revista do CEREQ, Formation-emplei.
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jovens que saem da escola uma qualificagdo minima. E este enunciado em termos
de nivel e de qualificagdo que fomos levados a discutir (Tanguy,1991).

Todos os fatos e contradigbes assim trazidos & tona s6 podem ser compreen-
didos e interpretados ao prego de investigagbes capazes de reconstituir os princi-
pais elos de uma longa cadeia de relagbes que vai desde a formulagdo de uma
demanda pragmatica e circunstanciada das empresas diferenciadas em diferentes
categorias de competéncias até a elaboragdo de uma demanda mais ampla, por
exemplo, ao nivel do ramo econdmico, a seguir, até a definigdo de um demanda
em escala societal e, finalmente, até a sua inscrigdo numa politica educativa. Esta
luitima operagéo, potencialmente a mais conflituosa, exige traduzir expectativas
profissionais no registro dos conhecimentos cientificos e técnicos e, simultanea-
mente, adotar um modelo de formagéo que coloque em relagdo estas expectativas
com uma representacdo do futuro do desenvolvimento social. Foi por isso que a
andlise que conduzimos focalizou uma instancia, as Comissoes Profissionais Con-
sultivas (CPC), onde se efetua a confrontacdo entre os meios profissionais empre-
gadores e assalariados com o meio escolar e a administragdo do Estado para deci-
direm a respeito dos contornos e dos conteudos dos diplomas. Desse modo, pode-
se mostrar como as demandas em diferentes tipos de competéncias formuladas,
explicitamente ou ndo, pelos meios profissionais sdo traduzidas em termos de
niveis e de diplomas dentro de quadros fixados pela administragdo do Estado e
caracterizar o desvio de orientagdo das praticas educativas para a formagao de
competéncias relacionadas com o emprego.

Isto significa dizer que, confrontado com as solicitagbes de avaliagdo das po-
liticas publicas (ou outras) que lhe séo feitas, o pesquisador é levado a problemati-
zar esta solicitacdo, a interrogar-se sobre as escolhas feitas na elaborac@o das
politicas e a elaborar os postulados subjacentes as mesmas (Guittone Sibille, 1992).

Instituigbes e modos de formacéo

A abordagem das instituigbes e dos modos de formagdo, amplamente desen-
volvida pelos socitlogos da educagdo, permanece neste dominio de pesquisas
menos freqiiente do que nos anteriores. Ela dirige as pesquisas que, em matéria de
formagdo continua (ver Tanguy, 1986), visam a identificar as organizacg@es que tém
como fungdo traduzir as demandas das empresas diferenciadas numa demanda
mais geral dentro de ramos de atividades econdmicas (ou em outros ramos) e
responder a elas segundo modalidades adaptadas as suas caracteristicas (porte,
organizagdo, etc.). Ndo diremos nada a respeito destes trabalhos porque eles fa-
zem parte do corpus de pesquisas examinado por Maroy no presente tratado.
Examinaremos aqui os estudos que dizem respeito aos modos de formagdo desti-
nados aos jovens escolarizados ou aqueles que safram da escola e que estdo a
procura de emprego. Uma das mudangas maiores ocorridas neste nivel parece ser
claramente a aplicagdo de um conjunto de praticas diversas, mas todas designa-
das com o nome de alterndncia." Este termo indica um trago comum &s praticas

" Os principais trabalhos realizados sobre esta tematica sdo o objeto de uma bibliografia comentada
{Délégation & la formation professionnelle, 1992).
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progressivamente instituidas ao longo dos ultimos quinze anos: a busca de uma
cooperagao entre as instituigdes de formagao (escola ou organismos especializados
que possuem estatutos diversos, publicos ou privados) e as empresas. Tal agédo
conjugada com duas instdncias sociais, por sua vez separadas, ¢ afirmada como
um principio que dirige tanto a redefinigdo dos modos de formagéo realizados na
escola quanto a organizagéo daqueles incluidos no dispositivo de insergo dos
jovens (com o qual “a formagio em alterndncia™ €, algumas vezes, abusivamente
identificada). Proclamado com aquela énfase caracteristica das sociedades moder-
nas, o principio néo € tdo novo como se afirma. As andlises socio-historicas con-
duzidas por Briand e Chapoulie (1989) sdo a este respeito muito instrutivas. Recor-
daremos que os estatutos dos Centros de Aprendizagem do Pos-guerra (instituigéo
escolar que esta na origem dos Lycées professionnels - escolas secundarias profis-
sionalizantes - na Franga) continham a possibilidade de convengdes com as ins-
téncias profissionais patronais e com as coletividades locais, convengdes que po-
dem ser consideradas uma forma de alternancia prefigurada (Tanguy, 1989). Este
regime de convencgoes, fundado numa participagdo das organizagdes de emprega-
dores para o financiamento da formagdo instituia uma partitha do poder que auto-
rizava o mundo profissional a participar da elaboragdo das normas, a orientar a
oferta de formacgéo e a controlar seu desenvolvimento e sua conformidade. Mas,
apesar das intervencoes repetidas do Estado e do apoio das organizagoes profis-
sionais patronais ao longo de todos esses anos do pos-guerra, os regimes de con-
vengdes néo tiveram a evolugdo esperada e permaneceram como formas menores
até a lei de 1971 que os modifica para aplicé-los quase exclusivamente a aprendi-
Zagem na empresa, enquanto que a forma escolar se tomava, sob a agdo de forgas
sociais conjugadas, a forma prevalente. Excegbes existem, tal como um organismo
de formagao paritaria no setor da construgéo civil e de obras puiblicas, onde se
mantém uma tradigdo de oficio.

A ingeréncia das empresas no processo de formagdo recuou, portanto, ao
longo das décadas de 60 e 70 em correlagdo com a extensdo da escolarizagdo. E
por isso que a aproximacgdo entre empresas e escolas, considerada uma das mu-
dangas mais significativas ocorridas no sistema escolar francés, e representada e
percebida sob o angulo da novidade: aproximagao que se realiza sob a iniciativa
do Estado. De maneira mais geral, parece-nos possivel dizer que as tentativas de
aproximagao escola/producgédo sdo impulsionadas por organismos internacionais,
como OCDE, e pela CEE (Cortese, 1992, e Réa, 1992). Poderiamos igualmente mos-
trar que as insténcias européias constituem a fonte da idéia de uma melhoria da
formagéo profissional por alterndncia, langada j& na metade da década de 60.
Adotado hoje pela maioria dos paises europeus e elaborado pelas autoridade poli-
ticas sob formas variadas (OCDE, 1992), o principio encontra sua forma completa e
sua representacgdo ideal no sistema dual aleméo.

Os trabalhos realizados sobre estas questdes, que sio essencialmente descri-
tivos, fazem surgir a necessidade de distinguir as acepgdes e modalidades de
aplicagdo do principio da alternancia de acordo com os lugares e os publicos aos
quais se destina, sequndo as categorias de agentes implicados e segundo os fins
buscados. A aproximagédo escolas/empresas, designada pelo termo alterndncia se
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da sob formas diversas: desenvolvimento de estagios para os alunos que preparam
uma formagéo profissionalizante destinada aos empregos de operérios e de empre-
gados; integragéo na empresa em periodos variando de 12 a 24 semanas, por dois
anos, em cursos de formacédo recentemente criades - como ¢ que conduzia ao
baccalauréat profissionalizante em 1986 - que sdo apresentados como figuras
simbolicas da cooperagdo buscada; criagdo de cursos profissionalizantes no ensino
superior tais como maitrises (ver nota do tradutor) em ciéncias e técnicas aplica-
das, com obrigagdo de estdgios em empresas — a maioria dos jovens que se pre-
param para a obtengéo de um diploma (brevet) de técnico superior (BTS) ou de um
diploma universitario de tecnologia (DUT) fazem um tal estdgio. Poderiamos acres-
centar a criagdo de sistemas de integragdo empresa/escola (1985), a instalagdo de
instdncias tais como o Alto Comité Educagdo-Economia (1986) que tem como
fungdo explicita estabelecer um acordo permanente do mais alto nivel entre a
Educagéo Nacional e 0s parceiros econdmicos. Todas estas formas de colaboragao,
decididas em escala cential, se realizam no quadro de convengdes negociadas em
escala local pelos parceiros imediatos — na maioria das vezes, a empresa e 0 esta-
belecimento escolar especifico — que entram em relagdo com base num relaciona-
mento reciproco.

Das observagdes feitas conclui-se que a redefinigdo do processo de formagdo
assim realizada ndo coloca em questdo, no entanto, o papel central da instituigdo
escolar. Se as empresas aparecem cada vez mais como locais de formagdo, elas
estdo longe de poderem ser consideradas agentes de formagdo aptos a definir as
normas. Sua acéo fica circunscrita nos quadros definidos em termos de tempos e
de agbes pelas convengdes, pelo menos em negativo: é o caso das tarefas a serem
atribuidas aos alunos e das experiéncias que eles devem adquirir no quadro da
preparacdo para um baccalaureat profissionalizante.

A alternancia aplicada no dispositivo de insergéo profissional é de outra na-
tureza; ndo é inutil lembrar que ele depende da tutéla do Ministério do Trabalho e
que ele se inscreve no quadro juridico e administrativo da formagdo continua.”
Esse dispositivo pode ser definido como um conjunto de arranjos institucionais
eminentemente instaveis; as formas sucessivas que revestiu sdo uma ilustragéo
elogiiente disso (Monacd, 1993).

Todavia, todos repousam na idéia de um estégio na empresa associado a uma
formagéo dentro de um ofganismo habilitado. Assim descrita, esta forma de alter-
néncia é a imagem invertida da anterior, j& que ela repousa na primazia atribuida &
empresa. Na verdade, as fungdes atribuidas a uma ou outra instincia ndo sio,
neste caso, praticamente éxplicitadas e néo sdo, a fortior, objeto de regulamenta-
¢do. As normas que regem os estdgios nas empresas e as agdes de formagdo nos
organismos continuam fracas, limitando-se, no melhor dos casos, em fixar o tempo

*  Inicislmente destinado aos jovens que safam da escola sem terem alcangado o nivel escolar soci-
almente exigido - noglo mal definida mas que pode ser estimada através do éxito no primeiro ci-
clo do ensino secundério (collége) - este dispositivo foi estendido, em seguida, aos jovens dotados
de uma formagdo profissional que conduz aos empregos de operdrios e de empregados (CAP e
BEP), depois a todos os jovens de 1B a 24 anos 4 procura de um emprego.
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atribuido &s aprendizagens fora das situagoes de trabalho. A implantagao da alter-
néncia é aqui justificada como uma via de acesso ao emprego ou & qualificagao.

Estes movimentos de transformacgéo séo o objeto de pesquisas que podem, ao
prego de uma certa redugdo, ser classificadas segundo a predomindncia de sua
orientagdo. Trabalhos que qualificaremos como de inspiragdo pedagdgica visam a
analisar as mudangas assim introduzidas em matéria de transmisséo e de agquisi-
¢do dos conhecimentos, de divisdo de tarefas na produgdo das competéncias e de
emergéncia de novos atores tais como instrutores e tutores nas empresas
(Aghulon, 1992, e Delegagéo para a Formagédo Profissional, 1992). A maioria destes
trabalhos dizem respeito & alternéncia instituida no quadro das instituigdes esco-
lares. Outros privilegiam a analise dos processos de socializagdo em vias de des-
envolvimento com estes novos modos de formagao para tentar identificar os tipos
de comportamentos, de atitudes e de representagdes que ai sdo transmitidos e
adquiridos. Tais andlises tendem a mostrar que as formas de aprendizagem das
condigdes sociais do trabalho assalariado, que ficaram progressivamente enfraque-
cidas na escola, sdo transferidas para a empresa (Tanguy, 1991 a; Delegagédo para
a Formagdo Profissional, 1992; Monaco, 1993). Enfim, um terceiro conjunto de
pesquisas de orientagdo socio-econdmica, aplicadas quase exclusivamente ao
dispositivo de insergdo, o analisam e o interpretam como uma modalidade de
gestdo do desemprego que participa da categorizagdo da méio-de-obra e da sua
situagdo precdria. Em termos gerais, estes autores enfatizam que a institucionali-
zagdo das formagdes em alterndncia ndo poderia ser reduzida & divisdo entre es-
colas e empresas - € ainda menos aos fendmenos precedentes que lhe sdo ine-
rentes — mas deve ser analisada em termos mais gerais de mobilizagdo e de gestdo
da méo-de-obra (Rose, 1992 e Monaco, 1993).

Além das diferencgas de interpretagdo destacadas para dar conta de tais mu-
dangas, um certo nimero de fatos parece bem estabelecido. Antes de tudo, o
recurso generalizado ao principio de alternancia entre escolas ou organismos de
formagéo e empresas se realiza sob formas especificas e irredutiveis umas s ou-
tras, segundo um publico de jovens escolarizados ou em busca de emprego. Em
ultimo caso, ha concordéncia sobre este menor denominador ¢omum para ver em
agao, em tais modos de formagdo, processos de socializagdo, constatagfio que
deixa aberta a andlise destes Ultimos. Ademais, parece que, longe de ser um fe-
némeno generalizado, a ingeréncia das empresas nestes processos surge, ao con-
trario, como o fato de categorias bem determinadas, essencialmente as pequenas
e médias empresas, em setores limitados, como a construgdo civil, o comércio
varejista, 0s servigos mercantis, a hotelaria, o conserto e o comércio de automo-
veis. As observagbes convergem igualmente para expressar que as fronteiras entre
trabalho, desemprego e formagédo se diluem e confundem as percepgdes que os
jovens tém de suas situagbes. De fato, o caminho entre a escola e 0 emprego néao
s0 se alongou mas também se organizou pela agdo de instdncias de estatutos
diferentes, que vao das instituigbes de orientagdo a organismos de formagéo -
privados, publicos, associativos — e 4s empresas. Assim se desenha e se estende
um dominio de atividades socialmente denominado “formagéo” que designa um
conjunto de praticas heterogéneas realizadas por categorias de agentes diferentes:
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conselheiros de orientagédo, formadores que adquirem estatutos variados ao térmi-
no de itinerdrios diversificados, tutores de empresas cujo arquétipo € o orientador
de estdgio. Sdo aspectos que exprimem, para além de sua diversidade, a amplia-
¢cdo de um dominio de atividades sociais onde a empresa tende a se firmar como
lugar e agente da formagéo entendida no seu sentido amplo.

Simultaneamente e em estreita dependéncia com 0s movimentos descritos, as
actes negociadas entre o Estado e os parceiros sociais se estendem. Tradicional-
mente aplicadas aos assalariados ativos ou desempregados, estas agdes negocia-
das englobam, a partir de entdo, a massa dos jovens desempregados, enquanto
que professores, Estado e empresas definem as convengdes que dirigem a coloca-
¢do dos jovens escolarizados nos locais de trabalho. Isto revela que o principic da
alterndncia se inscreveu progressivamente nos fatos e se impds mesmo aqueles
que o contestaram duramente, especialmente os sindicatos de docentes. Mas, se
ha um certo entendimento social sobre este principio, seu uso continua sendo
eminentemente discutido.

Qualificagbes, competéncias

O caréater central que a nogao de qualificagdo reveste na Franga lhe é conferi-
do pelo fato de ela fundamentar um conjunto de préaticas que visam a relacionar o
funcionamento do sistema educativo e do sistema produtivo. Assim compreendida,
esta nogdo vai conduzir, logo apés a segunda guerra mundial, diversas medidas
institucionais, dentre as quais as grades de classificagdo que repousam num com-
promisso social ao termo do qual sdo definidos os principios de relagdo de duas
distribuicdes hierarquizadas, a dos individuos segundo suas capacidades e a dos
empregos aos quais sio atribuidas remuneragdes. Mais especificamente, as grades
de classificagdo definem as regras que determinam as principais fases da troca do
trabalho, ou seja, concretamente, o recrutamento dos assalariadoes, sua atribuigéo
a um posto de trabalho, sua remuneragéo e sua promogdo. Um tal trabalho de
formalizagdo e de codificagdo se realiza geralmente na escala dos ramos profissio-
nais, lugar de organizagao privilegiado pelos empregadores e pelos assalariados na
medida em que eles tém acesso assim A agdo politica e social. E ainda a nogdo de
qualificagdo que estd no centro das praticas de planificagdo desenvolvidas no
decorrer dos anos 60, até a metade dos anos 70, momento em que a busca de um
adequacdo entre a formagdo e o emprego por meio de um ajuste dos fluxos de
escolarizagdo as previsdes em categorias de méao-de-obra & abandonada (Bel,
1986). Abandonada enquanto objetivo a ser alcangado, em escala nacional, esta
idéia alimenta ainda certos debates em escala regional especialmente.

Em suma, a fecundidade da nogéo esta inscrita no seu estatuto: uma catego-
ria da pratica social que relaciona duas grandes ordens de fenémenos historica e
institucionalmente distintos (Tortajada, 1986). O uso desta categoria ndo levanta
maiores problemas em periodo de crescimento econdmico, onde a questdo da
escassez de mao-de-obra qualificada domina. Mas, a partir do momento em que o
desemprego aparece como 0 problema social prioritario a ser resolvido, a nogdo &
questionada em seus fundamentos e em sua pertinéncia. O que gerava acordo se
torna objeto de desacordo. A unanimidade em torno da idéia de uma necessaria
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extenséo da formagio da lugar & oposigdo de pontos de vista & respeito do sentido
a ser dado ao que se denomina qualificagdo. O ponto de vista comum scbre um
dado natural é pulverizado.

Além do lugar ocupado e das fungoes preenchidas por esta nogéo, é impor-
tante lembrar que ela constitui o objeto de debates tedricos que Campinos-
Dubernet e Marry (1986) reconstituiram, opondo uma abordagem substancialista
encarnada por Friedmann (1973 e 1956} e uma abordagem relativista e conflituosa
representada por Naville (1956 e 1963). Uma vez que os termos do debate sdo
incessantemente rejeitados, dando lugar a repetigdo de questionamentos sem
respostas,” cabe-nos lembra-los aqui. A primeira abordagem, denominada subs-
tancialista, identifica a qualificagdo do trabalho & sua complexidade, ou seja, em
lltima andlise, & importancia da atividade intelectual que ele requer. Ela postula:
“[...]Ja possibilidade de comparar, de medir numa escala nica (a partir de um indi-
cador desta complexidade do trabalho - na maioria das vezes a formagéo), as
diferentes qualidades da forga de trabalho, num momento dado e também no de-
correr da Historia: para tanto, ela coloca a hipdtese de uma correspondéncia es-
treita entre o grau de complexidade de um conjunto de tarefas e as aptidoes ou
competéncias manifestadas pelos trabalhadores na execucgéo destas tarefas. A
qualificagdo coincide entdo com a estrutura da diviséo do trabalho, a qual depende
essencialmente da tecnologia utilizada ou das relagbes capitalistas” (Campinos-
Dubernet e Marry, 1986). Paradoxalmente, esta concepgdo, que se desenvolveu a
partir de uma reflexéo geral sobre os efeitos do desenvolvimento técnico sobre o
trabalho humano - em termos de contetdo das tarefas, de formas de remuneracéo,
de atitudes e de agbes dos operdrios da grande indistria — estabelece suas obser-
vagdes e seus principios de explicagdo num espago bem circunscrito, a oficina.

Em contrapartida, as abordagens relativistas, cujo precursor pode ser consi-
derado Naville, definem brevemente a qualificagdo como uma relagdo social cujos
termos variam no tempo e sdo o produto de uma relagdo de forcas e de conflitos.
Estes podem ser observados nas negociagbes profissionais entre empregadores e
assalariados nas grades de classificagdo. Se Naville, neste ponto distinguindo-se
da maioria dos soci6logos, considera que o desafio da qualificagdo continua sendo
o saldrio, ele se esforgou constantemente para mostrar o carater relativo e contra-
ditdrio desta relagdo social que resulta das diferentes operagdes realizadas para
classificar, hierarquizar os individuos e os empregos em termos de saldrio, mas
também de pretigio e de conhecimentos exigidos. Fica sublinhada assim a neces-
sidade de evitar o obstdculo de uma definigdo substancialista que postula que a
qualificagdo pode ser reduzida a uma unica dimenséo, as propriedades intrinsecas
aos individuos, suas competéncias, habilidades ou saber-fazer. Esta concepgéo da
qualificagdo dirigiu os trabalhos de socidlogos como Rolle e Tripier (1978), preocu-
pados em sair do circulo fechado da empresa a fim de observar as estratégias
desenvolvidas pelas diferentes categorias sociais de assalariados e de empregados
para trocar trabalho e preco; ela orienta igualmente a analise de Alaluf que se

" Dentre estes questionamentos, citaremos acqueles langados em termos de desqualifica-
cdo/superqualificagdo (Freyssenet, 1974 e Braverman, 1976) e, hoje, em termos de competéncias
opostas 4 qualificaco.
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empenha em mostrar que “se a qualificagdo é determinada fora do trabalho, em
particular no quadro do sistema escolar, ela 36 pode se manifestar e ser sanciona-
da em relagdo ao trabalho™ (1986).

As pesquisas continuaram a se desenvolver neste campo, mas praticamente
néo se renovaram; no maximo, estenderam-se a categorias sociais até entdo quase
ignoradas pela sociclogia do trabalho, como o0s professores e os policiais
(Sociologie du Travail, 1987). Os trabalhos conduzidos pelos especialistas das rela-
¢bes profissionais que se empenham, em suas andlises da classificagdo, em mos-
trar que a qualificacdo nédo e dissocidvel dos processos sociais que a constroem,
das operagdes de classificagéo e de hierarquizacdo dos empregos que a codificam
(Eyraud et al., 1989) constituem excegio. De outro lado, um grande mimero de
sociologos se interessa hoje pela valorizagdo das qualidades dos trabalhadores,
valorizagdo que estaria ligada a organizagdes do trabalho cujas virtudes qualifi-
cantes sdo colocadas em evidéncia. Fazendo isso, eles ddo enfoque a certas di-
mensdes da realidade que eram, segundo eles, antes subestimadas, para final-
mente projetar uma imagem invertida do mesmo fendémeno. E assim que & des-
qualificagéo, dita consecutiva ao desenvolvimento técnico, segue uma valorizagao
das competéncias dos trabalhadores, por sua vez, também exigida pelas mudan-
cas técnicas (trabalhos que Maroy trata nesta obra). A nogdo de competéncia e
aquelas que estdo associadas a ela - saber, “saber-fazer” - como o demonstrou
Stroobants (1991), tendem se n&o a rejeitar a nogdo de qualificagdo, pelo menos, a
limitar seu alcance. Servindo-se dela sem questionamento prévio, os pesquisado-
res contribuem para sua difusdo mais do que para sua andlise. Na verdade, o con-
teldo da nogdo de competéncia permanece fluido: ele emana do senso comum ou
de esferas cientificas como as ciéncias cognitivas ou a lingiiistica. Portanto, pro-
pusemo-nos, juntamente com outros (Ropé e Tanguy, 1993%), a discuti-la e a ten-
tar elucidar os tipos de mudangas que ela designa, e isto nas duas esferas de ati-
vidades sociais distintas que sdo a educacéo e o trabalho. Efetivamente, se todo o
mundo estd de acordo em reconhecer que a competéncia se situa entre conheci-
mento e situagdo, conclui-se que sua identificagdo se reduz, na maioria das vezes,
seja a uma classificagdo dos conhecimentos, seja a uma tipologia das situages
que remetem a descrigbes de atividades (Merchiers e Pharo, 1992).

Pudemos assim mostrar que a nogdo de competéncia adquire um estatuto re-
lativamente central no sistema educativo francés, com relagio a redefinigdo dos
conteudos de ensino no final da década de 80. Ao longo desta, foi elaborado um
conjunto de principios que organizam e legitimam a passagem de um ensino cen-
trado no saber disciplinar a um ensino definido por competéncias verificaveis em
situagdes e tarefas especificas e que visa produzi-las. Esse movimento de redefini-
¢do de um modelo pedagogico mobiliza um conjunto de métodos, de procedi-
mentos e de nogbes que se aplicam a todas as ordens e ciclos de ensino sob for-
mas diferentes. Entretanto, a configuragio das nogdes organizadoras deste modelo
pedagodgico - objetivos, competéncias, saber, “saber-fazer”, projeto, contrato -
encontra sua completa expressdo no ensino técnico e profissionalizante onde a

* A publicagio dessa obra estd prevista para este ano, 1997, pela Editora Papirus/SP (nota da rev.
técnica).
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centragem nas aprendizagens e em sua avaliagdo em determinadas tarefas néo é
disputada por forga de uma tradigdo centrada na transmisséo de um patriménio
cultural.

Todas estas transformagdes sdo justificadas pela idéia de racionalizagdo rei-
vindicada pelos diferentes protagonistas que estdo em sua origem e que vao das
autoridades politicas aos construtores de referenciais, passando pelos cientistas
convocados para dar legitimidade aos movimentos impulsionados. Nao se pode
ignorar que uma pedagogia fundada nos objetivos e nas competéncias parece
particularmente adaptada &s novas exigéncias sociais de avaliagdo - entre as
quais aquelas da avaliag@o das aquisigoes dos alunos, pratica invocada por toda
parte na década de 80 e que exige a execugio de procedimentos de padronizacio
e de técnicas fundadas na medida.

Um movimento paralelo é observado nas empresas com as praticas de codifi-
cacgéo do trabalho em termos de competéncias. Estas praticas exigem romper com
os modos preexistentes de designagdo ao trabalho, de promogédo e de remunera-
gdo, tais como aqueles difundidos com o nome de job evaluation. Elas avangam,
com efeito, o principio de uma remuneragfo ligada aos saberes e as habilidades
possuidos pelos individues, e nfo aqueles que séo exigidos pelos postos de traba-
Iho. Sem poder dar aqui uma visdo da execugéo destas idéias, diremos que elas
emanam especialmente das grandes empresas” e observaremos que elas consti-
tuem o objeto de um conjunto de operagdes sociais que lhes dao forma e legitimi-
dade. O conjunto dos fendmenos até entdo ndo considerados em si mesmos e hoje
denominados competéncias chegam ao seu reconhecimento social por meio de
técnicas de objetivagédo e de medidas, dentre as quais aquelas que visam & avalia-
¢do das competéncias exigidas pelos empregos e, sobretudo, das competéncias
possuidas e adquiridas pelos assalariados. Assim se desenvolve um conjunto de
instrumentos de procedimentos e de categorizagtes, tais como aqueles de “saber-
fazer”, “saber-ser” cuja posse se mede em termos de ser capaz; termos que,
acrescentados a outros — como saberes declarativos e procedurais, algoritmos,
heuristicas, competéncias técitas, capacidades de resolugédo de problemas, cogni-
gao - atestam um empréstimo das ciéncias da cognigdo. Empréstimo que, como
enfatiza Stroobants (1993), substitui pouco a pouco o retrato do operador especia-
lista aquele do trabalhador. Efetuado sem discernimento, este empréstimo gera
muitas confusdes acerca da transferéncia das capacidades de um dominio para um
outro, objetivo hoje buscado (tanto na escola como na empresa) para facilitar a
mobilidade e a adaptabilidade dos individuos. Todavia, as ciéncias cognitivas néo
fornecem tais modelos, mas antes demonstram que, se a transferéncia para situa-
¢Oes vizinhas de um mesmo dominio é possivel, a transferéncia para outros domi-
nios ou para outras disciplinas é, por sua vez, quase impossivel,

Para concluir, diremos que, se as semelhangas de mudancas ligadas ao uso
do termo competéncias na esfera educativa e na esfera do trabalho ndo podem ser

¥ Na Franga, o acordo CAP 2000, assinado em 1990, entre 0 grupo das empresas sidenirgicas e
mineiras (GESIM) de um lado e as crganizagbes sindicais de assalariados de outro - com excegéo
da CGT - conhecido pelo nome emblemético de logica de competéncias, é figura de referéncia no
mundo das empresas.
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analisadas dentro de um mesmo esquema de inteligibilidade, que negaria suas
especificidades respectivas, ndo é menos verdade que um certo nimero de homo-
logias devem ser observadas: uma mesma centragem nos individuos, colocados no
centro das organizagdes escolares ou produtivas, e em seus atributos cognitivos,
um mesmo recurso a procedimentos de racionalizacio, de formalizagdo técnica e
de medida para transmitir e avaliar estes atributos. Praticas que sdo todas legiti-
madas por uma busca de eqiiidade e de consentimento que estariam fundadas na
objetivagao e na incorporacéo de regras formalizadas.

Enfim, ndo poderiamos ocultar que estas técnicas se aplicam em fixar as mo-
dalidades de recrutamento, de promogdo e de remuneracio, ou seja, aplicagbes
que conduzem a determinagdo das relagbes salariais na empresa. Com efeito, as
praticas de avaliagao e de validagdo das competéncias tendem a colocar em
questdo as formas codificadas coletivamente a partir dos diplomas e da antigiida-
de. Tudo se passa como se a competéncia, um conjunto de propriedades instiveis
que devem constantemente ser submetidas & prova, se opusesse a qualificagdo
mensurada, em grande parte ao longo deste ultimo periodo, pela antigiidade e
pelo diploma, titulo adquirido de uma vez por todas.

Ademais, a analogia que existe entre as técnicas, as categorizagbes realiza-
das nas empresas a fim de identificar e de avaliar as competéncias e aquelas utili-
zadas na instituicdo escolar para definir os saberes a serem transmitidos e avaliar
sua aquisi¢do deve ser enfatizada ao nosso ver. Estas analogias de formas, se néo
forem de conteddos, e a configuragéo de nogdes associadas aquelas de competén-
cias, em duas instdncias além de tudo socialmente distantes, como aquela de
contrato, de objetivos, de percurso, de métodos de avaliagdo, todas associadas &
aplicagdo de instrumentos de medida, atestam efetivamente a mesma representa-
¢80 de individuos, atores racionais dotados de consciéncias calculadoras. Tanto
Num COmo No outro caso, prevalece a mesma visdo intelectualista da agdo humana
fundada em intengdes racionais.

Certamente, ndo seria demais insistir nisso, estas homologias sdo o resultado
de processos e de cadeias de relagdes muito diferentes: devem, por isso, constituir
o objeto de estudos empiricos que ressaltardo as especificidades respectivas.
Contudo, parece-nos fundamental ndo perder de vista o “paralelismo das transfor-
magdes sociais”, pois uma das tarefas das ciéncias sociais, segundo Elias (1991),
congsiste em evidenciar “a orientagdo comum a todas as transformagdes das rela-
¢Oes humanas, ndo apenas numa esfera particular mas em todas as esferas”, em-
bora nio se disponha sempre das ferramentas conceituais necessarias “para poder
expressar claramente em que consiste a transformagédo global da sociedade e,
portanto, a relagdo entre esses diferentes aspectos”. Quando muito, pode-se avan-
gar a idéia de que as nogdes e os instrumentos técnicos em USo nas instituigdes de
formagdo e nas empresas sdo produzidos por um meio profissional que precisaria
ger identificado em seus diferentes componentes. A este respeito, as redes de
interagoes entre homens de empresa e homens da Educagio Nacional devem ser
consideradas, uma vez que autorizam convergéncias de representagdes e de qua-
dros de pensamento subjacentes a uma formalizagdo social e técnica em termos
de competéncias.




A argumentagéo apresentada aqui se aplica a realidade francesa, mas pode-
mos cbservar que um movimento semelhante ocorre na Gra-Bretenha onde a no-
¢do de competéncia substitui a de skills, deslize semantico que expressa também
al uma mudanga de configuragdes das relagoes entre a formagdo e o trabalho
(Rainbird, 1994). A aprendizagem e ao reconhecimento das capacidades adquiri-
das no local de trabalho sucede uma definigdo normalizada e um certificado nacio-
nal das mesmas (Jessup, 1991). Esta mudanga de lugar, de modalidades e de ins-
tncias de decis@io contém a mesma propensdo, assinalada anteriormente, em
dissociar os saldrios dos postos de trabalho para liga-los s competéncias valida-
das dos trabalhadores (Ryan, 1993). Dito de outra forma, observa-se um mesmo
movimento em contextos nacionais diferentes. Em ambos os casos, ele abala con-
figuragbes existentes: na Franga, a tradigdo “qualificagdo/classificagdo” negociada
em escala nacional (setorial); na Grd-Bretanha, uma tradigdo de capacidades
(Skills) ligadas as profissdes, amplamente negociadas em escala de oficina. Em
ambos 0s caso, estas mudangas surgem num momento em que o sindicalismo esta
enfraquecido e a flexibilidade do emprego é o objetivo buscado. O que vale dizer
que em ambas as situagbes estes movimentos acontecem sem que os atores en-
volvidos (principalmente os sindicatos dos assalariados) tenham definido um cam-
po de agdo comum.

Comparacgoes internacionais

O método comparativo, hoje freqiientemente utilizado por politicos, jornalistas
e especialistas de todos os géneros, ndo estd em seu comego. Durkheim nio con-
siderava a comparagdo o instrumento por exceléncia da pesquisa em Sociologia
por ser dotada de virtudes demonstrativas? Mas para ser realmente demonstrativo,
este método deve ser praticado com rigor, lidar ndo com variagdes isoladas e sim
com séries de variagbes e, como ensinou Dumézil (1958 e 1981), eminente com-
paratista, tratar nao fatos isolados mas estruturas, ou seja, relagées entre um con-
junto de fatos. K exatamente o que faz a andlise societal apresentada por pesqui-
sadores do LEST (Maurice, Sellier e Silvestre, 1982) e que fez época. Ela se dedica
a comparar, com efeito, ndo fendmenos particulares e sim conjuntos de fendmenos
interdependentes que constituem coeréncias nacionais préprias a cada pais, ou
seja, a dar conta das configuragbes nacionais da relagdo salarial. Para isso, os
autores retdm trés grandes registros de fatos: os fatos educativos — produgdo e
valorizacao dos diplomas na escola e na empresa; os fatos organizacionais - divi-
sdo das tarefas e dos modos de cooperagéo entre as categorias de assalariados das
empresas; fatos caracteristicos do sistema de relagtes profissionais - regras a
respeito das remuneragées, dos conflitos e da mobilidade. Nesta perspectiva, 0s
modos (ou sistemas) de formagédo, por conseguinte, sO podem ser comparados se
relacionados com os espagos sociais que lhes dao sentido: a organizagédo do tra-
balho, as relagdes profissionais, a mobilidade social. Os autores resgatam assim
dos “espagos de qualificagdo” conjuntos construidos pelos atores e pelas institui-
¢bes, que apresentam caracteristicas especificas em cada um dos paises. O espa-
go de qualificagdo alemdo se caracterizaria por uma certa continuidade entre o
operario qualificado, o técnico e, pelo menos numa época anterior, o engenheiro
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graduado, que possuem em comum o certificado de aprendizagem prética. Ele se
oporia ao espago organizacional francés que repousa numa forte hierarquia de
postos, numa descontinuidade ndo menos forte entre empregos de execucéo e de
concepgdo, numa preferéncia social por um ensino geral e numa desvalorizagéo
das formagGes profissionais. Tal maneira de proceder permite pensar em conjunto
os grandes tragos caracteristicos do sistema de formagéo e do sistema produtivo
em um pais e evitar as interpretagdes em termos de disfungdes, de desajustes ou
de inadequacdo entre 0s titulos escolares e seus usos, entre os contevidos de for-
macéo e os conteidos de trabalho.

Este método abriu espago para inlimeras exegeses e debates, dos quais rete-
remos somente as formulagdes recentes feitas pelos proprios autores, em 1989 e
em 1991, por ocasido de um debate com D’Iribane sobre as virtudes e os limites
respectivos da analise societal e da andlise culturalista. Ele inspirou também inu-
meros trabalhos que, para segui-lo, visavam também a modificar sua orientagao,
corrigi-lo e até mesmo questiona-lo.

Entre estes trabalhos, citaremos a pesquisa dirigida por Campinos-Dubemnet e
Grando (1988 e 1989) que nos parece ser uma boa ilustragdo da andlise comparati-
va aplicada a um setor de atividades econdmicas, o BTP (setor econdmico da
construgdo civil e de obras plblicas), em quatro paises europeus (Alemanha, In-
glaterra, Itdlia e Franga), e onde os fatos de formagéo sio considerados num con-
junto de relagtes.” Para esses autores, a inteligibilidade de um sistema de forma-
¢ao so pode ser apreendida em sua articulagdo com a estrutura do assalariado. E
por isso que eles estabelecem uma comparagao dos modos de formagdo profissio-
nal no setor BTP a partir das relagdes que estes modos de formagdo mantém com
0 sistema educativo em seu conjunto, com o mercade de trabalho, a partir do
lugar do setor no conjunto das atividades econdémicas e, de maneira mais geral, do
tipo de regulagem ou de gestdo ac qual obedece (profissional ou estatal).

Em oposigéo a opinido segundo a qual a distingdo dos espagos onde se efetua
a formacdo profissional seria o fator determinante que confere a esta seus tragos
essenciais, Campinos-Duvernet e Grando nos demonstram gque isso é diferente,
pois, a despeito das aparéncias, o sistema dual alem&o e a formagdo profissional
escolar na Franga apresentariam mais semelhangas entre si do que o sistema dual
e a aprendizagern na Gra-Bretanha apresentam. Para os autores, o que é determi-
nante é a existéncia de um conjunto relativamente extenso de normas que regu-
lamentam a formagdo profissional em seus diferentes elementos constitutivos:
duragéo, espago, conteudos, controle das aquisi¢des.

_A distingédo assim estabelecida entre os dois modelos pode ser interpretada, a
nosso ver, em termos da autonomia que os sistemas de formagao tenham ou néo
adquirido na histéria. Existe autonomia de um sistemna de formagéo em relacéo ao
mundo econdmico - o que nao significa auséncia de ligagdo com ele — quando a
sociedade passa a ser dotada de um conjunto de instdncias especializadas que
dispdem da capacidade de recompor as demandas particulares de formagdo numa
demanda social geral; autonomia que pode revestir formas diferentes. Assim, em-

¥ O exemplo dos bancos e companhias de seguros, estudado por Moebus e Verdier (1992), é tam-
bém instrutivo.




bora o sistema dual seja amplamente construido sobre a demanda espontanea das
empresas, esta é transposta numa demanda social maior por intermédio de multi-
plas instituigdes e agentes especializados que pertencem uns a esfera do Estado e
outros a esfera profissional. A autonomizagdo do sistema dual, que se enraiza no
mundo profissional, difere, portanto, notavelmente da autonomia que o sistema de
formagéo adquiriu na Franga ao integrar-se no aparelho escolar.

Este tipo de pesquisa possui o mérito de invalidar os questionamentos em
termos de alternativas tais como escola ou empresa, formagao geral ou especiali-
zada, mostrando que, por serem confrontadas com os mesmos problemas, as so-
ciedades européias sdo levadas a elaborar respostas a partir de um conjunto de
determinantes inscritos em suas estruturas a fim de produzir a mudanga esperada.
Sendo assim, 0s esquemas de analise propostos aqui nos alertam contra uma ten-
déncia muito disseminada de aderir aos modelos de causalidade linear e a uma
concepgao do tempo que o leva a uma progressdo continua. Estes esquemas der-
rubam também uma idéia solidamente ancorada na opinido segundo a qual a ca-
pacidade de um sistema de formagdo dependeria, antes de tudo, de sua ligagio
direta com o sistema produtivo. Ora, parece que os modos de formagdo profissio-
nal que dispunham da menor autonomia — por serem estreitamente dependentes
do mercado de trabalho - ndo tiveram a capacidade de resistir 4s mudancas im-
pulsionadas pela organizagdo do trabalho, ao passo que aqueles que dispunham
de uma maior autonomia tiveram a capacidade de traduzir as novas demandas que
lhes eram dirigidas em sua propria logica para trazer a elas respostas gerais, inte-
gradas num projeto social aberto para o futuro.

A analise proposta por Géhin e Méhaut (1993) se inscreve explicitamente na
linha da abordagem tedrica desenvolvida pelo LEST, mas dela se distingue por
pretender situd-la numa perspectiva dindmica e deslocar a andlise da busca das
coeréncias da relagdo salarial nos diferentes paises para os niveis intermediarios a
fim de tornar visivel o que se chama “a segmentagéo interna a aprendizagem”
(segundo as profissdes, o porte das empresas) que era amplamente subestimada
(apesar de ter sido mostrada desde o inicio da década por Tanguy e Kieffer, 1982)
e que, por isso, ocultava a questdo dos ndo qualificados. De inicio, os autores
afirmam sua intengdo: & preciso romper com a representacdo unidimensional que
é feita do sistema escolar francés, reduzido as formas escolares, ao passo que este
pais constituiu, desde 1971, um aparelho de formagdo continua que se desenvol-
veu muito ao longo das duas ultimas décadas (Verdier, 1989) e, essencialmente,
sob a tutela das empresas, tanto e de tal forma que a critica emitida sobre o cara-
ter escolar e estatal do sistema de formacéao ignora este fato n&o menos significati-
vo que é a forte ingeréncia das empresas francesas na formagdo continua. Inver-
samente, se o sistema de formagfo profissional inicial alemdo se construiu na
empresa e sob a iniciativa organizada do mundo profissional, a formagdo continua
permanece, por sua vez, quanto ao essencial, o atributo dos individuos e do poder
publico. Géhin e Méhaut procedem a comparagdo destas diferenciagdes internas
aos dois sistemas de formagéo, considerando-os como produtos de histérias e de
estratégias de atores confrontados com exigéncias diferentes.
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Deslocar a analise sobre a formagéo continua, mesmo considerando a relagéo
entre formagéo inicial e formagdo continua, vai permitir aos autores colocar em
questfio um certo nimero de proposigdes estabelecidas por Maurice, Sellier e
Silvestre sobre o espacgo de qualificagdo. Bem como estes dltimos, Géhin e Méhaut
combinam fatos observados em microescala, a partir de estudos feitos em empre-
sas (da quimica, da telefonia e da mecénica) e de dados estatisticos e institucio-
nais. Eles destacam as dificuldades da comparagédo tracada por eles e que se de-
vem & propria natureza dos fenémenos estudados e aos tipos de designagao social
dos quais eles sdo o objeto. E porque a nogéo de formagdo ndo designa a mesma
coisa na Franca e na Alemanha. Na Franga, as a¢tes de formagdo sdo mais facil-
mente identificiveis porque na maior parte externas ao ato de trabalho, ao passo
que, na Alemanha, os processos de transmissdo dos saberes e das habilidades sdo
mais dificilmente separdveis da organizacdo do trabalho, devido a pregnancia da
aprendizagem e das fungbes de formador explicitamente atribuidas a mestria que
autorizam a existéncia de uma formagéo néo formalizada.

A configuracdo de atores envolvidos na formacgdo continua em cada pais —
poder ptblico central e regionais, individuos, sindicatos e empresas - se caracteri-
za por uma figura central inversa: na Alemanha, a do individuo; na Franga, a da
empresa. Paradoxalmente, na Alemanha, a intervengio do Estado visa facilitar a
expressao da demanda individual; na Franga , ela procura estimular as despesas
de formagdo das empresas. Todavia, esta inversdo de Otica ndo poderia mascarar
um fato persistente: na Alemanha, a empresa aparece como uma instincia de
formagéo que comporta agentes especializados na definicdo dos programas de
formacgéo e seu controle, o que ndo & o caso na Franca. Isto quer dizer que, num
caso, a empresa € um agente de formagédo que dispbe de um conjunto de pontos
de vista e de praticas pedagdgicas constituidas, ao passo que, no outro caso, a
pedagogia permanece uma tarefa de organismos e de agentes especializados que
a empresa utiliza. Enfim, um outro fato geralmente desconhecido, inclusive na
andlise do LEST, e aqui trazido a luz: o estatuto dos operdrios nfo qualificados. Na
Alemanha, esta categoria social ndo tem acesso a formacdo continua, ao passo
que na Franga ela é objeto de politicas especificas elaboradas em sua intengao
(Ginsbourer er Alii,1992). ,

Para concluir, acrescentaremos que as pesquisas centradas nas diferencas
homens-mulheres, omitidas nos trabalhos anteriores, levam a modificar a orienta-
¢do das proposigdes estabelecidas a partir das observagdes circunscritas aos ra-
mos da indistria e as instituigdes majoritariamente ocupadas pelos homens. Con-
siderar o lugar da mulher no emprego (indice e formas de atividade segundo as
diferentes idades), a posigéo que elas ocupam no sistema educativo, os tipos de
estudos aos quais tém acesso e que elas privilegiam na Franga e na Alemanha,
obriga a modular as interpretagdes feitas do sistema dual, instrumento de mobili-
dade profissional e social. Expressdao de uma realidade no masculino, a assergao
perde toda a validade no feminino. Diante do exame dos trabalhos conhecidos até
hoje, saber se as formas escolares favorecem ou ndo o acesso das mulheres as
dreas de formagfo mais prestigiadas é a hipdtese langada (Marry, 1992 e 1993).




A andlise comparativa demonstra ser, como se vé, um dos modos de investi-
gagdo mais fecundos neste campo. Um corpo de conhecimentos tende assim a se
organizar através de deslocamentos de &ngulos de abordagem sucessivos. Num
pais como a Gré-Bretanha, onde o debate social sobre a formacédo e a eficdcia
econdmica é particularmente vivo, as comparagdes internacionais sdo desenvolvi-
das de forma particular (Ryan,1991).

Concluséo

O exame da literatura faz ver a fecundidade dos trabalhos empiricos realiza-
dos neste dominio, Destaca também que as andlises e interpretagdes dos resulta-
dos, das informagdes e dos conhecimentos produzidos dificilmente se deixam
somar. E porque a propria natureza deste campo de pesquisas, o fato de relacionar
duas esferas de atividades diferentes, obriga a isolar aspectos e momentos num
conjunto de relagbes demasiadamente vastas para manterem-se. Além disso, a
forga do questionamento social se impde tanto mais facilmente quando a pesquisa
¢é recente a ele, condigdes que ndo favorecem uma integragdo das andlises em
quadros experimentados. Deste ponto de vista, os economistas parecem manifes-
tar uma capacidade maior do que os socidlogos em confrontar seus enunciados e
torna-los coerentes. A maior parte das perspectivas desenvolvidas pelos socitlogos
se inscrevem, algumas vezes de forma indireta, numa tradicdo de analise das de-
sigualdades sociais, da discriminagdo - hoje em dia pensada em termos de exclu-
sdo - ou da socializagdo, perspectiva que conhece atualmente uma recrudescéncia
de interesse.

De maneira mais geral, em resposta ou como eco aos discursos que afirmam
que a formacgdo estd no centro das transformagtes sociais, os resultados das in-
vestigagbes conduzidas por uns e outros convidam a ter mais circunspegdo. Sem
duvida, as atividades de formagdo ocupam um amplo espago nas sociedades de-
senvolvidas, particularmente na Franga; sem duvida, elas se desenvolvem correla-
tivamente & reestruturagdo do emprego, 4s mudangas de organizagédo do trabalho,
mas também em resposta a problemas de coesfio social, de coabitagdo das comu-
nidades. Porém, na observagio, parece que o dominio de atividade denominado
formagdo abrange um conjunto de pratica muito heterogéneas segundo os lugares
onde sdo exercidas. Estas agdes se realizam, de um lado, em organismos especia-
lizados - que dependem da autoridade do Estado, das organizagdes profissionais
de empregadores ou ainda de associagbes - e, de outro lado, nas empresas. Os
quadros gerais que as definem - por exemplo, em termos de tempos e de lugares —
sdo geralmente negociados pelo Estado, pelas organizagdes representativas dos
empregadores e dos assalariados, revelando claramente que essas agdes contri-
buem para definir rela¢oes salariais. Sdo observagdes que tendem a assentar nossa
hipétese segundo a qual uma atividade de formagdo se organiza ao lado da ativi-
dade educativa realizada na instituigéo escolar e dela tende a se autonomizar. Na
verdade, poderiamos mostrar que estes dois tipos de atividades, uma e outra em
extensdo, estabelecem relagbes de concorréncia cada vez mais manifestas. A
organizagdo dos processos de transigdo da escola para o emprego, o desenvolvi-
mento da formagdo continua nas empresas e a instauragdo de modos de formagéo
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em alternancia engendraram a constituigdo de um meio que, por ser heterogéneo,
tende a enfatizar que sua atividade serve ao interesse geral. Entretanto, se o lugar
e 0 papel das institui¢ées de formacgédo e de insergdo tém sido sublinhados, eles
ndo foram objeto de andlises especificas a exemplo das investigagbes conduzidas
em torno das instituighes escolares (Briand e Chapoulie, 1993). Certamente, esta
perspectiva néo ¢ imediatamente transferivel para o campo da formacgio que ndo é
tdo fortemente institucionalizado quanto a escolarizagdo. Os arranjos institucionais
que constituem o campo da formagdo ndo possuem a estabilidade e nem a coe-
réncia da instituicdo escolar. Em matéria de formacgéo, o uso do plural é uma ne-
cessidade inevitdvel. Nao obstante, opges por perspectivas deste tipo obrigariam
a discutir a atividade de formagdo, que permanece com muita freqiiéncia aclima-
da, e contribuiriam para a emancipagdo das categorias de andlise das Ciéncias
Sociais das teses afirmadas pelos responsaveis politicos e econdmicos que dido
forma aos diversos organismos de formagao. Sendo assim, uma tal atividade pode-
ria ser questionada em suas formas e conteidos para analisar as diferentes cate-
gorias de agdes designadas sob seu nome, de acordo com os lugares onde elas se
desenrolam, os publicos aos quais se dirigem e os agentes que as realizam.

Inversamente, também é preciso sublinhar que as observagdes feitas a res-
peito das praticas das empresas ndo permitem sustentar sem reserva a tese de
uma autonomizacgdo da formagdo em relagao ao trabalho. Se forgas sociais agem
para conceber e organizar as ages de formagao fora do &mbito do trabalho, no
seio de organismos especializados, outras forgas agem para manter e controlar seu
desenrolar em (ou na proximidade de) situagbes de trabalho. Por isso, deixaremos
esta hipotese em aberto para submeté-la ao exame de investigagbes empiricas
apropriadas.

Notas do revisor da tradugéo

Baccalauréat: Na Franga, grau universitario conferido apés os exames de conclusdo dos estudos
secundarios.

Brevet: Na acepgéo empregada no texto, diploma ou certificado do primeiro ciclo do ensino secundério
que sanciona uma formagdo de operario, téenico ou empregado qualificado.

Collége: Na Franga, estabelecimento de primeiro ciclo do ensino secundério.

Maitrise: Na Franga, grau universitario que sanciona o segundo ciclo do ensino superior (obtido no
quarto ano de estudos universitarios).
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