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Resumo: O artigo analisa como artistas independentes percebem os agrega-
dores de conteudo na distribuicao musical digital, a luz do processo de plata-
formizacao da producao cultural. Com base em entrevistas em profundidade
com musicos do Rio Grande do Sul, o estudo descreve os agregadores como
intermediarios que conectam artistas a servicos como Spotify, Apple Music e
Deezer, dialogando com a literatura no campo. Como resultado, evidenciam-se
a centralidade dos dados e das playlists editoriais e algoritmicas, bem como
o papel das agregadoras, percebidas como necessarias, poréem insuficientes
para garantir o reconhecimento simbolico e a sustentabilidade dos artistas.
Conclui-se que os agregadores operam como mediadores hibridos (técnicos e
culturais), situados num ecossistema dominado por métricas e dados, que exige
dos artistas competéncias ampliadas e reconfigura as condi¢des de circulagao
e valor da musica.

Palavras-chave: plataformizacao; industria da musica; streaming; agregadores
de conteudo.

Abstract: The article examines how independent artists perceive content aggre-
gators in the context of digital music distribution, considering the platformisation
of cultural production. Drawing on in-depth interviews with musicians from Rio
Grande do Sul, the study describes aggregators as intermediaries linking artists to
services such as Spotify, Apple Music, and Deezer, and engages with the existing
literature. The findings highlight the centrality of data and editorial/algorithmic
playlists, as well as the role of aggregators, which are perceived as necessary but
insufficient to ensure symbolic recognition and artists’ sustainability. The study
concludes that aggregators operate as hybrid mediators (both technical and
cultural) within an ecosystem dominated by metrics and data, which demands
expanded competencies from artists and reconfigures the conditions of circu-
lation and the value of music.

Keywords: platformisation; music industry; streaming; content aggregators.

Resumen: El articulo analiza como los artistas independientes perciben a los
agregadores de contenido en la distribucion musical digital, a la luz del proceso
de plataformizacién de la produccion cultural. A partir de entrevistas en profun-
didad con musicos de Rio Grande do Sul, el estudio describe a los agregadores
como intermediarios que conectan a los artistas con servicios como Spotify,
Apple Music y Deezer, en didlogo con la literatura del campo. Los resultados
evidencian la centralidad de los datos y de las listas de reproduccion editoriales/
algoritmicas, asi como el papel de los agregadores, percibidos como necesarios
pero insuficientes para garantizar el reconocimiento simboélico y la sostenibilidad
de los artistas. Se concluye que los agregadores operan como mediadores hi-
bridos (técnicos y culturales) en un ecosistema dominado por métricas y datos,
que exige de los artistas competencias ampliadas y reconfigura las condiciones
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de circulacion y el valor de la musica.

Palabras clave: plataformizacion; industria de la
musica; streaming; agregadores de contenido.

INTRODUCAO

Desde os anos 2000, a industria da musica
tem passado por mudancas significativas que
impactam diretamente a forma como os produtos
sao consumidos, produzidos e divulgados (De
Marchi, 2023). Pesquisadores estao cada vez mais
interessados nos impactos sociais e culturais das
plataformas digitais em diversos campos (Nie-
borg; Poell, 2018, Prey, 2018; Van Dijck; Poell, De
Waal, 2018; Morris, 2020). A plataformizagao, neste
caso, pode ser caracterizada como “a penetracao
de infraestruturas, processos econémicos e estru-
turas governamentais de plataformas digitais em
diferentes esferas, envolvendo a reorganizagao de
praticas culturais e imaginarios” (Poell; Nieborg;
Van Dijck, 2019, p. 2). Neste estudo, € importante
definir as plataformas como “arquiteturas (re)pro-
gramaveis projetadas para organizar interacoes
entre usuarios heterogéneos, voltadas para a
coleta sistematica, o processamento algoritmico,
a circulacao e a monetizacao de dados" (Van
Dijck; Poell; De Waal, 2018, p. 4).

Neste cenario, pesquisas mostram que os ser-
vicos de streaming de musica sao fundamentais
nao apenas para a distribuicao e circulacao, mas
também para as experiéncias diarias, a identidade
e aformacao do gosto (Hagen; Luders, 2017; Prey,
2018; Airoldi, 2021; Webster, 2021). Enquanto ou-
tros se concentram na curadoria algoritmica em
plataformas como o Spotify, analisando como a
dataficacao afeta os artistas e as praticas comer-
ciais, bem como o cerne da propria musica (Prey,
2018; Bonini; Gandini, 2019). Nieborg e Poell (2018)
apontam a existéncia de plataformas multilate-
rais, ou seja, servigos on-line que baseiam seus
modelos de negodcio na articulagao com outros
servicos e mercados que anteriormente opera-
vam de forma mais fragmentada (D'Andrea, 2020).

Para Amaral e Monteiro (2013), as plataformas

de streaming de musica nao se configuram ape-
nas como repositorios de conteudos sonoros,
mas Como espagos Nos quais o gosto musical
e performado e a identidade é constantemente
negociada. As autoras compreendem o gosto
como uma performance, perspectiva que con-
tribui para a nogao de uma “relagcao experien-
cial entre sujeitos, a musica e as materialidades
tecnologicas’ (Amaral; Monteiro, 2013, p. 447).
No estudo, as autoras destacam ainda o papel
central dos fas e apreciadores de determinados
artistas ou géneros musicais, evidenciando como
esses atores participam ativamente da dinamica
de circulacao, legitimacao e engajamento em
torno das obras e dos proprios artistas.

Por sua vez, Sa (2009) argumenta que passa-
mos a delegar aos softwares uma fungao que
antes cabia a amigos, criticos musicais ou me-
diadores culturais. Essa transformacao reforca
o0 debate sobre como agregadores musicais
e plataformas de streaming assumiram papel
central na circulacao da musica. Hoje, essa me-
diacao é operada por algoritmos que buscam
antecipar e prever os interesses do consumidor.
A autora dialoga com Amaral e Monteiro (2013)
ao afirmar que a tecnologia, por si so, ndo é ca-
paz de atribuir valor a musica, e, para que essa
legitimacao tenha forca, € necessario o apoio
das midias sociais, responsaveis por construir
reconhecimento e autoridade cultural em torno
das obras e dos artistas.

Como forma de contribuir com pesquisas nes-
sas areas, este estudo? investiga a percepcao
dos artistas musicais sobre os agregadores de
conteudo. Essas plataformas atuam como inter-
mediarios culturais e digitais (Poell; Nieborg; van
Dijck, 2019), facilitando a distribuicao de musicas
para servicos como Spotify, Apple Music, Deezer,
Amazon Music, entre outros. Elas sao responsa-
veis por estabelecer uma conexao entre os artis-
tas e os servigos de streaming, permitindo que os
fonogramas sejam publicados sem a necessidade
de contratos diretos com cada plataforma.

2 Este estudo tem parceria com uma pesquisa mais ampla, realizada junto a pesquisadores do Chile, intitulada "Cantando para el algo-
ritmo’, sobre a relagao de musicos com plataformas digitais. A realizagao no Brasil integra projeto financiado pelo Edital Universal CNPqg/

MCTI (420387/2023-4) e FAPERGS PqG (25/2551-0002861-2).
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Esse € um agente de mercado pouco analisado
quando olhamos a industria em retrospectiva,
mas que ocupa um espaco central e fundamental
na cadeia de producao. Interessa a este estudo,
portanto, compreender como musicos indepen-
dentes percebem e vivenciam os processos de
distribuicao digital por meio de agregadores de
conteudo em plataformas de streaming. A analise
foi conduzida a partir de entrevistas qualitativas
em profundidade realizadas com 11 artistas mu-
sicais independentes, residentes no Rio Grande
do Sul, que, ao longo de quase duas horas de
conversa, compartilharam suas experiéncias e
refletiram sobre o uso dessas plataformas na
divulgacao de seus produtos sonoros.

STREAMING E RECONFIGURAGAO DA
INDUSTRIA MUSICAL

De acordo com dados da Kantar IBOPE Media
e da pesquisa Roku, 75% dos brasileiros utilizam
plataformas de streaming diariamente (A explosao
[..], 2024). No recorte da industria da musica, o
relatorio Mercado Brasileiro de Musica, produzido
pela Pro-Musica, entidade que representa as
principais gravadoras e produtoras fonograficas
do pais, aponta que as plataformas de streaming
responderam por 87,6% das receitas totais do
setor no ano passado, que capitanearam um
faturamento de R$ 3.05 bilhdes (Ismerim, 2025).
Esse resultado manteve o Brasil ha 92 posicao
no ranking dos maiores mercados musicais do
mundo, segundo a Federacao Internacional da
Industria Fonografica (IFPI, 2025). Ja sao oito anos
consecutivos que o pais configura entre as dez
maiores industrias.

Esse mesmo relatorio, referente a 2024, aponta
que as plataformas de streaming tiveram um
crescimento de 9,5% nas assinaturas. No todo, o
streaming ocupa uma fatia de 69% do mercado
e, em contrapartida, as vendas fisicas fecharam
0 ano com uma queda de 3% na receita. Outro
ponto de atencao é o crescimento de 5,9% nos
direitos de performance, o que confirma o que
Throsby e Zednik (2010) e o relatério da Austra-
lasian Performing Right Association (APRA, 2011)
identificam: os shows em espacos presenciais

funcionam como um laboratorio para musicos
em inicio de carreira. Apesar de as tecnologias
digitais ampliarem as possibilidades de alcancar
publicos diversos, a experiéncia ao vivo continua
sendo decisiva tanto para o aprimoramento técni-
co e criativo quanto para a geracao derenda e a
construcao de vinculos com fas e com o proprio
mercado musical. O ponto das novas audiéncias,
destacado pelo relatorio, € uma das principais
preocupacoes dos musicos em relagcao ao Spo-
tify. A formacao de plateia, enquanto parte do
mundo fisico e nao digitalizado, foi responsavel
por grandes movimentos musicais, conforme
apresenta Hesmondhalgh (2013).

Segundo Poell, Nieborg e Van Dijck (2019),
diferentes abordagens tém influenciado a forma
como as plataformas digitais sao incorporadas
aos setores econémicos, impactando diretamente
arelacao dos consumidores com diversos produ-
tos e servicos. Para os autores, as plataformas sao
mediadoras centrais entre produtores e consu-
midores. Os autores destacam a importancia dos
‘complementadores” para essas infraestruturas
digitais, que conectam e organizam interacdes
entre ambos os lados. Os complementadores
podem ser desenvolvedores de aplicativos,
produtores de conteudo, empresas de midia,
anunciantes, entre outros. Seu papel é ajudar a
expandir o ecossistema das plataformas, atrain-
do mais usuarios e, por consequéncia, outros
complementadores. Trata-se de um trabalho de
coproducao de dados:; as plataformas oferecem
0 servigo, e os complementadores contribuem
para alimentar e coletar dados que sustentam
esse modelo de negocio.

Em relacao a industria da musica, o crescimen-
to de servigos como o Spotify revela uma logica
que transcende o consumo musical. Como aponta
Vonderau (2019), trata-se menos de musica e
mais de uma operacao financeira baseada em
dados. O servigo de streaming funciona como
uma infraestrutura automatizada de agregacao,
convertendo informacgdes de usuarios, anuncian-
tes e produtores culturais em ativos financeiros.
Nesse contexto, o autor utiliza o termo “Spotify
effect” para descrever como a empresa dissolve
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fronteiras entre setores, musica, publicidade,
tecnologia e financgas, ao transformar escuta em
capital e audiéncia em métrica de valor.

As mudancas mercadologicas as quais a in-
dustria da musica precisou (e ainda precisa) se
adaptar acabam impactando também a ponta
final desse ecossistema: os consumidores. Para
existirem, as plataformas precisam de usuarios,
que, por sua vez, sao igualmente importantes
para a carreira dos artistas. Assim, a medida
que as midias fisicas de musica foram sendo
substituidas por midias digitais, transformou-se
a forma como os ouvintes podem obter presti-
gio social por meio da musica que consomem
(Walsh, 2023). No entanto, isso nao significa que
0S USUArios esperem uma experiéncia menos
rica ao consumir produtos sonoros. A auséncia
da cultura material, como discos e CDs, faz com
que os servigos de streaming precisem oferecer
maior personalizacao e outros recursos uteis
para agregar valor ao consumo, uma vez que nao
podem fornecer mercadorias tangiveis. Assim, a
propria plataforma passa a se constituir como a
mercadoria (McCourt, 2005).

Além disso, no processo de escuta musical, &
importante compreender que ouvir musica afeta
significativamente o sistema cognitivo e emocio-
nal dos usuarios, o que acaba também estando na
mira de quem trabalha neste mercado. Segundo
Nunes (2015), a musica € um produto heddnico
que proporciona o consumo por meio de diversao,
prazer, excitacao, tristeza ou nostalgia, ou seja,
ouvir musica esta relacionado principalmente ao
prazer que proporciona.

Em uma definicao resumida, o streaming é
entendido como a transmissao de musica pela
internet a partir de um servidor remoto, sem
necessidade de download (Eriksson et al., 2019).
Ja a escolha pelo foco no Spotify na analise se
baseia: 1) no numero de assinantes mundialmente
(Spotify [..], 2025); 2) nas afirmagdes da introducao,
as quais definem a plataforma como um grande
negocio (Vonderau, 2019); e 3) por esse ser o ser-
vico mais citado entre os entrevistados. Durante
a coleta, as expressodes “Spotify” e “plataforma
de streaming" soaram quase como sindnimos.

Contudo, muitos artistas acumulam opinides mais
criticas em relacao a forma como o mercado os
trata e organiza o cenario musical.

Esse mesmo tom é descrito por Eriksson et al.
(2019), indicando que o Spotify possui questoes
politicas desde a sua concepcao: nas palavras
de Daniel Ek, cofundador e CEO da plataforma,
a ideia sempre foi criar uma rede melhor que a
pirataria, que fosse legal e acessivel a todos gra-
tuitamente, o que ja ndo é mais uma realidade.
Assim como qualquer outra empresa do mundo
corporativo, o Spotify visa o lucro, e trabalhar
com produtos culturais parece ser uma boa
fonte de faturamento. A exemplo disso, a cena
independente conseguiu, ao longo dos anos,
articular todo o contexto do género - incluindo
estilo de vida, forma de se vestir, maneiras de
falar e engajar os fas -, facilitando a entrada dos
artistas nos meios tradicionais. Revistas, radios
e até programas de televisao dependiam do
interesse da audiéncia para a sua propria so-
brevivéncia, e assim a roda da industria musical
girava. Sem deixar as grandes gravadoras de
fora, essa € uma ilustracao simplista, mas real,
de uma possibilidade de crescimento de artistas
emergentes que foi alterada com a estruturacao
do Spotify. Nesse mesmo sentido, a plataforma
atua como grande detentora do mercado, mas
exclui todos os elementos de engajamento de
base citados anteriormente.

Para Eriksson et al. (2019), a plataforma esta
mais proxima de um meio de midia tradicional
do que de uma empresa de tecnologia, pois
necessita de regulacdo - ndo necessariamen-
te governamental, ja que o estudo mostra a
relacdo intima entre o governo da Suécia e o
Spotify - e determina a curadoria algoritmica do
que e recomendado. Quando os pesquisadores
aplicaram uma metodologia para desvendar o
sistema da plataforma, receberam processos e
intimacdes, o que desencorajou 0 andamento
do projeto. Com isso, surge uma duvida ainda
maior do que a de como funciona o sistema de
recomendacao do Spotify: quais sao os limites da
investigacao dentro da plataforma? Em resumo,
os autores utilizam esses fatos para argumentar
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que o Spotify é responsavel pela organizagcao e
distribuicao da musica e que, ao fazé-lo, substitui
0s agentes de mercado por dados e métricas, que
operam de forma quantitativa e desconsideram
todo o contexto da musica, antes abordado pelas
gravadoras.

Ainda assim, o modelo de negocio do Spotify
apresenta questdes especificas quanto a essa
relacao. Durante os anos mais recentes, pos-refor-
ma de mercado e pré-pandemia, as plataformas
registraram prejuizo, enquanto as gravadoras
retomaram o padrao de lucro (Meier; Manzerolle,
2019). Para os autores, existe uma logica de po-
der em que o streaming oferece vantagens para
os grandes players ao fornecer dados e prever

Quadro 1 - Cadeia produtiva do mercado musical

tendéncias de escuta dos usuarios. Os dados, por
sua vez, sao o grande ativo do Spotify: o valor de
mercado da empresa esta associado a sua base,
que, quanto mais refinada fica, melhor é o dire-
cionamento de anuncios ou conteudos, atraindo
ainda mais investimento para a industria. Ainda
assim, essa logica de poder beneficia grandes
artistas (Meier; Manzerolle, 2019).

Independentemente das tecnologias disponi-
veis, esses atores estao condicionados a um cir-
culo econdmico que forma a industria. O quadro
abaixo descreve um breve esquema da cadeia
tradicional de produgao da musica, conforme
indicada por Bandeira (2005):

CRIACAO MODERAGCAO

RECEPGCAO E CONSUMO

Compositores e auto-

tores musicais.

Responsavel pela facilitagao | Processos de reproducao e audicao, através do
res de musicas e letras, | dos aspectos técnicos, opera- | publico consumidor. Este consumo se estende,
arranjadores, intérpre- | cionais, administrativos e co- | também, aos produtos correlatos da musica
tes, musicos e produ- | municacionais do processo de | popular, como acessorios, equipamentos ele-
producao na musica popular.

tronicos, aléem de roupas e pecas inerentes a
moda.

Fonte: Adaptado de Bandeira (2005).

No caso da musica, a mediacao ja era vista
como uma parte isolada, uma facilitadora do
que era produzido. No cenario atual, esse papel
€ ocupado pelas agregadoras ou distribuidoras
digitais de conteudo. Para Arriagada et al. (2025),
elas sdo agentes comerciais que surgiram com a
digitalizacdo da musica, realizando a mediacao
obrigatoria entre artistas e plataformas de stre-
aming. Diferenciam-se das gravadoras por nao
se envolverem na produc¢ao, atuando apenas na
distribuicao e, eventualmente, na promogao dos
produtos digitais.

Os autores destacam que, atualmente, nao é
possivel realizar o upload de um fonograma sem
as agregadoras, pois sao elas as responsaveis por
preencher todos os itens burocraticos exigidos
pelas plataformas. Essa mudanca impacta, por-
tanto, nao apenas o inicio da cadeia produtiva,
mas também a sua etapa final. Exemplificando

o trabalho do musico, além de compor, gravar,
produzir e planegjar a divulgacao de shows, ele
ainda teria que lidar com questdes de direitos
autorais para realizar essa tarefa, o que fez com
que essas empresas ganhassem maior relevancia
no mercado. Além disso, embora as gravadoras
continuem sendo tao relevantes quanto antes,
Arriagada et al. (2025) comparam as agregadoras
aos selos3, ja que o poder de decisao sobre o que
entra ou nao nas plataformas esta nessas empre-
sas - e nos algoritmos. Os autores apresentam
dados coletados no cenario musical do Chile,
no qual identificam que 65,9% dos entrevistados
utilizam algum tipo de intermediario (agregador
de conteudo) para gerenciar suas musicas no
Spotify. Em relacao as fungdes desempenha-
das pelos intermediarios, a mais comum € a de
enviar a musica para a plataforma e recolher os
lucros. As dimensodes da promogao da musica e

3 Os selos musicais funcionam como gravadoras, porém sao menores e mais focados em artistas independentes ou de nicho.
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da obtengao de novos ouvintes aparecem como
minoritarias nessa relacao.

AGREGADORES COMO INTERMEDIARIOS

O poder de uma plataforma digital se fortalece
e se expande devido a colaboragao com agentes
externos. Como apontam Van der Vlist e Helmond
(2021), os “complementadores” sao individuos
ou empresas que criam e oferecem produtos,
ferramentas ou servicos que aprimoram a oferta
principal de uma plataforma. A contribuicao de
parceiros externos e a complexa infraestrutu-
ra interconectada que eles ajudam a construir
sao fontes significativas de poder. Eles facilitam
o fluxo de dados e a integracao de servicos,
criando um ecossistema robusto e dificil de ser
replicado, que sustenta e amplifica o poder de
uma plataforma, tornando-a muito mais do que
a sua oferta inicial (Poell; Nieborg; Van Dijck,
2019). Para os autores, a discussao em relagao a
distribuicao da musica reside tambéem no poder
das plataformas em estabelecerem fun¢des de
controle dentro do ecossistema, o que repre-
senta um poder significativo nas relacdes entre
usuarios, complementares e empresas. E esse
impacto influencia setores inteiros da sociedade.

Plataformas de streaming de musica, como o
Spotify, sao frequentemente apresentadas como
espacos democraticos de circulacao musical. No
entanto, Hroch e Szczepanik (2025) argumentam
que essa percepcao e questionavel. Segundo os
autores, essas plataformas mantém estruturas de
filtragem que favorecem determinados artistas
e intermediarios, reproduzindo desigualdades
ja existentes. Em vez de dissolverem barreiras
geograficas, os servicos de streaming de musica
reorganizam o espaco de acumulacao de capital e
visibilidade cultural, moldando-o de acordo com
interesses corporativos (Curtin, 2009; Sheppard,
2016; Hroch; Szczepanik, 2025).

Dentro desse contexto, Hroch e Szczepa-
nik (2025) introduzem o conceito de platform
imaginaries, que aponta como os atores sociais
interpretam e ajustam suas praticas em relacao
a algoritmos, interfaces e infraestruturas das
plataformas (Van Es; Poell, 2020). Em resumo,

musicos e agentes culturais constroem expecta-
tivas e estratégias em torno dessas plataformas
com base em uma percepcao idealizada de
alcance e reconhecimento. Para Van Es e Poell
(2020), o conceito de platform imaginaries reforca
também a ideia de que nao podemos imaginar
0 publico ou o algoritmo de forma isolada, mas
sim refletir sobre todo o ecossistema técnico,
economico e cultural que compde a experiéncia
de uma plataforma. Nesse sentido, outros termos
ganham relevancia, como imagined audiences
(Litt, 2012), para pensar como os produtores de
conteudo imaginam quem esta do outro lado da
tela; algorithmic imaginary (Bucher, 2019), que se
refere a como as pessoas imaginam o funciona-
mento dos algoritmos; e data imaginary (Beer,
2018), que diz respeito a como se concebem o
papel e o valor dos dados. Diante de um cenario
de pouca transparéncia sobre o funcionamento
técnico das plataformas, essas ideias imagina-
rias tornam-se mais comuns no “conhecimento
geral’ que usuarios e produtores acreditam ter
desses sistemas.

Além disso, mudancgas na producao e no con-
sumo de musica também impactaram a maneira
como os contratos entre artistas e gravadoras sao
firmados (Kjus, 2021). Uma das altera¢des apon-
tadas por Kjus (2021) diz respeito a transicao de
contratos focados em albuns para acordos cen-
trados em singles. A partir dessa alteracao, uma
visdo mais ampla do artista passou a ser adotada,
ou seja, 0s contratos passaram a incorporar nao
apenas os lancamentos, mas também outros
aspectos da carreira do artista, como turnés e
merchandising. Como os artistas atualmente tém
mais acesso a ferramentas de distribuicao, as
gravadoras tendem a reduzir seus investimentos
e ampliar suas exigéncias. Um exemplo sao em-
presas que pedem até 19 langamentos futuros
dos musicos, o que, segundo Kjus (2021), pode
comprometer a liberdade criativa. Com isso, o
autor acredita que cresce nos artistas a vontade
de resistir a centralizacao das gravadoras.

Maguire e Matthews (2012) avaliam o papel dos
intermediarios culturais na carreira de artistas.
Para as autoras, os intermediarios sao agentes
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que constroem valor simbolico e moldam como
bens culturais sdo percebidos como legitimos,
desejaveis e dignos de consumo. Os agregadores
de conteudo sonoro podem ser analisados como
intermediarios culturais que modelam o acesso
dos musicos as plataformas de streaming. Por ou-
tro lado, artistas independentes tambéem podem
assumir o papel de intermediarios culturais de
suas proprias obras ou carreiras. Essa duplicidade
de papéis revela uma disputa por legitimidade e
autoridade, em que o dominio sobre algoritmos e
meétricas se torna fundamental para a construcao
de valor na economia da musica.

Os agregadores digitais (ou distribuidoras mu-
sicais) sao empresas cujo modelo de negocios
baseia-se na intermediacao entre plataformas
digitais de distribuicao e artistas e/ou gravadoras
independentes (Silva; Valiati, 2019). Silva e Valiati
(2019) afirmam que o termo resume a fungao
principal dessas empresas, que se concentram
na agregagao dos contratos com cada artista ou
gravadora em um unico contrato junto a platafor-
ma de distribui¢ao. Elas cuidam da parte técnica
da distribuicao, coleta de royalties, registros e
relatorios (Arriagada et al., 2025). Segundo Silva
e Valiati (2019), o modelo de negdcios dos agre-
gadores se estrutura em relagdes temporarias

com artistas ou selos, que nao implicam cessao
de direitos autorais ou exclusividade ampla.

Os agregadores viabilizam a distribuicao digital
das obras e, em contrapartida, recebem uma
participacdo media de 30% sobre as receitas
provenientes das vendas. Alem dessa funcao
central, os autores, citando Galuszka (2015) e
Francisco e Valente (2016), destacam que os
agregadores tambeém oferecem servigos com-
plementares — como gestao de redes sociais e
canais em plataformas de streaming, arrecadagao
e distribuicao de royalties, suporte tecnologico e
de marketing, curadoria para playlists, adaptagao
aos formatos digitais requeridos, digitalizacao de
suportes antigos, contabilidade e elaboracao de
relatorios detalhados de desempenho por pla-
taforma. Esses servigos opcionais, ao ampliarem
a atuacao do agregador, também podem elevar
o percentual retido sobre os ganhos. No Brasil,
as principais plataformas para artistas indepen-
dentes incluem as empresas Tratore, ONErpm,
CD Baby, Believe Digital, The Orchard e MusicPro.
Cada plataforma oferece diferentes planos e
taxas. Neste estudo, as plataformas mais citadas
pelos artistas foram a ONErpm (2025b) e Tratore
(2025a). Abaixo, a tabela mostra as principais
diferencas entre as duas agregadoras.

Quadro 2 - Principais diferencas entre ONErpm e Tratore

ASPECTO ONERPM

TRATORE

Origem

Fundada em 2010, nos Estados Unidos,
com forte atuacao no Brasil e na Amé-
rica Latina.

Fundada em 2002, no Brasil, considerada a
maior distribuidora independente da Ameérica
Latina.

Foco principal

Escala global, com forte presenca digi-
tal e marketing de artistas.

Cena independente brasileira, com atencao a
curadoria e proximidade com o artista.

Modelo de
funcionamen-

Plataforma self-service: o artista ou selo
sobe seu material, define datas e ge-

Processo mais proximo: artistas enviam o ma-
terial, a Tratore faz curadoria e organiza a dis-

to rencia lancamentos.

tribuicao.

Abrangéncia
fora da América Latina.

Internacional, alcancando mercados

Principalmente Brasil e América Latina, com
destaque para artistas independentes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A ONErpm (2025a) afirma nao cobrar taxas
iniciais e repassar 85% das vendas para artistas
e selos em acordos nao exclusivos, preservando
os direitos autorais e permitindo a distribuicao de

conteudo também por meio de licencas Creative
Commons. A plataforma oferece infraestrutura
para apoiar criadores e proprietarios de conteu-
do, disponibilizando servigos como suporte de



8/16 Revista FAMECOS, Porto Alegre, v. 33. p. 1-16, jan.-dez. 2026 | e-48790

marketing, ferramentas para gestao da cadeia de
suprimentos, inteligéncia de negécios, solucées
de contabilidade e pagamento global. Atual-
mente, a ONErpm registra cerca de 8 bilhdes de
visualizagoes de video por més, 500 milhdes de
assinantes e 2 bilhdes de transmissdes de audio
mensais. A empresa mantém 43 escritorios ao
redor do mundo, com sedes em cidades como
Nova York, Nashville, Miami, Kuala Lumpur e
Sao Paulo.

Ja aTratore (2025b) se apresenta como a maior
distribuidora de musica independente do Brasil,
reunindo em seu catalogo mais de 20 mil artistas
e ultrapassando 40 mil lancamentos. Sediada em
Sao Paulo, a empresa afirma contar com uma
equipe especializada para auxiliar selos e artistas
no planejamento e na promogao de seus traba-
lhos, elaborando estratégias ajustadas a cada
perfile segmento. Entre os diferenciais destaca-
dos em suas acdes de marketing esta a politica
de pagamentos, realizados preferencialmente em
contas bancarias brasileiras, sem a necessidade
de fechamento de cambio, cobrancas adicionais
ou taxas ocultas. Além disso, a Tratore também é
responsavel pelo recolhimento de rendimentos
provenientes dos direitos autorais por meio da
plataforma Digi_Tratore.

Sob a légica de funcionamento das distribui-
doras, o artista, desenvolvedor de conteudo mu-
sical ou produtor fonografico envia seu material
a agregadora, que, se estiver em conformidade
técnica, distribui as plataformas de streaming,
como Spotify, Deezer, YouTube, entre outras.
Estar em conformidade significa disponibilizar um
arquivo de audio no formato WAV (44.1kHz), uma
imagem de capa com no minimo 3000 x 3000
pixels (JPG ou PNG) e os metadados necessarios,
como titulo do album, nome do artista, género
musical e idioma da obra. Alem disso, € impor-
tante gerar previamente o codigo ISRC4, por meio

das associagdes de compositores, como UBC
(2025), SOCINPRO (2025) ou ABRAMUS (2025), ja
que esse registro é responsavel por identificar o
fonograma e recolher os direitos conexos. Ou-
tro requisito fundamental € o envio da letra da
musica, também parte do processo de upload.

Um aspecto relevante no processo de upload
do conteudo é a definicao de um prazo minimo
de duas a trés semanas entre a data do envio e
o lancamento oficial. Esse periodo € necessario
para que o material seja recebido e autorizado
por todas as plataformas de streaming, garantindo
a publicagcao simultanea em cada uma delas.
Além disso, esse intervalo possibilita a elabo-
racao de materiais de divulgacao, como cards,
o desenvolvimento de estratégias de pitching?,
a criagao de links de pre-save® e outras agdes
promocionais voltadas ao engajamento. Nesse
contexto, mobilizar fas e seguidores por meio
das midias sociais digitais torna-se uma etapa
essencial para ampliar o alcance e a visibilidade
do conteudo artistico na sociedade.

A monetizagao na ONErpm funciona por meio
de uma comissao sobre a receita liquida gerada
nas plataformas de streaming e no YouTube, sem
custos de cadastro ou distribuicao. A empresa
repassa ao artista entre 70% e 85% dos ganhos,
enquanto retém uma porcentagem (entre 15% e
30%). Além da distribuicao para plataformas de
streaming, a ONErpm atua como Multi Channel
Network (MCN) no YouTube, utilizando o Content
ID para identificar e monetizar conteudos de
terceiros que usem musicas dos artistas. Os pa-
gamentos sao detalhados em relatorios mensais
por musica, artista e plataforma, mas os valores
por reproducao sao muito baixos (microcentavos),
exigindo alto volume de plays para gerar receita
relevante. Os agregadores se diferenciam das
majors por trés aspectos centrais: a proximida-
de com setores de tecnologia da informacgao,

4 O International Standard Recording Code (ISRC) € um codigo alfanumerico unico de 12 caracteres que identifica cada gravagao de
audio ou videofonograma, permitindo seu rastreamento e controle de distribuicao. Ele é atribuido pelo produtor fonografico e nao se
refere a obra musical, mas a gravacao especifica. Sua estrutura € composta por identificador do pais, codigo do produtor, ano de registro

e numero sequencial da gravacao.

5 Ferramenta disponivel no Spotify for Artists e em agregadoras que permite ao artista enviar informagdes sobre sua faixa para aumen-

tar as chances de inclusao em playlists editoriais.

6 Link disponibilizado aos fas para que possam salvar musicas, EPs ou albuns antes do lancamento, garantindo que o conteudo esteja
automaticamente em suas bibliotecas no dia da estreia e impulsionando o engajamento inicial.
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que lhes garante parcerias estratégicas com as
plataformas; a estrutura organizacional flexivel,
apoiada em equipes especializadas na capaci-
tacao dos artistas; e a rotinizacao da adaptacao
de conteudos as exigéncias das plataformas a
baixo custo (Silva; Valiati, 2019).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa
para investigar as percep¢des de musicos inde-
pendentes sobre os agregadores de conteudo
na distribuicao musical digital. Foram realizadas
11 entrevistas em profundidade com artistas
musicais independentes, conduzidas entre no-
vembro de 2024 e maio de 2025. As entrevistas
foram realizadas de maneira hibrida (presencial
e on-line), de acordo com a disponibilidade dos
entrevistados - quando on-line os encontros eram
realizados via Microsoft Teams, quando presen-
ciais, os locais foram sugeridos pelos artistas
(estudios de gravacao, cafeterias e residéncias).
Em todos os casos, as conversas duraram em
media 1h30min e o conteudo foi gravado em
audio e depois transcrito. O critério de selecao
dos participantes seguiu a técnica de snowball
sampling. Os dados pessoais dos participantes
serao preservados em sigilo, sendo cada um
identificado por um codigo composto por letras
e numeros. A letra H indica "homem" e a letra M
indica "mulher”. O numero que acompanha a letra
corresponde a idade do entrevistado. Caso haja
mais de uma pessoa com 0 mesmo género e
idade, sera acrescentado um numero sequencial
("1", "2" etc.) para diferencia-las. A composicao
ficou assim:

a) H(29), H(37), H(372), H(40), H(41), H(48), H(53)
e H(62);

b) M(31), M(51) e M(37).

Dentro dessa amostra de artistas independen-
tes, 0s géneros musicais de atuagao de cada um
variam entre si. Abaixo, indicamos o segmento
de cada entrevistado:

Quadro 3 - Subgéneros musicais dos entrevis-
tados

PERFIL DO ARTISTA SUBGENERO MUSICAL
H(29) Rock/musica gaucha
H(37) MPB/rock
H(37%) MPB/rock
H(40) MPB
H(41) MPB/instrumental
H(48) Hip hop
H(53) Musica gaucha
H(62) MPB
M(31) MPB
M(51) Rock/instrumental
M(37) MPB

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

As entrevistas foram semiestruturadas, per-
mitindo que os musicos compartilhassem suas
experiéncias e perspectivas sobre plataformas
digitais de forma ampla, abordando temas como
os desafios da distribuicao digital, a relacao com
0s agregadores de conteudo, a visibilidade nas
plataformas e o impacto dessas ferramentas
em suas carreiras. Além disso, foram utilizadas
informacodes obtidas em entrevista com um cola-
borador (A&R)” de uma plataforma de distribuicao
digital que atua no Brasil. A analise dos dados
foi realizada por meio de uma analise tematica
buscando identificar padroes e categorias emer-
gentes nas narrativas dos entrevistados, a fim
de construir uma compreensao aprofundada do
fenédmeno estudado.

PERCEPCOES DOS MUSICOS SOBRE OS
AGREGADORES

As entrevistas realizadas revelam que a per-
cepcao dos musicos independentes sobre os
agregadores de conteudo € marcada por ambi-
valéncia. De um lado, esses servicos sao vistos
como ferramentas indispensaveis para a cir-
culacao digital da musica, viabilizando etapas

7 Sigla para Artista e Repertorio, € o nome dado ao profissional que atua como o mediador entre o artista e a gravadora, sendo respon-
savel por contratacdes, prospeccao de novos talentos, negociacao de contratos e acompanhamento geral da carreira.
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técnicas e burocraticas fundamentais - como
o envio de fonogramas, registro de metadados,
atribuicao de ISRC e elaboracao de relatoérios
de desempenho. De outro, os relatos eviden-
ciam limites e frustracdes associados a logica
de funcionamento desses intermediarios, que
frequentemente reproduzem desigualdades
histéricas na industria fonografica. Como € o caso
do relato feito por H(48):

A possibilidade de divulgar o trabalho por uma
plataforma, por uma agregadora ou pelas mi-
dias sociais digitais € sensacional. Isso é re-
almente muito legal. Mas, ao mesmo tempo,
seguimos vivendo algo parecido com outras
epocas: se n@o ha uma gravadora impulsio-
nando o artista, a divulgacéo ndo acontece da
mesma forma.

Nesse sentido, observa-se que, embora os
artistas reconhecam a importancia de contar com
servicos que os auxiliem, eles também ressal-
tam uma pratica marcada pela impessoalidade
e pela logica quantitativa. Como relatou um dos
entrevistados, as distribuidoras maiores tendem a
ser mais “predatorias”, privilegiando o volume de
lancamentos em detrimento da atencao indivi-
dualizada. Segundo H(40), ndo existe um cuidado
individual em cada lancamento.

A logica é lancar vdarias musicas e ver quais
funcionam. Se alguma ‘pega’, eles ganham
com isso. A sensacd@o que tenho e que € mais
uma questao de quantidade do que de atencdo
individualizada ao artista ou & obra.

Tal percepcao alinha-se ao argumento de
Maguire e Matthews (2012) sobre o papel dos
intermediarios culturais na atribuicao de valor
simbolico: longe de atuarem apenas no pla-
no técnico, os agregadores também moldam a
forma como bens culturais sao reconhecidos e
legitimados no mercado.

Outro ponto recorrente nos depoimentos diz
respeito ao desejo de vinculos mais proximos e
transparentes. Enquanto alguns musicos valo-
rizam a possibilidade de autopublicacao e de
alcance internacional, outros sentem falta de
processos mais “domeésticos’, com maior clareza
e afeto, como afirma H(53). Por sua vez, a fala
de H(62), ao criticar o refor¢co de padroes que

restringem a diversidade musical, aponta para
a tensao entre a promessa de democratizagao
da circulagao digital e a reproducao de logicas
tradicionais de exclusao:

Esse sistema dificulta o surgimento de novos
nomes e interfere diretamente na maneira como
consumimos musica hoje. Acredito que platafor-
mas e a propria industria poderiam se reinventar
para oferecer mais liberdade e espaco a quem
realmente merece, valorizando a diversidade
artistica e a autenticidade dos musicos, em vez
de nos restringir a um modelo unico.

Essa percepcao dialoga com a nhocao de pla-
tform imaginaries, ou imaginarios de plataforma,
uma vez que os artistas projetam expectativas
sobre as plataformas, tais como alcance, reco-
nhecimento e visibilidade (Van Es; Poell, 2020).
Quando isso nao é alcancado de forma positiva,
surgem sentimentos como frustracao e o ques-
tionamento sobre até que ponto suas carrei-
ras musicais sao compativeis com os servicos
oferecidos por essas plataformas. A percepgao
também esta alinhada com a discussao de ima-
ginario algoritmico trazida por Bucher (2019), na
medida em que os artistas também constroem
suas interpretacdes sobre o funcionamento dos
algoritmos mesmo sem ter acesso aos seus
codigos. Alem disso, as entrevistas evidenciam
a crescente pressao por profissionalizacao e
autogestao de suas proprias carreiras.

Em relatos como o de H(29) e M(31), nota-se
a disparidade entre artistas ja estruturados, com
escritorios de direitos autorais e cadastros orga-
nizados, e aqueles que ainda enfrentam dificul-
dades para compreender e acessar as exigéncias
burocraticas do mercado digital. Segundo H(29):

Percebo que cada artista chega de uma forma
diferente. Alguns ja estdo superorganizados,
com escritorio de direitos autorais, musicas
cadastradas e tudo certinho. Outros ainda preci-
sam de ajuda: escolher um escritorio, cadastrar
suas obras, gerar os ISRCs e conferir se tudo
esta correto.

Esse movimento desloca ao artista a responsa-
bilidade nao apenas de compor e produzir, mas
também de gerir aspectos administrativos, co-
municacionais e mercadologicos de sua carreira.
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Em sintese, as falas analisadas permitem com-
preender os agregadores como agentes hibridos:
ao mesmo tempo que facilitam a entrada dos
musicos independentes no universo do streaming,
reforcam dinamicas de assimetria e centralizacao
tipicas da economia de plataforma. E importante
ressaltar que muitos, como H(41), ndo conseguem
imaginar suas carreiras sem usar essas ferramen-
tas de distribuicao. "Eu ndo saberia dimensionar o
que seria da minha musica. NGo tenho essa nogéo
exata de até onde minha musica chega’.

A percepcao dos artistas aponta, portanto, para
um campo tensionado entre a necessidade de
adaptacao as exigéncias do mercado digital e o
anseio por reconhecimento simbolico e diversi-
dade cultural, o que reposiciona os agregadores
nao apenas como intermediarios técnicos, mas
também como mediadores culturais e politicos
na circulagcao da musica contemporanea. Por um
lado, artistas independentes temem a pressao por
producao e padrdes estéticos das gravadoras,
mas também sentem receio de ndo compreen-
derem por completo o papel dos intermediarios
(Silva; Valiati, 2019; Kjus, 2021). Como resume
M(31): “Eu realmente ndo entendo disso, mas en-
tendo a importancia e confio que quem faz esse
trabalho execute tudo corretamente’.

UMA ANALISE SOB A PERSPECTIVA DAS
AGREGADORAS

O papel das agregadoras € essencial para o
funcionamento do mercado fonografico atual,
porém, conforme os artistas descreveram, ha uma
relacao de troca entre plataformas de streaming
e empresas de distribuicdo. E possivel observar,
nas entrevistas com os artistas musicais, a afir-
macao de que as agregadoras realizam todo o
trabalho burocratico e, em alguns casos, auxiliam
na carreira, mas que estas também recebem
apoio de grandes gravadoras para trabalhar com
artistas especificos. Nesta pesquisa, entrevista-
mos um profissional encarregado de descobrir
talentos, selecionar repertorio e acompanhar o
desenvolvimento artistico e a carreira de musicos
especificos de uma agregadora com atuagao no
Brasil para entender como funciona a relagcao

com 0s musicos e com as gravadoras.

Sobre a escolha de artistas, o entrevistado
explica que os talentos com maior potencial de
crescimento recebem um acompanhamento
mais proximo, mas isso nao invalida os demais
musicos que a agregadora gerencia - “a gente
vive uma oferta de musica gravada nunca antes
vista, e ndo da pra dar atencéo para todo mundo.
Entéo nos fazemos um processo seletivo mesmo,
entendeu?" Para ele, o que faz diferenca € como a
plataforma - e, nesse caso especifico, a mengao
ao Spotify - percebe alguns itens de sucesso nos
artistas. Nesse ponto, percebemos um primeiro
ruido nos discursos entre os agentes envolvidos:
para os artistas, nao existe um monitoramento
ou acompanhamento por parte das platafor-
mas; estas estao baseadas em dados que nao
transcrevem a verdadeira dimensao de carreira
e apenas focam em numero de streams. Ja o
profissional afirma que “as plataformas dédo mais
atencdo aos artistas que desenvolvem audiéncia
ativa e conseguem se comunicar com o publico
nas redes sociais".

O Spotify entra no TikTok, no Instagram do artis-
ta, para ver essa capacidade de interacao. E isso
n@o é so sobre pedir para ouvir a musica, mas
criar um canal de comunicacgao. Elas tambem
estdo de olho nos artistas que se movimentam
no mundo offline, com agenda de shows. O
show continua sendo a principal fonte de renda
dos artistas, desde nomes consagrados ate
iniciantes. A agregadora ndo faz milagre: co-
loca a musica no Spotify, mas o artista precisa
trabalhar fora dele.

O conceito de platform imaginaries ganha
destaque nessa declaragao, pois denota uma
preocupagao dos musicos em relagao ao desem-
penho da sua obra com o algoritmo e a descon-
sideragao de outras acdes para melhorar esses
numeros (Van Es; Poell, 2020). Para os autores,
€ necessario pensar em todo o ecossistema do
bem cultural para visualizar a experiéncia na pla-
taforma. Os musicos concordam com a afirmacao
de que o show ainda € a principal fonte de renda
- e deixam claro que se esforgam em acgdes de
engajamento com o seu publico —, mas criticam
a necessidade de estarem presentes em redes
sociais, trabalhando com criacao de conteudo
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alem da gestao da carreira. Para o artista inde-
pendente, a falta de uma estrutura, nao apenas
financeira, mas tambem de equipe, impede que
este ciclo funcione corretamente. Nesse sentido,
a fonte das agregadoras complementa ao afirmar
que “ndo € o que o mercado pode fazer por voce,
€ 0 que vocé vai fazer pelo mercado. O mercado
demanda, e vocé entrega. Cada época tem suas
demandas. Antes eram programas de TV [...], hoje
€ outra [6gica". Entende-se, portanto, que essa
associacao de artista multitarefa esta relacionada
a plataformizacao, na qual se articulam agentes
que ja atuavam no mercado, porém de forma
fragmentada (D'Andrea, 2020).

Com isso, pode-se observar uma continuidade
de processos: "‘mudou, mas ndo mudou muito".
Para 0 A&R, o artista do passado também preci-
sava ser visto e lembrado para gerar audiéncia
e, assim, receber mais investimento na sua car-
reira. A fonte cita como exemplo pessoas com
“sucessos astrondmicos” que nao conseguiram
se manter relevantes em comparacao com gran-
des artistas, como Elis Regina e Caetano Veloso,
que, segundo ele, ndo estavam sempre entre os
mais ouvidos, mas eram artistas notaveis pela
qualidade de suas producdes. Retomamos a
fala de Maguire e Matthews (2012) em que os
intermediarios sao os responsaveis pela cons-
trucao de valor simboélico e responsaveis pela
modulacao dos bens culturais para que sejam
objetos de consumo. Nesse sentido, quem seria o
responsavel por tornar um artista uma referéncia?

Em alusdo ao que vivemos neste periodo, nao é
necessariamente “mais facil" alcancar o topo das
paradas nas plataformas de streaming, mas isso
parece mais viavel para os artistas. Nao basta ter
uma gravadora; & preciso ter identificacao com
o publico e um diferencial para ser reconhecido.
Outro ponto em comum entre os artistas entrevis-
tados é a forma de remuneracao adotada pelas
distribuidoras. Para isso, a razao da existéncia
desses agregadores, € explicada pelo profissional:
‘As distribuidoras digitais, enquanto agentes de
mercado, surgiram para suprir uma necessidade
mercadologica. Nos vimos o advento e a difusao
dos servicos de streaming, que so foram possiveis

por conta de fatores tecnologicos”.

No que diz respeito a tecnologia, esta, quando
conectada aos servicos de streaming, esta sem-
pre relacionada aos dados que, conforme Meier
e Manzerolle (2019) defendem, sao a moeda de
troca das plataformas. Nessa relacao de poder,
obter a maior informacgao possivel sobre o artista
e o ouvinte da maior seguranca nas tomadas de
decisao dos negocios. Mesmo com diferentes
percepcoes por parte dos musicos, o objetivo
desta secao é esclarecer o papel das distribui-
doras na industria:

O contato que nos, agregadores, temos com as
plataformas € com as equipes internas dessas
empresas. Todas as agregadoras desenvolvem
relacionamento com esses times para diversas
finalidades. Por exemplo, semanalmente as
plataformas atualizam as playlists editoriais.
Dai surgiu a cultura do lancamento as sextas-
-feiras. Para buscar inserc@o nessas playlists
existe um procedimento chamado pitching. E
basicamente apresentar os lancamentos que
virdo dali a 3 ou 4 semanas para os times edi-
toriais das plataformas. E como um trabalho de
assessoria de imprensa.

Com essa definicao, o ecossistema da mu-
sica fica em evidéncia. Por mais que os artistas
tenham questdes ambiguas e criticas sobre as
agregadoras, € fato que elas se tornaram agentes
importantes. Além da gestao e da organizagao
em carreiras musicais, as distribuidoras fazem
o relacionamento com as plataformas, em con-
trapartida ao que Eriksson et al. (2019) dizem
sobre uma certa distancia - ou resisténcia - do
Spotify com os demais integrantes da industria.
Essa afirmacao nao isenta a plataforma de todas
as outras questdes colocadas sobre algoritmos,
dados € o proprio Spotify effect, mas mostra uma
tentativa de aproximacao com a parte criativa
do mercado (Vonderau, 2019; Morris, 2020). Por
fim, o profissional concorda com Arriagada et al.
(2025) ao afirmar que:

As distribuidoras se tornaram necessarias para
facilitar essa intermediagcdo entre artistas e
plataformas, ainda mais com as tecnologias
digitais de envio, distribuic@o e identificacéo de
fonogramas. Hoje, a gente tem uma exatidéo
gigantesca: sabemos onde a musica tocou,
quem ouviu, até em que momento as pessoas
passaram para a proxima muasica.
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Nesse sentido, os artistas tambéem afirmam
que nao saberiam como proceder as publicacoes
caso nao tivessem alguma agregadora contrata-
da. Implicando na palavra “facilitar” como verbo
principal para definir a atuagcao desses agentes,
existe uma unidade na opiniao entre todos os
elementos do mercado aqui ouvidos.

CONSIDERAGOES FINAIS

O consumo, ou a circulacao do bem cultural,
estaintimamente ligado as plataformas de strea-
ming em um processo de dependéncia, reconfi-
gurando praticas sociais, conforme afirmam Van
Dijck, Poell e De Waal (2018). Os artistas musicais
entendem esse processo de plataformizacao
como o principal cenario da musica. O que se
critica, de fato, € a centralidade dos dados e da
monetizacao: quem detém a informacao deter-
mina também o valor. Este estudo investigou
percepcdes de artistas independentes sobre
agregadores de conteudo na distribuicao musical
digital. Os achados mostram que o ecossistema
do streaming combina novidades estruturais com
a persisténcia de logicas antigas, configurando
um campo marcado por rupturas e continuidades.
Essas transformacodes, embora apresentem ruptu-
ras significativas, também revelam continuidades
marcantes na industria da musica.

A mediacao, por exemplo, persiste, mas se
expande das gravadoras tradicionais para os
agregadores digitais, que operam com base em
dados e infraestruturas tecnologicas. Da mesma
forma, o gatekeeping se mantem, transferindo-se
das maos de programadores de radio e A&Rs
para os sistemas de recomendacao e playlists
editoriais, que priorizam métricas e a escalabili-
dade, gerando um ambiente de impessoalidade
e volume. O gatekeeping permanece, mas muda
de forma: da curadoria editorial tradicional para
playlists editoriais/algoritmicas e recomenda-
¢oes opacas, orientadas por métricas e escala
(Nieborg; Poell, 2018; Hroch; Szczepanik, 2025).
As falas indicam impessoalidade, competicao
por volume e frustragcao com critérios pouco
transparentes, a0 mesmo tempo que reconhecem
a viabilidade operacional que os agregadores

oferecem. Ha continuidade na centralidade da
mediacao: antes gravadoras, selos, radio/TV;
hoje, agregadores e plataformas. A ruptura esta
no deslocamento da mediacao para o plano
técnico-dados (metadados, ISRC, reporting, Con-
tent ID), tornando a entrada e a permanéncia no
sistema dependentes de conformidade técnica
e legibilidade algoritmica (Van Dijck; Poell; De
\¥aal, 2018; Silva; Valiati, 2019). O trabalho artisti-
€O, que sempre exigiu visibilidade, intensifica-se
na era digital com a demanda por autogestao e
multiplas competéncias que vao além da criagao
musical. Economicamente, o formato ao vivo
continua sendo uma fonte de renda crucial, mas
a monetizagao via streaming introduz a logica
de dependéncia de dados para planejamento
e visibilidade.

Assim como mencionado nas entrevistas, esse
€ um mercado que sempre foi vinculado as tec-
nologias. Conclui-se que o poder das plataformas,
como o Spotify, e dos agregadores de conteudo
reside ndo apenas na sua capacidade tecnolo-
gica de distribuir conteudo, mas também na sua
influéncia sobre a criacao e a circulacao musical.
A plataformizacao reconfigura as relagdes entre
artistas e publico, transformando a musica em
um bem cultural mediado por algoritmos e me-
tricas (Poell, 2019; D'Andrea, 2020; De Marchi,
2023). Assim demonstrado em estudos anterio-
res (Arriagada et al., 2025), existe uma avaliagao
majoritariamente neutra dos intermediarios por
parte dos musicos entrevistados: a critica € me-
nos frequente e a avaliagao positiva supera a
avaliacao negativa. Ha o entendimento do poder
das plataformas e a necessidade de “seguir as
regras do jogo". Essa logica, centrada em dados
€ na monetizagao, impde novas demandas aos
artistas, que precisam adaptar suas praticas para
se manterem visiveis e relevantes. Nesse cenario,
0s agregadores de conteudo, embora essenciais
para a distribuicao digital e para oferecer auto-
nomia aos musicos independentes no gerencia-
mento de suas necessidades, por sua posi¢ao na
cadeia, também atuam como mediadores que
reproduzem as assimetrias de poder inerentes
ao ecossistema das plataformas (Silva; Valiati,
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2019; Kjus, 2021).

Este estudo apresenta limitacdes que devem
ser consideradas na interpretacao dos achados.
Por exemplo, o tamanho e localizacdo da amostra
e auséncia de acesso a dados proprietarios de
plataformas e agregadoras (critérios editoriais,
algoritmos, contratos e relatérios financeiros
detalhados), limitando as inferéncias sobre visibi-
lidade e receita. Ainda assim, ha contribuicao ao
pensar no papel dos agregadores no ecossistema
de plataformas como atores que codeterminam
acesso, visibilidade e valor nho ecossistema data-
ficado do streaming. Ao articular essa proposta
tedrica com evidéncias empiricas, o trabalho
explicita ambivaléncias, rupturas e continuidades
na cadeia musical, apontando oportunidades para
ampliar a discussao sobre intermediarios cultu-
rais e complementadores em pesquisas futuras.
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