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Resumo

Este artigo resulta de um esforgo compartilhado que busca inspiragdo no dialogo her-
menéutico como recurso a imaginagao criativa e uma forma de enriquecer o trabalho
com as tecnologias da educagao. A intengao é analisar, reflexivamente, os estudos de
Ricoeur, Gadamer e Habermas realizados acerca da fenomenologia e da hermenéutica,
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no sentido de contribuir para a superagao da postura descritiva e autoexplicativa
inscrita nos discursos pedagogicos. Trata-se de verificar, através da compreensdo
hermenéutica, as possibilidades para a busca de sentido da a¢do educativa e, em
consequéncia, para a compreensao do hiato entre o saber pedagégico racional e os
novos saberes veiculados pelas tecnologias digitais. O debate problematiza a transicao
de um paradigma tradicional para a abordagem complexa da integracao entre o saber
pedagogico e a emergéncia da virtualidade.

Palavras-chave: Fenomenologia. Hermenéutica. Educagdo. Tecnologias Digitais.

Abstract

This paper develops the challenge that the creative imagination points out to the
reductionism position of the mere association of technology in the core of education.
We analyze the works of Ricoeur, Gadamer, and Habermas on phenomenology and
hermeneutics to surpass the descriptive position and the self-statements of the
Pedagogy discourses. The hermeneutics asks for a comprehensive position to link the
traditional knowledge about e education and the complexity of the new paradigms
that state the introduction of the virtual resources on education.

Keywords: Phenomenology. Hermeneutics. Education. Digital Technologies.

Resumen

Este articulo es el resultado de un esfuerzo compartido que busca inspiracion en el
didlogo hermenéutico como un recurso para la imaginacion creativa y una forma de
enriquecer el trabajo con las tecnologias de la educacion. La intencion es analizar
reflexivamente, estudios de Ricoeur, Gadamer y Habermas realizados acerca de la
fenomenologia y hermenéutica, con el fin de contribuir a la superacion de una posicion
descriptiva y explicativa en los discursos educativos. Esto es para verificar, a través de
la comprension de hermenéutica, las posibilidades para la bisqueda del sentido de la
actividad educativay, en consecuencia, para comprender el hiato entre lo pedagogico
racional y los nuevos saberes proporcionados por las tecnologias digitales. El debate
trata sobre la transicion de un paradigma tradicional con el enfoque complejo de la
integracion entre el saber pedagogico y el emergir de la virtualidad.

Palabras clave: Fenomenologia. Hermenéutica. Educacion. Tecnologias digitales.
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O dialogo hermenéutico?® na educagao

Contemporaneamente, o saber pedagdgico desdobra-se entre per-
manecer na transmissao de aspectos da tradicao cultural e a necessidade
de inclusdo dos aparatos tecnoldgicos, esquecendo-se que tais discursos
necessitam de uma melhor compreensao dialdgica para ganhar sentido e
contextualizagdo. Diante dos perigos e da impoténcia para lidar com as
multiplas linguagens das novas midias* e dos novos sentidos mimetizados
nas relacdes de aprendizagem linguagem,/mundo, a atitude hermenéutica
torna-se cada vez mais necessaria. Trata-se de buscar uma renovada sensi-
bilidade humana a compreensio dialbgica (de aprendizagem antropoldgica,
viva, critica, inacabada e social), que promove a intermediag3o e a partici-
pacdo dos outros, uma vez que é a nossa situagao hermenéutica que marca
a diferenca e a abertura da linguagem para superar os conflitos multifa-
cetados e as incompreensdes presentes. Dai surge o interesse de enfocar
a perspectiva fenomenoldgica e hermenéutica como uma abordagem do
saber em jogo, que se constroéi nas diferentes interagdes sociais, justificada
em diferentes entendimentos desde Husserl, Ricoeur, Gadamer, Habermas,
entre outros, na medida em que apostam na pratica vital como espaco de
(res)significagdo a ser interpretado nas fronteiras linguisticas e plurais das

distintas comunidades de aprendizagem que ndo podemos ignorar.

3 )Jana Grécia Antiga a filosofia chamava Hermeneia (hermenéutica) a tentativa de explicar
e interpretar a existéncia concreta, algo no mundo. A hermenéutica traz presente a tradigdo
cultural, é a arte de compreender e traduzir de maneira clara signos inicialmente obscuros, o
que pressupde entregar-se ao outro, ao texto, ao dialogo na busca do sentido da agdo no mundo,
como um trabalho de autocompreensio e entendimento vital. Sua origem situa-se ora num
contexto teoldgico proveniente de Hermes, o mensageiro dos Deuses, a quem foi atribuida a
invengdo da linguagem e da escrita, ora como conceito paralelo de exegese, no sentido de acender
erestituir uma verdadeira compreensdo da mensagem biblica. Resumidamente, a conceituagao
hermenéutica pode ser definida como hermenéutica técnica — instrumentos de carater formal
utilizados na pesquisa do texto (Ricoeur); hermenéutica filoséfica — disciplina filosofica do
conhecimento com pretensio de universalidade (Gadamer); e filosofia hermenéutica — define
a compreensio e a interpretacdo como o novo ponto de partida para a Filosofia (Habermas).

4 “As midias interativas, as comunidades virtuais e a explosdo da liberdade de expressdo trazidas
pela Internet abrem um novo espago de comunicagao, inclusivo, transparente e universal, que é
levado a renovar profundamente as condigdes de vida publica no sentido de uma maior liberdade
e responsabilidade dos cidad3os” (LEMOS; LEVY, 2010, p. 33).
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Desde a perspectiva fenomenoldgica de Husserl (2001), o mundo se
expressa como um conjunto de significagdes existenciais, que aparece
a consciéncia (experiéncia subjetiva e agdo fenomenal como a base do
existir/ser/estar no mundo), no sentido de ir as coisas mesmas e descre-
vé-las em sua essencialidade. Assim, as novas significacdes que advém das
coisas e da mundanidade da vida sdo apreendidas através da dimensao
da consciéncia humana que é socio-historica e cultural, e se expressa na
linguagem e na percepg¢do do mundo. O desafio para a educagdo esta
em compreender que nao podemos mais educar sobre estruturas rigidas
de formacao e reconhecer que nao temos uma autoridade e controle
sobre todas as questdes, o que implica na necessidade de ressignificar
os processos pedagdgicos, a partir de outros espagos dialdgicos, inven-
tivos, criadores e compreensivos de legitimagdo. Acima de tudo, a ideia
de uma fenomenologia e hermenéutica apresenta-se como uma impor-
tante tarefa para repensar a educacao na atualidade, que consiste em
desenvolver a imaginacao criativa, desbloquear o dialogo interrompido
daracionalidade comunicativa e repensar a expectativa de uma formagao
confrontada permanentemente com a tradi¢ao, a praxis educativa e as
novas linguagens das midias. Tal perspectiva requer o aprimoramento
do potencial argumentativo e interpretativo das posigcdes, para compre-
ender a dimens3o tensional da hermenéutica no campo da educagéo, no
sentido de que haja o entendimento dos interlocutores na polissemia dos
textos e das leituras de mundo. Afinal, até que ponto é possivel orientar a
educacgdo pelo caminho da atitude hermenéutica radicalmente linguistica,
relacional, imaginativa e compreensiva da agao? A virtualizagao pode
ser definida como o movimento inverso do atual ao virtual na educacao,
passando de uma solucao dada a um outro problema de representacao
(descontextualizagio) da realidade? Seria na dialética da pergunta e da
resposta o suporte a ideia do virtual, da imaginagdo e do conhecimento
intersubjetivo? Por que a virtualizagdo acaba, as vezes, por desqualificar
ou desestabilizar o atual em multiplas direcdes causando um cenario
de hiperatividade? Sem ter a pretensdo de solucionar tais questoes, o
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estudo aqui proposto sugere novas dimensoes de sentido fenomenol6-
gico-hermenéutico a estes sistemas simboélicos que criam um mundo e

sdo recriados por ele na tensdo linguistico-expressiva.

As sociedades on-line seqguem a mesma lei da coeréncia que
rege as sociedades reais e a liberdade on-line apresenta o
mesmo carater da liberdade real, a exploracao do campo
aberto dos modos possiveis da coeréncia, mas com uma
diferenca crucial: ao contrario do que se da no ambiente
fisico, no ambiente virtual lidamos com bens nio escassos.
Se eu tomo posse de sua casa, a casa deixa de ser sua e
passa a ser minha. Mas se eu baixo um filme da Internet,
nada impede que vocé baixe o filme também. Se eu mato
uma pessoa real, eu mato uma pessoa real; se eu mato uma
pessoa virtual, bem, estou matando apenas um avatar, e a
pessoa real podera entdo optar por um novo avatar (LUFT;
PIZZATTO, 2018, p. 566).

Falando do ponto de vista hermenéutico, podemos dizer que o autor é

“um homem virtualmente morto”, porque passa a viver apenas do que esta
escritos. Essa metafora revela na dindmica conflituosa o favorecimento
da diversidade em todos os principios da criagdo, como uma inesgotavel
fonte de jogo linguistico, que motiva e faz das tecnologias na educagao um
espaco de opinido publica viva, que abre os caminhos as grandes mudancas
culturais e politicas. A virtualizagio operada pela linguagem, por exemplo,
estende o tempo e o0 espaco para além da imediaticidade sensorial, na

sequéncia infinita de interagdes, em uma espécie de hipertexto® digital

5 Cabedestacar que um dos temores de Socrates (399 a.C.) com ainvengio da escrita era de que
ainteligéncia e a memoria da tradigao oral seriam rebaixadas ou esquecidas com o uso do texto.
Apesar do legado deixado oralmente por Socrates, o filésofo abriu mao de publicar obras escritas.

6 “Um hipertexto é um conjunto de nos ligados por conexdes. Os nés podem ser palavras,
paginas, imagens, graficos ou partes de graficos, sequéncias sonoras, documentos complexos
que podem eles mesmos ser hipertextos. Os itens de informagao ndo sdo ligados linearmente,
como em uma corda com noés, mas cada um deles, ou a maioria, estende suas conexdes em
estrela, de modo reticular. Navegar em um hipertexto significa portanto desenhar um percurso
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relacional, que revitaliza assim, a sensibilidade humana ao contexto das
tecnologias (LEMOS; LEVY, 2010). Mas o texto foge ao controle do autor(a)
uma vez que suscita no intérprete outros sentidos e significados que vao
além do escrito, descobrindo novos potenciais criadores.

No dmbito educativo, as tendéncias de um desenvolvimento obje-
tivo (relagdo sujeito-objeto), que consagram os contetdos, métodos e
técnicas por meio de normas e hierarquias de conhecimento, causam a
perda da capacidade de reflexdo, de afetividade e de sensibilidade para as
acbes pedagogicas, porque a sua forga persuasiva impede o didlogo com o
conhecimento do outro e, consequentemente, com os meios digitais que
estdo presentes no mundo da vida. Por essa razdo, os contetdos precisam
ser democratizados e discutidos na realidade dos sujeitos para serem com-
preendidos e surtirem efeitos pragmaticos. Nesse contexto, desmistificar
as tecnologias na educacao pela mediagao hermenéutica ha de significar
também o reconhecimento da sua sensibilizacdo para o outro, no sentido
da participacao e da aprendizagem interconectada pelo acesso, interpre-
tacao, socializagao e problematizagao do conhecimento no mundo da vida.

Nesse sentido, a presente discussao poe em xeque as tendéncias
que desconsideram o universo de referéncia dos sujeitos para construir
a reflexao humana que se consagrou como hermenéutica, ou seja, como
atitude dialdgica da interpretagao e da compreensao, tendo sentido para
o mundo da vida expresso nas interagées com as midias. No que segue,
primeiramente abordamos a perspectiva de Ricoeur que elucida a visao
da fenomenologia e hermenéutica, pois é preciso descrever e analisar
criticamente a realidade para compreendé-la e para transformar a agao
educativa e seus afastamentos do contexto vital em novas possibilidades
de interagdo social. Em seguida, analisamos em que medida o dialogo
hermenéutico de Gadamer e Habermas apresenta um potencial formativo
de interlocugdo viva para o saber educativo (como uma obra humana

em uma rede que pode ser tdo complicada quanto possivel. Porque cada né pode, por sua vez,
conter uma rede inteira” (LEVY, 1993, p. 33).
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inacabada), que escapa das relagdes reificadas do mundo e pode surgir
como um recurso para compreender as tecnologias na educacao. E, por
fim, refletimos sobre a importancia de a atitude hermenéutica orientar os
potenciais intersubjetivos da praxis educativa com as tecnologias, como
uma forma de percepgao critica do mundo, em um universo de situagdes
inusitadas e da pluralidade de linguagens, indo além das perspectivas
unilaterais e monopolizadoras da palavra, no sentido de abrir os nossos
olhos para a novidade que vem do outro e das reconstrucdes linguisticas

interconectadas e metamorfoseadas da aprendizagem mdtua.

O lugar da imaginagao na atitude
fenomenologica e hermenéutica

Historicamente, podemos admitir com Ricoeur (1913-2005) a dimensio
fenomenoloégico-hermenéutica como uma forma de interpretacao ima-
ginativa, uma agao produtiva e intencional, que tem a mesma estrutura
de um texto, pois visa o sentido do que é comunicado e elabora sempre
novas e variadas leituras. Em vista disso, ela abarca varios niveis de com-
preensao, constituindo-se no proprio fazer da filosofia e das humanidades,
ja que toda a compreensao se exprime na linguagem e mantém, na analise
de Ricoeur (1996), um equilibrio dialético entre explicar e compreender,
superando de certa forma a oposicao gadameriana.

O lugar da imaginagdo na atitude fenomenolégica e hermenéutica
aparece na obra de Ricoeur (1996) como um significado latente ou escon-
dido, onde o trabalho da interpretacao vence as distancias e as diferencas
culturais do leitor com o texto (estranho, desconhecido e autébnomo, por ser
uma expressao fixada pela escrita), incorporando o seu sentido expressivo
na compreensao linguistica, ja que ndo ha compreensio sem mediacao.
Normalmente, o que esta em jogo é um processo de decisdo (a escolha pelo
sentido intencional), colocando em questio diversas hipéteses e alternativas
efetivadas pela percepgao e pelaimaginacao. Para que a vontade se exerca,

o dinamismo imaginativo pde em agao suas diversas possibilidades como
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um convite a (re)leitura mais aprofundada do conhecimento e do mundo.
Fazendo uma analogia com a educacao, podemos dizer que toda agao
pedagdgica envolve uma tomada de decisdo que vai se tornando cada vez
mais complexa, o que exige percepcOes e mediagdes de aprimoramento da
criatividade. Ao valorizar a questao da imaginagao, buscando em Aristoteles
o seu sentido mais imagético e sensivel, e em Kant as raizes cognitivas
dessa questao, Ricoeur analisa aimaginagdo como reprodutora, produtora,
volitiva, criativa e hermenéutica. Aos poucos, a imaginacao produtora da
ensejo ao mundo do texto, do hipertexto e a imaginagao criativa facilita a
compreensdo hermenéutica por parte do leitor.

Segundo a tese de Castro (2003), Ricoeur fez uma pesquisa rigo-
rosa sobre a imaginagido, caracterizando-a como “imagem verbo”, que
pode tornar-se hipertextual. Entre outras obras, Ricoeur (1996) analisa
o De Anima (Peri psykhés), verificando que Aristételes faz uma analise
psicoldgica da imaginagao, situando-a entre a sensagdo e a razdo, como
a capacidade de prever, o que nos remete a dimensao temporal do pas-
sado, do presente e do futuro. Entretanto, Ricoeur (1996) acentua que
Aristételes sé valoriza aimaginagao enquanto poténcia reguladora entre
o sensivel e o inteligivel, destacando a fungao poiética da razdo como
formadora e ndo aimaginagao, que seria apenas um instrumento sensivel
para o registro das imagens. O autor constrdi, através da fenomenologia,
uma analise do homem falivel, assinalando seu ser situado no mundo com
abertura intencional para o mundo e para si mesmo, estando limitado as
suas perspectivas. Afinal, para conhecermos a nds proprios precisamos
da mediacao e da reflexao situada de um outro sujeito que nos interpela.

Como dissemos antes, Ricoeur (1996) pressupde que a imaginagao
é uma dimensao que revela um querer humano e um poder de langar-se
para além do seu proprio mundo e, ao mesmo tempo, a imaginagao é a
vulnerabilidade do homem, pois ela pode facilmente deslizar para a fantasia,
o delirio e a perda da integridade fisica, o que constitui a dimensdo de sua
finitude. E esse paradoxo que se manifesta na pratica pedagdgica atual

porque ha algo da tradicdo que deve ser conservado e, a0 mesmo tempo,
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toda uma producao midiatica desestabilizadora que pode levar tanto a
uma superagdo do contexto imediato quanto causar a alienagao. Segundo
Castro (2003), Ricoeur apela para Heidegger e para o te6logo Bultmann,
em relagdo ao circulo hermenéutico, para assinalar que é preciso vontade
para compreender, pois todas as interpretacgoes, ainda que conflituosas ou
contraditorias, sao igualmente validas enquanto condigdo ontoldgica da
compreensao, porque os textos abrem para novos sentidos e mundos de
possibilidades interpretativas. Dessa forma, sdo oportunas as observacoes
de Castro (2003), que destaca em Ricoeur o didlogo com Freud, quando
julga a violéncia como inerente ao ser humano. Neste ponto, ele mostra que
até na questdo da violéncia a Unica forma de contorna-la seria proporcionar
aos seres humanos formas criativas para canalizar esses impulsos violentos,
o que inclui o uso e a apropriacao das novas tecnologias.

Ricoeur (1996) também usa a imaginacdo quando trabalha com a
metafora, o tempo e a narrativa que, segundo ele, formam um todo Unico.
Seguindo a abordagem de Aristételes, o pensador caracteriza a metafora
como uma predicagao impertinente, na medida em que desloca o sentido
da palavra para a semelhanca. E na metafora que aparece o poder criador
daimaginacao, manifestando-se tanto na criagdo artistica como no salto
cego da metafisica. Tecendo os fios interpretativos, trabalha o problema
da narrativa a partir da imaginacao, pois o homem se faz homem na
medida em que se expressa, como um ser capaz de se narrar na vida
real ou virtual. Assim, considera também as posicoes de Austin e Searle
para demonstrar que todo o dizer é um fazer, no sentido de que nao é
possivel separar o falante da lingua, por isso utiliza a for¢a semantica que
transforma em texto toda a capacidade simbélica do homem, inclusive
suas acbes e criagbes midiaticas. Essas se constituem em textos que po-
dem ser retomados pela imaginagao e pela memoria. Assim, Ricoeur usa

o conceito grego de mimesis’ ndo como mera imitagdo, mas como uma

7 Ricoeur analisaa mimesis | como imaginagdo produtiva na atividade mitica e poética, a mimesis
Il € o momento de configuragdo narrativa pela qual o ser humano se descobre capaz de se narrar

9/28



FENOMENOLOGIA E HERMENEUTICA | ELAINE CONTE | ROSA MARIA FILIPPOZZI MARTINI

mediacdo entre tempo e narrativa, evidenciando o papel da imaginagao
como algo capaz de recriar, reconhecer e elevar o existente através de
novas interpretagoes e correlagdes. Destaca ainda que a mimesis possibilita
uma reconfiguragdo das agoes, permitindo que o leitor penetre no texto
e participe compreensivamente da trama das narrativas, favorecendo o
fazer histoéria, na medida em que assume o tempo e a memoria e projeta
um futuro a partir do passado e do presente.

A virada fenomenoldgico-hermenéutica é outro momento importan-
te da obra de Ricoeur, quando o filésofo realiza a critica aos excessos de
transcendentalismo da fenomenologia de Edmund Husserl (1859-1938). Ao
retomar suas raizes na tradicio, Ricoeur destaca na obra de Husserl (2001)
a recuperacao que ele faz da ideia kantiana de mundo como totalidade,
criando o conceito de “mundo da vida” como horizonte de nossas experi-
éncias. Entretanto, ao realizar o processo de reducdo fenomenoldgica que
conduz o sujeito a intuigdo das esséncias, Husserl operou uma verdadeira
perda do mundo, permanecendo a reducio fenomenoldgica um processo
inteligivel e inefavel sem possibilidade de um fim. Ao destacar o movimento
intencional de abertura da consciéncia para o mundo, descrita pela fenome-
nologia husserliana, Ricoeur promove a volta ao mundo da vida, enxertando
a hermenéutica na fenomenologia, pois para descrever e explicar melhor é
preciso compreender mais profundamente. E nesse movimento que o autor
encontra a produtividade do circulo hermenéutico de Heidegger (2002) e

Gadamer®, mas fazendo a ressalva de que nao daria um salto profundo no

e capaz de exercer sua memoria. A mimesis Il € um momento intermediario entre a mimesis | e a
1. Ela é mediadora, segundo Ricoeur, porque elabora uma tessitura coerente de acontecimentos,
de experiéncias, meios, fins, circunstancias, resultados intermediarios que formam uma sintese
significativa, tornando-se refigurativa.

8 Gadamer (1999) traga detalhadamente o desenvolvimento da hermenéutica, de Schleiermacher,
Dilthey e Heidegger, fornecendo o primeiro relato histérico adequado ao préprio termo hermenéutica,
mas declara que as anélises que remetem ao jogo e a linguagem sdo puramente fenomenoldgicas.
Em Verdade e Método mostra que a interpretagdo antes de ser um método é a expressdo de uma
situagdo do homem, ou seja, é a explicagdo da relagdo que o intérprete estabelece com a tradigdo de
que provém. O fildsofo salienta que a hermenéutica deve opor-se a mentalidade cientifica moderna,
pois esta limitou a verdade ao campo do cientificismo, objetivando e relegando as experiéncias do
momento histérico, como a poesia e a estética.
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abismo do pensar a diferencga entre ser e ente, como o fez Heidegger, mas
precisaria percorrer um caminho mais longo na dificil tarefa de pensar o
sentido do ser, em meio a intransparéncia do mundo da vida.

Nessa questao, podemos colocar a necessidade de uma reflexao profun-
da em termos de insercao das novas tecnologias no contexto da educagao,
que aponta um panorama de desafios a praxis educativa, encontrando na
hermenéutica a sua base de discussdo. Enquanto Heidegger concentra-se
no pensar e Gadamer na linguagem, Ricoeur apela para o mundo do texto,
do texto de ficgdo, do texto autonarrativo e do texto da histéria, porque
por tras dos textos estdo homens que vivem, sofrem, se alegram e trocam
experiéncias, que sao capazes de se narrar e compreender, de imputar a si
mesmos seus proprios atos, participando de tradicdes de seus antecessores
e fazendo historia pela interagao com seus contemporaneos.

E com base nos argumentos aqui citados que postulamos a recupera-
¢ao do conceito de “mundo da vida” de Ricoeur como fio condutor para
a compreensio do sentido dos recursos midiaticos (como o hipertexto
na educacio, por exemplo), e ndo como uma mera instrumentalidade e
abstracao. Dessa forma, Ricoeur nos insere por meio da fenomenologia
e hermenéutica, no rio da histéria, nao s6 na grande histéria das ideias
formativas, mas também na dimensao da historia oral e do cotidiano em
que desvelamos aquilo que parece nao ter significado na vinculacao da
tecnologia a cultura. A integracio das tecnologias na histéria humana
transpde a riqueza e a miséria da constituicio do homem como algo que
é capaz de lembrar, mas também, esquecer. Nessa perspectiva, Ricoeur
(2000) traga uma detalhada fenomenologia da meméria que percorre dos
gregos até os neurocientistas contemporaneos para inserir a memoria nas
diversas possibilidades de fazer historia, ja que o homem é um ser que se
narra e compreende narrativas no tempo, sendo capaz de rememora-las.
Nesse ponto, lembramos a importancia das midias na formagao humana
como algo que nos constitui no mundo contemporaneo e necessita de

um esfor¢o hermenéutico para apreender a complexidade da questao e
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indicar a dimensao tensional que a acompanha e a sua presenca na historia
atual e no modo do homem se narrar.

Pode ser observada na passagem de Ricoeur (2006) pela virada
linguistica (do discurso para a a¢do), que sdo os meios ordinarios de
linguagem (que se dao por meio dos deiticos), os instrumentos comuni-
cativos para especificar singularidades, mostrando suas especificidades.
Entdo Ricoeur propde uma teoria da agdo humana enquanto acao social
realizada com a forca de seu empenho, intencao e motivacao. Nesse
empenho interpretativo analisa o raciocinio pratico evoluindo da base
linguistica do esquema do raciocinio pratico para uma ética fundada na
busca do bem (de Aristoteles a Heidegger), como uma agéo que, ao dizer
o que realiza, escolhe os melhores meios para os fins desejados. O dialogo
se completa com a ideia de agdo do homem no mundo, em que a ética
se integra a uma fenomenologia hermenéutica do ser no mundo como
acontecimento, que precisa ocupar-se de simesmo e do outro para escla-
recer o sentido de sua existéncia e empreender a passagem do discurso,
enquanto texto, para a agao. Com isso, Ricoeur langa uma abordagem
verdadeiramente humanistica, a qual serve de base para todas as areas
centradas na compreensio da arte, da educacao, do comportamento, da
linguagem, do texto, até chegar ao hipertexto atual.

E nesse caminho que encontramos similaridades e diferencas entre
linguagem e mundo em Ricoeur e Gadamer®, mas em ambos reconhecemos
o carater ontoldgico da linguagem e da virada linguistica. Ricoeur partilha
do ponto de vista de que “ter mundo é ter linguagem”, pois descrever o

mundo é visa-lo intencionalmente e dizé-lo com todos os recursos, in-

° Para Gadamer (1999), a atitude hermenéutica é, antes de tudo, palavra, acentuando o didlogo
como algo vivo e que provoca transformagdes no mundo. Fazendo uma analogia com a educagéo,
também ndo é possivel uma Pedagogia segura da agdo a ser realizada, do gesto ou olhar a ser
feito, das palavras a serem ditas, pois estd enraizada no devir das realidades inapreensiveis e na
sensibilidade para o acontecimento que se apresenta. Gadamer diz que ndo haveria orador nem
arte da fala se as relagdes humanas ndo fossem sustentadas pela compreensdo de um didlogo
perturbado e pelo acordo que deveria ser procurado.
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clusive os virtuais, que requerem muitas habilidades tanto operacionais
como cognitivas para se tornarem significativas.

Nesse ponto da argumentacgao, cabe a confrontagdo com a hermenéu-
tica de Habermas (1987b), que aponta para um conhecimento regulado
pelaintersubjetividade da agcdo e pelos interesses humanos contraditérios,
dependentes de um processo de acdo humana tanto objetivo quanto
subjetivo, pois 0 mundo ndo é acessivel independentemente dos sujeitos
e dos processos de poder curriculares, profissionais e institucionais. A
radicalizacdo hermenéutica coloca a proépria linguagem como ambito
do sentido da agdo, em um mundo em que o tedrico e o pratico nio se
distinguem, mas sdo formas de agir no mundo. Habermas (1996) valoriza
e reconhece o papel da hermenéutica nas Ciéncias Sociais, mas por ter
uma heranca marxista nao aceita a proposta de uma universalizacao da
hermenéutica, pois considera necessario fazer uso da critica ideoldgica
ao tratamento das proprias tradigdes culturais. Assim, é preciso estar
continuamente aprimorando os processos de comunicagio pelo didlogo
e pelo exercicio da critica das ideologias, no sentido de evitar os blo-
queios de comunicag¢do. Como se vé, estamos diante de uma dimensio
que estabelece um vinculo de abertura e um permanente dialogo com
a realidade, no sentido de que é uma fonte inesgotavel de significados,
capazes de mergulhar no horizonte do impredicavel, do saber nio dito, e
de modificar qualitativamente o lugar do homem justamente na vivéncia

da situacao em processo dialdgico.

A Hermenéutica da a¢io pedagogica como possibilidade de
compreensao

O dialogo hermenéutico representa uma instancia de interlocucao
viva que escapa das relagbes reificadas do mundo sistémico, porque
esta situado no plano do mundo da vida e serve como revisdo e desafio
as construcodes linguisticas contemporaneas da educagdo. Um traco

marcante é a discussdo sobre a possibilidade de repensar os potenciais
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intersubjetivos do didlogo para a autoformacao e a “formacao cultural™.
A racionalidade aprisionada na cultura dos especialistas é desbloqueada,
permitindo compreender a racionalizagdao das imagens e das visoes de
mundo, bem como ampliar a leitura dos multiplos progressos da com-
preensdo e do avango da incompreensio, em termos de garantia da
solidariedade humana. A hermenéutica para Gadamer (1999) é a prépria
filosofia e esta associada a metafora heideggeriana da linguagem enquanto
a “casa por nos habitada”, pois tem uma dimensio antropoldgica e visa
dar conta dos meios que o ser humano utiliza para compreender. Por sua
vez, na trajetéria de Habermas™ (1994), a hermenéutica reconstrutiva
designa o procedimento de resgate de elementos da tradi¢do classica e
iluminista, agora apresentados na perspectiva intersubjetiva e dialogica
da linguagem, democratizando e reconstruindo o que antes era propos-
to por uma razio monoldgica. Para Habermas (1990), entretanto, falta
a dimensdo da critica das ideologias, que pode atravessar os discursos
situados no contexto historico e necessitam da reflexao do intérprete. A
compreensio é meio e fim da comunicagio aberta e (auto)critica, pois
o ser humano é constitutivamente compreensivo e somos suscetiveis a

novas interpretagdes. Segundo Trevisan (2000, p. 173),

A perspectiva hermenéutica permite facilitar a compreensao
dos estudos que aglutinam tendéncias classicas do pensa-
mento em construgdes filoséficas medievais, modernas e
pds-modernas, pois, quando reflete sobre a faticidade do
existir concreto e situado, tende a restaurar a diferenca

como raiz do sentido.

1 Para Cambi (1999, p. 87), a compreensdo da historicidade da formagdo “pord em circulagdo
aquela nogdo de paideia que sustentou por milénios a reflexdo educativa, reelaborando-se como
paideia cristd, como paideia humanistica e s6 depois como Bildung”. [a transliteragdo do termo
foi corrigida, conforme as normas da Sociedade Brasileira de Estudos Classicos].

" ParaHabermas (1990), a hermenéutica é parte de uma agdo comunicativa que envolve os atores
do discurso no intuito de alcangar a compreens3o conjunta. E por esse motivo que o sentido her-
menéutico abre um caminho para recuperar no saber empirico, geral e humano da vida, também
o conhecimento cientifico, autorreflexivo e emancipatdrio da atuagdo pedagdgica.
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Se a compreensao é a base da propria racionalidade, a hermenéutica
traz para a educacido uma dimensdo desafiadora de autorreflexao que
vai além da explicagdo, e mostra a impossibilidade de um dominio com-
pleto do acelerado processo de incursio das midias na cultura, tornando
reducionista a dindmica da justificacdo quando ndo é capaz de provocar
a mudanga, a atualiza¢do da atividade (energéia). A interpretacio nio é
univoca, depende do horizonte compreensivo dos sujeitos e da linguagem
na qual se vive, e assim a educagdo pode auxiliar a quebrar as resisténcias
com a polissemia das vozes interpretativas, considerando os limites dos
projetos da racionalidade instrumental. O saber cultural que é expresso
em teorias, conhecimentos, linguagens e agoes tem uma forma de apro-
priacdo enraizada no mundo da vida. Afinal, “conteddos transmitidos
culturalmente configuram sempre e potencialmente um saber de pes-
soas; sem a apropriagdo hermenéutica e sem o aprimoramento do saber
cultural através de pessoas, nao se formam nem se mantém tradi¢oes”
(HABERMAS, 19903, p. 100). Ha outras dimensdes a serem incorporadas
na aprendizagem da racionalidade, que ultrapassam os limites episte-
moldgicos para atingir as proprias fronteiras do conhecimento, ou seja,
ha uma dimensao hermenéutica, vinculada ao mundo da vida, como um
pano de fundo de convivéncia com a pluralidade e o multicultural, que
representa as bases do entendimento intersubjetivo e torna possivel a
ressignificacao das praticas pedagogicas.

A hermenéutica é orientadora da agao educativa no mundo, pois abre
possibilidades de percepcao e sensibilidade ao outro, como algo que tem
sua concretizagdo na palavra® (transitéria e “metamorfoseante”). A tensdo
revolucionaria da palavra carrega a sua forga na renovacao causada pela

experiéncia com o outro (entre os diferentes), o diverso de experiéncia for-

2 Habermas (1990a, p. 89-93) afirma que a maior parte do que é dito na pratica comunicativa
cotidiana ndo atinge o nivel dado pelo holismo do saber problematizado, fugindo a critica e a
pressdo desenvolvida pela surpresa das experiéncias de linguagem simples e plastica, porque vive
de um adiantamento de validez por certezas consentidas.
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mativa, como um horizonte comum nos processos educativos. Por meio da

capacidade comunicativa “aprendente”, Habermas (1994, p. 222) acredita que:

A compreensio hermenéutica se enderega por sua mesma es-
trutura a garantir, dentro das tradi¢des culturais, a autocom-
preensio possivel dos individuos e dos grupos, que oriente
a acao, e uma compreensao reciproca entre os individuos e
os grupos com tradicBes culturais distintas. Faz-se possivel a
forma de consenso sem coagdes e o tipo de intersubjetividade

flexivel, do que depende a agao comunicativa.

Segundo Habermas (1987a), todos os falantes sabem que todo acordo
obtido na educacao é contingente, pode ser enganoso, mas ja no conceito
de consenso enganoso esta posto o consenso racional. A hermenéutica
reconstrutiva defendida por Habermas (1996, p. 277), como a “arte de
entender um sentido linguisticamente comunicavel”, requer uma atitude
ndo objetiva do desempenho de atos de fala, porque envolve a relagao
interpessoal, a capacidade de interpretagdo enraizada na tradi¢ao social
e ligada a condicbes contingentes. Habermas (1990) fala em arte de
compreender pois a capacidade de interpretacdo que todo falante dispoe
pode converter-se em arte, uma vez que o esforco hermenéutico almeja
a apropriagao de sentido na voz silenciada que deve ser novamente des-
pertada para a vida. E pela liberdade da linguagem que o sujeito entra
em interagao com o mundo, com 0s outros e consigo mesmo no jogo das
relacbes pedagdgicas.

Nesse contexto, a hermenéutica filoso6fica, sob a ética de Stein (1996),
nao é nem uma verdade empirica, nem uma verdade absoluta, constituindo-

-se uma incdbmoda verdade que se estabelece dentro das condigdes humanas
do discurso e da linguagem. O diagnoéstico de Gadamer atribui a herme-
néutica a interpretacao do mundo e compreensao humana, contemplando
0 encontro com outros interlocutores, na escuta e na fala, como busca de
sentido que da conta da racionalidade das a¢Ges, por meio da abertura a

conversacdo. Desse ponto de vista, a acdo hermenéutica diz respeito ao
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cerne da pratica educativa, ao ato de comunicar, de mobilizar nos outros
sujeitos novas construgdes de saber, como também de tornar presente a
producio de novos sentidos (sensiveis e inteligiveis) para a formagdo hu-
mana. Mais precisamente, sera justamente por intermédio de Habermas e
de Gadamer, que problematizamos alguns conceitos que sdo correlatos a
questdo da hermenéutica na educagao, enquanto forma de sensibilidade e
comunicabilidade que deriva de estarmos, de fato, no mundo. Nesse cenario,
gostariamos de pensar a hermenéutica na educacio abrindo uma possibili-
dade de resisténcia ao discurso da ciéncia, hegemonico desde Descartes™,
que quer construir incondicionalmente o real (visdo hermética do didlogo
interrompido), o0 mundo, sem pensar em habita-lo expressivamente. A
linguagem aqui surge como uma forma de vida que permite uma abertura
ao outro na praxis do compreender e fazer falar o estranho, o outro, que
nos encontra nas mediagdes tecnoldgicas digitais virtuais.

Habermas e Gadamer propdem o contelido da hermenéutica nas
potencialidades da comunicacao, afirmando que ela acontece como
compreensao no seio da linguagem, uma vez que o impulso dialégico
constitui a obra humana. O sujeito que compreende é finito, isto €,
vive um certo tempo e é determinado de muitos modos pela tradigdo
histérica. A teoria habermasiana (HABERMAS, 1987b), a partir da re-
viravolta linguistico-pragmatica deixa de entender a linguagem como
uma mera representacdo do pensamento (que transita na consciéncia
solitaria e absoluta), passando a compreendé-la como constituidora do
saber (questionador das convicgbes mais intimas). Nesse contexto, a
linguagem torna-se a base hermenéutica de toda e qualquer formagao
e construcdo do conhecimento, pois se reconhece que o ato formativo
de constru¢cdo do mundo se revela na dimensao do reconhecimento

mutuo, que é inerente as agoes intersubjetivamente validas pelas quais

3 Além de Descartes, que langa as bases da subjetividade com o racionalismo cartesiano e a uni-
versalidade da consciéncia, o empirista Bacon afirma que a dominagdo do mundo pressupde uma
acdo direta sobre ele, obtida pelo caminho das aplicagdes praticas e técnicas do conhecimento. Cf.
AZANHA, J. M. P. Uma Ideia de Pesquisa Educacional. Sdo Paulo: Edusp, 1992.
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estabelecemos relagbes com o mundo. Segundo as ideias de Habermas
(19874, p. 86), “a hermenéutica se ocupa com a interpretacdo como uma
realizacdo excepcional [...], que s se torna necessaria quando relevantes
setores do mundo da vida [...] ficam problematicos, quando certezas
do fundo culturalmente ensaiado se rompem e os meios normais do
entendimento falham”. A articulacao entre hermenéutica e formagao,
constitui-se em uma alternativa plausivel para os desafios da educacao,
a partir de uma demanda que significa a sua propria insergao vital em
relagdo aos tipos de racionalidade, as subjetividades e as suas linguagens,
na medida em que, compreendendo a hermenéutica como ontoldgica,
confere atualidade a formacdo (Bildung)'. Entretanto, vivemos hoje o
perigo de uma semiformacao devido a incapacidade de interpretacao e
ao mau uso das midias na educacao, quando essa perde o vinculo com
a conversacao em todos os ambitos da vida.

Nesta perspectiva, Gadamer (1999) sugere um processo de aprendiza-
gem formativa como base para uma discussao ética, estética e politica da
educacao, para melhorar as praticas formativas nos processos pedagogicos.
A linguagem como doagao de sentido do ser nao se restringe ao ambito do
conhecimento, pois revela o sentido do movimento da experiéncia humana
no jogo da linguagem. Para Gadamer (1999), a tradicdo linguistica é “trans-
missao”, cujos sinais sao destinados a qualquer um que tenha capacidade de
compreender seus avancos e recuos para “tornar-se quem se é€”. Segundo

Habermas (2009, p. 86), “a analise gadameriana da compreensio do sentido

4 O conceito de Bildung é introduzido no humanismo alem&o como sendo a necessidade de por
em atividade todas as forgas do ser humano para desenvolver-se, significando ao mesmo tempo
educacgdo, formagdo humanistica de valores e o comportamento pelo qual conduzimos nosso caminho
nas relagdes sociais. A Bildung, enquanto modelo alternativo de emancipagdo politica pela razdo
livre significava, para Schiller, como também para Goethe, um projeto de entendimento estético
do mundo. Wilhelm Von Humboldt (1767-1835) refere-se ao jogo das forgas humanas, sobretudo,
para que a formagéo seja ela mesma autoformagdo, atuando sobre a vida. Dai emerge a ideia de
um conhecimento mediado linguisticamente no contexto de uma praxis intersubjetiva e referido
a agdo. Sobre o assunto consultar: SUAREZ, Rosana. Nota sobre o conceito de Bildung (Formagdo
Cultural). Kriterion: Revista de Filosofia, Belo Horizonte, v. 46, n. 112, p. 191-198, dez. 2005.
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nao parte semanticamente da abertura linguistica ao mundo, mas pragmati-
camente da busca de entendimento mdtuo entre autor e intérprete”.
Alinguagem n3o tem morada fixa nem mesmo na escrita, porque nela
ha um sistema que compde o mundo e nele interage com sua inegavel
forca ideoldgica. Dai que a fungdo hermenéutica’ na educacio é essen-
cial a uma obra literaria, artistica ou de expressao em geral, incluindo as
midias, porque permite a transcendéncia de suas proprias condi¢des de
producdo e a abertura para uma sequéncia ilimitada de leituras situadas
em contextos socioculturais diferentes. Isso poderia configurar-se como
um hipertexto em que o dialogo vai se desdobrando. O desafio consiste em
repensar criticamente as amarras da instrumentalidade pedagogica, que
desprendem as grandes tradi¢des histéricas do contexto, privando o seu
intrinseco potencial estimulante e neutralizando a sua “for¢a formadora”
(HABERMAS, 2009). Desse modo, o trabalho hermenéutico pode aper-
feicoar a tradicdo linguistica da transmissdo, sem paralisa-la, atribuindo
sentido a vida humana pela apropriagdo autorreflexiva que dela emana.
O pensamento de Gadamer (1999) busca articular tradi¢io e contingéncia,
abrindo novas perspectivas, a fim de entender o papel da dimensao estética
na formacao. Segundo Gadamer (1999, p. 31), juntamente com a “experién-
cia da filosofia, a experiéncia da arte é a mais clara adverténcia para que a
consciéncia cientifica reconhega seus limites”. Isso porque, “na experiéncia
da obra de arte vemos uma genuina experiéncia, que ndo deixa inalterado
aquele que faz [...]”, e, a0 mesmo tempo, reconhece no estranho o que é
préoprio (GADAMER, 1999, p. 50). Nas palavras de Habermas (1987b, p. 85),
“Gadamer é o primeiro a acentuar o carater aberto[...] do didlogo. Dele todos
no6s podemos aprender a sabedoria fundamental hermenéutica, que € uma
ilusdo achar que alguém possa ficar com a dltima palavra”, destacando a ne-

cessidade da abertura as diferencas e ao outro, como forma de distanciamento

s A compreensdo hermenéutica de Gadamer (1999) visava a uma verdade que se manifesta na
arte, na histéria e na linguagem, acompanhando as discusses de sentido e significado postas
pelas Ciéncias Humanas.
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para ver-se e ultrapassar a si proprio. Em Gadamer, as dimensoes da arte e da
experiéncia estética se apresentam como possibilidade de articular aqueles
ambitos da realidade que desde Kant sdo mantidos, de certa forma, sob o
entendimento conceitual e o discurso racional. Para Gadamer (2002, p. 76),

“a estrutura da linguagem humana mostra-se como um elemento ilimitado
que sustenta tudo, ndo somente a cultura transmitida pela linguagem, mas
simplesmente tudo, porque tudo é assumido pela compreensibilidade na
qual nos relacionamos uns com os outros”.

Habermas (1987a) considera que Gadamer nio tira todas as conse-
quéncias do papel da reflexao por mover-se nos limites da faticidade do
transmitido, pois a tradicdo enquanto tal permanece a Unica razao da
validade do preconceito. Nesse ponto, Habermas discorda da conver-
géncia entre autoridade e conhecimento reconhecida por Gadamer, e
defende que s6 um processo autorreflexivo permite a apropriagdo do
caminho da autoridade que era dominadora para ser dissolvida no ato de
reconhecimento racional sem violéncia. A racionalidade hermenéutica,
segundo Habermas, sera incompleta enquanto nao assumir em si a re-
flexdo sobre os limites da propria compreensdo. A pseudocomunicagao
afasta apenas as confusdes da propria linguagem e ndo as confusdes de
conteudo. Habermas indica, porém, a necessidade da critica da tradicao
cultural, de forma a reconhecer o que nos foi transmitido dogmaticamente
e questionar o seu conteido em decisdes argumentativas. Parece que
as criticas entre Habermas e Gadamer revelaram mais uma diferenca de
abordagem do que propriamente divergéncia de ideias. Os dois fil6sofos
compartilham que a nossa compreensao é pré-estruturada pela tradicao
e que a racionalidade hermenéutica revela os limites de um conhecer
autossuficiente e meramente objetivante.

Apesar de Habermas (1987a) admitir a dimensdo hermenéutica como
uma condicdo de possibilidade de todo conhecimento (e ndo como um
limite ao mesmo na visdo iluminista), ainda confere grande relevancia ao
poder emancipatorio da razao, justamente como forma de questionamen-

to e refutacdo dessa tradicdo que nos constitui. Habermas centra a sua
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analise no segundo momento hermenéutico que é o do estranhamento
do mundo da vida, tornando possivel questionar a legitimidade dos pre-
conceitos e refuta-los quando ndo passiveis de justificacdo. Do ponto
de vista hermenéutico, parece absurdo que os reais fatores do trabalho
educativo devam permanecer fora de suas fronteiras, pois o sentido da
linguagem ndo se afasta da praxis, mas a incorpora no proprio campo de
ressignificagdes humanas. A comunidade de didlogo nio exclui nenhuma
experiéncia de mundo, pois é o “medium universal da razio (e da desra-
z30) pratica” (GADAMER, 2002, p. 297). No fundo, “[...] a linguagem nio
é nenhum espelho, e o que vemos nela ndo é reflexo de nosso ser nem
do ser de todos, mas uma interpretagao e revitalizagdo do que existe
conosco, tanto na dependéncia real de trabalho e dominagao como em
tudo mais que constitui o mundo” (GADAMER, 2002, p. 283). Habermas
reformula aimagem gadameriana de fusdo dos horizontes de investigagdo
para conferir maior autonomia ao sujeito na producao de novas imagens
culturais e nao ficar submisso a tradi¢do. Para Gadamer, a compreensao
so se realiza plenamente na fusdo de horizontes, ou seja, no momento em
que se aplica e se desenvolve a compreensio. E neste momento que se
abre um leque de possibilidades para recuperar as imagens da formagao
soterradas no passado, desvelando um mundo comum que possibilita a

construcao de novas imagens formativas da cultura.

Consideragoes finais

Seguindo as trilhas abertas por esses grandes pensadores herme-
néuticos em seus diferentes matizes da construcdo humana, parece

ficar clara a importancia da atitude hermenéutica para a praxis™ que

1 QOs fios condutores nos trabalhos de Jirgen Habermas (1929) est&o integrados e procuram elucidar
arelagdo entre a teoria e a praxis vital, a partir, primeiramente, da critica ao positivismo, em seguida,
numa perspectiva politico-cultural, quando desenvolve a critica ao Estado e a sociedade, e na ultima
fase, numa teoria da competéncia comunicativa, que caracteriza a teoria do agir comunicativo. A
praxis no exame da problematica atual ndo apenas rompe com o antigo, mas é também intérprete
dos fendmenos sociais, pois traz na agdo os germes de sua propria transformagdo. Consideramos
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transforma a inércia das tecnologias nos processos de aprendizagem,
de forma a ir além das perspectivas unilaterais e monopolizadoras da
palavra, abrindo os nossos olhos para a novidade que vem dos outros
e para a conexao que precisa ser contextualizada e acessivel a todos. O
horizonte formativo da cultura requer o didlogo profundo entre as tradi-
¢Oes, entre os diferentes que nos desafiam para além dos nossos proprios

projetos, ou seja, impoe o reconhecimento da alteridade como condigao

de possibilidade a compreensio na vitalidade da argumentacdo herme-
néutica com a realidade pungente. A hermenéutica na educagao oferece

as condi¢Oes de surgimento de uma racionalidade dialogada, criadora

e aprendente, que insiste em ver as coisas em conjunto, lancar pontes

intersubjetivas e superar as distancias virtuais da linguagem (HABERMAS,
1994). A intersubjetividade é uma questao decisiva para a hermenéutica

e aeducagao, porque implica um desafio a todo compreender linguistico

diante do conhecimento questionado e incompreensivel. A vida cria cons-
tantemente novas questoes e encobrimentos do que depende a arte de

perguntar, de conduzir uma auténtica conversagao, que se volta para a

ideia de conhecimento linguisticamente mediatizado e relacionado com

o0 agir, mas também traz o nexo da pratica e da comunicagdo cotidiana,
na qual estao inseridas as operagOes cognitivas que tém originalmente

um carater intersubjetivo e cooperativo.

A suspensdo da referéncia real nos da acesso a um mundo
virtual, pleno de possibilidades interpretativas. Nesse sen-
tido, Ricoeur afirma que a abolicao da referéncia, propria da
linguagem ordinaria, caracteriza uma inovagio semantica,
propria da metafora, e se abre a possibilidade da criagdo
de um mundo, o mundo do texto. Segundo Ricoeur, esse
ver metafdrico é um ver como. A atitude estética é criagdo

e recriagdo, assim como ha algo de criativo nas hipdteses

que a praxis assim como a emergéncia da virtualidade é contraditéria porque contém em si, ao
mesmo tempo, a auto-atividade, a espontaneidade e a auto-alienagdo.
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cientificas, pois elas se referem a relagdes especificas sobre
variaveis (MARTINI, 2014, p. 217-218).

As analises empreendidas remetem a compreensao hermenéutica como
o ressurgimento de um ponto de vista ampliado e de abertura intersubje-
tiva para o mundo, possibilitando a educagdo reconstruir o elo vital com
as tradicdes culturais e contextualizar as intervencdes educativas a partir
das novas transformagoes de época. Hoje, a propria experiéncia com as
tecnologias digitais gera relagdes transformadoras e criadoras entre os
sujeitos no mundo, uma vez que pode haver dialogo e formacao de novas
compreensdes linguisticas, educativas e hermenéuticas. Pela reconstrucao
da linguagem é possivel produzir novos sentidos e atualizagdes (RICOEUR,
2000). O exemplo do texto ilustra bem o tema do virtual no apresentar-se
como a atualizagao de um hipertexto, pois vai além de uma organizagio
abstrata, ele se atualiza hermeneuticamente em uma pluralidade de linguas,
de versdes, de traducdes, através das quais compartilhamos uma realidade
em movimento. Face a configuragao de estimulos, de coer¢des e de tensoes
que o texto propde, o leitor/intérprete recoloca o saber escrito em questio,
rearranja de maneira inventiva e sempre singular o problema do sentido na
interpretacdo critica, tecendo ligagdes contextuais e conectando o texto
a outros documentos e praticas interpretativas que o atualiza.

Desse ponto de vista, o hipertexto é uma matriz de textos potenciais
ligados a uma dialética do virtual e do real, da pergunta e da resposta, sob
o efeito dainteragdo e da conversagdo coletiva do devir textual (intertex-
tualidade). E que o hipertexto convida a uma leitura e interpretacio plural,
através da participagdo dialético-interpretativa do presente, revelando
assim o potencial de sentido que existe no texto, como acentuam mutua-
mente Ricoeur e Gadamer. Se a tecnologia é vista como uma construgao
social conduzida pela relacao interativa e desestabilizadora do pensar e
do agir com os outros, entdo “pode-se dizer que um ato de leitura é uma
atualizagao das significagdes de um texto, atualizagdo e ndo realizaco, ja

que ainterpretacio comporta uma parte nio eliminavel de criacio” (LEVY,
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1996, p. 41). Contudo, fazer conversar Ricoeur, Gadamer e Habermas, para
analisar a educagdo e o saber pedagodgico na virtualidade da comunicagao
nao é uma tarefa facil e implica na provocagdo de uma forca formadora da
linguagem digital, intensificando seu potencial criativo e transformador,
que ainda tenta dizer e pensar as diferencas humanas, preservando as
liberdades concretas (LUFT; PIZZATTO, 2018).

Certamente, um texto se atualiza em um pensamento e em uma inter-
pretacao, remontando a outros corpus e ligagoes hipertextuais em termos
de virtualizacio (reconfiguravel 2 vontade). E o hipertexto que apresenta
suas faces diante do leitor, definindo-se como um espaco de percursos
de leituras possiveis e criagdo conjunta de novos conhecimentos, fruto
de uma aprendizagem. A partir da experiéncia pedagogica do hipertexto,
toda leitura pode tornar-se um ato de escrita alimentando a inteligéncia
coletiva e o seu desenvolvimento representa um poderoso instrumento de
comunicagao, escrita e releitura. A emergéncia da virtualidade como esfera
publica digital, hipertextual e espaco descentralizado de comunicagdo
social e interativa traz valores e modos de ac¢ao diretamente vinculados
a abertura, as relagdes dialdgicas e a colaboragdo (LEMOS; LEVY, 2010).
A quantidade de informacdes acessiveis, a transparéncia dos discursos, a
abertura para o didlogo das institui¢coes e dos fendmenos sociais aumenta
vertiginosamente como poténcia de criacdo. Essas transformagdes na
esfera publica e educacional tém efeitos democraticos para criar relagdes,
comunicar e aprender de modo interdependente a expressao cognitiva

e a deliberagdo dos sujeitos.

Por analogia, pode-se considerar que a fragmentagdo e a
opacidade contempordnea do ciberespago estao ligadas a
auséncia de um sistema de coordenadas semanticas comum
para além da multiplicidade das disciplinas, das linguas, dos
sistemas de classificacdo e dos universos de discursos (LEMOS;
LEVY, 2010, p. 18).
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Nessas condi¢des, a deliberacao coletiva tomaria um sentido de-
mocratico indissociavel de uma pratica humanizadora e de um dialogo
hermenéutico livre e aberto a observacao e a interpretacdo, sem entraves,
colaborativo e em transformagio global (HABERMAS, 1987b, 1994). Desse
ponto de vista, amplia-se a esfera pedagdgica e, consequentemente,
a esfera da agdo comunicativa de poder dizer a propria palavra, de
denunciar injusticas e de expressar opinides e informagoes, a partir da
diversidade cultural que enriquece a cultura educativa e torna os sujei-
tos capazes de atualizar suas potencialidades. A reflexdao hermenéutica
podera aproximar diversos campos de experiéncia, subjacentes as raizes
da tradicdo hermenéutica e formar consensos decisivos na qualificagao
da prdxis pedagdgica, uma vez que a educacgido passa a compreender
as necessidades préprias dos diferentes mundos constituidos inter-
subjetivamente. A partir desse ponto, a hermenéutica pode cumprir
fungdes epistemologicas, politicas e sociais, auxiliando na superagio
das dificuldades concretas dos processos educativos e colaborando na
formagao humana. Em tempos de crise em todas as instancias sociais
no Pais, a hermenéutica pode orientar o debate das questées com que
se defrontam os educadores, despertando novas conversagdes sobre
as reais condicdes da pratica educacional (HERMANN, 2010).

E inadmissivel formar professores desatualizados em relacio as ques-
toes mais cruciais da vida, perdendo de vista os debates emergentes do
mundo virtual das midias (GADAMER, 2000; 2002). A hermenéutica pode
auxiliar o professor em sua formacao e orientar a sua agdo pedagogica ndo
apenas por seus resultados objetivos, mas pelo contexto em que ele vive
no mundo com seus estudantes. Ele ndo pode sentir-se apenas como um
ser finito, limitado em seu contexto, mas como um ser capaz de enfrentar
suas dificuldades, de narrar e discutir as suas experiéncias e de reconhecer
0 outro como a si mesmo. O interlocutor com o qual dialogamos pode ser
o estudante ou um colega que se apresenta para ser compreendido e ne-
cessitando de solidariedade. Todo e qualquer aparato técnico que apareca
como a melhor solugdo nao dispensa a atitude de reconhecimento do outro,
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pois nesse processo de didlogo e de fusio de horizontes nos transformamos.
Essa abertura a conversacio pode criar uma comunidade pedag6gica em
que todos sdo aprendentes, curiosos e corresponsaveis pelo conhecimento
que podem compartilhar, pois ndo acolher o outro seria o proprio fracasso
do didlogo (HABERMAS, 1987a, 1987b).

Sendo assim, é lamentavel que haja tanta preocupagao com técnicas
de ensino em todos os niveis da formagao e no haja espago no curriculo
para pensar a formacao humana enquanto luta em favor da compreensao
do saber e do que significa “deixar ser o outro”, enquanto momento de
autorreflexdo sobre o que significa uma ética da solicitude (RICOEUR, 1996;
STEIN, 2004). A solicitude leva a aceitagio de uma postura autorreflexiva e
brota da compreensao que todos somos humanos, embora em cada um a
humanidade se manifeste de modo original. E deste movimento que anula
dissimetrias e reconhece o outro, por uma atitude de respeito e didlogo
com a sua humanidade, que se desenvolve a aprendizagem, a expressao e a
imaginagdo. A hermenéutica abre uma diversidade de modos de ver o mundo,
permitindo assim repensar a realidade em todas as relagdes humanas, mas
em especial na conversacio pedagdgica, que se processa como interacdo e
dialogo vivo com o horizonte inesgotavel de sentidos (HABERMAS, 2009).
Podemos, entao, concluir que permanece original o caminho hermenéutico
do dialogo para aprender com o outro e ampliar nossas narrativas e historias,
na heterogeneidade da linguagem que inquieta, desacomoda e atua na vida
em constante transformacao, e poe em xeque nossas supostas verdades
cientificas (HERMANN, 2010). Em suma, esforcos dirigidos a compreenséo do
ensino, da formagao humana e de todas as formas de conhecimento virtual
também nos ajudario a melhora-lo, a partir do horizonte dos que compre-

endem educagdo como praxis em transformacao dialdégica com o mundo.
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