PSICO\\“

V. 39, n. 3, pp. 275-281, jul ./set. 2008

Coping como funcao executiva

Rodrigo Grassi-Oliveira
Ledo Daruy Filho

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, PUCRS
Porto Alegre, RS, Brasil

Elisa Brietzke

Hospital de Clinicas de Porto Alegre, UFRGS
Porto Alegre, RS, Brasil

RESUMO

As respostas de adaptacéo (coping) referem-se as estratégias utilizadas para adaptar o individuo ao estresse. Este
artigo tedrico revisa a estrutura do coping em quatro niveis, com o nivel inferior correspondendo as “insténcias’ de
coping e o nivel superior correspondendo as “estratégias de adaptacdo”. Assim é introduzida a hipétese de que o
coping se aproximaria das funcdes executivas e provavel mente dependeria de estruturas corticais frontais. Propde-se
gue o coping ocorreria através de um controle primério, ou a¢do direta na fonte de estresse/emogdes, de um controle
secundario ou adaptacdo afonte de estresse, e do desligamento ou escape dafonte de estresse/femocdes desagradaveis.
Também se argumenta que o coping envolveria a avaliagdo, plangamento, andlise e antecipagdo dos resultados,
processos tipicamente vincul ados as fungdes executivas.

Palavr as-chave: enfrentamento; funcdo executiva; adaptacdo; estresse; cortex frontal; neuropsicol ogia; neurociéncia;
cogni¢ao.

ABSTRACT

Coping as executive function

Coping is the term to describe the strategies used to adapt individuals to stress. This theoretical paper reviews the
four levelsmodel of coping, with low order processes corresponding to coping instances and the high order processes
corresponding to a global adaptation strategies. The article reviews characteristics of coping that approach it to
executive functions, primarily dependent of frontal cortical structures. Coping would perform trough primary control
or direct action in source of stress or negative emotion, through secondary control or adaptation to source of stress,
and through disengage or escape stressors or negative emotions. Besides that, this paper argument that coping
involves evaluation, planning, analysis and results anticipation, and that it istypically related to executive functions.

Keywords: coping; executive function; stress; frontal cortex; neuropsychology; neuroscience; cognition.

RESUMEN

Coping como funcién ejecutiva

L as respuestas de enfrentamiento (coping) se refieren a estrategias utilizadas para adaptar al individuo al estrés. Este
articulo tedrico revisa la estructura del coping en cuatro niveles, € nivel inferior corresponde a las instancias del
coping y €l nivel superior corresponde alas estrategias de adaptacién. De estaformase introduce la hipésteis de que
€l coping se aproximaria a las funciones g ecutivas que dependen primariamente de estructuras corticales frontales.
Se propone que el coping ocurriria a través del control primario, 0 accidn directa en la fuenta de stress o en las
emociones, del control secundario o adaptacién a la fuente de stress y del desligamiento o escape de la fuente de
stress 0 de emociones desagradables. También se argumenta que € coping envolveria comprobacion, andlisis y
anticipacion de los resultados, funciones tipica de estructuras frontales.

Palabras clave: enfrentamiento; adaptacion; estrés; neuropsicologia.

X vista emocional, quanto fisiolégico (McEwen, 2007).
INTRODUGAO Quando esta resposta é de intensidade e tempo
Estresse é o termo utilizado para descrever a limitado o organismo pode lidar com ela. Porém, se

resposta a uma experiéncia gque representa uma suaintensidade ou duracdo sobrepujarem a capacidade
ameaca/desafio para 0 organismo, tanto do ponto de da pessoa administré-la, o estresse pode resultar em
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uma série de consequiéncias deletérias ao organismo,
incluindo transtornos psiquiatricos e doengas clinicas.
Dentre as respostas fisiol 6gicas ao estresse, a ativacao
do sistema nervoso autdbnomo e do eixo hipotdlamo-
hipofise-adrenal (HPA) figura entre as mais impor-
tantes, embora &reas atamente complexas do cérebro
também sgjam recrutadas nessa resposta, entre elas, as
gue regulam processos como memoria e aprendizado
e tomada de decisdo (McEwen, 2007). Além dos
mecani smos fisiol 6gicos desencadeados pela resposta
de estresse desencadeiam-se, necessariamente, tam-
bém, respostas psicoldgicas (Le Moal, 2007).

As respostas de adaptacéo frente ao estressor
(coping) referem-se ao conjunto de estratégias cogni-
tivas e comportamentais utilizadas pelos individuos
para lidarem com demandas excessivas que exijam a
ativagdo daresposta ao estresse (Lazarus, 1993). Neste
artigo sera utilizado o termo em inglés coping, em
virtude dos autores ndo concordarem que o termo
“enfrentamento”, comumente utilizado na literatura
nacional, descreva o construto adequadamente. O
conceito de coping seria de que, para 0 manejo de
exigéncias ou demandas internas ou externas, que sdo
avaliadas como sobrecarga aos recursos pessoais do
individuo, complexos processos cognitivos, comporta-
mentais e biol égicos seriam ativados com o intuito de
adaptar o individuo a evitar e/ou escapar a fonte de
estresse, agir nessa fonte para reduzir seus efeitos ou
gjusta-la quando nem a evitagdo ou a confrontagdo sao
possiveis (Compas, 2006).

Segundo Folkman e Lazarus (1980) a definicdo de
coping envolve quatro conceitos principais: (a) coping
€ um processo ou uma interagdo que se da entre o
individuo e o ambiente; (b) sua funcdo € de admi-
nistracéo da situacdo estressora, ao invés de controle
ou dominio da mesma; (c) os processos de coping
pressupfem a nocdo de avaliagdo, ou sgja, como o
fendmeno é percebido, interpretado e cognitivamente
representado na mente do individuo; (d) o coping
constitui-se em uma mobilizacdo consciente, através
da qual os individuos irdo empreender esforcos
cognitivos e comportamentais para administrar (re-
duzir, minimizar ou tolerar) as demandas internas ou
externas que surgem da sua interacdo com o ambiente
(Antoniazzi, Dell’ Aglio e Bandeira, 1998).

A pesquisa sobre coping € extensa e detalhada
(Skinner, Edge, Altman e Sherwood, 2003). Em gera
ele é investigado como estilo (caracteristica de per-
sonalidade) ou como processo (L azarus, 1993). Dentre
0s pesquisadores do coping observam-se trés geragcdes
bem definidas com diferencas marcantes tanto a nivel
tedrico quanto metodolégico (Suls, David e Harvey,
1996). A primeira geragéo refere-se a pesquisadores
vinculados a psicandlise e psicologia do ego que

PSICO, Porto Alegre, PUCRS, v. 39, n. 3, pp. 275-281, jul./set. 2008

Grassi-Oliveira, R., Daruy Filho, L. & Brietzke, E.

conceberam o coping como correlato aos mecani smos
de defesa (Vaillant, 1994). Os processos de coping
foram, a exemplo dos mecanismos de defesa, cate-
gorizados hierarquicamente no sentido dos mais
imaturos aos mais sofisticados e adaptativos. A partir
desta perspectiva inicial, algumas distingbes foram
feitas diferenciando os mecanismos de defesa do
coping. Ao contré&rio dos mecanismos de defesa,
classificados como rigidos, inadequados em relacdo a
realidade externa, originarios de questdes do passado
e derivados de elementos inconscientes, 0s compor-
tamentos associados ao coping foram classificados
como mais flexiveis e propositais, adequados a rea
lidade e orientados para o futuro, com derivagdes
conscientes (Antoniazzi et al., 1998; Folkman e
Lazarus, 1980). A partir da década de 60, estendendo-
se pelas duas décadas seguintes, uma segunda gera-
¢do de pesquisadores apontou para a énfase nos
determinantes cognitivos e situacionais do coping,
minimizando os aspectos individuais. E, por fim, uma
terceira geracdo se voltou para o estudo das conver-
géncias entre estratégias e estilos de coping, ou
seja, se focaram no papel da personalidade, porém
mantendo suas caracteristicas operacionais (Sulset al.,
1996).

Considerando o avango da neurociéncia cognitiva
nas Ultimas duas décadas e o fato do coping passar a
ser relacionado com processos heuropsi col 6gicos,
possivel mente rel acionados com mecanismos de auto-
regulacdo (Compas, 2006; Krpan, Levine, Stuss e
Dawson, 2007; Stavro, Ettenhofer e Nigg, 2007; Wang
et al., 2008) e de julgamento (Sweeney, 2008), 0 pre-
sente artigo tentaintroduzir uma proposta tedricaonde
0 coping seria entendido como fung&o executiva. Para
isso discutem-se as semelhangas entre as habilidades
cognitivas vinculadas aos processos executivos e as ja
conhecidas estratégias de coping. Com base nessas
semelhangas, 0 papel de possiveis estruturas neurais
relacionadas com as funcbes de coping é apresen-
tado.

COPING COMO CONSTRUTO

Tratando-se de coping, € importante distinguir
entre 0 que alguns pesquisadores tém denominado
estratégias de coping e estilos de coping. Em geral,
os estilos de coping tém sido mais relacionados a
caracteristicas de personalidade, enquanto as estra-
tégias se referem a agdes cognitivas ou de com-
portamento usados para lidar com um estressor
(Folkman, Lazarus, Gruen e DeLongis, 1986). Embora
os estilos possam influenciar aextensdo das estratégias
de coping selecionadas, eles sdo fendmenos distintos
(Ryan-Wenger, 1992).
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De maneira geral, as estratégias de coping
consistem em categorias bésicas usadas para clas-
sificar como as pessoas se adaptam frente a um
estressor, como busca de agjuda, ruminagao, resolucéo
de problemas, negacdo ou reestruturagdo cognitiva.
Todavia, hd uma falta de consenso na literatura sobre
guais seriam essas categorias, simplesmente pelo fato
de ser dificil comparar e acumular resultados oriundas
de diferentes estudos (Skinner et a., 2003). Em virtude
do grande nuimero e tipos de categorias de coping
descritos nos estudos, torna-se complicado agregar
resultados relevantes sobre 0 mesmo estressor e
dominio.

O coping ndo é um comportamento especifico que
pode ser inequivocamente observado ou uma crenca
em particular que pode ser identificada. Em um
modelo descrito por Skinner et al. (2003) o coping
seriaum construto organizacional usado para entender
amiriade de a¢des individuais usadas para adaptar-se
a experiéncias estressantes. Segundo esse modelo, ele
pode ser conceitualizado em diversos niveis como
mostra a Figura 1. No nivel inferior (primeira ordem)
ficariam as “insténcias’ de coping, comportamentos
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especificos (e.g. pedir conselho a um amigo ou
parente) utilizadas em situagdes especificas (e.g. um
acidente de carro). Em termos operacionais esses
seriam 0s comportamentos avaliados através dos ins-
trumentos auto-aplicaveis ou pela observacdo com-
portamental. No nivel mais superior (quarta ordem)
estaria um conjunto de processos adaptativos basicos
gue agiria entre o estresse e seus efeitos psicol 6gicos,
sociais e fisiologicos. Esse nivel se refere ao coping
como uma “estratégia de adaptacdo”, servindo como
ferramenta evolucionéaria de protecéo e sobrevivéncia
(e.g. gustar as acBes para serem efetivas). Pelo menos
dois outros niveisintermediarios seriam identificados:
(1) as estratégias de coping ou comportamentos de
segunda ordem — categorias de acOes frente ao estresse
(e.g. busca por conforto) visando a selecdo de com-
portamentos de primeira ordem (e.g. pedir conselho a
um amigo ou parente); e (2) as familias de coping ou
comportamentos de terceira ordem — categorias de
ordem superior que englobariam as estratégias de
coping de acordo com suas fungdes adaptativas (e.g.
busca por suporte social) assumindo um carater multi-
dimensional e multifuncional.

4a
Processo Processo
Adaptativo Adaptativo
ESTRUTURA
ga . .
Familia de Familia de
Coping DO Coping
COPING

24 Estratégias Estratégias Estratégias Estratégias

de Coping de Coping de Coping de Coping

Instancias
de Coping

Instancias
de Coping

Instancias
de Coping

Instancias
de Coping

Instincias
de Coping

Instancias
de Coping

Instancias
de Coping

Instancias
de Coping

Figura 1 — Modelo de coping em quatro niveis. No nivel inferior (primeira ordem) estdo as instancias de coping
correspondendo a comportamentos especificos utilizadas em determinadas situaces. No nivel superior (quarta ordem) esta
um conjunto de processos adaptativos bésicos que medeia a relagéo entre o estresse e seus efeitos. Esse nivel se refere ao
coping como uma estratégia de adaptacéo, servindo como ferramenta de protegéo e sobrevivéncia. Entre os dois niveis estdo
as estratégias de coping (segunda ordem), que correspondem a categorias de agoes frente ao estresse e as familias de coping
(terceiraordem), correspondendo a conjuntos de estratégia de coping. Figura adaptada de Skinner et al. (2003) com permisséo

da American Psychological Association.
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Embora muitos anos de desenvolvimento tedrico
e pesquisatenham se passado, e umagrande variedade
de inventérios e instrumentos tenham sido desen-
volvidos, ainda ndo existe um entendimento completo
da estrutura do coping e de como mensuréa-lo. Apés
mais de 40 anos de pesquisas, ainda parece haver di-
vergéncias quanto acomo identificar e medir o coping.
Segundo Lazarus (1982), a avaliacdo do processo de
coping deveria requerer instrumentos de medida
bem diferentes dos que costumam ser utilizados por
pesqguisadores da area de personalidade, interessados
na mensuracdo de tracos ou estilos de coping. Nessa
perspectiva, estudiosos do conceito tém preconizado a
compreensdo do que as pessoas fazem e/ou pensam
diante de situactes especificas que demandam esfor-
¢os adaptativos. Assim surge a importancia do desen-
volvimento de medidas sistematizadas, fidedignas e
vélidas, que captem a utilizacdo das estratégias de
coping em situacdes diversas ou ao longo de uma
mesma situacdo (Amirkhan, 1994; Endler e Parker,
1990). Iniciativas no sentido de mensurar as estra-
tégias de coping vém sendo desenvolvidas, com
alguns instrumentos construidos e validados para
a utilizacdo em diferentes contextos e em salde
(Schwarzer e Schwarzer, 1996).

E interessante notar que as estratégias de coping
ndo s30 respostas estereoti padas que ocorrem sempre
da mesma maneira, ou sgja, essas estratégias podem
modificar-se ao longo do tempo, tornando-se mais
funcionais (Silva, 2005). Um dos fatores que poten-
cialmente poderiam melhorar as estratégias de coping
sd0 as intervencdes psicoterdpicas. Fatores que pro-
movam a modificagdo de crengas disfuncionais e
melhorem os recursos de solucéo de problemas e de
habilidades sociais estariam implicados na melhora
das capacidades de coping (Silva, 2005).

COPING COMO FUNCAO EXECUTIVA

A exposicdo cronica ao estresse e consegien-
temente a ativacdo prolongada do eixo HPA esta
vinculada a neurotoxicidade em areas cerebrais espe-
cificas, principalmente do cortex frontal e do hipo-
campo (Liston et al., 2006; Wellman, 2001). A maior
concentracdo de receptores para glicocorticéides no
cérebro encontra-se nessas regides (Herman, Ostrander,
Mueller e Figueiredo, 2005). Normal mente quando eles
s8o ativados, ocorre uma diminuicdo da atividade do
HPA, de maneira auto-regulatéria. Contudo, quando
tais receptores sdo ativados repetidamente e de ma-
neira prolongada, esse sistema auto-regulatério entra
em faléncia, propiciando aatrofianeuronal e apoptose.
Assim, os efeitos do estresse crénico no cérebro ge-
ram prejuizos principamente em regides cerebrais
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responsaveis pelas fungdes executivas superiores,
centrais para a adaptacao ao estresse (Compas, 2006).

Essa adaptacdo depende de processos auto-regula
torios de resposta ao estresse. A reatividade ap estresse
seria 0 resultado da ativag@o de processos autométicos
de resposta ao estresse (sistema biol 6gico de reposta ao
estresse) que seriam modulados por esforcos cognitivos
individuais de gerenciamento e auto-regul acéo (coping)
e fatores ambientais (e.g. contexto, suporte socid). Assm,
inicialmente haveria uma resposta automética de luta e
fugaqueincluiriao dertaemocional efisioldgico, pensa-
mentosintrusivos, agdesimpulsivas, entorpecimento emo-
cional e algumas formas de comportamento escapa-
torio (Compas, Connor-Smith, Saltzman, Thomsen e
Wadsworth, 2001). Posteriormente se desenvolveriauma
resposta volitiva de adaptacdo ao estresse ou 0 coping
propriamente dito. Somente através desses processos
poderiamos de fato entender reatividade ao estresse.

O esforco volitivo de regular emocdes, cognicoes,
comportamentos, respostas fisiolégicas e o ambiente,
ativados por um estressor, consistiriam em uma tarefa
intencional de auto-regulacéo. Nesse sentido cabe des-
tacar que 0 mecanismo ou sistema responsavel pela
operacdo coordenada de véarios processos regulatérios
visando a execucdo de um objetivo de maneiraflexivel,
chamarse “controle executivo” (Funahashi, 2001). As
funcBes executivas dependem primariamente das es-
truturas corticais frontais, particularmente do cortex
pré-frontal (Funahashi, 2001; Tanji e Hoshi, 2008).

Se observarmos o0s processos adaptativos relacio-
nados com as familias de coping sob a ética da neu-
rociéncia cognitiva, poderemos notar que a maioria
desses processos poderia ser relacionada com tarefas
cognitivas especificas empregadas em estudos neuro-
funcionais, particularmente tarefas de funcéo execu-
tiva. 1sso sugere que 0s processos de coping poderiam
estar intimamente rel acionados com as estruturas cere-
brais envolvidas nos processos executivos (Tabela 1).

Essa hipétese é reforcada se consideramos o
modelo psicobioldgico do coping proposto Compas
(2006). Nesse modelo, haveria trés estratégias prin-
cipais: (1) controle primério ou esfor¢o para direta-
mente agir na fonte de estresse ou nas emocdes
(resolucéo de problemas, expressio emocional, modu-
lacdo emocional), (2) controle secundario ou esforco
para se adaptar a fonte de estresse (aceitagcdo, dis-
tracdo, reestruturacdo cognitiva, pensamento posi-
tivo), e (3) o desligamento ou esforco para escapar da
fonte de estresse ou de emogdes negativas (evitagdo,
negacao, raciocinio emocional). O coping por controle
primario e secundario estaria associado positivamente
a medidas neuropsicoldgicas de controle inibitorio,
enguanto o coping por desligamento seria relacionado
com prejuizos nas fungdes inibitorias (Compas, 2006).
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TABELA 1
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Familias de coping, processos adaptativos e estruturas neurais candidatas.

Familia de Coping

Funcionamento da Familia no
Processo Adaptativo

Processo Adaptativo

Estruturas Neurais
Candidatas

Resolugao de Problemas

Ajustar as agOes para serem efetivas

- Cértex Frontal Dorsolateral,

Criar Estratégias Circuito Fronto-Estriatal
Ac&o Instrumental - Cortex Pré-Frontal Orbital
Planejamento - Amigdala

Busca de Informag&o Encontrar contingéncias adicionais - Cértex Cingulado Anterodorsal
Leitura - Cortex Pré-Frontal Dorsolateral
Observagéo Coordenar - Cortex Pré-Frontal Ventromedial
Perguntar a Outros Acles - Cértex Insular

Desesperanca Encontrar limites de agdes x
Confusdo Contingéncias no (Carter & van Veen, 2007; Clark et
Interferéncia Cognitiva Ambiente ?)'Wéf 0;3(,)(%;Ian, 2007; Unterrainer &
Exaustdo Cognitiva

Fuga Fuga de ambientes ndo- contingentes
Evitagéo Cognitiva (incontrolaveis)
Evitagdo Comportamental
Negacdo
Raciocinio Emocional

Autoconfianca Proteger os recursos sociais - Cértex Cingulado Anterior
Regulagao Emocional disponiveis - Cortex Pré-Frontal Medial,
Regulagdo Comportamental Orbital, Ventromedia e
Expressdo Emocional Dorsolateral
Aproximag&o Emocional - Cortex Insular

Busca por Apoio Uso de recursos sociais disponiveis - Amigdala
Busca por Contato - Lateralizagdo
Busca por Conforto Coordenar
Suporte Instrumental Confianca (Johnson, Hurley, Benkelfat,

Suporte Espiritual Herpertz, & Taber, 2003; Stein &
porte ==p x Stein, 2008; Wang et dl., 2008;
Delegacéo Encontrar os limites dos recursos Recursos Sociais Wildgruber, Ackermann, Kreifelts, &
Busca por Ajuda Mal-adaptativa Disponiveis Ethofer, 2006)
Reclamagéo
Choramingar
Auto-Misericordia
Isolamento Evitac&o de contextos sem apoio
Isolamento Social
Camuflagem
Evitag&o dos Outros
Acomodacéo Ajusteflexivel das preferéncias - Giro Anterior do Cingulo
Distracdo as opgles - Cortex Frontal
Reestruturagao Cognitiva - Regio Para-Hipocampal
gﬂ(l:gltmlgggao - Corpo Estriado
o ) - Cértex Pré-Frontal Medidl,
Negociacéo Encontrar novas opgoes Orbhital, Ventromedial e
Barganha Coordenar Dorsolateral
Persuasdo Preferéncias
Estabelecimento de Prioridades x (Blackwood, Howard, Bentall, &
L . o 5 Murray, 2001; Gu et a., 2008;
Submissio Desigtir das preferéncias _OPQOES_ Ragozzino, Ragozzino, Mizumori, &
Ruminagéo Disponiveis Kesner, 2002; Wittmann, Daw,
Perseveranca Rigida Seymour, & Dolan, 2008)
Pensamentos Intrusivos
Oposi¢édo Demover restrices
Culpar os Outros
Projecéo
Agressio

NoTA: Tabela adaptada de Skinner et al. (2003), com permissdo da American Psychological Association.
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Ha evidéncias de que o prejuizo de fungdes exe-
cutivas impacta diretamente na capacidade de utili-
zacao de estratégias de coping efetivas. Sabe-se, por
exemplo, gue prejuizos na meméria de trabalho estéo
explicitamente associados com dificuldades na utili-
zacdo de estratégias de coping (Compas, 2006). Além
disso, 0 uso de estratégias efetivas e centradas no
problemaocorre mais freglientemente em pessoas com
melhor desempenho cognitivo global. Isso pode ser
observado quando idosos portadores de Doenca de
Alzheimer de fato apresentam um prejuizo claro na
utilizacdo de estratégias de coping quando compa-
rados a controles saudaveis da mesma faixa etaria (de
Souza, Chaves e Caramelli, 2007).

CONCLUSAO

Visto dessa maneira, 0 coping poderia ser en-
tendido como uma funcdo mental que envolveria
avaliagdo, plangamento, andlise e antecipacdo dos
resultados. Tais caracteristicas se assemelham as
operacdes cognitivas utilizadas em testes de fungdes
executivas. Apesar de esse ser um artigo de cunho
tedrico, com todas as limitacBes inerentes a esse tipo
trabalho, a hipbtese de uma quarta geragéo de estudos
sobre coping que considere sua relacdo com as fun-
¢cOes executivas e sua possivel regulacdo através das
estruturas neurais relacionadas com tais fungdes
parece atrativa e inovadora.
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