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RESUMO

Estudo sobre a insercdo das radios comunitarias na internet.
Objetiva situar o cenario em que as radios comunitarias atu-
am no Brasil, compreender as formas de ocupaco de espa-
¢o na rede pelo radio, averiguar as tendéncias de programa-
¢do, caracteristicas de cunho comunitario presentes, formas
de participacdo popular viabilizadas, e se ha evidéncias de
sua contribuicdo no exercicio da cidadania.

ABSTRACT

This article underlines the insertion of community radios in
the internet showing the context in which the community
radios act in Brazil. The text aims at understanding which
are the forms of space occupation radio takes in the net and
its programming tendencies.
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TRATA-SE DE UMA INVESTIGACAO Sobre a inser-
¢do das radios comunitarias na internet que
procura investigar por que este tipo de
emissora marca presenca na rede mundial
de computadores, ja que sua predisposicdo
pratico-operacional de insercdo parece ser
eminentemente local.

Este estudo € parte de uma pesquisa
mais ampla sobre midia local e comunita-
ria que procura identificar suas principais
caracteristicas em tempo de “glocalizacdo”.
Contexto em que se evidencia o avanco da
universalizacdo dos meios de comunica-
¢do, enquanto simultaneamente os meios
locais e comunitarios vém ganhando mais
expressividade e importancia. Com a de-
mocratiza¢do do acesso a internet em curso,
o radio de baixa poténcia — especificamente
a emissora comunitaria - passou também a
utilizar desse canal para transmissdao de
suas mensagens.

A parte da pesquisa a que se refere
este texto parte de um problema que inda-
ga o porqué das emissoras de radio comu-
nitarias estarem galgando espagos na inter-
net, um ambiente comunicacional de alcan-
ce mundial, se sua “vocacdo” é eminente-
mente local. Uma primeira hipotese é que a
presenca das radios comunitérias € modes-
ta, ou seja, basicamente mantendo sites em
funcionamento, porque seu foco de acéo é
o territorio de base geogréafica segmentado
que requer como suporte principal o dial.
A segunda hipétese é a que as radios co-
munitarias presentes na internet, apesar de
se auto-denominarem como tal, transpare-
cem mais como emissoras comerciais e reli-
giosas do que propriamente comunitarias.

Objetiva-se situar o cenario em que as
rédios comunitérias atuam no Brasil, com-



preender as suas formas de ocupagdo de
espago na internet; averiguar as tendéncias
de programacao; caracteristicas de cunho
comunitario presentes; formas de participa-
¢do popular viabilizadas; e se ha evidénci-
as de sua contribuicdo para ampliar o exer-
cicio da cidadania.

Em termos metodoldgicos procedeu-
se a observacdo de sites de radios comunita-
rias atraves de andlise de conteudo, além
de pesquisa bibliografica. De um universo
de 130 (cento e trinta) rddios comunitarias,
selecionou-se uma amostra de 94 (noventa
e quatro) emissoras, numa primeira fase, e
18 (dezoito) emissoras para a fase final da
pesquisa, cujos critérios de sele¢cdo estdo
explicitados na ultima parte deste texto.

Radios comunitarias no cendario da
sociedade brasileira

Radios comunitérias sdo emissoras de bai-
xa poténcia, regidas pela lei 9.612/1998.
Entraram em funcionamento mesmo antes
da promulgacdo da referida lei, pois repre-
sentam uma demanda de “comunidades”,
liderancgas locais, entidades sem fins lucra-
tivos e/ou movimentos populares organi-
zados por canais de comunica¢do autdno-
mos que contribuissem para o desenvolvi-
mento local, a partir de liberdade de ex-
pressdo e mobilizagéo social.

Ha uma controvérsia envolvendo as
raddios comunitarias. Primeiro, por que fo-
ram marcadas pelo preconceito de “clan-
destinas” ou “piratas”, ja que inicialmente
nao tinham respaldo legal para funciona-
mento. O preconceito foi cunhado pelas
forcas favoraveis a continuidade do oligo-
poélio das radios comerciais no setor, sem
levar em conta o atraso do Brasil em legali-
zar o servico de radiodifusdo de baixa po-
téncia e o importante trabalho de desenvol-
vimento comunitario que este tipo de radio
costuma desenvolver.

Os termos “clandestinas” e “piratas”
remetem as transmissdes de radios livres
dos anos de 1950 em barcos na Inglaterra,

mas que tinham objetivos comerciais, situa-
cdo adversa a das radios livres comunitari-
as brasileiras que nascem sem propoésitos
lucrativos. O segundo ponto da controvér-
sia diz respeito a concepcdo do que seja
radio comunitaria.

Ha diferentes tipos de radios de baixa
poténcia que se auto-denominam comuni-
tarias, mas que em muitos casos estdo mais
préximas as radios convencionais, tanto co-
merciais como religiosas. Além das radios
comunitarias, ha emissoras que se dizem
comunitarias, mas que na pratica sao de ca-
rater comercial (radio local como negécio)
e/ou vinculadas a igrejas e politicos “pro-
fissionais”. Todos estes tipos de emissoras
tendem a prestar alguns servigos em bene-
ficio das “comunidades”, mas ndo sao pro-
priamente comunitérias, no sentido de per-
tencerem, ou melhor, de serem gerenciadas
e operadas por organizagbes coletivas re-
presentativas locais.

Apesar de sermos totalmente a favor
da liberdade de expressdo e democratiza-
¢cdo da midia, considera-se uma distorcéo a
apropriagdo privada - para uso particular
como negécio ou politica eleitoral - de ca-
nais de comunicacdo destinados ao servigo
publico.

As peculiaridades quanto a proprie-
dade (coletiva, institucional ou individual)
contribuem para delinear o tipo de progra-
macao e os usos dados ao canal de comuni-
cacdo. Quando a radio pertence a “comuni-
dade”, a programacao tende a ser partici-
pativa e a possuir outras caracteristicas
emancipatorias explicitas (postura critica e
reivindicativa, autonomia politica, espaco a
criatividade popular etc.).

As radios comunitarias?, propriamen-
te ditas, sdo aquelas que possuem um cara-
ter publico, ou seja, sdo sem fins lucrativos
e comprometidas com a melhoria das con-
dicOes de vida e o desenvolvimento da ci-
dadania através do envolvimento direto
dos cidadaos. Espera-se, portanto, que uma
raddio comunitaria seja canal para o exerci-
cio da liberdade de expressdo da popula-
cado local, favorecga a participagdo ativa dos
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moradores da localidade da emissora, de-
senvolva um trabalho de informacéo, edu-
cacdo nao-formal, desenvolvimento da cul-
tura e mobilizacdo social, na dire¢cdo da
auto-emancipacgdo cidada. Caso contrério,
tendem a reproduzir estilos de programa-
¢do e tendéncias das radios convencionais,
tanto pela énfase em conteddo musical,
como no alinhamento politico a ocupantes
de cargos nas instancias legislativas e do
poder executivo local em contrapartida a
apoios financeiros. Sem falar nas emissoras
de carater religioso, principalmente evan-
gélicas, que primam por irradiar suas pre-
gacbes no mesmo estilo dos seus templos.
A radio comunitaria, ndo precisa se privar
de insercdes de programas religiosos, mas
deve manter um carater plural oferecendo
espaco as diferentes igrejas.

Refere-se aqui as grandes tendéncias,
0 que nao impede de se perceber que, mes-
mo as radios — de alto e baixo alcance - sem
0 carater comunitério antes referido, tam-
bém podem contribuir através de sua pro-
gramacao para o desenvolvimento da cida-
dania. A dificuldade é que, na pratica, os
meios de comunicagdo comerciais estao
mais propensos a conduzir a programagao
segundo as tendéncias do mercado e na pers-
pectiva do lucro, do que do interesse social.

Radi itarias: t | li

-

adios comunirarias: enire a iegail
dad 6

Estima-se que existam cerca de 20 mil ra-
dios comunitarias no pais, entre legaliza-
das e ndo legalizadas, porém tem sido invi-
avel se ter um numero exato.

Além do caréater limitante da lei
9.612/98, confirmado por decretos e porta-
rias subsequentes - que restringe seu alcan-
ce a 1 km de raio e poténcia de 25 watts —
ha por parte do governo uma morosidade
na legalizacdo das radios comunitarias e
uma politica de repressdo aquelas em fun-
cionamento sem a prévia autorizacao,
como se as “comunidades” pudessem es-
perar dois ou trés anos pela autorizagao.

Revista FAMECOS « Porto Alegre » n° 30 » agosto 2006 = quadrimestral

As vezes, o tempo de espera é muito mai-
or como o caso da raddio Comunitéria Es-
tdncia, no municipio de Sdo Roque-SP, fe-
chada em marco de 2005. Ela estava héa
mais de sete anos no ar, desde 1998, e de-
senvolvia um trabalho comunitério através
de “acbes de cultura, saude publica, direi-
tos do cidadao e de formagdo em comuni-
cagdo” enquanto aguardava, desde entéo, a
autorizacdo do Ministério das Comunica-
¢des (RADIO..., 2005, p.1).

Acrescenta-se ainda a existéncia de
outras contradi¢bes no processo de legali-
zacao, pois o Governo, com freqténcia, au-
toriza o funcionamento de emissoras comu-
nitarias ligadas a particulares, igrejas ou a
politicos em detrimento de associacdes
comprovadamente constituidas com base
em entidades de cunho organizativo-comu-
nitario local, conforme exige a lei. A re-
pressdo as radios comunitarias tem se ma-
nifestado atraves do fechamento de vérias
emissoras acompanhado pelo lacre e/ou
apreensdo dos equipamentos e indiciamen-
to dos responsaveis, agdo feita pela Agén-
cia Nacional de Telecomunicacdes (ANA-
TEL) e a Policia Federal. Para surpresa do
movimento de Radios Comunitérias do
Brasil, organizado em nivel nacional atra-
vés da Associacdo Brasileira de Radiodifu-
sdo Comunitaria (ABRACO) e de associa-
¢cOes congéneres em Vvarios estados da Fe-
deracdo, o governo do presidente Luiz Ina-
cio Lula da Silva — de tendéncia progressis-
ta — foi 0 que mais fechou radios comunita-
rias nos ultimos anos. As operacgdes repres-
sivas, em geral, atingem radios que alcan-
¢cam mais popularidade local em decorrén-
cia do trabalho participativo e engajado
gue desenvolvem. Foi o caso da radio Res-
tinga, de Porto Alegre-RS, fechada em julho
de 2004, operagdo que motivou protestos
vindos de diferentes partes do mundo, até
porque ocorreu dias apos a realizacdo do
evento OURMedia® que precedeu o con-
gresso internacional de comunicacdo, pro-
movido pela Internacional Association for
Mass Media Communication Research (1A-
MCR ), realizados na mesma cidade.
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Casos semelhantes estdo espalhados por
todo o pais. Um outro exemplo é a Radio
Comunitaria Mega FM, de Juiz de Fora-
MG, que funcionou regularmente de 19 de
junho de 1997 a 14 de agosto de 2003, quan-
do seus transmissores foram lacrados pela
ANATEL, com o respaldo da Policia Fede-
ral. A legalizacdo tinha sido solicitada em
dezembro de 1998, cuja documentagao
cumpria todas as exigéncias legais, como a
comprovacdo de ser constituida por, no mi-
nimo, cinco entidades sem fins lucrativos
locais etc. No entanto, uma outra emissora
recebeu a autorizacdo para funcionar na
mesma localidade, a Sociedade de Radio-
difusdo Life de Juiz de Fora, que se intitula
como a “primeira radio evangélica” da ci-
dade (LANHI, 2005, p. 121; 147; 173).

Como a ANATEL age a partir de de-
nuncias recebidas, pressupde-se que sdo as
emissoras comerciais que delatam as co-
munitarias em funcionamento sem permis-
sdo legal, como forma de eliminar a concor-
réncia. Na sua visdo, representam uma ame-
aca aos indices de audiéncia e consequente-
mente a fidelizagdo de seus anunciantes.

As especificidades das radios comuni-
tarias

O cerceamento as radios comunitarias sig-
nifica uma ameaga ao processo de demo-
cratizacdo da comunicagdo. Essas emisso-
ras, quando pertencentes as “comunida-
des”, desenvolvem um papel significativo
na ampliacdo do exercicio da cidadania
gue as emissoras convencionais nem se
propdem realizar. Estas ultimas operam a
partir de uma ldgica diferente do ponto de
vista da gestdo e dos objetivos de progra-
macdo, 0 que deixa um espaco especifico
para a atuacdo das comunitarias.

As rédios comunitérias vém sendo re-
conhecidas como legitimas em processos
judiciais movidos contra o fechamento de
emissoras no Brasil, cuja argumentacgéo juri-
dica se baseia no carater publico de sua atua-
¢ao em favor de localidades, além do direito

constitucional a liberdade de expresséao.

Um dos pressupostos béasicos da ra-
dio comunitaria é o envolvimento da co-
munidade, maior do que a de um ouvinte
gue pede musicas ou bate-papo com os lo-
cutores. Ou seja, uma radio comunitaria
nao precisa reproduzir as emissoras comer-
ciais para ter sucesso. Ela tem se revelado
como uma outra radio, uma radio sem fins
lucrativos e movida pelos objetivos de co-
locar o canal de comunicagdo nas maos do
“povo” para que as pessoas possam ecoar
suas diferentes vozes e participar de todo o
processo de fazer radio: participar da ges-
tdo, produzir programas e planejar toda a
estratégia da emissora. Claro que nao €
possivel que todos participem de tudo®.
Mas, todos podem ter seus canais de parti-
cipacdo mediante as boas e tradicionais re-
gras de representacao, eleicdo e rotativida-
de de mandatos.

As especificidades das radios comuni-
tarias se revelam nas identidades consegui-
das no nivel da cultura, dos valores e ne-
cessidades de cada lugar. E tecer uma pro-
gramacao baseada na realidade local de ca-
rater publico. N@o é reproduzir em nivel
local as pautas jornalisticas da grande mi-
dia comercial (PERUZZO, 2003), mas pres-
tar atencdo aos acontecimentos da vida co-
tidiana e realizacBes do povo. E abordar os
assuntos com profundidade e ndo apenas
na forma do lead, que se revela eficiente ao
responder quem, 0 que, como, onde e por
gue, mas que nem sempre da conta de ex-
plicar as causas que movem os fendmenos.
E abrir 0 espago na programacdo para que
0S grupos organizados locais possam vei-
cular seus préprios programas. E oferecer
espaco para o cidaddo se expressar, inde-
pendente do credo que professa e de suas
convicgdes politicas. E desenvolver uma
gestdo democrética e participativa. E ofere-
cer uma programacao no contexto de uma
praxis que contribua para o desenvolvimen-
to da cultura e da educacéo informal e néo-
formal. E ter autonomia, portanto, ndo de-
pender de politicos ou de comerciantes, se-
jam eles negociantes de feijdo ou de drogas.
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A comunica¢do comunitaria encarna
0s principios da democracia comunicacio-
nal tdo bem explicitados pelos mestres Ma-
rio Kaplun, Juan Diaz Bordenave, Luis Ra-
miro Beltran e tantos outros que ousaram
prestar atencdo a comunicacdo dos setores
populares das sociedades latino-america-
nas. Em ultima instédncia, a comunicacgéo
comunitaria — quando desenvolvida em ba-
ses organicas e participativas — concretiza
um ponto de fusdo com o desenvolvimento
social local e da cidadania. Pode favorecer a
constituicdo de cidadéaos ativos, emissores de
conteudos e gestores da comunicagéo.

Como as radios comunitarias tém um
papel transformador, pois convertem ou-
vintes em emissores, cabe tentar compreen-
der se com a inser¢cdo no mundo virtual
conservam seus principios originais.

Modalidades de radio na internet

Como ja dissemos, uma das questdes nor-
teadoras desta pesquisa foi a indagacao do
porqué das radios comunitarias estarem
na internet, um ambiente mundial de co-
municacdo, se sua performance é tipica-
mente local, dirigida a segmentos especifi-
cos de ouvintes, que em geral estdo locali-
zados em regides de baixo poder aquisiti-
vo e sem condi¢Bes de amplo acesso & comu-
nicacdo mediada por computares (CMC).

Para tentar compreender esta questao
tomamos por base alguns conceitos de ra-
dio na internet, para em seguida observar
as formas de ocupagédo do espaco na rede e,
consequentemente, captar o sentido desta
presenca no ciberespagco.

Ha diferentes modalidades de radio
na internet. Ligia M.Trigo-de-Souza (2002,
p.19), classifica as radios on-line (aquelas
que efetivamente estdo na rede) em dois
grupos: “ as que foram criadas exclusiva-
mente para a Internet e ndo podem ser cap-
tadas fora da rede” e as que transferem
“suas programacbes do dial para a Inter-
net”. As do primeiro grupo “tém recebido
inimeras denominacgdes, como ‘Internet-
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only’, ‘Webradios’ ou ‘Radios Virtuais'”,
enguanto as do segundo grupo sao identi-
ficadas, pela autora, como “emissoras onli-
ne” (TRIGO-DE-SOUZA, 2002, p.19-20).

JA& Fernando Kuhn (2002; 2005,p.31),
utiliza as denominag6es “webradios” (ten-
do como sindnimo de “netradio”) para
emissoras convencionais de radio com
transmissdo via internet, e “virtuais” (ou
“webcasters”, ou ainda “Internet-only”)
para estagbes com existéncia e irradiacdo
apenas na internet®. Lembra o autor que
“toda radio virtual é uma webradio, embo-
ra uma webradio ndo seja necessariamente
uma radio virtual”.

Neste trabalho usa-se esta ultima clas-
sificacdo, ou seja, emprega-se 0s termos ra-
dios virtuais para emissoras que existem
apenas no ciberespago, e webradio para
emissoras que irradiam a partir do dial
mas que também estdo on-line.

Na perspectiva de Paula Cordeiro
(2004, p.5), o modelo de radio que explora
a internet paralelamente a emissao regular,
assume a sua presenca na rede como mais
um canal de difusdo que transforma o ra-
dio num modelo de comunica¢gdo multimi-
dia. E o caso de todas as emissoras comuni-
tarias analisadas nesta pesquisa.

Segundo Trigo-de-Souza (2002, p.20),
este tipo de emissora disponibiliza, pela
internet, a mesma programacao que veicula
no dial e utiliza o site

para buscar novos publicos e ndo ha
novos servigos oferecidos especifica-
mente para os ciberouvintes. Neste gru-
po de emissoras, € comum que a
homepage tenha carater mais insti-
tucional, oferecendo apenas (além da
possibilidade de sintonizar a emisso-
ra) textos a respeito da histéria da ra-
dio, sua equipe e grade de programa-
¢ao. Pode trazer ainda fotos e/ou ilus-
tragcbes como recursos adicionais, as-
sim como oferecer alguns servicos li-
gados a internet, como salas de bate-
papo, possibilidade de participacao
na programacao via e-mail etc.



No caso da pesquisa em questdo, se
constataram novos servig¢os oferecidos,
como a possibilidade de baixar arquivos
de programas sonoros em MP3, além de
outros recursos de hipertexto, conforme ve-
remos mais adiante.

As radios virtuais - que existem so-
mente no ciberespaco, segundo o estudo
de Trigo-de-Souza (2002, p.23), podem
ser agrupadas como aquelas que disponi-
bilizam programacdes de radio com peri-
odicidade definida, atualizadas semanal
ou mensalmente, e outras que mantém si-
tes com programacdes diadrias (muitas
atingindo 24 horas), e em alguns casos
mais de uma opc¢do de programacao,
como canais especializados em um deter-
minado género musical. A presente pes-
guisa, ndo se prop6s a verificar como es-
tes parametros ocorrem no caso das radi-
0S comunitarias.

Vale ressaltar que os sites que dispo-
nibilizam apenas o audio de musicas/
discos em arquivos e o internauta pode
escolher e programar suas opc¢des segun-
do seu interesse, ndo sdo considerados
radio. S8o as jukebox, méaquina de tocar
discos em que o usuario determinada a
sequéncia de faixas a ouvir (TRIGO-DE-
SOUZA, 2002, p.23; BELLIN, apud
KUHN, 2000, p.63).

Ha também uma terceira modalidade
de presenca do radio na internet, a qual
nao se caracteriza como radio on-line, pois
h& auséncia de som disponivel. Sdo emis-
soras que disponibilizam apenas sites com
informacdes institucionais, sem oferecer
acessos on-line & programacéo.

Tanto Paula Cordeiro (2004, p.5),
como Trigo-de-Souza (2002, p.18), cha-
mam a atencdo para este tipo de presenca
do radio na Internet, sendo que a ultima
autora a denomina de emissoras off-line e
identificou a existéncia de algumas radi-
0s que chegam a oferecer algum tipo de
adudio, como vinhetas, trilhas ou mesmo
musicas, mas ndo programacdes comple-
tas. Estes mesmos aspectos foram detec-
tados nesta pesquisa.

A presenca de radios comunitarias na
Internet

Antes de apresentar os resultados da pes-
guisa, esclarecem-se os procedimentos me-
todolégicos empregados. No que se refere
ao estudo empirico, analisam-se sitios de
rddios comunitarias na internet com a in-
tencdo de observar as formas de ocupacao
de espaco na rede e poder esclarecer os ob-
jetivos desta investigacao, explicitados na
introducéo deste texto.

Realizou-se, inicialmente, um estudo
exploratorio, em dezembro de 2004, através
de navegacdo em sites de 53 (cinguenta e
trés) radios comunitéarias, de modo a verifi-
car tendéncias e descobrir formas de tracar
procedimentos metodoldgicos adequados
para analise dos sites. Apesar dos indicati-
vos colhidos nesta fase serem muito proxi-
mos aos dos resultados finais, decidiu-se
por nao inclui-los no relatério final pois foi
dada preferéncia a formacdo de nova base
de amostragem com critérios mais objeti-
vos®. No entanto, o estudo exploratério
possibilitou uma visdo geral do funciona-
mento das radios comunitarias no ciberes-
paco e a formacdo de categorias de anélise
gue se revelaram adequadas para averi-
guar os dados pretendidos.

Num segundo momento, em junho de
2005, procedeu-se a pesquisa propriamente
dita, analisando a presenca na internet de
94 (noventa e quatro) emissoras. Traba-
Ihou-se com as seguintes categorias de ana-
lise: presenca ou auséncia dos termos co-
munitario/comunidade, indicagdo da loca-
lizagdo geografica, existéncia ou ndo de site,
se estdo on-line ou off-line, tipo de informa-
cdo disponivel, tipo de énfase no conteudo,
qualidade do site e presenga ou auséncia
de recursos de hipertexto, tipo de vinculo
revelado e quais os canais de participagao
disponibilizados.

A amostra foi selecionada a partir do
universo de 130 (cento e trinta) radios ca-
dastradas, e com links disponiveis na Rede
Viva Favela, hoje denominada de Rede Viva
Rio de Radiodifusdo Comunitaria (REVI-
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RA)’. Deste universo foram selecionadas 94
(noventa e quatro) emissoras com base no
seguinte critério: faria parte da amostra a
emissora que tivesse a palavra comunitaria
(ou comunidade) no nome fantasia ou no
breve texto de apresentacdo que todas as
radios cadastradas possuem. Abriu-se uma
excecao para inclusdo da Radio Fala Mulher,
ligada a ONG Cemina, em razdo das evidén-
cias do trabalho comunitario que realiza.

Com base nesta amostragem, consta-
tou-se que apesar de 94 (noventa e quatro
emissoras) explicitarem a palavra “comuni-
taria’ (ou “comunidade”) no seu texto de
apresentacdo, apenas 11 (onze) o faz no seu
nome fantasia.

Das 94 emissoras (noventa e quatro),
91 (noventa e uma) indicam sua localizacédo
geografica, sendo que a maioria é do Rio
de Janeiro e indica bairro ou municipio
como origem.

Quadro 1: Emissoras comunitarias na inter-
net (cadastradas da Rede Revira)

Total de Ermi=zomas Emizeom=
S L selecionadas e
cadastradas para amosta JJ'I[-;-."'l'I'I'I::'I I
(fase mcial) q1LA
procedéncia
30 04 ]|
Emmzzoras Emizaoras Emizeomasz

(e
informaram
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FENE SRS
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Com sifes

disponivels

(ameostra final)
18

Outro dado interessante é que da
amostragem de 94 (noventa e quatro) radi-
0s comunitarias cadastradas na REVIRA,
somente 30 (trinta) informaram o endereco
eletrénico de seus sitios na internet, confor-
me pode ser visto no quadro acima. Desse
modo, para a continuidade do estudo a
Unica saida foi descartar as 64 (sessenta e
guatro) emissoras sem sites na internet
como parte da amostra. Em seguida cons-
tatou-se que dos 30 (trinta) sites, 9 (nove)
ndo abriram, 3 abriram para os sitios de

suas entidades mantenedoras sem link
para a radio, sendo entdo também descarta-
dos. Portanto, obteve-se uma amostra final
de 18 (dezoito) emissoras com sites disponi-
veis nos dias da pesquisa®, para a segunda
etapa da pesquisa. Considera-se como sen-
do a primeira etapa aguela que obteve da-
dos das 94 (noventa e quatro) emissoras e,
posteriormente, das 30 (trinta) emissoras,
conforme sera visto a seguir.

Quadro 2: Emissoras com sites disponiveis
na internet

N botal Presemgm off-lme Fresenga on-ime

i | i [ 5

Com base nos conceitos anteriormente
explicitados, constatou-se que apenas 5
(cinco) emissoras estdo efetivamente on-
line, ou seja podem ser ouvidas através da
internet. S&o do tipo webradio, ja que estdo
na internet e no dial simultaneamente. Con-
firmou-se sua existéncia também no ar
(através do dial) porque todas informaram
o numero de freqtiéncia e a procedéncia ge-
ografica. Porém, uma das emissoras nao
apresentou no seu site informacgodes institu-
cionais, somente a radio esta on-line.

Como se pode ver no quadro acima,
13 (treze) ndo disponibilizam sua progra-
macao no ciberespaco, sendo portanto, ca-
racterizadas como off-line. Elas mantém siti-
os com informagdes institucionais. Algumas
disponibilizam também arquivos em audio.

Como se pode inferir, nenhuma radio
comunitaria do tipo “virtual” (que so existe
na internet) foi encontrada entre as comuni-
tarias cadastradas na REVIRA.

Entre as 18 (dezoito) radios, na catego-
ria “tipo de informacdo disponivel”, 15
(quinze) sites contém uma apresentacao das
emissoras, 14 (quatorze) mostram seu his-
torico, 7 (sete) apontam os objetivos e 10
(dez) apresentam a grade de programacao
(sendo que seis, além da grade esclarecem
sobre a estratégia de programacéo), 5 (cin-
co) divulgam noticias/notas, 13 (treze) dao
0s nomes dos membros das equipes, e 3
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(trés) disponibilizam fotografias®. Algumas
tém a secdo “empregos”, outras informam
também a area de cobertura geogréfica, ofe-
recem links para outros sites etc.

Com base nas grades de programagao
e nos textos de apresentacdo das emissoras,
procurou-se identificar quais as tendéncias
de contelido das emissoras que mantém si-
tios na internet. Lembrando que esta cate-
goria permite classificacdo multipla, ou
seja, uma mesma emissora pode indicar
mais de um estilo de programacgéao, consta-
taram-se as seguintes caracteristicas entre
as 18 (dezoito) emissoras: musical: 10 (dez),
jornalistica: 3 (trés), programacdo variada:
11 (onze), programacdo variada, mas com
énfase no popular: 4 (quatro). Como pro-
gramacao variada encontrou-se a combina-
¢do de varios géneros de programas, desde
musicais (de varios estilos) até énfase em
cultura regional, programas nitidamente
comunitarios (educativos, informagéo local,
servigos etc.) ou religiosos (catolicos e
evangeélicos).

Contudo, no nivel geral — englobando
a primeira etapa da amostra (emissoras
sem sites informados ou que ndo abriram),
procurou-se observar este mesmo aspecto a
partir do texto-resumo que aparece identi-
ficando cada emissora quando se acessa 0
link na listagem da REVIRA. Constatou-se
que outras 16 (dezesseis) se dizem musi-
cais e 22 (vinte e duas) com programacao
variada.

Numa outra perspectiva e numa ané-
lise de conjunto, observa-se um certo equi-
librio entre emissoras que expressam forte
vinculo comunitério (programacdo mobili-
zadora-educativa), aquelas que se revelam
como religiosas (mais evangélicas do que
catdlicas) e aquelas que indicam ser radios
no estilo convencional-comercial, mas que
se mostram ligadas as realidades locais.

Na categoria “vinculo que revela”,
procurou-se observar a vinculagdo institu-
cional explicita ou implicita a partir das in-
formacdes disponiveis, acessadas a partir
do menu de opg¢Oes de navegacgéo e identi-
ficadas como “historico”, “quem somos”,

bR [13 7 [13

“programacao”, “associacdo”, “equipe” etc.
Observou-se que das 18 (dezoito) radios,
10 (dez) séo ligadas a associa¢bes comuni-
tarias e/ou ONGs e demonstram desen-
volver trabalhos diretamente voltados a
ampliacdo do exercicio da cidadania®, 3
(trés) fazem a mesma coisa, mas explicitam
tendéncias catdlico-progressistas fortes, e 5
(cinco) parecem possuir uma linha mais in-
dividualista-comercial, dentre elas, 3 (trés)
indicam possuir fortes vinculos com as “co-
munidades” onde atuam.

A observacdo de vinculo institucional
direto — ou seja a propriedade de cada radio,
ndo pode ser efetivada porque a maioria
nao fornece este tipo de informagéo no site.

Finalmente, na categoria “canais de
participacdo” verificou-se que todos os siti-
os de radios comunitarios da amostra dis-
ponibilizam e-mails para contatos, sendo
este 0 Unico meio para participacdo do in-
ternauta na maioria das emissoras, ou seja,
em 13(treze) emissoras. Supde-se que este
canal de intercaAmbio nao seja eficiente,
pois na fase do estudo exploratorio foram
enviados e-mails para 7 (sete) emissoras e
nenhuma respondeu®.

Apenas 4 (quatro) emissoras - entre as
5 (cinco) que estdo on-line — exploram ou-
tros canais de participacdo em seus Ssites,
com grande contraste entre elas. Enquanto
todas as quatro disponibilizam programas
em audio e/ou vinhetas educativas (para
ouvir e/ou baixar), 3 (trés) oferecem links
para outros sites, uma delas oferece tam-
bém espacos para se pedir musicas a serem
tocadas em programas, outra faz uma en-
quéte, e uma outra concentra varios canais
buscando o envolvimento do “ciberouvin-
te”, quais sejam: possibilidade de partici-
pacdo em campanha (reciclagem), espagos
para perguntas dirigidas a programas, link
para envio de reclamacdes, mural on-line
(recados entre internautas), uma enquéte,
link para resumo das noticias da semana,
secdo de bate-papo, além de oferecer pro-
gramas em MP3 a serem baixados.

Como se pode inferir, entre as 5 (cinco)
webradios (emissoras com presenca nos dois
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suportes, dial e internet) e as 13 (treze) radios
off-line (s6 com site na internet), apenas 4
(quatro) oferecem recursos de hipertexto.

Entende-se por hipertexto os mecanis-
mos de imersdo na internet caracterizados
como links que levam o usuario a diferentes
espacos e que favorecem a interatividade
do internauta. Como dizem Packer e Jordan
(apud CASTELLS, 2003, p.165), interativi-
dade é a “capacidade do usuario de mani-
pular e afetar diretamente a experiéncia da
midia e de se comunicar com outros atra-
vés dela”.

Os recursos do hipertexto, se explora-
dos adequadamente, ampliam o volume e
a qualidade da informacao disponibiliza-
da, oferecendo opc¢des de conteudos e faci-
litando a participacéo.

Em suma, 4 (quatro) webradios explo-
ram recursos do hipertexto, sendo que ape-
nas uma o faz com maior desenvoltura ao
oferecer uma gama variada de complemen-
tos de navegacao, entre canais de participa-
¢do na programacao da propria radio e op-
cOes de servigos. Nenhum site das emisso-
ras off-line utiliza recursos de hipertexto.

Relacionamos a questédo do hipertexto
a categoria “qualidade dos sites”. Neste as-
pecto, entre as 18 emissoras, apenas 2
(duas) apresentam sites considerados “0ti-
mos”, 4 (quatro) “ bons”, 8 (oito) “médios”
e 4 (quatro) “fracos”, classificados a partir
da abundancia ou ndo de informacdes dis-
poniveis e da exploracdo dos recursos de hi-
pertexto e facilidade de navegacao oferecida.

Para completar o quadro, se nos pro-
prios sites apenas 4(quatro) webradios das
18 (dezoito) emissoras oferecem, através do
hipertexto, alguns programas sonoros no
sitio da Rede REVIRA na listagem inicial
gue conecta todas as emissoras a ela cadas-
tradas, l4(quatorze) delas disponibilizam
alguns programas sonoros.

As radios comunitarias na internet po-
dem ser vistas como parte da cibermilitan-
cia de que fala Denis de Moraes (2001,
p.141), ao ultrapassarem barreiras geografi-
cas e valerem-se da internet enquanto canal
publico de comunicacéo, livre de regula-
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mentacoes e controles externos, para disse-
minar informac6es e andlises que contribu-
em para o fortalecimento da cidadania e
para o questionamento de hegemonias
constituidas.

Os dados deste estudo permitem con-
firmar a hipGtese de que a presenga das ra-
dios comunitarias € modesta, pois a maio-
ria apenas oferece alguns programas (e ain-
da através da Rede Viva Rio de Radiodifu-
sdo Comunitaria - REVIRA); muitas radios
nem oferecem enderecos eletrénicos de
seus sites; entre 18 (dezoito) emissoras, ape-
nas 5 (cinco) se caracterizam como webradios
(com programacdo nos dois suportes — on-
line e dial) e 13 (treze) estdo apenas off-line
(mantém apenas sites na internet). Presume-
se que a maioria das radios comunitarias
usa a internet, neste momento, mais como
forma de difundir sua existéncia e angariar
visibilidade publica, com vistas a sua insti-
tucionalizagdo, mas ainda nédo tem condi-
cOes para o empoderamento®® total da tec-
nologia digital, de modo a usufruir de to-
dos os recursos que ela oferece. Porém,
mesmo sendo minoria, ha sites de emisso-
ras bem estruturados, cuja programacao
esta simultaneamente no dial e on-line. Nes-
te caso, estdo na pratica rompendo com as
restri¢cbes legais que estipulam as transmis-
sdes a 25 watts de poténcia e a um quil6-
metro de distancia.

Quanto a segunda hipodtese de que as
raddios comunitarias presentes na internet,
apesar de se auto-denominarem como tal,
transpareceriam mais como emissoras co-
merciais e religiosas do que propriamente
comunitarias, ndo se confirmou, pelo me-
nos com base na amostra final de 18(dezoi-
to) emissoras. Como ja amplamente explici-
tado, se no conjunto de 30 (trinta) emisso-
ras observou-se um certo equilibrio de ten-
déncias entre comunitarias, religiosas e
convencionais-comerciais junto as emisso-
ras on-line e off-line (18 —dezoito- no total), o
resultado surpreendeu: a maioria eviden-
ciou fortes lacos comunitérios em suas lo-
calidades de origem.

No que se refere as possiveis contri-
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buicdes para ampliacédo da cidadania, as ra-
dios comunitarias na internet estdo explici-
tando um passo significativo neste sentido.
Exercitam o0 acesso ao direito @ comunica-
cdo. Porém, dadas as condi¢des desiguais
de acesso das populacdes empobrecidas
as tecnologias digitais, os maiores benefici-
arios ainda sdo os proprios realizadores
das webradios e das radios off-line, pois en-
guanto emissores estdo participando
mais diretamente do ambiente virtual dis-
ponibilizado pelas novas tecnologias da in-
formacéo e comunicacdo (NTCI).

Certamente o papel social das radios
comunitarias ainda se circunscreve de for-
ma mais expressiva no ambito das comuni-
dades territoriais e através das tecnologias
de comunicacéo tradicionais. S&0 mais efi-
cientes “no ar” do que “on-line”. Mas, sua
presenga na internet expressa uma deman-
da pela democratizagdo da comunicacéo,
um avanco do processo de empoderamen-
to social das tecnologias e, ao mesmo tem-
po, contribuem para a integragdo na socie-
dade: revelam a existéncia de um outro
mundo, tdo real quanto desconhecido de
muitos cidadaos .
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Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo, pro-
movido pela INTERCOM e realizado no Rio de Janeiro,
de 5 a9 de setembro de 2005.

2 Ver, entre outros: (PERUZZO, 2003; 2004).; AMARANTE
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