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Espiral de siléncio:
uma hipotese
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Rio Grande do Sul

RESUMO

Este texto discute as estrateégias de comunicago do Partido dos
Trabalhadores no Rio Grande do Sul a luz da hipétese da ‘Espiral do
siléncio”. Tenta-se mostrar que h& um descolamento entre um dis-
curso da transparéncia e uma pratica que pode calar oponentes.

ABSTRACT

In this text the author examines the communication strategies adopt-
ed by the Workes Party in the Rio Grande do Sul from the perspective
of the “Spiral of silence” hypothesis. He tries to show there is a signifi-
cant difference between its discourse of political transparency and its
practice of trying to keep its opponents' mouiths sut.
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1  Introducéo

O Brasil € um pais que apresenta um contraste
bastante agucado e original, talvez Unico no
mundo, entre o altissimo padréo de qualidade de
sua televisdo - tecnicamente uma das melhores
que se produz no mundo (sem entrar N0 Mérito
da qualidade dos contetdos) - e a baixissima
qualidade de sua cidadania, resultante de
um longo processo histdrico marcado pela
desigualdade social, a falta de acesso da
populacdo de baixa renda ao conhecimento
proporcionado pela educagéo e o autoritarismo
das elites nacionais em relagéo a sociedade.

O resultado dessa perversa combinacao de
fatores elevou a televiséo brasileiraa condicao de
um vigoroso e influente meio de comunicagéo
social e, a0 mesmo tempo, de fabricagéo e
reproducdo do poder, historicamente ja bastante
concentrado em poucas méaos. A relagdo entre
0s meios de comunicacao de massas e o poder
é objeto de estudo tanto da Ciéncia Politica como
da Comunicacéo Social contemporaneas, mas
no Brasil a relagdo entre midia e poder parece
ter alcangado contornos ainda mais evidentes e
exacerbados do que em outros paises.

Nesse contexto, a campanha eleitoral
de Fernando Collor de Mello a presidéncia da
Republica, em 1989, parece ter, por um lado,
contribuido para evidenciar ainda mais essa
constatacao, e por outro lado, parece também
ter inaugurado uma “nova era’ no marketing
politico tal como até entéo era praticado no pais.

O efeito combinado desses dois fatores,
isto &, do contraste entre a alta qualidade da
nossa televiséo e a baixa qualidade da nossa
cidadania, por um lado, e por outro, do sucesso
da candidatura de Collor de Mello na elei¢céo
de 89 - um candidato até entdo desconhecido
da maioria da nacdo e que ascendeu
meteoricamente a presidéncia da Republica
através de uma bem concebida estratégia de
comunicagéo e marketing eleitoral -, parece ter
criado no mercado politico brasileiro afalsailuséo
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de que a publicidade eleitoral, especialmente
através da TV, tem o poder de substituir a politica.
Isto €, parece ter se consolidado entre boa parte
do sistema politico brasileiro a falsa impresséo
de que um partido ou candidato pode conquistar
e preservar o poder conquistado, desprezando
as relacdes reais de poder que se estabelecem
entre osdiferentes grupos e setoresdasociedade,
e desses com o Estado, e substituindo seus
vinculos sociais concretos pela mera exposicao
bem “marketizada” da imagem do “principe” na
midia.

O apogeu da vigéncia dessa iluséo
ocorreu com a eleicdo da figura controvertida,
emblemética e estigmatizada do senhor Paulo
Maluf (PPB) a prefeitura de Sao Paulo em
1992; consolidou-se com 0 novo sucesso do
publicitario Duda Mendonga, que apés a eleicdo
de Maluf, elegeu também o ent&o desconhecido
sucessor do ex-prefeito, o senhor Celso Pitta
(PSL), e, finalmente, parece ter entrado em
decadéncia a partir das eleicdes de 1998. Sua
participacdo na campanha presidencial de Lula
em 2002 € uma tentativa de voltar a posi¢cao de
destaque de que desfrutava antes de 1998.

Nesse ano, Duda Mendonga, o até entao
‘mago” do marketing politico brasileiro, abracou,
através de sua agéncia, nada menos do que
dezoito campanhas eleitorais simultaneas, entre
candidaturas a governos estaduais, ao Senado e
aCéamarados Deputados, em diferentes estados,
e fracassou em todas as principais eleigGes de
que participou. Seu erro fundamental parece
situar-se na tentativa frustrada de compartilhar
custos e maximizar lucros, ao aplicar a
mesma férmula “pasteurizada’” e as mesmas
solugBes publicitarias as diferentes realidades
politicas, culturais, sociais e econdémicas dos
heterogéneos estados brasileiros em que suas
equipes trabalhavam, sob sua supervisdo, a
partir de uma luxuosa estrutura ancorada em
Sao Paulo, de onde o marqueteiro comandou
pessoalmente a derrota de Paulo Maluf para
Mario Covas, na eleicdo de 1998.

Toda essa digressao inicial tem por objetivo
situar o angulo de abordagem do tema que €
objeto do presente ensaio, cujo objetivo é o de
caracterizar o lugar e 0 papel desempenhado
pelacomunicacéo e pela politica na estratégia de
ascensdo ao poder do Partido dos Trabalhadores
no Rio Grande do Sul. Isto n&o sé por causa dos
motivos antecipados nos paragrafos anteriores,
mas também porque é comum a cada area do
conhecimento enfocar as diferentes dimensées

da realidade sobrevalorizando  prismas
derivados de seus paradigmas e referenciais
tedricos. Dessa forma, psicélogos tendem
a ‘“psicologizar” suas analises da realidade;
politélogos tendem a politizar suas anélises da
realidade e comunicélogos tendem a atribuir
valor excessivo, e por vezes desproporcional, ao
peso e papel da comunicagdo NOs Processos
sociais e politicos, e assim por diante.

No presente caso, pretende-se trabalhar
entre a ténue interface entre a comunicacao e
a politica, para levantar uma hipétese explicativa
para a ascensao ao poder do PT no Rio Grande
do Sul, a partir de alguns pressupostos da Teoria
da Espiral do Siléncio de Noelle-Neumann.

2 Comunicagéo interpessoal X midia

“Né&o se confirmavam, assim, a hipotese de
gue um maior uso da midia correspondia a
maior capacidade de percepgéo do clima
de opinido ou que o maior uso da midia
possibilitasse maior percepgdo quanto
a sua inclusdo ou excluséo do grupo da
maioria ou minoria de opinido em relagao
a tal tema Concluia-se, ao contrario,
que a saliéncia do tema era um previsor
muito mais poderoso da expressao de
opini&o do que o uso da midia em si. (. . .)
a comunicagdo interpessoal mostrou ter
maior capacidade de traduzir a correta
percepcao do lugar que ocupa o individuo
em relagcado a maioria de opinido do que o
uso da midia™!

A citagdo acima refere-se as conclusdes a que
chegaramospesquisadores Tony Rimmere Mark
Howard ao desenvolverem uma experiéncia de
aplicacdo da hipotese da espiral do siléncio, com
base no conceito de ignorancia pluralistica?, e
gue, a nosso ver, coincidem com a percepgao
empirica que origina a hipétese explicativa para
a estratégia de chegada ao poder do PT no Rio
Grande do Sul aqui apresentada.
Noelle-Neumann desenvolveu sua teoria
ao observar séries de pesquisas feitas pelo
Instituto Alensbach, sobre a percepgéo que
os alemdes tinham de si mesmos, a partir da
influéncia das opinides que a midia alema
transmitia sobre essa questdo. Com base na
constatacdo da existéncia de uma relagéo
entre 0s conteddos que a midia veiculava sobre
esse tema e 0 comportamento dos receptores
dessas mensagens, a pesquisadora constatou
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a ocorréncia do efeito de acumulagéo sugerido
mo hipodtese de agenda setting, a partir da qual
concluiu que a influéncia da midia era bem mais
forte do que se poderia imaginar. Segundo sua
constatagao, “esta influéncia, ao contrario do que
se dissera nas Ultimas décadas, ndo se limitava
apenas ao sobre 0 que pensar ou opinar, cComo
afirmava a hipétese de agenda, mas também
atingiria o que pensar ou dizer.? A partir dai a
preocupagdo de Noelle-Neumann dirigiu-se
para a tentativa de entender como se dava essa
conexao entre a midia e a mudanca de opinido
na sociedade.

Segundo Michael Singletary e Gerald Stone,
a pesquisa de Noelle-Neumann ‘“indicou que
as pessoas sdo influenciadas ndo apenas pelo
gue as outras dizem, mas pelo que as pessoas
imaginam que os outros poderiam dizer. Ela
sugeriu que se um individuo imagina que sua
opinido poderia estar em minoria, ou poderia
ser recebida com desdém, essa pessoa estaria
Menos propensa a expressa-la’’

Assim, a pesquisadora concluiu que, “para
o individuo, o n&o-isolamento em si mesmo
é mais importante que seu nao-julgamento.
Parece ser esta a condicéo da vida humana em
sociedade: caso contrario, ndo seré concretizada
uma integracéo suficiente”> Segundo Antonio
Hohlfeldt, para Noelle-Neumann a duvida sobre
a capacidade de julgamento que o individuo tem
sobre si mesmo funciona como componente
aliado ao medo quetorna as pessoas vulneraveis
a opinido das demais, especialmente no caso
de pertencimento a grupos sociais que podem
puniraquele que discorda por ele iralémdalinha
autorizada® Estudos posteriores de Solomon
Asch comprovaram que a maioria das pessoas
tende a moldar-se ao pensamento da maioria
das pessoas que integram seus circulos de
convivéncia.’

Assim, as pessoas desenvolveram a
capacidade de perceber o que ela denomina
de clima de opinido, independentemente do
que elas mesmas sintam ou pensem sobre
determinados assuntos. Dessa forma, ao
perceberem ou imaginarem o clima de opinido
sobre certos temas, num primeiro momento
elas tendem a se calar e, depois, a adaptarem,
mesmo que apenas retoricamente, “suas”
opinides ao referido clima de opinido, ou ao
que elas imaginam ser o pensamento da
maioria. Ao assim agirem, as pessoas tendem
a produzir como consequéncia e resultado de
seu comportamento aquilo que 0s americanos

costumam chamar de “a profecia que se auto
realiza”. Isto é, terminam por transformar em
pensamento da maioria aquilo que talvez nao
o fosse na origem, se néo existisse esse tipo de
comportamento que, como resultado do efeito
dessa espiral do siléncio, acaba angariando
prestigio e a adesdo da maioria. As pesquisas de
opinido publicadas, conforme Noelle-Neumann,
somam-se a esse processo, ha medida em
que externalizam e conferem visibilidade e
guantificagdo ‘concreta” a percepgéo, antes
apenasimaginada, doque sejamessasalegadas
maiorias, ou do que seja “a opinido publica”®

Para que esse movimento constante e
ascensional da espiral do siléncio se viabilize,
deve ocorrer o que N. Luhmann® denomina de
tematizacdo. Esse conceito foi incorporado a
partir da hipétese da agenda setting, e vem a ser
a colocagao de um determinado tema, elevado
a uma condicdo de importancia e urgéncia,
na pauta da atencao do publico receptor. Essa
pesquisaaventouahipétesedequeosdefensores
da facg¢do vencedora de opinido séo unificados
e confidentes, enquanto que os aderentes
da facgéo perdedora estdo isolados em suas
perspectivas e, eventualmente,resignados (p.9),
enquadrando-se num comportamento social
gue James Bryce caracteriza como fatalismo da
multidéo.*

A hipétese aqui aventada como explicagéo
para o sucesso da estratégia de poder do PT
galcho guarda coeréncia com a proposicéo
tedrica de Noelle-Neumann, mas incorpora
também a contribuicdo que a ela agregaram
Rimmer e Howard, visto atribuirse, no presente
caso, papel fundamental a comunicagéo
interpessoal como instrumento original da
fabricagéo de um determinado clima de opinido
favoravel a esse partido e seu sistema de
crengas e valores, na cidade de Porto Alegre,
num primeiro momento, e no estado do Rio
Grande do Sul, em seguida. No caso, trata-
se da comunicagdo interpessoal orientada
a partir da organizagdo partidaria e de seus
lideres de opinido em direcéo a sociedade civil
e seus grupos organizados, e a partir dai em
direcdo aos cidadaos em geral, num processo
continuo desenvolvido ao longo de vinte anos.
Nao obstante o desgaste provocado pela
burocratizagdo da maquina partidaria e pela
presenca no governo estadual, o partido segue
investindo nesse tipo de estratégia, sendo o
Orgamento Participativo um instrumento-chave
para a consecugao de seus objetivos.
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Dessaforma,remete-seaumsegundoplano
- complementar, mas também fundamental na
escala de importancia - os diferentes usos que
esse partido faz e fez dos diversos instrumentos
de comunicagdo que utliza, o papel de
ferramentas a servico dessa mesma estratégia
de poder. Isto porque, desde as suas origens
até muito recentemente, o PT ndo possuia a
quantidade de poder e a influéncia que detém
hoje sobre o Estado e a midia, para que pudesse
agendar os meios de comunicacdo de massas
de forma a desenvolver, a partir deles exclusiva
e centralmente, 0 processo de espiral do siléncio
tal como originalmente sugerido por Noelle-
Neumann.

3 Um partido como emissor; uma ideologia
COMOo mensagem; a conquista da
hegemonia como meta

Para compreender o papel politico que o PT
cumpriu no desenvolvimento dessa estratégia
€ preciso, em primeiro lugar, caracterizar bem
esse partido e sua cultura politica. A tipologia
elaborada por Maurice Duverger, adaptada ao
caso, parece a mais adequada a essa finalidade.
O autor parte de um conceito de partido politico
segundo o qual ele seria formado por um
conjunto de comunidades, uma reunido de
pequenos grupos disseminados através do
pais (segdes, comités, associagdes locais, etc.),
ligados por instituigdes coordenadoras. 1

Sua classificacéo considera a existéncia de
quatro tipos de partidos, quais sejam, o Partido
de Comités, o Partido de Sec¢es, o Partido de
Células e o Partido de Milicias. No caso presente,
interessa-nos atipificagdes do Partido de Se¢des
e do Partido de Células, tais como reproduzidas
abaixo:

a) O Partido de Secdes apresenta como
caracteristica fundamental o apelo as massas,
através de métodos de recrutamento e afiliagéo
de membros. Esse tipo de partido buscaria
transcender as agBes exclusivamente eleitorais,
procurando difundir e implantar processos
de educacédo e socializagdo politicas. Para
Duverger, esse tipo de estrutura partidaria
é ligada a tradigdo socialista (refere-se aos
partidos socialdemocratas europeus da virada
do século XIX para o século XX, cuja organizagéo
tinha bases regionais correspondentes aos
distritos dos sistemas eleitorais desses paises)
e seu objetivo original seria 0 de enquadrar as
massas, educa-las e criar, no seu seio, liderancas

populares eventualmente capacitadas ao
exercicio de funcdes de governo.

b) O Partido de Células corresponderia ao
modelo dos partidos comunistas, organizados
em termos de grupos de militantes profissionais,
geralmente organizados por local de trabalho.
Suas estruturas sdo relativamente menores do
que a dos partidos de secao, variando, segundo
Duverger, entre 15 e 20 membros, nimeros que
coincidem com o de integrantes dos chamados
nucleos de base através dos quais originalmente
organizava-se o PT.

Por sua insercdo em locais de trabalho
e associacdo com vinculos de solidariedade
estabelecidos em mobilizacdes de reivindicacéo
sindical, as estruturas de células tendem a
desenvolver padrbes de autoridade mais fortes
do que no caso dos partidos de secdo. Os
objetivos desse tipo de organizagao partidaria
seriam, fundamentalmente, os de agitacdo
politica e propaganda, sendo que no Ocidente
em geral atuavam na clandestinidade, e
relegando as preocupacBes parlamentares
e eleitorais, em geral vistas como terrenos
burgueses de luta politica, a um segundo plano.

Um mistura desses dois modelos,
guardadas certas caracteristicas especificas,
mais se aproximaria do perfil de atuacéo, no
primeiro caso, e de organizacéo, no segundo
caso, idealizado pelos fundadores do Partido
dos Trabalhadores na sua fase de formagéo,
nos primeiros anos de sua existéncia.2

Enquanto esteve fora do poder de Estado,
o PT desenvolveu uma poderosa estrutura
organizativa que atuava junto a sociedade
através de nucleos de vinte ou mais militantes,
que agiam junto as comunidades, locais de
trabalho ou movimentos sociais. A0S poucos,
tornou-se o0 maior partido da esquerda
brasileira, controlando a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), principal central sindical
do pais, o0 Movimento dos Trabalhadores Sem
Terra (MST) - considerado 0 maior movimento
social de massas no mundo hoje -, dentre
outras organizacBes ndo-governamentais e
movimentos sociais existentes no Brasil atual.
Progressivamente, foi também galgando postos
de Estado em decorréncia de um vertiginoso
processo de crescimento eleitoral, que o
transformou num dos principais partidos do pais.

Uma das transformacdes significativas
ocorridas durante o breve processo evolutivo
do partido foi detectada por uma pesquisa
desenvolvida em 1990, que demonstra, através
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de diversos dados quantitativos, o crescimento
da presenca de setores de classe média -
especialmente funcionarios publicos -, em
detrimento de setores sindicais e populares
urbanos e rurais, encontrados em maior nimero
nos seus organismos dirigentes nos primeiros
anos de sua existéncia.

Outro estudo de 1995%, que analisa o perfil
dos integrantes do Partido dos Trabalhadores,
conclui que, tomando-se como base a
comparagéo entre o perfil socioecondbmico
e demografico da populagéo brasileira e a
composi¢éo social do partido vista atraves do
mesmo corte, 0 PT deve ser considerado como
um partido de massas, embora nao passivel
de classificagdo como um partido classista nos
moldes tradicionais, pois para isso precisaria
apresentar  composiGdo  majoritariamente
integrada por militantes e filiados ligados ao setor
secundario ou trabalhadores diretos. Por este
critério, entao, o PT mais se aproximaria do perfil
dos partidos multiclassistas contemporaneos
(por acompanhar tendéncias de modificagdo da
economia em dire¢do ao crescimento do setor
terciario em detrimento dos setores primario
e secundario). Além disso, revela que o PT se
compde majoritariamente de integrantes de
renda média e de escolaridade elevada, assim
como de parcela consideravel de assalariados
rurais e de pequenos proprietarios rurais e
urbanos.

O bloco social a que pertencem o0s
integrantes do PT compde-se, portanto,
de segmentos integrados ao processo de
modernizac¢do recente do pals, sendo parte de
suaforca de trabalho e do mercado consumidor,
ainda que de forma diferenciada.’®> Uma analise
dos resultados eleitorais alcancados pelo PT em
todo o Brasil, e também no Rio Grande do Sul
e em Porto Alegre, confirmara a constatagao
de que o principal contingente de eleitores
desse partido também se enquadra nesse perfil
socioecondmico e cultural.

Outro elemento constitutivo do PT, digno
de registro para fins do presente ensaio, diz
respeito a cultura politica de sua militdncia que,
consequéncia das caracteristicas organizativas
mistas, a0 mesmo tempo inspiradas na tradicéo
dos partidos socialistas europeus e no tipo
de organizacdo do antigo Partido Comunista
russo (ver nota de rodapé nimero 17 abaixo),
transformou esse partido numa poderosa
maquina politica de massas, mas com uma
cultura de militdncia extremamente ativa e

diferenciada em relacao a tradigao partidaria da
politica brasileira.

Inicialmente formadas por uma maioria
composta de sindicalistas e liderangas
comunitarias e de movimentos sociais de
origem popular, as estruturas intermediarias
do PT foram, gradativamente, sendo tomadas
por militantes de classe média, formados pela
tradicdo leninista de militincia profissional,
herdada dos grupos de esquerda que foram
aderindo ao PT ao longo de seu processo de
construcao.®

Esse progressivo avanco da militncia
das organizacdes de esquerda — tendéncias
segundo o jargao interno - provocou mais uma
transformacgao no PT. Tratouseda mudanca na
correlagéo de forgas internas que compdem
seus organismos dirigentes, cuja culminancia
evidenciou-se no Encontro Nacional do partido
que antecedeu as eleicdes presidenciais de
1994, quando os setores caracterizados como
esquerda do espectro ideoldgico interno a
legenda tornaram-se maioria pela primeira vez,
derrotando Lula e 0s setores caracterizados pela
sua militancia como de “centro” e “direita”.

Essa transformacéo, embora s6 tenha se
tornado evidente ao publico externo naquele
momento, € fruto de um processo de longo
prazo que tem origem na adesao ao partido dos
Varios grupos marxistas-leninistas e trotskistas
oriundos das experiéncias malsucedidas de luta
politica das esquerdas nas décadas anteriores.

Esses grupos politicos, embora ndo mais
atuem formalmente sob o principio leninista
do centralismo democratico'” e nem possam
mais - por decisdo de um congresso partidario
que mudou seus estatutos e regulamentou as
tendéncias - recorrer a organismos proprios
paralelos as estruturas oficiais do PT, mantém
vicios caracteristicos da cultura politica
autoritaria leninista, componente que marca sua
atuagéo como correntes internas do PT e que
influencia decisivamente as praticas e posi¢cdes
politicas que o partido assume, tanto mais
guanto mais influéncia esses setores exercem
sobre as diferentes instancias partidarias nos
varios estados do pais.

S80 tragos caracteristicos das préaticas
desses grupos, entre outras:

a) O dogmatismo ideoldgico que privilegia
estratégias apoiadas na defesa conservadora de
posicBes ortodoxas (aliancas eleitorais somente
com partidos de esquerda; tratamento de
adversarios eleitorais como inimigos de classe;
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centralizagdo de poder e controle rigido dos
organismos partidarios; tentativas de ressuscitar,
quando no poder, préaticas fracassadas de
intervencdo do Estado na economia; por
exemplo), em detrimento de uma atuagéo
apoiada na consulta as bases e na analise da
realidade concreta e sua dindmica;*®

b) O privilégio tatico conferido a uma politica
de acumulo de forgas para uma almejada
tomada do poder (pela via revolucionaria, se
necessario) no futuro;

c) A atuagdo politica nos movimentos
sociais, nas instancias internas do partido e
nas instituicbes e na sociedade, inspirada na
teoria leninista da tomada do poder, inclusive
por meios nao pacificos e/ou ndo-institucionais
se necessario; e também a rigida disciplina
de grupo na luta pela conquista de espagos
nos organismos partidarios, que muitas vezes
leva-os a sacrificar objetivos estratégicos
gerais da legenda (deixar de apoiar um
candidato moderado bem posicionado nas
pesquisas de opinido, em detrimento de um
candidato radical numa prévia ou acordo pré-
eleitoral, sacrificando a conquista de apoio de
segmentos conservadores da sociedade e a
vitéria numa eleigdo, para demarcar posicdes
e fazer propaganda, por exemplo), em nome de
objetivos de controle interno sobre as estruturas
do partido, sob hegemonia de grupos alinhados
com seus pontos de vista ideolégicos. Ou seja,
tendem a considerar melhor perder a eleicao
com um candidato de perfil radical, identificado
com as posicdes do “‘nosso campo’, do que
vencer a eleicdo com um candidato “reformista
e conciliador”

No caso especifico do Rio Grande do Sul
e da cidade de Porto Alegre, esse segmento
mais a esquerda do espectro ideoldgico interno
ao PT compode, através de uma alianca dos
grupos mais ortodoxos, a maioria que controla
a maquina partidaria e comanda o governo do
Estado, ao qual o partido chegou nas eleicdes
de 1998.

Aos ingredientes anteriormente referidos,
cabe agregar mais um, fundamental para a
compreensdo da cultura politica petista, de
seus métodos de atuagéo e suas estratégias
de poder. Trata-se da influéncia da concepgéo
gramsciana® de estratégia de esquerda para
a tomada do poder a partir da conquista da
Hegemonia.

Na cultura politica de esquerda, existem
pelo menos duas concepgdes do conceito de

Hegemonia aplicado a relagéo do partido com
a sociedade. A concep¢do mais vinculada a
tradicdo leninista, e que pode ser encontrada
em escritos do préprio Lenin, de Bukharin e de
Stalin, aproxima o conceito de Hegemonia mais
a nocdo de coagdo do que a de persuasao;
mais a no¢do de imposigao do poder pelo uso
da forca do que a capacidade de lideranca;
mais a condi¢éo de submissao politica de quem
é vitima da Hegemonia de outros do que a
nogé&o de legitimac¢ao do poder pelo consenso,
via processos de longo prazo de construcdo de
influéncia cultural, intelectual, moral e através da
comunicagao persuasiva.

Na cultura politica italiana, influenciada
pelo legado intelectual de Gramsci, parece
prevalecer a concepgdo de Hegemonia
predominantemente entendida como
capacidade de diregéo intelectual e moral, a
partir da qual a classe dominante ou aspirante
ao dominio consegue se fazer aceita como
dirigente legitima dos destinos da sociedade,
através da conquista do consenso ou da
submissado passiva da maioria da sociedade as
metas impostas a vida social e politica dessa
mesma sociedade.

A ‘teoria da Hegemonia” ocupa lugar
central nas reflexdes tedricas de Gramsci sobre
a politica e o Estado modernos e encontra-se
explicitada nos Quaderni del carcere. Para o
autor, a supremacia de uma classe sobre uma
determinada sociedade ocorre pelo recurso
complementar e integrado de formas de dominio
e Hegemonia. O dominio se imp&e através de
mecanismos de coercao tipicos da sociedade
politica, e a Hegemonia €& exercida sobre
grupos sociais aliados ou neutros (neutralizados
talvez?), através de mecanismos hegemdnicos
tipicos da sociedade civil.

Todo Estado, portanto, apdia-se, segundo
Gramsci, sobre combinacBes  variaveis,
conforme o grau de desenvolvimento de cada
sociedade civil, dos fatores forga e consenso.
Para ele, a sociedade civil é o locus da formacéo
e difusdo da Hegemonia, e por isso, € sobre a
tentativa de construi-la que deve ser dirigido
todo o esforco estratégico do partido. Trata-
se de um pré-requisito estratégico da classe
revolucionaria. A forca que ambiciona “fazer-se
Estado” n&o assegurara o dominio por longo
tempo sem primeiro fazer-se hegemonica no
bloco social antagdnico ao que esta no poder,
diz ele. Por isso, séo frequentes nos escritos de
Gramsci sobre o conceito de Hegemonia e sua
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operacionalizagdo politica expressdes como
‘guerra de posicdes” e “ocupagéo gradual das
casamatas do campo inimigo” por parte das
forcas revolucionarias.

Lenin construiu sua teoria da tomada do
poder pelo partido revolucionario da classe
operaria,inspirando-se no processoinsurrecional
gue marcou a Revolugéo Francesa. J& Gramsci
Inspira-se na analise dos mecanismos de
construgdo hegemodnica da burguesia como
classe social ascendente para desenvolver
sua teoria da Hegemonia. Para o autor, assim
como o parlamentarismo, os partidos liberal-
democréticos e a opinido publica cumpriram
a fungdo de instrumentos de informacdo a
servico dos interesses de classe da burguesia
malis avangada, operando de forma combinada
com as fungbes sociais estruturadoras da
emergente economia de mercado e da entéo
nova organizagdo do trabalho em padrbes
fabris, a concepcédo gramsciana de luta pelo
poder vé nos conselhos operarios (equivalentes
funcionais ao Orgcamento Participativo), nos
sindicatos e organizacdes da sociedade civil
e no partido revolucionario os instrumentos
analogos de luta politica do proletariado. Ao
partido cabe a tarefa de recrutar e selecionar os
“intelectuais organicos” aos interesses das forgas
revolucionarias, organizar sua Hegemonia, e
muni-los de uma teoria e de uma estratégia que
permitam confrontar e reverter a Hegemonia
das classes dominantes.?

4 De Gramsci a moderna teoria da opinido
publica

Segundo Noelle-Neumann, opinido publica € “a
conexdo - da controvérsia, que alguém é capaz
de expressar sem o risco de auto-isolamento —
gue tem duas fontes: os midia e a observagao
imediata do meio ambiente, do que as outras
pessoas pensam e do que elas expressam em
publico” (p. 146).22

Coerente com o ponto de Vvista
expresso anteriormente, qual seja, o de que
a comunicagao interpessoal cumpriu papel
essencial e preponderante sobre o recurso aos
midia na estratégia de poder do PT, dedicaremos
um primeiro esforco a caracterizagdo do que
aqui se entende como sendo o processo de
fabricacdo da opinido publica e que, ao nosso
ver, corresponde a tecnologia de construgéo da
Hegemonia do PT, inicialmente na cidade de
Porto Alegre e, em seguida, no estado do Rio

Grande do Sul. Muito embora, € preciso destacar
gue no caso do estado esse processo ainda
nao se consolidou, e encontra-se em disputa no
presente momento.

Segundo Candido Monzon Arribas®, desde
o final da Idade Média até a segunda metade do
século XVIII, acontecimentos sociais e politicos
comegam, aos poucos, a mudar a mentalidade
social da época, preparando o0 surgimento do
fendmeno a que a expressao “opinido publica”
se refere.

O século XV marca a emergéncia de uma
verdadeira revolucao cientifica que transformou
amaneira como a sociedade passou a entender
a si mesma e as diferentes dimensfes da
realidade. Consequéncia da influéncia que as
novas descobertas cientificas exercem sobre
a mentalidade da época, a razdo comega a se
libertar da influéncia da fé religiosa e a ganhar
autonomia como forma de explicagdo das
diferentes dimensdes da realidade. As esferas
social e politica da realidade n&o ficam imunes
a essas transformagdes. O exercicio do poder
antes era explicado a partir da Doutrina Primitiva
da Igreja Catdlica, que justificava a existéncia
de uma hierarquia natural entre os homens.
Segundo essa visao, alguns individuos nasciam
predestinados, por direito divino e/ou heranca
consanglinea, a governar, e outros, também
por designio divino, nasciam e viviam excluidos
da politica e condenados a serem eternamente
governados. O fim do feudalismo traz a extingéo
de um modo de vida vinculado a agricultura, no
qual os individuos viviam isolados no campo.
Ressurge o fenbmeno urbano e a ascensao
social da burguesia cria as condi¢cdes para
a efervescéncia politica decorrente da agéo
revolucionaria da nova classe social emergente,
num contexto de concentragdo da populagéo
nas cidades. Essa conjuncéo de fatores faz com
que o direito ao exercicio dompoder passe a
ser explicado por justificativas racionais que
substituissem aquelas de ordem metafisica.

Santo Tomas de Aquino (1225-1274),
assistindo ao renascimento das cidades, a
intensificagdo do comeércio e, em decorréncia
disso, a entrada do povo na cena politica, muda
0 enfoque das preocupagdes tedricas da época,
e sob influéncia dos textos de Aristételes (fungao
politica da cidade para a realizagéo das virtudes
humanas) passa a reconhecer que o estudo da
politica requer o uso da razéo e nédo pode se
limitar ao ambito teoldgico.

J4& no inicio do século XVI, Nicolau
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Maquiavel, em “O Principe”, revoluciona o
pensamento politico de seu tempo separando
a ética religiosa da ética politica. Com isso,
confere autonomia a politica, ao desenvolver
novas idéias para explicar a comunicacao entre
governantes e governados, e introduz a ética da
razdo de Estado para justificar a nova logica da
acdo politica. O pensador florentino defendia
a idéia de que o principe precisa do apoio
popular para governar, e por isso deve recorrer
a uma certa técnica de relacionamento com o
povo, técnica essa que precisa ser reformulada
constantemente, sempre que as circunstancias
assim o exigirem. Para ele, em suas relaces
com 0 povo, o principe deve cuidar de sua
imagem, da sua reputagéo, e manipulard a
opinido publica para manter-se no poder,
sempre que Necessario.

Na época, o movimento da Reforma
Protestante também jogara papel importante
para impulsionar essas transformagdes sociais,
na medida em que mobilizou as consciéncias
européias, tanto no plano religioso quanto
politico. As seitas religiosas que dele derivaram
foram fundamentais na luta pela conquista de
liberdades, na medida em que defendiam a
liberdade de culto, a tolerancia religiosa (e, por
consequéncia, politica) e uma nova moral da
acdo em relag&o a busca do lucro e da riqueza.
Nesse periodo surgem as primeiras concep¢oes
de submisséo do rei a lei, 0s questionamentos
a licitude da tirania e a concepc¢ao do poder
do soberano como emanando da soberania
popular e ndo do direito divino.

A invengdo da imprensa por Gutenberg,
no século XV, serd outro marco na historia da
comunicagdo humana, que conferira novo
impulso a esse ciclo de transformacdes sociais
e politicas, dando origem ao surgimento da
propaganda, das “folhas de noticias’, dos
panfletos polémicos, do jornalismo opinativo,
da formagédo das correntes de opinido e,
consequentemente, da censura. Em seguida,
0 surgimento do correio dard outro impulso a
essas transformacdes, permitindo a expansédo
da comunicacdo das opinides escritas e
impressas por toda a Europa.

Paralelamente, os recém-surgidos cafés e
sal6es de chavao se consolidando como pontos
de encontro e como verdadeiras incubadoras
de agitacdo politica na segunda metade do
século XVII?%. A partir dai, as idéias passam a
difundir-se através de diversos meios impressos
e de discussdes grupais, controvérsias e

discursos nos cafés e saldes ingleses, franceses
e alemaes. O publico pensante, cada vez mais
amplo, reforca-se com a imprensa critica e
independente que comeca a surgir na época,
e a tornar-se o veiculo de comunicacao desse
publico.

Com o absolutismo ilustrado surgem as
primeiras teorias democréticas sobre a coisa
publica, juntamente com o surgimento, ao
longo do século XVIII, de segmentos intelectuais
preocupados com assuntos publicos em
academias, institutos, laboratérios, clubes,
salBes, cafés, tornando clara a significagéo da
opinido publica e seu papel na sociedade.

Emergem na cena social, intelectual e
politica da época os pais do pensamento politico
moderno. A obra de Thomas Hobbes introduz
a noc¢do da consciéncia que se converte em
opinido, a partir da qual os atos de crer, julgar
e imaginar se nivelam a esfera do opinar,
pertencendo todos eles ao ambito do privado.
Locke fala da Lei da Opini&o que se erige em juiz
de virtudes e vicios, e que seria algo mais do que
amera opinido; significando a malha informal de
crencas populares cujo controle social indireto &
mais eficaz que a censura formal sob ameacas
de san¢des eclesiasticas ou estatais.

Rousseau, em 1750, no “Discurso sobre
as ciéncias e as artes” proferido na Academia
de Dijon, além de utilizar pela primeira vez a
expressdo ‘opinido publica’, denuncia o papel
negativo da cultura sobre o homem, afirmando
gue o novo ser social, aculturado e publico, vive
dependente de formas e da opinido publica,
enfim, da observacdo dos demais. Para o
pensador sui¢o, no inicio o homem n&o se guiava
por leis, mas por costumes. Era uma sociedade
natural, e a opinido era resultado do contato com
os demais. Com a passagem do estado natural
para o0 estado social, 0 homem separa-se do
seu entorno. Surgem as formas de organizacao,
O progresso econdmico, aumentam as
necessidades e ganha novo significado social
a preocupagdo com as aparéncias. A opinido
primitivamente publica da comunidade torna-se
opinido privada dos poderosos que fazem valer
seus critérios sobre o conjunto da sociedade. H4,
assim, uma permanente traicao da coletividade,
gue se sente afastada de sua vontade e juizo
pelaimposigéo de critérios que, ndo sendo seus,
pretendem representa-la no mais espontaneo
de sua existéncia. Segundo Rousseau, opinido
publica tem a ver com o estilo da democracia
grega com o conjunto de cidad&dos reunidos
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em assembléia e votando por aclamagéo. No
Contrato Social, o tema da opinido vem unido
ao da vontade geral, ainda que seu sistema
pretenda negar a opiniao publica; ndo havendo
lugar paraos publicosilustrados que questionam
o Estado; a opinigo publica seria dominio total
do Estado e de seus aparatos ideolégicos.?®

Segundo H. Béjar®, a opinido publica perde
‘o carater libertador e racional que tinha nos
circulosintelectuais e se converte em aclamacéo
constante de um Estado cuja perfeicdo n&o
se guestiona. A critica dos grupos passa a ser
considerada traicdo e crime. A opinido converte-
se na propria voz do Estado que se caracteriza
por sua extensdo em todas as esferas e se faz
porta-voz da comunidade, que ndo conseguiu
unir em harmonia politica, moral e natural, e por
identificar o homem e o cidadao”.

N&o obstante todas essas referéncias
anteriores ao conceito de opinido publica, séo
os fisiocratas (‘economistas” que procuravam
formular  leis  cientificas  pretensamente
naturais) que podem ser considerados como
0s primeiros expoentes da doutrina da opinido
publica, ao atribuirem ao publico ilustrado o
papel de compreenséo, discussdo e exposicao
das leis naturais frente ao poder do Estado, cujo
soberano tem a misséo de custodiar a ordem
natural.?’

Esses principios inspiram as revolugdes
americana e francesa no século XVII,
consolidando a nocdo que se tinha da
opinido publica como sendo um poder que se
contrapBe a uma ordem e a um poder que N&o
correspondia aos desejos do povo. No campo
politico e social, 0s povos americano e europeu
iniciaram as lutas por independéncia, liberdades
e pelos direitos do homem, resultando dai a
constituicdo dos parlamentos, do sufragio, da
democracia e a luta por igualdades e liberdades,
gue passam a ser temas de preocupagéo e
debate permanente nos séculos XIX e XX.

Com a Revolugdo Francesa, triunfa a
liberdade de expressao, e a opinido deixa de ser
patrimdnio dos ilustrados e passa a ser do povo,
ainda que se tenha de suportar manipuladores
de opinido, conforme se denunciava na
Comuna de Paris®. Essa é a origem das
questdes tedricas que dardo corpo a nogao de
soberania popular; da lei como expressdo da
vontade geral; da defesa dos direitos naturais a
liberdade, igualdade, seguranca, propriedade,
resisténcia a opresséo; a realizagéo de eleicdes
livres para escolha de representantes do povo, e

a Declaragéo dos Direitos do Homem.

Emerge o liberalismo que trata de impor-
se e dominar as consciéncias, as instituicées,
o Estado, a economia, primeiro contra a
mentalidade conservadora, e depois, frente as
correntes socialistas, marxistas e anarquistas
que denunciam 0s pressupostos tedricos e
praticos do liberalismo e da burguesia como
classe nas instituicBes publicas, num processo
gue se completara na Primeira Guerra Mundial

Stuart Mill, em 1859, escreve “Sobre a
liberdade”, defendendo o direito dos cidadaos
ou dos grupos de divergir pacificamente e
expressar sua divergéncia sem ser prejudicados
por isso, contestando o despotismo politico
moderno e produzindo repercussao no campo
da opinido publica e dos conflitos trabalhistas
no que diz respeito ao direito de greve, as
manifestagBes de fé religiosa e a publicagéo
de idéias politicas. Os escritos de Tocqueville
caminham na mesma direcao, e o debate sobre
a ampliagao do sufragio faz com que a opinido
publica aparega dividida, convertendo a opiniéo
publica dominante em um poder coercitivo.
Ambos reconhecem a opinido como uma forga
gue pode servir para limitar o poder.®

Segundo o liberalismo, o ponto de partida
encontra-se na esfera privada da sociedade
civil, formada por pessoas que tém interesses,
problemas e opinides particulares. No ambito
privado, o homem guia-se por leis naturais
e defende os direitos naturais, cabendo aos
individuos, segundo seus dons, dentro da
iniciativa privada e da competicéo, conseguir
suas aspiracdes humanas. De outro lado esta a
esfera publica; o poder publico, o Estado, que,
através dos governantes e da administracao,
trata de regular os assuntos de interesse geral.
H4, portanto, duas esferas, a privada e a publica,
gue correspondem a ordem social e a ordem
politica. O homem pertence a sociedade civil e
como cidadéo participa da vida publica.

Em teoria, os liberais admitam a
autonomia da esfera privada sobre a publica,
mas interesses comuns e uma agressividade
propria do Estado impediriam tal autonomia.
Como resposta, o cidadéo se interessa pelo que
€ publico e busca formas de controlar o poder
a sua atuagdo. A comunicagao politica entre
governantes e governados se faz necesséria
e 0s acontecimentos que ocorrem a partir da
Revolucéo Francesa séo o melhor exemplo de
tais relagbes. Com a revolugédo, a burguesia
ascende ao poder, situacdo que a impede de se
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opor ao Estado democratico. A opinido publica,
de certo modo, se canaliza e se converte no
parlamento, que passa a ser o lugar onde se
passa a ouvir sua voz através dos representantes
do povo. No entanto, quando os liberais falam
de opinido publica, referem-se aquele publico
que pensa como personalidades privadas
sobre assuntos publicos, mantendo uma atitude
critica frente ao poder, agora democratico e
constitucional.®

Mas, inquire Arribas, “quem € esse publico?
S80 todos os cidaddos? Pode-se dizer que
publico € todo o mundo, ou deve-se limitar a um
grupo reduzido que, por gozar de privilégios, séo
defatodoraciocinio publico?-osliberaisreferem-
se aos interesses da burguesia (0s proprietarios
e ilustrados), obviamente, e inclusive colocavam
obstaculos para que 0 povo ocupe espacos Civis
e politicos; e ainda exigem que se articulem os
meios para que sejam educados e informados
sobre 0s assuntos publicos, a educacao publica
transforma-se em direito e dever; e a imprensa
se converte em mediadora entre os cidadéos e
o Estado.*

Suposta a existtncia de um publico
interessado nos assuntos de interesse geral, e
suposta a informacéo, o debate; o contraste de
opinides sera o passo seguinte até chegarse ao
consenso. Os liberais partem do principio de
gue ninguém detém o monopdlio da verdade
e que s6 o dialogo e o debate publico levam
os cidadaos ao conhecimento e a solucéo
dos problemas publicos. Teoricamente todos
0s homens adultos eram cidaddos, mas na
realidade somente os proprietarios o eram. A
opinido publica, portanto, restringia-se aquele
grupo de pessoas privadas que podiam exercer
0 raciocinio sobre 0s assuntos publicos, ou seja,
restringia-se a classe dominante.®

Monzon Arribas sintetiza em seis topicos
basicos 0 que ele define a articulagéo da opinido
publica segundo a ¢tica liberal *

1° Uma sociedade civil com dindmica
prépria, formada por um conjunto de
cidadéos que procuram seus interesses
pessoais, constitui a esfera privada.

2° Um Estado que administra 0s
assuntos de interesse geral, a coisa publica,
e que deve intervir o menos possivel na
esfera privada, constitui a esfera publica.

3° Um publico, formado por aquelas
pessoas da sociedade civili que se
interessam pelos assuntos publicos, o

poder e sua situacdo. Esse publico é
formado, principalmente, por proprietarios,
burgueses e ilustrados.

4° Este publico demanda os meios
necessarios para fazer ouvir sua voz perante
0 poder e a sociedade. Entre os meios que
considera fundamentais se encontram a
educacao, a informacao e a articulacdo da
vida publica, aspectos que tornam possivel
a comunicagéo politica.

5° Pressupostos os fatores anteriores,
0 debate sera possivel, em primeiro lugar,
no Parlamento, em segundo lugar, atraves
do raciocinio publico que exercem as
pessoas privadas sobre os assuntos de
interesse geral.

6° Esta segunda forma é o que 0s
liberais chamam propriamente de opinido
publica. Constitui e se manifesta como uma
forca moral e critica sobre a sociedade, o
bem publico, o Parlamento e o poder em
geral.

Segundo o autor, 0 marxismo critica e
tenta desmascarar a postura liberal, afirmando
gue nado existe uma opinido publica, mas tantas
opinides quantas sdo as classes sociais e 0 que
normalmente se entende por opinido publica
nao é outra coisa que nao a opinido da classe
dominante.

O marxismo ndo explicita essa critica
diretamente, mas ela pode ser depreendida
da explicagdo marxista classica sobre a
estrutura social, os tipos de sociedade, a teoria
do reflexo e os conceitos de ideologia como
falsa consciéncia ou alienagéo, segundo os
preceitos do materialismo histérico e dialético.
Na concepcdo marxista, a ideologia ndo €
apenas a inverséo refletida da realidade ou
llusdo, mas também € uma forca que utiliza
a classe dominante para dominar e impor a
crenga da legitimidade de seu dominio. As idéias
e valores da classe dominante sdo assimilados
pelas massas populares da classe antagdnica, e
sua forca € tal que, ainda que desaparecam as
condi¢Bes objetivas que lhes dao sustentacéo,
seguem vivos na mente das pessoas.®

A critica marxista da opinido publica ganhou
leituras modernas, especialmente no que diz
respeito ao papel dos meios de comunicacao de
massas e das pesquisas de opinido publicadas
pela midia. Pierre Bourdieu36 e Patrick
Champagne® destacam-se no desenvolvimento
dessa nova viséo critica do conceito de opinido
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publica na sociedade contemporanea.

Para Bourdieu, a opinido publica no
sentido que é conferido a esse conceito pelas
pesquisas de opinido publicadas pela midia n&o
existe; € apenas mais um dos instrumentos de
manipulagéo politica a servico dos interesses
dominantes. Para o autor, 0 que importa é a
opini&o mobilizada, as opinides constituidas em
grupos, em torno de um sistema de interesses.
Opini&o consiste, nas palavras de Platdo
reproduzidas por Bourdieu na epigrafe de seu
artigo A opinido publica nao existe, em “explicitar
posicBes em um discurso pronunciado’, o que
pressupBe a capacidade de elaboracdo de um
raciocinio analitico sofisticado, muito diferente
daquilo que ocorre com o individuo estimulado
a responder enquetes de opini&o.

Segundo essa visao critica do conceito, o
Jogo politico se reorganizou e se reestruturou
na sociedade contemporanea, em funcéo
dos meios de comunicacéo e das pesquisas
de opinido. A politica virou espetaculo. Um
espetaculo no qual o cidad&do virou publico
espectador, estimulado a aplaudir ou a vaiar 0s
atores politicos. E nesse contexto que o territério
da politica, antes espaco privilegiado e exclusivo
dos politicos, vem sendo gradativamente
invadido por novos personagens.

Neo-sofistas, publicitarios, comunicadores,
profissionais de marketing, spin doctors
(expressdo da lingua inglesa que designa o
agente politico cuja fungéo, atuando a servigo de
governos e/ou politicos, € fabricar fatos e fazer
prevalecer versdes através da manipulagéo
da midia); e por fim, cientistas politicos que,
cumprindo as fung@es de analistas simbdlicos,
interpretam comportamentos e expectativas
politicas e eleitorais das massas e concebem
estratégias para influencia-las, transformaram-
se em protagonistas de bastidores, as vezes
mais influentes que os préprios politicos, hoje,
melhor definidos; atores politicos.

Fazer politica, conquistar poder, n&o
consistem maisemaglutinar massas em partidos
e grandes mobilizagBes de rua, cujo destino
seria a praca em frente ao palacio do governo,
Ou mesmo a conquista (as vezes pela forga)
do proprio palécio. Fazer politica na sociedade
da midia eletrénica consiste em fabricar e
veicular imagens, fatos e versdes, destinados
a persuadir e influenciar o comportamento
do publico espectador, e a estimula-lo a reagir
favoravelmente aos interesses do agente
politico emissor. Conquista poder aquele que,

com mais competéncia, souber vencer a guerra
de imagens, criando ou manipulando fatos e
versfes e fazendo-os prevalecer, nos espacos
privilegiados da midia, como “a verdade”.
Transformar um fato ou sua versao em “verdade”
muitas vezes € algo que ocorre pela capacidade
de um agente politico de divulgar seu ponto de
vista sobre a interpretacéo desse fato, mediante
a execucdo de uma eficaz estratégia de
divulgagao, orientada a ocupagéo de espacos
nos meios de comunicacdo segmentados e de
massas.

E sob a influéncia dessas circunstancias
que as pesquisas de opinido adquiriram
proeminéncia  no tabuleiro da  politica
midiatizada. Mais do que isto, as pesquisas
transformaram-se em instrumento fundamental
para 0 jogo do poder. Nesse contexto, 0s
resultados de pesquisas de opinido eleitorais
ou de avaliagdo de desempenho de governos
passaram a cumprir um duplo papel. Por
um lado servem, aos atores politicos e aos
espectadores, como “placar” medidor de
for¢a politica, entendida como capacidade de
influenciar a opinido publica. Por outro lado,
formuladas que séo por agentes politicos de
alguma forma interessados nos seus resultados,
elaboradas e tornadas publicas no momento e
da forma que melhor interessa ao agente politico
gue as patrocinou, ao serem publicadas pelos
meios de comunicacdo servem também como
instrumento de manipulacéo da opinido publica,
a servico, portanto, de interesses que agem
direta e/ou indiretamente sobre o tabuleiro das
disputas por poder. Constituem-se em novo
ingrediente da comunicagdo persuasiva e do
conjunto de instrumentos de regulagdo social da
sociedade pos-industrial.

Dessa forma, segundo Patrick Champagne,
0s agentes politicos que pretendem jogar 0 Novo
jogo do poder da sociedade midiatizada em
que as pesquisas de opiniao exercem o papel
anteriormente descrito precisam se articular a
agir como “autores da opini&o publica” através
de formas modernas, visto que a luta politica
tende a se reduzir mais e mais a uma batalha
pela conquista da opinido publica medida de
forma aparentemente cientifica e indiscutivel
pelos institutos de opiniéo.

Bourdieu mostra, no artigo A opinido
publica ndo existe (ver nota n° 27), que as
pesquisas de opini&o, a0 proporem uma mesma
questao para inumeros individuos socialmente
heterogéneos, interrogados em funcdo de
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demandas politicas, fazem parecer que todos 0s
individuos possuem uma Unica opinido e que se
colocam sempre diante das mesmas questoes,
e ainda que, desde um ponto de vista social,
todas as opinides se equivalem. O autor procura
comprovar, assim, que 0s institutos de opinido
n&o medem verdadeiramente a opinido publica,
mas sim constroem artefatos valendo-se de um
exercicio ilegitimo da ciéncia e esquecendo-se
da existéncia de outra “opinido publica” situada
além dos grupos de pressao dos “lobbies”.

Com isso, Bourdieu propde uma verdadeira
teoria sociologica sobre a produgéo da opinido.
Em dois artigos posteriores (1976/77), a partir
de anélises secundarias de diversas enquetes
realizadas pelos proprios institutos de pesquisa,
ele demonstrou que a probabilidade de haver
uma opinido dita “pessoal’ varia segundo
0S grupos sociais, especialmente segundo
a formacdo cultural e, sobretudo, que a
competéncia para responder a uma questédo
politica € técnica e socialmente inseparavel
como bem se vé pelos indices “politicos” de
‘ndo-respostas’, ocasionadas por diversos
motivos, desde o fato de que alguém possa n&o
se reconhecer no direito de opinar sobre algo,
até a possibilidade de n&o ter interesse sobre a
questao.

Segundo o autor, o contexto em que 0S
individuos formam opinido sobre campos

teméticos de seu interesse “‘natural” é
completamente diferente das circunstancias
que |he s&o Iimpostas pelas técnicas

homogeneizantes das enquetes.

Em colaboracdo com Luc Boltanski,
Bourdieu analisou a contribuicdo da “ciéncia
politica” com respeito a “producéo da ideologia
dominante”, demonstrando que a esséncia da
dominagdo politica € de ordem simbdlica. A
acdo politica, assim, baseia-se na imposigéo de
um sistema de classificacdo do mundo social
que, embora ndo sendo verdadeiro, alguém
dotado do poder e da propriedade especifica de
manipular meios simbolicamente eficientes faz
parecer verdade, a medida que séo trabalhados
esses meios, anunciando como desejavel o que
se pretende que venha a acontecer.

Essa constatacdo, segundo o ponto de
vista aqui explicitado, remete a uma sociologia
dos usos politicos de uma préatica que tem
por caracteristica principal apresentar todos
0S signos exteriores como cientificos, o que,
segundo Champagne, requer um esforgo
em diregdo a compreensdo do sucesso das

pesquisas de opinido entre os jornalistas e
especialistas da “ciéncia politica” e, até mesmo,
por que esta tecnologia social é transportada
para a légica do campo politico, ainda que
suas origens ndo estejam relacionadas a
‘mediatizacdo do campo politico”, assim como
a TV. Para o autor, assim como a fotografia - que
veio a responder uma necessidade socialmente
preexistente de representacdo realista -, 0
sucesso destas técnicas é explicado pelo fato
de que elas permitem pdr em préatica, com
as garantias da aparente cientificidade, uma
forma modema de “democracia direta” como
uma complementagéo da légica democrética,
expressao onipresente e inacessivel da ideologia
democrética.

Este processo exige, portanto, o0
redirecionamento do foco da anélise, menos
sobre as pesquisas de opinido e mais em
direcédo a nova logica do funcionamento mesmo
do campo politico. Este, por sua vez, impde
sua forca sobre o campo social especifico e
relativamente autbnomo da conquista dos
postos de poder sobre a administragdo do
Estado, pela via da mobilizagao eleitoral de uma
maioria de cidaddos em torno de uma mesma
representacao do mundo social.

Segundo Norbert Elias, a luta no interior
dos campos politicos nacionais, que s&o cada
vez mais morfoldgica e geograficamente vastas,
tendem a ser de natureza essencialmente
simbdlica, pois esta luta se faz com as palavras
e visando a fazer crer ou fazer ver, de maneira
que a histéria do espaco politico consiste, em
grande parte, em analisar as diversas formas
desse poder simbdlico particular e cada vez
mais autbnomo.®

Assim, a luta, nos debates politico-eleitorais,
por exemplo, passa a ser a luta pela Ultima
palavra. Os profissionais da politica tentam,
por todos 0s meios disponiveis e admissiveis
nesse espaco de jogo, impor o maior nimero de
pontos de vista, ou ainda, procuram por esses
meios apropriar-se da viséo do mundo social
que eles créem ser a da maioria dos cidadaos.
Os confrontos na midia moderna (radio e TV)
sdo saturados de indices que manifestam as
preocupagdes dos jornalistas de ser ou aparecer
arbitros imparciais desta luta verbal.

A heterogeneidade politica e social
da audiéncia dos meios de comunicagéo
de massa nacionais obriga os jornalistas a
convocar representantes de todas as tendéncias
e também, cada vez mais, aos especialistas em
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Para esse autor, a anélise de Durkheim
ou de Cassier sobre a construgéo social da
realidade pela matriz dos sistemas simbdlicos,
e especialmente dos sistemas classificatorios,
€ especialmente vélida em politica. A ordem
politica € um efeito da abordagem de umaordem
mental e as estruturas politicas existem em
grande parte sobre a forma de representaces
sociais incorporadas em cada agente social,
como bem se pode ver nas situagBes de
mudanca politica radical. A instauragdo do
voto “democréatico” em paises autoritarios, por
exemplo, mostra que a questdo néo se reduz
ao dispositivo material que o organiza (urna,
pluralidade de cédulas, cabines indevassaveis),
mas implica correlativamente uma verdadeira
aculturacdo politica da populagéo.®

A livre concorréncia politica que caracteriza
0s regimes de tipo democrético tende a ocultar
o trabalho de imposicdo que existe nesses
regimes também, e que tem por objetivo criar
um consenso sobre os sujeitos de possiveis
desacordos. Nos regimes autoritarios, esses
esforcos por tentar impor uma sé visdo de
mundo se tornam mais evidentes. Esses
regimes botam, geralmente, toda a sua
atencéo e energia sobre a socializagdo politica
precoce das novas geragdes. Enquadrando-se
prioritariamente os movimentos de juventude
fortemente politizados, porque eles procuram
criar uma verdadeira crenga politica, ou pelo
menos um sentimento de evidéncia e de
aceitacdo, que é precisamente induzido pela
existéncia de estruturas de percepcao politica
e social idénticas no interior de uma mesma
sociedade, ou seja, de principios de visdo e de
divis&o universalmente distribuidos.

Por isso, segundo Champagne, as maiores
crises politicas atuais sao crises de opinido. As
mudancas recentes que emergiram na URSS, e
mais geralmente nos paises do Leste Europeu,
sdo sobretudo mudancgas de vis&o, por uma
grande parte dos cidadaos, da realidade politica
de seus paises. E chocante, diz ele, observar
que a maioria dos intelectuais e autoridades
soviéticas declara que as transformacdes em
curso eram ‘impensaveis’, ao passo que ao
responsavel cultural parecia ‘normal” e “natural”
ha dez anos selecionar jovens artistas e seus
trabalhos para uma exposicao, em colaboragao
com a KGB. As reformas impulsionadas por
Gorbatchev foram recebidas com ceticismo,
porque foram percebidas a partir de estruturas
mentais anteriormente constituidas.

O desmoronamento brutal dos regimes
comunistas da Europa do Leste decorre,
entdo, daquilo que Champagne define como
desmoronamento de uma crenca, mantidos
gue eram por sua capacidade de imposi¢éo
pela forga. Este desmoronamento seria analogo
ao das praticas religiosas antigas nas zonas
rurais, que se acelerou com o afastamento da
agricultura por parte dos filhos dos agricultores.
Este processo constitui uma mediagdo ou um
elo indispensavel para a compreenséo dos
mecanismos de dominagéo simbdlicos, que
apelam a “moral” de um grupo social constituinte
da expressdo subjetiva da interiorizagdo de
estruturas sociais objetivas. Como os agricultores
gue n&do podem mais se reproduzir socialmente
e biologicamente por ndo conseguirem
mais reproduzir a crenga coletiva no valor da
agricultura tradicional e no modo de vida que
lhe € condizente, os regimes politicos da Europa
do Leste ndo conseguiram perdurar porque eles
nao reuniam mais a capacidade de reproduzir
a crenga no seu valor como sistema politico.40

Uma das maiores diferencas entre o0s
regimes politicos autoritérios e os democraticos
pode bem residir, portanto, na forma de
empreender esta luta simbdlica pelo poder.
Nas democracias ocidentais a luta se inscreve
na légica do mercado e da concorréncia aberta
e publica. O capital politico especifico que os
homens politicos devem acumular, individual e
coletivamente, € um capital simbdlico formado
pelo crédito de confianca que o cidadao/eleitor
lhe confere, ou seja, uma combinagéao variavel
de crenca em sua competéncia e moralidade.
O valor desse capital, que pode ser brutalmente
afetado pela revelacdo de um “escandalo” na
imprensa, expediente cada vez mais usado na
guerra por poder entre politicos adversarios,
é permanentemente medido nas multiplas
eleicbes, mas também pelas manifestacées de
protesto publico e, mais recentemente, pelas
pesquisas de opini&o.

Os regimes autoritarios praticam mais
voluntariamente a manutencgao da credibilidade
politica, o sistema de curso forcado e de
sustentacédo assistida pelo aparelho e Estado.
A adesao da populagéo a esses regimes que
se dizem “populares” é inteiramente produzida
por um trabalho politico visando, pela via da
denegacao, a fazer crer a todos, e em primeiro
lugar talvez aos proprios dirigentes, que existe
sustentagéo popular.

O que se observa,

entdo, destaca
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Champagne, é que o processo de
‘democratizacdo” politica é cada vez mais
marcado pela autonomizagédo do campo politico
e por sua crescente diferenciagéo interna, ou
seja, pelo surgimento e desenvolvimento de
subcampos de agentes sociais relativamente
autbnomos - jornalistas politicos, politélogos,
pesquisadores, especialistas em comunicagao,
etc. - que, cada um a sua vez e com seus
interesses proprios e apostas especificas,
participam mais ou menos diretamente 0 jogo
politico.

Dessa forma, o jogo politico se tornara
incompreensivel para quem n&o perceber essa
difusdo de subprodutos das ciéncias sociais
e o fato de que os atores politicos se cercam
de conselheiros em comunicagdo politica
formados em técnicas publicitéarias, e, sobretudo,
para quem nao levar em conta as numerosas
enquetes publicadas ou ndo, que sdo feitas
permanentemente para medir 0 “‘impacto de
uma audiéncia de TV" ou de uma “campanha
publicitaria”, para prever resultados possiveis
de uma eleicdo a partir de enquetes sobre
‘intencéo de voto” ou sobre a “popularidade” dos
principais lideres politicos, ou ainda para testar
um “produto” eleitoral (programa eleitoral, tema
de campanha) antes de langa-lo.

Em realidade, reafirma Champagne,
repetindo Bourdieu, a “opinido publica” n&o
existe, nem mesmo “a opinido medida pelas
pesquisas de opinido”’, mas sim existe um novo
espaco social dominado por esse conjunto de
agentes - institutos de pesquisa, politdlogos,
conselheiros de comunicagdo e marketing
politico, jornalistas - que utilizam as tecnologias
modernas como as pesquisas de opinido e
0s meios de comunicagéo, conferindo, por ai,
existéncia politica autbnoma a uma “opinido
publica” que eles mesmos fabricaram, como
profissionais da anélise e da manipulagéo,
transformando, da mesma forma, a atividade
politica tal como se vé na TV e tal como € vivida
pelos proprios politicos.*

Assim, a mudanga da definicéo da politica
tende a inverter as formas tradicionalmente
estabelecidas de capital politico na fase anterior
a era do marketing na politica. A legitimidade
das liderancas e das organizagBes politicas
antes se media pela autoridade acumulada nos
partidos mediante a capacidade de recrutar
e mobilizar multiddes; a arte da eloguéncia
retorica nas assembléias parlamentares ou
nas reuniGes partidarias e sindicais, etc., agora

é medida por indices em pesquisas de opinido
publicadas, sob as circunstancias anteriormente
descritas. Dessa forma, essa mudanca pode ser
compreendida como uma mudanga do proprio
campo social, onde os jovens atores sociais sem
capital politico e ndo engajados tentam reverter
as regras tacitamente aceitas e interiorizadas
pela regulacao da competicéo politica.

Champagne, fazendo referéncia a
pesquisas sobre o comportamento do eleitorado
francés, observa que a quantidade de pessoas
que se dizem “muito” interessadas pela politica
mantém-se estavel desde os anos 50 e gira em
torno dos 10% a 14%.42 Por outro lado, observa
uma diminuicao regular e importante da maioria
dos excluidos e despossuidos que se dizem
‘nada” interessados em politica, sendo que a
proporgéo cai de 40% nos anos 50, para 20%
em 1984. Aumenta notadamente, também, com
o crescimento da escolarizacéo a quantidade de
pessoas capazes de exercer um “olhar obliquo”
sobre a politica, mais exatamente sobre aquelas
a quem a midia atinge.

Através de um processo circular frequente
em politica, pode-se inventar interesse por
determinada politica, pois os responsaveis pela
grande midia, através da logica das audiéncias
maximas com que trabalham, procuram
explicitamente conduzirointeresse doolharpelas
emissBes que eles fabricam sobre a politica, pois
segundo a sua definigao, a politica na definigéo
tradicional ndo interessa. Assim, a “‘competéncia
politica” adquirida pela maioria do publico € do
espectador e situa-se na mesma ordem que a
da minoria ativa que fala e “faz” a politica. De fato,
0s comportamentos e 0s discursos dos agentes
sociais devem ser restituidos como produtos das
estruturas mentais atraves das quais a politica &
percebida e que estao longe de ser idénticas as
dos politdlogos.

Votar em um partido politico ndo significa
necessariamente dar-lhe sustentacéo na forma
como ele se define no espago politico, mas sim
gue uma certa visdo da politica e da posi¢éo
dos diferentes atores conduziu a escolha dessa
legendana cédula de votagéo. Da mesmaforma,
afirma Champagne, nao se pode dizer, apds
uma enquete, como fazem classicamente os
politélogos, que tal ou qual fragéo da populacéo
é de esquerda ou de direita. Seria pretender
que essas categorias fossem imediatamente
compreensiveis por todos, ou como se 0 seu
conteudo fosse univoco e universalmente
conhecido e reconhecido. O objeto cientifico
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da ciéncia social critica contemporanea,
portanto, reside, segundo esses pontos de vista,
precisamente na analise dessas categorias
utilizadas em politica, isto €, na luta simbdlica
que joga cada ator politico (emissores) e nas
diversas significacbes que lhes sado dadas
pelos diferentes grupos sociais (receptores/re-
emissores).*®

5 Damoderna teoria da opiniéo publica a
Gramsci: 0 jogo do PT

Nos topicos anteriores do presente ensaio
acreditamos ter sintetizado os ingredientes
tedricos capazes de corroborar para a
confirmagédo da hipotese aqui aventada como
possivel explicacdo para a bem-sucedida
estratégia de poder do PT no Rio Grande do Sul.

De forma geral e esquematica, portanto,
seriam 0s seguintes 0s vetores do sucesso da
estratégia de poder do PT em Porto Alegre e no
Rio Grande do Sul:

a) A organizag&o de um partido unindo a
experiéncia da tradicdo de insercdo por base
regional dos velhos partidos socialistas europeus,
mas também fortemente influenciado pela
tradicdo da militancia profissional de inspiracao
leninista  (células militantes inseridas em
sindicatos; movimentos sociais e organizacdes
comunitarias, atuando diariamente coladas na
base da sociedade organizada);

b) A adocdo, ainda que de forma
ambigua e ndo explicitada, por esse partido,
das concepcdes de estratégia gramsciana de
chegada ao poder pela via da conquista gradual
da Hegemonia sobre a sociedade, conforme
explicitada anteriormente;

c) A incorporacdo ao arsenal retdrico
desse partido, como se seu monopdlio fosse,
de um conjunto de valores universais positivos
e socialmente aceitos como consensuais, tais
como aidentificacdo com a defesaincondicional
dajustica social; com a defesa da ética na politica
e a pratica da austeridade administrativa a partir
de uma alegada e inquestionavel idoneidade
moral; e, igualmente, a atribuicdo de valores
negativos e opostos a esses anteriormente
explicitados a todos os seus adversarios no
sistema politico e na sociedade;

d) A adocdo combinada, a partir dessa
estratégia de conquista da Hegemonia, de
métodos modernos de formacdo e conquista
da opinido publica, combinados aos
tradicionais métodos de luta politico-partidaria

das esquerdas. O PT incorporando, em suas
praticas, elementos da viséo liberal; marxista
classica e contemporanea, do conceito de
opini&o publica, tendo como base elementos
tedricos aqui explicitados a partir da sintese
tedrica de Monzon Arribas, Bourdieu e Patrick
Champagne, e finalmente também, em fungéo
da eficacia na aplicacdo desses métodos e
dessa estratégia, conseguiu desenvolver, na
cidade de Porto Alegre (e pode desenvolver
no estado do Rio Grande do Sul), um processo
de espiral do siléncio tal como sugerida como
hipotese atualizada pelos estudos de Rimmer e
Howard da teoria de opinido publica de Noelle-
Neumann.

Tomando por base os ingredientes tedricos
anteriormente descritos, seriam 0s seguintes 0s
vetores tedricos que orientaram a estratégia de
poder do PT:

a) A sociedade civil é entendida como
possuindo dindmica prépria e sendo formada
por um conjunto de cidaddos que procuram
seus interesses pessoais, constituindo esta a
esfera privada da sociedade.

Como o poder publico interfere nas
circunstancias que influenciam a vida privada
dos cidadéos, estes agem, de forma individual
e/ou coletiva, para reagir a essa interferéncia.
O partido, entdo, atua no ambiente social,
procurando conquistar para Sseu campo
ideolégico os cidaddos integrantes dos
segmentos medios da populagdo com bom
grau de instrucdo e razoavel nivel de renda
(intelectuals, produtores culturais, jornalistas,
professores, artistas, entre outros lideres de
opini&o), a partir dos quais multiplica e irradia
seu potencial de influéncia social e politica para
outros segmentos da sociedade;

b) O Estado, sob comando do partido,
é entendido como a entidade a qual cabe
administrar os assuntos de interesse geral da
sociedade, a coisa publica, inclusive intervindo
na esfera privada sempre que necessario e que o
‘interesse coletivo” assim o demandar, trazendo
para o debate politico na esfera publica temas
que seus critérios ideoldgicos definem como de
interesse “da sociedade’;

c) Seu publico-alvo inicial é formado por
aquelas pessoas da sociedade civil que se
interessam pelosassuntos publicos,o poderesua
situagao. Esse publico € formado, principalmente,
por segmentos médios e intelectualizados
da sociedade, notadamente por funcionarios
publicos, os quais o partido estimula a participar
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do debate politico em espagos publicos formais
e informais, através do que constitui uma
poderosa rede de fabricacdo social de opiniao
publica e de resisténcia e enfrentamento politico
as opinides divergentes da sua, emitidas a partir
do sistema politico, cultural, social ou da midia.
Incorporam-se a esses métodos de “marketing
direto” (abordagem direta dos cidadaos/eleitores
por militantes partidarios, eventos politicos e
culturais, distribuicdo de literatura e propaganda
partidaria e ideologica de producdo propria,
etc.), a partir da concepgéo de Bourdieu sobre
a opinido publica - para quem o que importa € a
opinido mobilizada, as opiniGes constituidas em
grupos, em torno de um sistema de interesses -,
0s métodos contemporaneos de luta simbdlica
através da ocupacéo de espagos nos meios de
massa (cooptagao politica de profissionais de
comunicagdo), via uso de espagos legais na
midia formal para a propaganda partidaria; a
participacdo de seus membros e simpatizantes
em debates publicos nos meios de
comunicagédo; 0 uso de instrumentos alternativos
de comunicagao impressa e audiovisual,

d) Exatamente como explicitado por
MonzonArribas, noitem4° de suasintese daviséo
liberal da opinido publica, este publico demanda
0S Meios necessarios para fazer ouvir sua voz
perante o poder e a sociedade. Entre 0os meios
que considera fundamentais para fabricagao
e reproducado de sua ideologia, destacam-se o
sistema educacional - inicialmente atraves da
cooptacao sindical e partidaria dos professores,
e depois de conquistado o Estado, através da
ideologizagdo dos contetdos programaticos
adotados em sala de aula -; a informacéo e a
articulagdodavidapublicaapartirdaparticipagéo
de seus militantes e simpatizantes no debate
politico formal e informalmente realizado na
sociedade e na midia, seja através da criagéo
de espacos formais novos, como € o caso do
Orgamento Participativo, seja atravées da simples
discusséo informal de idéias sobre assuntos
Vvarios, que tende a acontecer naturalmente nos
ambientes sociais das classes médias;®

e) Pressupostos os fatores anteriores, o PT
inverte a logica liberal, fazendo primeiro o debate
politico junto com a sociedade, a partir de seus
segmentos organizados e intelectualizados -
através do raciocinio publico que exercem as
pessoas privadas sobre 0s assuntos de interesse
geral -, e a partir das organizagdes sociais,
politicas e culturais que controla, e somente
posteriormente leva o debate ao parlamento,

e aos demais organismos do Estado, os quais
pressiona para que atendam a suas demandas,
se ndo detém o poder de controle sobre eles;
ou, entédo, os quais manipula a servico de seus
interesses politicos e perspectivas de poder,
guando tem sob seu controle fatias do poder de
Estado ou do parlamento;

f) Reproduz-se, dessa forma, 0 mecanismo
da espiral do siléncio proposto por Noelle-
Neumann, constituindooque osliberaischamam
propriamente de opinido publica, que se
manifesta como uma forga moral e critica sobre
a sociedade, o bom publico, o parlamento e o
poder em geral. Conquistado o poder, o PT alia a
esses métodos e mecanismos 0 uso do aparato
do Estado e das instrumentalidades disponiveis
aos governantes como ferramentas auxiliares
desse processo de construgdo de Hegemonia,
sem nunca descuidar do enraizamento da
organizagao partidaria na sociedade.

Aplicando toda essa tecnologia aos seus
métodos de luta politica, o PT gaucho construiu
uma poderosa maguina partidaria, infintamente
superior as organizag@es politicas que lhe sao
adversarias, em termos de poder de mobilizagéo
socialedefabricagéode opinido publica, obtendo
como resultado, primeiramente em Porto Alegre
- onde o processo de sua Hegemonia esta
consolidado -, e em seguida no estado do Rio
Grande do Sul-onde a conquista da Hegemonia
pelo PT ainda esta em disputa, mas ja reproduz
as mesmas tendéncias de constituicao de uma
verdadeira espiral do siléncio -, a conquista do
poder de Estado.®

Aeleigéo de 2002 para o governo do Estado
do Rio Grande do Sul constitui-se num marco de
referéncia capaz de indicar se essa maquina
partidaria que o PT construiu, € a penetragao
gue conquistou na sociedade, serdo capazes
de compensar o mediocre desempenho
administrativo do partido, permitindo a reeleigao
de sua proposta.

Nao obstante, mesmo podendo perder
a eleicdo, o que € impossivel antecipar no
momento em a redacdo desse artigo €
concluida, a candidatura petista apresenta
forte competitividade, ainda que enfrentando
as adversidades decorrentes do 6nus de ter de
defender um governo de desempenho regular
aos olhos da opinido publica. Certamente estara
no segundo turno, e as projecBes indicam
crescimento  significativo de sua bancada
legislativa estadual e federal, 0 que, por si s6,
corrobora a anélise aqui explicitada. A eventual
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derrota do PT nesta eleigdo pode ser mero
acidente de percurso. Fruto de sua estratégia de
poder, esse partido seguira sendo um dos mais
fortes, senéo o mais forte, do sistema partidario
gaucho.
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