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Otrabalhn refere-se as instituigoes financeiras Habitasul e &
crise em que foram envolvidas, cujo apice se deu em fevereiro de
1985, com a intervengdo do Banco Central do Brasil e que resultou
na expressiva diminuigdo das atividades do Grupo na &rea financei-
ra.

O enfoque bdsico é a andlise do comportamento da i
escrita nos episédios centrais e nos que os antecederam e sucederam i
luz dos conceitos de jomnalismo informativo.

Foi escolhido, compilado e classificado material para um
minucioso relato dos fatos e sua comprovagio. Foi recolhido,
compilado e classificado o noticidrio escrito sobre o Grupo e sobre
os fatos no periodo. )

Através das técnicas e da metodologia da anilise de conteddo
do noticiario escrito sobre as instituigdes Habitasul e a crise do
Sistema Financeiro de 1985, pretende-se identificar o nivel, a
corregio, a objetividade e a énfase da informagio oferecida ao
pablico pela midia impressa, classificando os resultados pela origem
dos veiculos de comunicagio.

A partir de um universogue incluitodas as noticias, publicadas
entre 1¢ de maio de 1984 a 31 de dezembro de 1985, na imprensa
nacional, selecionou-se 4.747 noticias que mencionam o nome
Habitasul e gue foram veiculadas nos principais jornais do Rio
Grande do Sul, Santa Catarina, Parand, capitais e interior, cidades de
Sio Paulo e Rio de Janeiro, tomando-se como unidade de andlise o
titulo das matérias: o titulo, nesta Eﬁmeira abordagem, independen-
temente de seu destaque, tamanho ou posigio - no jomnal.

O titulo como primeiro indutor da mensagem, a manchete
como fonte de informagdo apressada da maioria dos leitores, que
dela, cada vez mais, deduzem ou inferem o contetido. Dom a
metodologia, e através de afericdbes de destague, tamanho e
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posicionamento, se poderd medir e ponderar os impactos relativos,
aprofundando as conclusBes.

E propésito da monografia, utilizando a metodologia da
ani iisacﬁ:cunfeﬂdm identificar, classificar e quantificar os titulos ou
manchetes segundo o nivel de indugio a um juizo de valor, ou seja,
transmitem ou tentam transmitir, evocam ou expressam um julga-
mento, opinido ou conceito.

Definidas a amostra e a unidade de anélise, estabelecidas as
categorias representativas, o cruzamento das respostas dos
codificadores e sua tabulagio ofereceu os resultados, confirmando
a hipdtese bésica: o piblico, que em geral se satisfaz com as
manchetes, que, por sua vez, tratam de passar o enfoque principal
dos textos, nio fo correta e objetivamente informado. A maioria dos
titulos induziu a julgamento, formagio de opinido, tomando a
mensagem subjetiva, emotiva, ambigua, ndo factual, Tal ocorréncia
deu-se no todo e nas partes em que se dividiu a andlise, por periodos
e por origem geogrifica do noticidrio, com as inflexdes j4 supostas,
gue acentuam ou atenuam desinformagio no tempo e no espaco.

A divisdo da anilise por perfodos e por origem dos veiculos se
justifica pelo fato de que o Sistema Financeiro Habitasul era regio-
nal, com sélidos vinculos de nascimento e expansio no Rio Grande
do Sul, e forte identificagio gadcha, comunitiria, lages que se
estenderam a Santa Catarina e Parand. Com discreta presenga no
centro do pals, as instituigdes Habitasul, por op¢io e vocagio

ram o comprometimento absoluto com as economias regio-
nais, modelo que, entio, tratavam de consolidar,

Ao longo do trabalho, busca-se absorver e descrever a
metodologia de anilise de conteddo, em tese e na sua aplicagio ao
caso.

A linguagem e suas fungdes, o correto entendimento de sua
mecinica e do r?riu processo de comunicagio, aspectos léxicos,
semanticos e sintaticos, foram objeto de abordagem referencial,
indissociivel do tema.

A linguagem no jomalismo impresso e sua importincia foi
objeto de atengdo e exame, com destaque para um claro
posicionamentosobre a exigibilidade da informagio objetiva, factual,
e o valor do jomalismo informativo, em nivel de noticiirio.

Os titulos, sua técnica, definigdo e andlise também sio objeto
de exame, enquanto elemento-chave da midia impressa, especial-
mente o titulo-noticia, que orienta e desperta o interesse, que busca
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atingir o leitor, que €, em suma, a noticia em sua expressio mais
simples,

Embasam as inferfncias, que chegam, ac final, a uma
contraposigao das versdes com os fatos, reflexces sobre os processos
discursivo e simbélico na linguagem jomalistica, sobre registro e
construgdo de imagem, sobre ambiglidade, editorializagio e subje-
tividade da mensagem jomalistica, aplicados ao caso Habitasul.

Integram o trabalho seis anexos, com documentos sobre os
fatos, relatérios de avaliagao das publicagbes e andlise percentual da
classificagio dos titulos.

Os fatos objeto das versbes do noticidrio constam de minuci-
oso relato dos episadios da crise financeira que envolveu institui-
3&-&5 gatchas, tendo como centro o caso Habitasul, cujo histérico,

ocumentalmente comprovado, fomece otema basico da investiga-
cao.

E propésito, pois, do trabalho, mediante procedimentos siste-
maticos e através da avaliagao dos titulos:

a. Identificar o nivel, a corregiio e amplitude da informagao
oferecida ao pdblico como um todo;

b. Identificar conteddo subjetivo, emocional ou sensaciona-
lista do notocidrio e clima psicmsucini preduzido ou resultante;

= r as versbes aos fatos, para auferir o nivel de
fidelidade;

d. Estabelecer e classificar os resultados pela origem dos
velcules de comunicagio;

e, Estabelecer e classificar os resultados segundo os periodos/
fases em que se dividiu o notocidrio;

f. Identificar a énfase do naticidrio e o eventual comprometimento
deste com interesses ou posigdes pré-concebidas ou i

As inferéncias, feitas através de identificagio sistemética de
caracteristicas dos textos, sio a razao de ser da anilise de conteddo,

Confirmada que foi a hipStese, tem-se por resultado, que no
caso em tela o pdblice ndo foi objetivamente informado dos fatos
pela midia impressa nacional, prevalecendo, especialmente no
auge da crise, versdes que evocaram, expressaram, contiveram
julgamento ou opinido ou induziram ou tentaram induzir a sua
formagio, Nao tendo o pdblico recebido a in emllm
mente objetiva, houve prejuizo  clareza, 4 ja, &
dade aos fatos,  realidade. Abriu-se, pois, espago a subjetividade,
A ambiguidade, ac equivoco, A indefinigao, ao emocionalismo, &
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persuasio, a sedugio,

As Informagdes produzidas por mens:gum referenciais sdo
definidas, claras, transparentes, sem ambiglidades, Ao contrério, as
informagdes produzidas por mensagens conativas slo subjetivas,
ambiguas, obscuras ou indefinidas.

Segundo Joaquim Douglas (Jomalismo; A técnica do titulo,
Riode Janeiro, Ed. Agir, 1966, p. 31), "a editorializagio do thulo, do
mesmo modo que anaticia, constitui fraude ao leitor, que nic espera
nem pretende encontrar no noticidrio outra coisa sendo fatos".

Tanto mais grave a assertativa quanto se acentua,
modemamente, a dependéncia do pablico leitor A imprensa. "Somos
influenciados pelo jomalismo e incapazes de evitar este fendmenco”,
afirna William L. Rivers (ERBOLATO, Mério. Técnicasde codificagio
em jornalismo. 5 ed, 5o Paulo, Ed.Atica, 1991, p. 51), e a depen-
déncia diminui a visdo critica de quem |8, O principio geralmente
aceito & o de que o que estd escrito é verdade,
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