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Resumo: Este trabalho é parte de uma pesquisa do grupo PROMOT - Processos
Motivacionais em Contextos Educativos que trata sobre a adaptacao inicial de
docentes ao Ensino Remoto Emergencial, instaurado devido a pandemia de CO-
VID-19 no Brasil. A coleta de dados se deu através de um formulario no Google
Forms, ao qual 202 professores responderam. Os dados foram analisados por
meio da metodologia de Analise de Conteudo (BARDIN, 2011). Como resultado,
com relacao as influéncias do Ensino Remoto Emergencial no desenvolvimento
dos estudantes, os professores destacam o desenvolvimento da autonomia,
a valorizacao da escola e algumas consequéncias negativas, como prejuizo
pedagogico e acentuacao de desigualdades educacionais. No que se refere as
estratégias do momento atual que continuarao a ser aplicadas no futuro, os pro-
fessores apostam no uso das tecnologias digitais e na manutencao de relacdes
mais estreitas entre escolas e familias. Ja com relacao a como imaginavam que
seria o retorno as aulas presenciais, os professores se abstiveram de responder
ou manifestaram pessimismo.

Palavras-chave: ensino remoto emergencial; escola; familia; tecnologias.

Abstract: This paper is part of a broader research agenda led by PROMOT - Pro-
cessos Motivacionais em Contextos Educativos, dealing with teacher adjustment
to emergency remote teaching in the early stages of the COVID-19 pandemic in
Brazil. Data from 202 teachers was collected through Google Forms and analyzed
using the Content Analysis method (BARDIN, 2011). As a result, teachers highlight
student's autonomy development and increased appreciation for the school en-
vironment, as well as pedagogical losses and deepened educational inequality
as consequences of Emergency Remote Teaching. Relative to currently adopted
strategies that will continue to be used in the future, teachers mention the use of
digital technology and closer relationships between schools and families. When
it comes to the return of in-person activities, teachers preferred not to answer or
expressed pessimistic views.

Keywords: emergency remote teaching; school; family; technologies.

Resumen: Este articulo es parte de una investigacion del grupo PROMOT - Pro-
cesos Motivacionales en contextos Educativos - que trabaja la adaptacion inicial
de docentes a las practicas de Ensefianza Remota de Emergencia implementadas
durante la pandemia de COVID-19 en Brasil. La recoleccion de datos se dio a
través de una encuesta de Google Forms, que recibio un total de 202 respuestas
de profesores. La informacion ha sido analizada bajo la metodologia de Analisis
de Contenido (BARDIN, 2011). Los profesores subrayaron, como influencias de la
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Ensenanza Remota de Emergencia, el desarrollo de la
autonomia y la valoracion de la escuela por parte de
los estudiantes, asi como la disminucion de la calidad
pedagogica y aumento de la desigualdad educativa.
Con respecto a las estrategias del momento actual
que seguiran vigentes, los docentes senalan el uso de
tecnologias digitales y el mantenimiento de relacio-
nes estrechas entre escuelas y familias. Cuanto a las
expectativas de retorno a las clases presenciales, los
profesores contestaron mayormente con pesimismo
o abstencion.

Palabras clave: ensefianza remota de emergencia;
escuela; familia; tecnologias.

Introducao

O ano de 2020 trouxe inumeras mudancas
e desafios a vida das pessoas. A pandemia de
COVID-19 causou transformagodes de grande im-
pacto também na educacao. Esse novo contexto,
no qual os sujeitos tiveram que se reinventar,
seja dentro de seus lares, seja no trabalho ou
nas escolas e universidades, retratou forcas e
fraquezas de cada individuo e das instituicoes
de ensino. Retratou fraquezas quando eviden-
ciou, por exemplo, que nem todos tém acesso
as tecnologias digitais e, mesmo assim, as aulas
remotas sobressairam nesta realidade. Retratou
forcas quando familiares, professores e gestores
educacionais lutaram para que criancas e ado-
lescentes continuassem estudando, independen-
temente de suas condicoes. Da mesma forma,
observamos as instituicdes de ensino buscando
alternativas para dar continuidade aos processos
de ensinar e aprender, com o uso, por exemplo,
do Ensino Remoto Emergencial (HODGES et al.,
2020) e da entrega de material impresso para
os estudantes com mais dificuldade de acesso
ainternet. A perspectiva da inclusao considera o
que defende Santos (2020, p. 15) quando afirma
que: "Qualquer quarentena é sempre discrimina-
toria, mais dificil para uns grupos sociais do que
para outros. E impossivel para um vasto grupo
de cuidadores, cuja missao e tornar possivel a
quarentena ao conjunto da populacao”.

Novoa e Alvim (2021, p. 3) declaram que

[..]as grandes mudancas da historia da humani-
dade sao lentas, acontecem num tempo longo.
No caso da educacao, esse tempo € mesmo
longuissimo. Nada se transforma de repente,
num instante. Mas esta continuidade longa é

marcada por sobressaltos, por episodios que
podem alterar o rumo dos acontecimentos. A
historia define-se e esclarece-se no encontro
entre a lonjura e a brevidade.

Ao refletirmos sobre o atual momento histori-
co, percebemos que estamos passando por um
desses sobressaltos, pois, de fato, a pandemia
€ um episodio que esta mudando radicalmente
0s rumos da historia. Adicionalmente, Moreira e
Schlemmer (2020) destacam que € nesta visao
disruptiva que compreendemos a atual sociedade
da educacao digitale em rede, que agora emerge
de forma global. As necessarias mudancas or-
ganizacionais sao muitas vezes dificeis, surgem
em contextos dolorosos, como é o caso, e im-
plicam enormes desafios institucionais, pessoais
e coletivos, de adaptacao, de flexibilizacao e,
principalmente, de transformacao e inovagao.

A partir dessa alteracao de cenario, o grupo
de pesquisa PROMOT - Processos Motivacionais
em Contextos Educativos promoveu, em maio
de 2020, uma pesquisa direcionada a docentes
de escolas e universidades da rede publica e
privada do Rio Grande do Sul, com o objetivo de
analisar sua percepcao sobre o contexto educa-
cional durante os primeiros meses da pandemia
de COVID-19 e sobre o inicio da experiéncia
de distanciamento social. Para compreender
como os docentes vivenciaram esse periodo
de grande transformacao pessoal e profissio-
nal, foi utilizada a ferramenta de questionario
online, com 25 questdes, sendo a participacao
dos respondentes anénima. Lembramos que,
mesmo sendo realizada na regiao Sul do Brasil,
0s resultados da pesquisa podem contribuir para
analises e estudos por profissionais da educacao,
independente da regiao do pais.

Neste estudo, serao apresentados os resul-
tados da analise das respostas de trés das 25
questdes que compuseram o questionario. Sao
elas: a) qual influéncia vocé acredita que essa
experiéncia esta tendo no desenvolvimento dos
estudantes?; b) quais estratégias desenvolvidas
no contexto atual vocé acredita que continuarao
sendo aplicadas apos a pandemia?; c) como vocé
imagina que sera o retorno as aulas? Embasando
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a analise, estao atores como Hodges et al. (2020),
Novoa e Alvim (2020, 2021), Santos (2020), Moreira
e Schlemmer (2020).

1 A chegada do Ensino Remoto
Emergencial no contexto da
desigualdade brasileira

De acordo com os dados da UNICEF (2021),
nos ultimos anos, o Brasil vinha avancando, len-
tamente, na garantia do acesso de cada crianca e
adolescente a educacao. De 2016 até 2019, vinha
crescendo o percentual de meninas e meninos
entre 4 e 17 anos que frequentavam a escola.
Em 2019, havia quase 1,1 milhdao de criancas e
adolescentes em idade escolar obrigatoria fora
da escola no Brasil. A maioria deles, criancas en-
tre 4 e 5 anos e adolescentes entre 15 e 17 anos.

Com a chegada da pandemia de COVID-19,
em fevereiro de 2020, agravou-se o contexto da
desigualdade educacional, haja vista que muitos
estudantes nao tém acesso as tecnologias que
possibilitam o acompanhamento das atividades
remotas em suas residéncias, € nem dispdéem do
suporte familiar necessario. Essa percepcao vai ao
encontro da afirmacao da UNICEF (2021) de que,
com a chegada da pandemia, a desigualdade
e a exclusao agravaram-se ainda mais. Com as
escolas fechadas, quem ja enfrentava dificul-
dade ficou ainda mais distante de seu direito de
aprender. No momento atual, os estudantes que,
mesmo matriculados, tém menos condicdes de
manter-se aprendendo em casa - seja por falta de
acesso a internet, pelo agravamento da situacao
de pobreza ou outros fatores - acabaram tendo
seu direito a educacao negado. Sancho (2020,
p. 1), ao tratar o tema das desigualdades, afirma:

[..] o que me afetou, mais uma vez, é aignoran-
cia e a arrogancia de quem parece saber de
tudo e a ganancia de quem se enriquece com
grandes desgracas. Tenho sido surpreendida
por aqueles que afirmam que a pandemia re-
velou a devastacao da desigualdade, pobreza,
lacunas sociais, tecnologicas, educacionais e
de saude. Eles realmente nao sabiam? Se eles
sao educadores, em que mundo eles viveram?

De acordo com a pesquisa da UNICEF (2021), a
precariedade das condicdes de vida em algumas

regides do pais informa sobre a urgéncia de se
organizarem iniciativas que permitam romper
com a falta de acesso as escolas. Com relacao
ao Ensino Médio, adolescentes vivendo em areas
rurais nas regidoes Norte, Nordeste e Centro-Oeste
estao, proporcionalmente, mais fora da escola
do que os que vivem nas areas urbanas dessas
regides. A Regiao Sul apresenta as menores
diferencas de acesso a educacao entre as po-
pulacoes vivendo em areas urbanas e rurais. Os
estados brasileiros que apresentaram os maiores
percentuais de exclusao escolar, superiores a
30% em relagao ao total da populacao entre 6 e
17 anos, estao localizados na Regiao Norte; sao
eles: Roraima, Amapa, Para e Amazonas. O Acre
(na Regiao Norte), o Rio Grande do Norte, a Bahia
e Sergipe (na Regiao Nordeste), apresentam
percentuais acima de 20%. Finalmente, a UNICEF
(2021) acrescenta que, em 2020, as criangas entre
6 e 10 anos moradoras de areas rurais das regides
Norte e Nordeste foram as mais atingidas pela
exclusao escolar durante a pandemia. Portanto,
observa-se dificuldade de acesso as tecnologias
digitais e redes de comunicacao por boa parte
dos estudantes; contudo, o Ensino Remoto Emer-
gencial (HODGES et al., 2020) foi a alternativa mais
aplicada para dar continuidade as aulas durante
o periodo de distanciamento social.

Foi Hodges et al. (2020) quem propos a ter-
minologia "Ensino Remoto Emergencial’, com o
intuito de descrever o trabalho dos docentes du-
rante a pandemia de COVID-19, e para demarcar
as diferencas deste trabalho com a Educacao a
Distancia, o Ensino Remoto e o Ensino Hibrido,
especialmente quanto aos recursos, preparagao
e objetivos destas modalidades.

Pesquisadores em tecnologia educacional,
especificamente na subdisciplina de ensino
online e adistancia, definiram cuidadosamente,
ao longo dos anos, termos para distinguir entre
as solugdes de design altamente variaveis que
foram desenvolvidas e implementadas [..]. No
entanto, a compreensao das importantes dife-
rencas nao se difundiu grandemente para além
do mundo insular de tecnologia educacional
e dos pesquisadores e profissionais de design
instrucional. Aqui, queremos oferecer uma dis-
cussao importante em torno da terminologia e
propor formalmente um termo especifico para
o tipo de instrucao que esta sendo ministrada
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nessas circunstancias urgentes: ensino remoto
emergencial (HODGES et al., 2020, traducao
nossa).

Moreira e Schlemmer (2020) reforcam que o
Ensino Remoto Emergencial busca oferecer solu-
¢coes temporarias para que os estudantes sigam
acessando os conteudos curriculares que seriam
desenvolvidos em aulas presenciais:

Na situacao atual em que vivemos, com as
restricoes impostas pelo virus, o Ensino Remoto
Emergencial €, na realidade, um modelo de
ensino temporario devido as circunstancias
desta crise. Envolve o uso de solucoes de en-
sino totalmente remotas idénticas as praticas
dos ambientes fisicos, sendo que o objetivo
principal nestas circunstancias nao e recriar um
ecossistema educacional online robusto, mas
sim fornecer acesso temporario e de maneira
rapida durante o periodo de emergéncia ou crise
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. Q).

Para Moreira et al. (2020), o Ensino Remoto
Emergencial esta vinculado a realizacao de aulas
sincronas e assincronas por intermedio de plata-
formas de video, além do uso de plataformas de
armazenamento e compartilhamento de arquivos.
No entanto, no Brasil, devido as desigualdades
de acesso a tecnologia (UNICEF, 2021), a realida-
de nem sempre € assim. Para muitas escolas, a
solucao possivel foi utilizar aplicativos de men-
sagens instantaneas, como WhatsApp, alem de
ofertar material impresso para as familias. De
acordo com pesquisa do CIEB (2020), das 2.520
secretarias municipais que publicaram norma-
tiva sobre a COVID-19, 945 (37%) declararam
nao utilizar nenhum recurso digital. Em relacao
a0s recursos utilizados, ha uma predominancia
dos ambientes virtuais de aprendizagem (21%),
Ferramentas Google (18%) e Youtube Edu (11%)
(CIEB, 2020).

1.1 Adaptacdo dos docentes e das familias
ao Ensinou Remoto Emergencial

No inicio de 2020, o mundo foi surpreendido
pelo COVID-19. De repente, em poucos dias,
0 que era considerado impossivel tornou-se
possivel: o espaco intocado da sala de aula
deu origem a uma diversidade de espacos
de aprendizagem, principalmente em casa;
o horario escolar, que nao podia ser alterado

devido a organizacao da vida familiar e do tra-
balho, tornou-se volatil; os métodos de ensino
centrados na sala de aula desapareceram e
houve uma diversificacao de abordagens, prin-
cipalmente por meio do ensino a distancia, e
assim por diante. A necessidade prevaleceu
sobre a inércia, embora com solucdes frageis
e precarias (NOVOA; ALVIM, 2021, p. 12).

O periodo de distanciamento social, provocado
em decorréncia da pandemia mundial, € um fato
novo e recente, assim como as nomenclaturas
atribuidas ao estilo de ensino criado para ame-
nizar seu impacto. Estamos acostumados com
mudancas graduais nas construcoes evolutivas
da historia, sem nenhuma grande mudanca estru-
tural na escola desde o século XIX (PAPERT, 1994).

Os docentes foram membros da instituicao
escolar muito afetados com as aulas remotas
emergenciais. Tiveram que se adaptar a trabalhar
de casa, adequar-se ao ambiente virtual (com o
qual muitos ainda nao tinham familiaridade su-
ficiente) e fazer os ajustes necessarios para con-
seguir transpor conteudos das aulas presenciais
para as virtuais. Tudo isso somado a preocupacao
com os estudantes e a inseguranca com relacao
a aprendizagem que eles estariam construindo
em casa — possivelmente, com acesso restrito
a tecnologia e acompanhados por familiares
sem preparo didatico. Com o Ensino Remoto
Emergencial, a tecnologia digital, que era vista
como um complemento para a aprendizagem do
aluno, passou a ser o principal mecanismo para
propiciar a continuidade da educacao escolar.
Nesse contexto, Moran (2018) nos recorda que a
relacao entre os professores e a tecnologia tinha
um objetivo de aprendizagem ja fixado, na qual o
professor buscava utilizar uma ferramenta tecno-
logica especifica para potencializar a construcao
do conhecimento pelo aluno.

Para Moreira e Schlemmer (2020, p. 24),

[.] 0 que parece estar a acontecer, neste mo-
mento de emergéncia, € a transferéncia e a
transposicao das metodologias e praticas pe-
dagogicas presenciais fisicas para os ambientes
digitais online. [...] Utilizam-se, na maioria dos
casos, as tecnologias de web conferéncia e as
plataformas digitais numa perspectiva mera-
mente instrumental, reduzindo as metodologias
e as praticas aum ensino e pedagogia magistral.
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Por esta razao, os mesmos autores reforcam
a importancia do papel dos docentes no mo-
mento atual e afirmam que tal cenario exige
que, passado o periodo de emergéncia mun-
dial, nos dediquemos a desenvolver estruturas
que respondam a essas mudancas, realcando
a realidade complexa e multifacetada, assim
como a articulacao de saberes integrados nesta
sociedade digital em rede.

Sendo a educacao digital em rede, um processo
que se caracteriza pela conectividade, rapi-
dez, fluidez, apropriacao de recursos abertos
e de midias sociais € necessario desencadear
processos educativos destinados a melhorar
e a desenvolver a qualidade profissional dos
professores que, claramente, neste momento,
foram apanhados de surpresa. E preciso que
tenhamos consciéncia, o que significa sentir
e responder ao mundo com conhecimento
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. 28).

Diante do momento de emergéncia, o papel
da familia também foi fundamental para dar an-
damento as acdes que estavam sendo propostas
pelas escolas. Nas palavras de Bock, Furtado e
Teixeira (1999), o grupo familiar tem uma funcao
social determinada a partir das necessidades
sociais, sendo que entre suas funcdes esta, so-
bretudo, o dever de garantir o provimento das
criancas para que possam, futuramente, exer-
cer atividades produtivas, bem como o dever
de educa-las para que tenham moral e valores
compativeis com a cultura em que vivem.

Nesse sentido, os pais também sofreram com
a transicao para o Ensino Remoto Emergencial.
De acordo com Machado (2020), os responsaveis,
alem das atividades domeésticas e home office,
estao acumulando, também, o papel de profes-
sores dos seus filhos. No processo de apoiar o
estudo em casa, muitos pais nao entendem as
propostas e atividades que vém da escola, ou fi-
cam em duvida sobre como aplica-las. Alguns nao
conseguem se adaptar as tecnologias digitais,
enquanto outros, mesmo que as manejem bem,
nao estao conseguindo acompanhar o volume de
atividades educacionais propostas pela escola. A
autora ainda reforca que este € um momento em
que precisamos unir forcas e esforcos: familia e
escola devem estar na mesma sintonia e com a

mesma vontade de fazer dar certo. Desta forma, a
criacao de um canal de comunicacao direta seria
uma forma eficaz de sanar as duvidas surgidas e
ajudar estes responsaveis.

2 Metodologia

Esta pesquisa € de cunho qualitativo explora-
torio e foi realizada com docentes de diferentes
faixas etarias e graus de experiéncia profissional,
que lecionam em diversos niveis e areas da edu-
cagao. Gaskell (2002, p. 65) afirma que:

A pesquisa qualitativa fornece os dados basicos
para o desenvolvimento e a compreensao das
relacoes entre os atores sociais e sua situacao.
O objetivo € uma compreensao das crencas,
atitudes, valores e motivacao, em relacao aos
comportamentos das pessoas em contextos
sociais especificos.

A coleta de dados aconteceu por meio da
aplicacao de um questionario online, com par-
ticipacao anénima, entre marco e abril de 2020,
meses subsequentes a chegada da pandemia de
COVID-19 no Brasil e quando o Ensino Remoto
Emergencial estava comecando a ser executado
nas escolas. Ao todo, 202 professores, na grande
maioria gauchos, responderam as questoes.

No que se refere ao instrumento utilizado para
a coleta de dados, optou-se pela aplicacao de um
questionario online, devido a necessidade do iso-
lamento social que a pandemia exigiu. Gil (1099,
p. 128) aponta que o questionario tem o “objetivo
de conhecer opinides, crengas, sentimentos, in-
teresses, expectativas, situacdes vivenciadas” O
autor assegura, ainda, ser uma técnica para coleta
de informacodes da realidade, que pode compor
um numero mais ou menos elevado de ques-
tées e que possibilita atingir grande numero de
pessoas, ja que o questionario pode ser enviado,
tanto por escrito quanto por meios digitais, aos
sujeitos da pesquisa, permitindo que as pessoas
0 respondam no momento em que julgarem
mais conveniente (GIL, 1999). O questionario
foi organizado na plataforma digital do Google
Formularios e contemplava 25 questdes, sendo: 5
questoes de caracterizacao dos sujeitos; 1 secao
com 17 questoes direcionadas para investigados
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que adotaram o ensino emergencial remoto; 1
secao com 3 questdes orientadas para sujeitos
que nao aderiram ao ensino remoto emergencial.

Sobre a amostra, 0s sujeitos da pesquisa foram
definidos de forma mista e flexivel (FLICK, 2009),
sendo professores atuantes em qualquer nivel
educacional durante o Ensino Remoto Emergen-
cial na pandemia da COVID-19. De acordo com
Flick (2009), esse tipo de selecao € definida a
partir das necessidades da pesquisa e condicdes
do contexto real dos pesquisados. O questionario
foi enviado via correio eletronico e midias sociais
para diversos grupos de professores, em dife-
rentes escolas e redes educativas. O formulario
apenas era liberado para o preenchimento apos
0s entrevistados concordarem com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que
garantia seu anonimato. A amostra foi seleciona-
da por conveniéncia, ou seja: ‘Os elementos sao
escolhidos por serem acessiveis, mais articula-
dos ou mais faceis de serem avaliados” (LEAL,
2006, p. 74).

O processo de analise de dados utilizou a
Analise de Conteudo de Bardin (2011), onde foram
determinadas categorias baseadas nas respos-
tas dos participantes. De acordo com a autora,
a expressao “analise de conteudo” designa um
conjunto de técnicas de analise das comunica-
¢coes visando obter, por procedimentos sistema-
ticos e objetivos de descricao do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou nao)
que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢cdes de producao/recepgao
(variaveis inferidas) destas mensagens.

De modo geral, a analise, conforme Bardin
(2011), menciona o processo iniciando pela se-
lecao do corpus de analise, que foi organizado
de acordo com as etapas a seguir:

a) leitura de todo o material e identificacao das
amostras de informacao;

b) codificacao do material, com numeros, para
facilitar seu acesso;

c) separacao do conteudo em elementos de-
nominados de unidades de analise, que permi-
tem dividir os conteudos para posteriormente
agrupa-los na categorizacao;

d) categorizacao das unidades de analise;

e) descricao das categorias;

f) interpretagao e tratamento dos resultados.

ApOs a leitura critica, reflexiva e reconstrutiva
das unidades de analise, emergiram as catego-
rias apresentadas no titulo “Resultados”. Para
a utilizacao de citacdes dos respondentes, foi
criado um codigo que identifica os docentes de
acordo com a ordem com que responderam ao
questionario. Sendo assim, o codigo “r.98", por
exemplo, refere-se ao 98° respondente.

3 Resultados

3.1 Caracterizacdo dos sujeitos

Considerando o nivel de ensino, 40% dos su-
jeitos respondentes sao docentes do ensino
fundamental, seguidos por 23,8% que lecionam
em mais de um segmento educacional (Figura
1). Com relacao ao tempo de docéncia e tipo de
instituicao, 36,6% deles lecionam a mais de 15
anos (Figura 2), 74,8% dos respondentes traba-
lham em instituicoes publicas (Figura 3) e 93,6%
deles adotaram o Ensino Remoto Emergencial
no periodo da coleta de dados (Figura 4).

Os graficos a seguir ilustram a caracterizagao
dos sujeitos respondentes (Figura 1; Figura 2;
Figura 3; Figura 4).
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Figura 1 - Grafico do nivel de ensino no qual lecionam

SUJEITOS DA PESQUISA

Niveis de ensino

Educacéo Infantil (39)
19.3%

Mais de um Segmento (48)
23.8%

Educacéo do Jovens e Adultos (2)
1%

Ensino Superior (8)
4%

Ensino Técnico (12)
5.9%

Ensino Médio (8)
(4) - AEE 4%

Ensino Fundamental (81)
40.1%

Fonte: As autoras (2021).

Figura 2 - Grafico do tempo de docéncia

202 respostas

Tempo de docéncia

N&o Responderam
1%

Até 5 anos
21.8%

Mais de 15 anos
36.6%

Entre 5 e 10 anos
26.2%

Entre 10 e 15 anos
14.4%

Fonte: As autoras (2021).
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Figura 3 - Grafico do tipo de instituicao na qual trabalham

Instituigao que trabalha

Mais de um Setor
4%  Associativa

1
1

unitaria .
Particular

20.3%

Publica
74.8%

Fonte: As autoras (2021).

Figura 4 - Grafico da adocao do ensino remoto emergencial

5 - SUA INSTITUIGAO ADOTOU 0 ENSINO REMOTO EMERGENCIAL?

Né&o
6.4%

Sim
93.6%

Fonte: As autoras (2021)

202 respostas
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3.2 Categorias

ApOs a caracterizacao dos sujeitos, seguimos
para a exposicao das categorias, elaboradas
utilizando a Analise de Conteudo (BARDIN, 2011).

3.2.1 Influéncias do Ensino Remoto
Emergencial no desenvolvimento dos
estudantes

A primeira pergunta abordada questionava
os professores sobre qual acreditavam ser a
principal influéncia da experiéncia do Ensino
Remoto Emergencial no desenvolvimento dos
estudantes. A Analise de Conteudo aplicada as
respostas originou trés categorias: a) Autonomig;
b) Valorizagcao da Escola; e ¢) Consequéncias
negativas.

3.2.1.1 Autonomia

Os professores referem-se a construcao da au-
tonomia como principal influéncia da experiéncia
do Ensino Remoto Emergencial no desenvolvi-
mento dos estudantes: 84, dos 202 respondentes,
apontaram alguma forma de autonomia em suas
respostas. E possivel que o impedimento de estar
no mesmo ambiente fisico que os professores —
e a consequente necessidade de realizar mais
tarefas a distancia e sozinhos — tenha revelado
aos estudantes, de forma mais nitida, sua res-
ponsabilidade quanto ao proprio processo de
aprendizagem.

A palavra autonomia € empregada, aqui, como
sindbnimo de independéncia e como referéncia a
acao que acontece sem controle externo (GUI-
MARAES, 2003). De acordo com os professores,
durante o Ensino Remoto Emergencial, os estu-
dantes “.. precisam criar sua propria rotina e roteiro
de estudos” (r.76), “estao tendo um pouco mais
de autonomia de ler, de interpretar, de construir
sozinhos, de escolher os seus horarios” (r.183) e
‘estao se tornando mais autbnomos, pois tém
que dar conta do que e proposto sem o olho da
professora presencialmente” (r.153). Os profes-
sores percebem que “os alunos mesmo adultos
sao dependentes dos professores e professoras’,
mas que “agora, mesmo com a nossa mediacao,

o aluno é chamado a ter um protagonismo maior,
ao fazer tarefas sozinho" (r.134).

Ou seja, sem a constante vigilancia do profes-
sor, 0os estudantes passaram a ter maior poder
de decisao com relacao as tarefas escolares, o
que, segundo Berbel (2011), leva ao aumento de
sua motivacao e engajamento. A autora explica
que atividades de aprendizagem que permitem
‘envolvimento pessoal, baixa pressao e alta fle-
xibilidade em sua execucao, e percepcao de
liberdade psicologica e de escolha” (BERBEL,
2011, p. 27) contribuem para o desenvolvimento
da autonomia. Quando os jovens constatam que
suas tarefas escolares sao responsabilidade de-
les e de mais ninguém, passam a perceber-se
como locus de origem das proprias decisdes
relacionadas a seus estudos (GUIMARAES, 2003).

O cerne da questao esta no fato da pessoa
contribuir com as forgas que influenciam suas
acoes, ou seja, se ela permanece de modo
passivo diante das demandas externas, uma
‘marionete” na concepcao de deCharms (1984),
as aceita, compreende-as por seu valor e utili-
dade ou as percebe como fonte de informacdes
que servem de apoio para as suas iniciativas
(GUIMARAES, 2003, p. 40).

Guimaraes (2003) aponta, ainda, que estu-
dantes intrinsecamente motivados sao capazes
de fixar metas pessoais, planejar acdes neces-
sarias para viabilizar seus objetivos e avaliar
seu progresso, enquanto estudantes guiados
externamente pela pressao de outras pessoas
manifestam sentimento de ineficacia. Os da-
dos expostos aqui indicam que os professores
notaram mudancas relacionadas a motivacao
intrinseca no comportamento dos estudantes:
‘comprometimento, responsabilidade, gerencia-
mento de tempo, organizacao, disciplina” (r.26),
‘autoconfianca’ (r.12) e “proatividade” (r.180), sao
algumas das percepcoes citadas nas respostas.

A experiéncia do Ensino Remoto Emergencial
‘incentiva a busca por mais conhecimento” (r.140),
favorecendo, assim, o desenvolvimento da au-
tonomia intelectual. Na mesma direcao, outros
docentes destacam “a pesquisa em casa’ (r.131)
e defendem que a aprendizagem mediada pelas
tecnologias digitais "desenvolve a autonomia
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e favorece a pesquisa’ (r.57), ressaltando o de-
senvolvimento de habilidades de pesquisa que
contribuem para a construcao de conhecimento
pelo estudante e para o avanco da autonomia
intelectual. Ja respostas que revelam a percepcao
de mudancas nos valores morais dos estudan-
tes, como: “Jovens mais humanos, preocupados
com o outro” (r.87) e que apontam a “tolerancia”
(r.43), a "colaboracao entre os alunos” (r.142), a
responsabilidade e a empatia, indicam a mani-
festacao de valores baseados na reciprocidade
e no respeito mutuo, vinculados a autonomia
moral (PIAGET, 1994).

Outro aspecto citado pelos professores € a au-
tonomia no uso da tecnologia. Quanto a isso, eles
relatam que os estudantes estao mais criticos,
preparados para o mundo digital e identificando
potencialidades da internet para alem do lazer.
Os jovens estariam aprendendo a “utilizar midias
além dos games e interesses personalissimos’,
0 que é “positivo, pois ampliam conhecimentos”
(r.28), além de estarem percebendo “.. que o
uso das midias se faz necessario nao apenas
como lazer, mas sim como essencial neste mo-
mento” (r.202). Para o respondente numero 148,
a principal influéncia da experiéncia do Ensino
Remoto Emergencial no desenvolvimento dos
estudantes & "Um pouco mais de autonomia e
um pouco mais de entendimento da utilidade da
internet” (r148). Outros professores ressaltam as
“novas competéncias tecnologicas’ (r.12) desen-
volvidas pelos estudantes durante a pandemia,
afirmando que elas lhes permitirao “dominarem
novas tecnologias relacionadas ao ensino” (r.143)
e farao com que estejam mais preparados para
o futuro da Educacao, pois, “de certa forma,
muitos cursos atualmente ja apresentam estas
plataformas; entao, neste sentido, eles ja estarao
se preparando para 0s proximos passos” (r.34).

Ja quando respondem que a experiéncia do
Ensino Remoto Emergencial esta tendo “influ-
éncia na reflexao do estudante que o uso de
tecnologias podem ser um ganho educacional
e compreensao do papel da escola nessa me-
diagao” (r.138), vemos que os professores notam
os estudantes mais proximos da percepcao da

escola como facilitadora de sua relacao com o
conhecimento e, também, que estao construindo
novas formas de usar e compreender as tecno-
logias digitais. Tais formas se aproximam mais
do letramento digital (TUZEL; HOBBS, 2017), no
sentido de uma apropriacao das ferramentas
que contribuem para o desenvolvimento da au-
tonomia e de uma leitura mais critica do mundo.

E possivel que o Ensino Remoto Emergencial
esteja viabilizando, mesmo que nao da melhor
forma, o que autores como Fagundes (1999),
Hernandez (1998), Sancho (2006), Freire (2006),
entre muitos outros, vém apontando, ha décadas,
como necessario para a Educacao do século XXI:
o protagonismo dos estudantes. Como defende
um dos respondentes: “Aos que sairem com vida
e sem a cabeca estragada, com certeza estarao
mais proximos da autonomia e do protagonismo
que tanto se busca no ensino” (r.19).

3.2.1.2 Valorizacdo da Escola

O segundo ponto mais mencionado pelos
professores como sendo a principal influéncia da
experiéncia de Ensino Remoto Emergencial no
desenvolvimento dos estudantes, identificado em
55 das 202 respostas, € a valorizacao da escola.
Nesta categoria, estao reunidas respostas que se
referem a valorizacao do ambiente escolar e dos
professores por parte dos estudantes, como bem
sintetizado na expressao do respondente numero
30: "Umainfluéncia que percebo e espero para o
futuro € a valorizacao dos professores e da estru-
tura fisica da escola, mesmo que as vezes seja
precaria; a valorizacao do espaco escolar” (r.30).

Com relacao ao ambiente escolar, os docen-
tes destacam a importancia que os estudantes
estao dando a estrutura e materiais pedagogicos
presentes na escola. Por exemplo:

A valorizagao da escola, da sala de aula, do pro-
fessor, do colega, do material, do refeitorio (r177);

Pouca influéncia positiva. Acredito que a familia
nao possui as condi¢cdes necessarias para dar o
suporte que o aluno precisa e o distanciamento
dos professores agrava ainda mais, ja que os
meios para amparo sao mais limitados (r.94).

Mas, principalmente, os docentes expdem a
falta que os estudantes, especialmente adoles-
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centes, sentem da convivéncia social propiciada
pelo ambiente escolar:

Muitos relatam a importancia da escola, das
aulas presenciais, dos colegas, das brincadeiras,
risadas, merenda, aprendizagens (r.60);

Estdo amadurecendo a percepcao do quanto
a escola € importante na sua vida, sentem falta
da convivéncia com outros adolescentes no
ambito escolar (r122);

(Percebo) Ansiedade. Os alunos querem estar
com o professor e sentem falta das atividades
em sala de aula (r.127);

Dos que participam, acredito estarem mais
entendidos da importancia dos encontros com
os colegas e professores (r.59).

As respostas sugerem que os docentes acre-
ditam que, a partir da experiéncia do Ensino
Remoto Emergencial, os estudantes estao mais
conscientes do importante papel da relacao
com pares e professores, tanto na aprendizagem
quanto na formacao pessoal - tema ha muito
tempo apontado pela psicologia genética e pelo
sociointeracionismo e que continuou presente
na producao cientifica sobre educagao (SASTRE;
MORENO, 2002; MOSQUERA; STOBAUS, 2006).

Ainda com relacao a valorizacao da escola, os
respondentes apontam para uma maior valori-
zacao do trabalho dos professores por parte dos
estudantes e suas familias. Alguns foram diretos:

(Percebo) A valorizacao do trabalho docente
(r74);

Mais valorizacao da educacao e dos educa-
dores (r.50);

Acredito que (a principal influéncia) na maioria
dos estudantes tenha sido a valorizacao a escola
e aos professores. Porque sentem a essencia-
lidade que estes tenham (r.86);

Acredito que tanto as criancas quanto as fa-
milias estao se esforcando para ajudar nas
propostas e estao valorizando mais o trabalho
dos professores (r.51).

Enquanto outros foram pelo mesmo caminho,
mas com outras palavras:

Percebem o quanto o professor € fundamental,
que os conduz a um aprendizado com segu-
ranca, diferentemente da incerteza que vivem
hoje (r.122);

[..] estao vendo a escola e o professor como
fundamentais para o seu processo de forma-
cao (r145),

Na aprendizagem eles estao sobrecarregados
mas assim eles veem quanta diferenca faz ter
um professor pra lhe ensinar (r.189);

Estdo aprendendo mais a valorizar os professo-
res, pois sem nos e nossas explicagdes presen-
Ciais muitos nao estao conseguindo completar
as atividades enviadas (r.46).

Avalorizagao docente retratada pelas respos-
tas é surpreendente porque vai de encontro a his-
torica desvalorizacao dos professores, apontada
ja no final do século XVIII (RODRIGUEZ, 2016) e
que persiste ainda hoje (GATTI, 2010; CARISSIMI;
TROJAN, 2011). Carissimi e Trojan (2011), ao dis-
correrem sobre a precarizagao das condicdes de
trabalho docente, defendem que a real valoriza-
¢ao vai para além do reconhecimento por parte
dos estudantes e suas familias:

A valorizacao do trabalho docente depende
da confluéncia de trés elementos: a existéncia
de condicoes de trabalho adequadas, uma for-
macao de qualidade e um sistema de avaliacao
que fortaleca a capacidade dos docentes em
sua pratica. Porém, sao escassos os estimulos
para que a carreira seja atrativa, no que se refere
as condicoes de formacao, trabalho e salario.
E as tendéncias politicas nao tém indicado
mudancas nessa direcao (CARISSIMI; TROJAN,
2011, p. 68).

Moreira e Schlemmer (2020, p. 28), por sua vez,
trazem a valorizacao docente no contexto atual
ao escreverem que;

[..]amudanca de paradigma e de filosofia edu-
cacional para uma educacao digital em rede
exige uma politica ativa de formacao docente
e de apropriagao digital, a fim de propiciar a
criacao e o desenvolvimento de metodologias
e praticas pedagodgicas mais coerentes com
esse tempo historico e social e que considerem
as especificidades e potencialidades dos novos
meios. Isso pode ser alcangado proporcionando,
assim, acréscimo em termos de qualidade, por
meio de programas de formacao/qualificacao
com tecnologias conectivas, nos quais cada
um pode se transformar num co-produtor, con-
tribuindo para fazer emergir novas ecologias
educacionais.

Esperamos que o nosso trabalho gere reflexao
a fim de que a maior valorizagao docente, perce-
bida pelos respondentes da pesquisa, contribua
para que sejam implementadas as mudancas
necessarias na formacao de professores.
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3.2.1.3 Consequeéncias negativas

Ainda com relacao a influéncia do Ensino Re-
moto Emergencial no desenvolvimento dos estu-
dantes, 31 respondentes citaram consequéncias
negativas como prejuizo pedagogico, prejuizo
emocional e acentuacao das desigualdades
educacionais. Os excertos:

Dificil, as criancas tém uma necessidade muito
grande de contato fisico, de conversar, brincar
(r104);

Acho que vao precisar de um suporte psico-
logico. Muita atencao e um olhar ainda mais
apurado sobre cada estudante (r.75);

Pedagogicamente € negativa, pois afeta de
maneira drastica seu desenvolvimento (r.139);

O desempenho e o aprendizado nao serao os
mesmos (r.125);

Atraso de conteudo (r.119); e
Por ser curso técnico, terao apenas a teoria, e
nao a pratica, o que é essencial (r.154)
exemplificam o medo dos professores de que
o Ensino Remoto Emergencial cause prejuizo
pedagogico e emocional aos estudantes.
Ja os excertos:

Podera desenvolver a autonomia de aprendi-
zado em alguns, mas nem todos conseguirao
se adaptar [..]1 (r135);

Negativa, pois as realidades deles sao muito
desiguais (r.39);

Os estudantes estao se adaptando a um novo
tipo de estratégia de ensino. Uns aproveitam
bastante, outros perderao um ano de estudo
(r.36);

[..] os alunos que nao participam dos encontros,
vao ter mais dificuldades em acompanhar os
conteudos quando houver o retorno das aulas
presenciais (r.59); e

Ao meu ver nao e positiva devido a falta de
acesso as midias (r133)
expressam que os docentes ja se preocupavam
com a possibilidade de acirramento das desi-
gualdades educacionais, tanto as derivadas das
diferencas pessoais entre os estudantes quanto
aquelas sociais e estruturais - que, de fato, se
acentuaram (UNICEF, 2021).

3.2.2 Estrategias do contexto atual que
poderao ser aplicadas apos a pandemia

Os professores foram questionados sobre quais

estratégias do atual contexto eles acreditam que
continuarao sendo aplicadas apos a pandemia. A
partir da analise das respostas, duas categorias
foram determinadas: a) Uso da tecnologia; e b)
Instituicao escolar e familia.

3.2.2.1 Uso da tecnologia

Para iniciar a analise desta categoria, trazemos
as reflexdes de Novoa e Alvim (2021, p. 17) quando
afirmam que:

O modelo escolar esta a acabar. Depois da pan-
demia uma nova realidade educativa vai emergir
em todo mundo. Por causa da pandemia? Nao.
Porque nas ultimas decadas esta mudanca
tornou-se necessaria e ate inevitavel. Mas as
reacdes a pandemia mostraram que, para aléem
de necessaria, esta mudanca € possivel.

Observamos, a partir dos comentarios, que os
docentes acreditam que as tecnologias digitais
continuarao a ser usadas mesmo apos o retorno
as aulas presenciais. Vejamos alguns comentarios:

O ensino remoto devera permanecer mesclando
com o presencial (r.14);

Continuidade e aperfeicoamento no uso das
tecnologias (r.76),

O uso de plataformas digitais para transmissao
de atividades e conteudos (r13);

A intensificacao do uso das tecnologias (r.17);

A educacao virtual chegou para ficar. A questao
€ adaptacao (r.32);

“Muitas atividades domiciliares postadas em
um ambiente virtual (r.35);

Acredito que a comunicacao atraves de redes
sociais e o uso de multimeios na educacao (r.39);

Acredito que algumas disciplinas deverao per-
manecer a distancia, que a escola ndao abrigara
mais as aulas cinco periodos todas as manhas,
que algumas disciplinas poderao, em alguns
momentos ser online (.82).

Tal percepcao dos docentes remete-nos ao
conceito de blended learning que, na concepgao
de Moreira e Schlemmer (2020), afirma-se como
um conceito de educacao caracterizado pelo uso
de solucdes combinadas ou mistas, envolvendo
a interacao entre as modalidades presencial € a
distancia, a interacao entre abordagens pedago-
gicas e a interacao entre recursos tecnologicos.

Por outro lado, a pesquisa divulgada no relato-
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rio da UNICEF (2021) retrata que 48,7% das redes
municipais de ensino no pais registraram muita
dificuldade para o acesso de estudantes a internet
e 24,1% para o acesso de docentes. E, ainda que
a maioria das redes informe o uso de materiais
impressos e orientacdes via WhatsApp para a
manutencao dos vinculos de estudantes com as
escolas, 74,1% das redes municipais declararam
ter realizado formacao para docentes sobre o
uso de tecnologias para o ensino remoto. Alem
disso, a pesquisa destaca que a infraestrutura das
escolas para o retorno dos estudantes as aulas
também parece ser um obstaculo a ser enfren-
tado: 40% das redes reportaram inadequacao.
Com a permanéncia da pandemia no Brasil, que
se anuncia longa, € ainda mais urgente investir
em politicas de conectividade para as escolas e
acesso a internet para estudantes e professores.
Diante desta realidade, podemos mencionar No-
voa e Alvim (2021, p. 16) quando sustentam que:

Precisamos sair desta crise pandémica com
um projeto claro para o futuro da educacao,
sabendo que sao muitos e diferentes os cami-
nhos a ser percorridos, mas mantendo sempre
a defesa da educacao como bem publico e
comum e reconhecendo a necessidade de
uma transformacao profunda do unico melhor
sistema (NOVOA; ALVIM, 2021, p. 16).

Nao podemos esquecer que, mesmo com
0 uso das tecnologias, que se tornou tao rele-
vante neste periodo, atras de cada computador
ou celular esta um ser humano. Para Moreira
e Schlemmer (2020, p. 23), a Educacao Digital
nao se resume ao uso de hardwares, softwares
e redes de comunicacao na educacao, nem
tao pouco se restringe ao desenvolvimento do
pensamento computacional. A Educacao Digital
€, sim, entendida como um movimento entre
atores humanos e nao humanos que coexistem
e estdao em comunicacao direta, ndao mediada
pela representacao, em que nada se passa com
um que nao afete o outro. Na perspectiva do
humano, resulta em apropriacao, no sentido de
atribuicao de significado e o desenvolvimento
de competéncias especificas, vinculadas aos
processos de ensinar e de aprender em contexto
de transformacao digital.

3.2.2.1.2 Instituicdo escolar e familia

Seguindo a analise sobre as estratégias que
poderao continuar sendo aplicadas apos a pan-
demia, a segunda categoria reforca o papel
importante da escola, visto que a sociedade,
especialmente as familias dos estudantes, tive-
ram a certeza da importancia da escola na vida
das criancas. Ao examinarmos as declaracoes
dos professores, notamos aspectos relativos as
instituicdes de ensino que impactam diretamente
na sociedade. Vejamos alguns exemplos:

O cuidado individual das criangcas e que meu
papel é de extrema importancia (r.80);

Alguns siml....outros nao! ... precisamos que
tenhamos um pais que tenha mais empatia
com o ensino em todos os segmentos (r.203);

Acredito que atividades extras e estudos para
fazer em casa. Os alunos nao tinham mais o
habito de estudar em casa (r.24);

Tema de casa online, videos para reforcar o
conteudo (r.31).

E incontestavel, também, que o papel da fa-
milia neste contexto foi fundamental. A familia
teve a funcao de articular acoes juntamente com
as escolas, incentivar os jovens a estudarem em
casa e tentar promover um ambiente favoravel
a aprendizagem - seja por meio de material im-
presso ou nao, haja vista que nem todos tinham
acesso as tecnologias digitais. Percebe-se que
os professores notaram uma aproximagao maior
tanto dos estudantes com suas familias, quanto
das familias com a escola. Vejamos algumas
afirmacoes sobre este tema:

Auxilio da familia, maior uniao em casa (r.7);

Vai ficar a experiéncia de estudar em casa,
saber que pode adquirir mais conhecimento
além daquele que o professor mostra. Tambéem
a participacao da familia devera ser mais va-
lorizada (r.5);

O uso digital em familia. O contato pelo
WhatsApp com as familias e as postagens
com tematicas relacionadas ao crescimento
das criancas, regras, limites... pois os pais de-
monstram gostar delas (r.51);

A proximidade com as familias deve ser mantida.
Dessa forma os alunos acabam por se compro-
meter mais com as aulas e as familias ficam
cientes do andamento dos seus estudos (r.59).

Tais respostas indicam que os docentes acre-
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ditam que a aproximagao entre escola e familia
foi um ganho que, passado o periodo de Ensino
Remoto Emergencial, deve ser mantido.

A respeito deste tema, Novoa e Alvim (2021,
p. 17) consideram que

ha uma outra via, que nos conduz a reforcar a
educacao como um bem publico e comum,
reconhecendo aimportancia das familias, mas
sem nunca fechar a educacao em “circulos de
proximidade”, reconhecendo a importancia
das tecnologias, mas sem nunca ceder a uma
educacao que vem “de fora", antes valorizando
a producao autonoma, “de dentro”, de docentes
e estudantes.

3.2.3 Retorno as aulas

Finalmente, os professores foram convidados
a olhar para o futuro, quando questionados sobre
como imaginavam que seria o retorno as aulas.
Esta pergunta teve uma alta taxa de abstencao
de respostas: dos 202 sujeitos, apenas 12 res-
ponderam e, destes, um disse nao saber como
seria o retorno: “Nao sei" (r.05), enquanto outro
respondeu: "Procuro ndo criar expectativas” (r.112).

A analise das demais respostas dadas a esta
questao evidenciou uma grande preocupacao
por parte dos docentes, devido ao momento
de transicao e incerteza que estavam vivendo.
Observamos “Inseguranca” em opinides como:
‘O retorno a escola € necessario, porem eu vejo
com muita insegurancga, devido as medidas de
cuidados necessarios que devem ser adotadas’
(r11) e “Com um pouco de inseguranca’ (r.37). O
“Cuidado” também foi referenciado:

(O retorno as aulas) Devera ser realizado com
muito cuidado, seguindo protocolos, mas isto
e bastante dificil (r.177);

Com muitos cuidados, tenso, acredito que terao
criancas que nao voltarao por preocupacao
dos pais (r. 129);

Uma adaptacao cuidadosa, tentando se apro-
ximar mas cuidando da saude (r.41);

Tudo diferente, mais cuidados de higiene, dis-
tanciamento (r.53).
Além destes aspectos, a preocupagao com a
‘Desorganizacao’ também foi retratada:

Uma loucura desorganizada. O governo (esfera
municipal, estadual e federal) totalmente des-

preparados, sem preocupacao com o ensino.
Nao oferecem qualquer suporte e as escolas
que se virem, com turmas superlotadas e falta
de recursos. Estamos abandonados e ainda
seremos julgados como os vildes e desprepa-
rados (r.167);

Um apocalipse (r.169).

Por fim, apenas uma professora afirma que
sairao “Fortalecidos” “Que voltamos mais for-
talecidos e com mais empatia e cautela a vida
€ um sopro. Viver bem todos os momentos”
(r130). As respostas dadas a questao, trazem a
possibilidade de que a alta taxa de abstencao
nas respostas esteja também conectada com
a inseguranca e pessimismo dos professores

quanto as perspectivas futuras.

Consideracoes finais

E importante destacar que o resultado da pes-
quisa reflete o momento inicial de adaptacao dos
professores a pandemia de COVID-19. O contexto
de precariedade do ensino, evidente ja antes da
chegada da pandemia, somado as inesperadas
mudancgas e a necessidade de migracao, sem
prévia preparacao, para o modelo de Ensino
Remoto Emergencial explicam a inseguranca e o
pessimismo expressados pelos docentes nesse
primeiro momento, alem da dificuldade em fazer
previsdes para o futuro.

Apesar da preocupacao e dos pontos negativos
levantados pelos professores, os pontos positi-
VOS - como a percepgao do desenvolvimento de
autonomia por parte dos estudantes, a maior va-
lorizagao da escola e 0 aumento da participacao
da familia na vida escolar dos jovens no contexto
pandémico - nos permitem um olhar otimista. Se
houver um cuidado com a manutencao destes
pontos, eles podem contribuir para a melhoria
da qualidade da educacao brasileira.

Nao € de hoje que a presenca da familia na
escola e ponte para que os estudantes possam
socializar suas experiéncias mais ativamente.
No entanto, no contexto pandémico, o acolhi-
mento das instituicoes de ensino as familias foi
fundamental, pois, de um instante para outro,
presenciaram um desafio nunca antes vivido de,
nao somente cuidar das tarefas de casa, mas,
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tambeém, assumir o papel de mediadoras da
aprendizagem, que sempre aconteceu na sala
de aula, sob responsabilidade dos professores.
Diante disso, ficou evidente a sobrecarga dos
pais, que tiveram de seguir com suas rotinas de
trabalho e contar com o apoio de outros membros
da familia para estar com seus filhos, elevando o
nivel de estresse e ansiedade de todos os envol-
vidos, o que reforcou a necessidade do dialogo
e a empatia por parte das instituicoes escolares.

Outro ponto a considerar € que a importancia
e a necessidade do uso de tecnologias digitais ja
vinham crescendo na escola, e intensificaram-se
durante a pandemia. A utilizacao de plataformas
digitais foi um meio para seguir as aulas, diante
da obrigatoriedade do distanciamento social.
No entanto, é essencial reconhecer que muitos
estudantes nao tiveram acesso a computadores,
celulares e rede de internet - ferramentas neces-
sarias para seguir em contato com as escolas
atraves dos meios de comunicacao majoritaria-
mente utilizados por elas. Em algumas escolas,
0s professores imprimiam materiais para dispo-
nibilizar aos estudantes que nao tinham acesso
ainfraestrutura tecnologica. Sobretudo, gestores
educacionais, docentes e coordenadores precisa-
ram olhar com empatia cada caso a fim de atuar
nestes aspectos que, para algumas familias, foi
muito complexo.

Afalta de acesso a tecnologia por grande parte
dos estudantes brasileiros, apontada neste artigo,
dificulta a efetivacao do Ensino Remoto Emer-
gencial e merece mais atencao. Fica a reflexao
para que a pandemia de COVID-19 sirva como
um alerta para a necessidade de valorizacao da
educacao e estabelecimento de politicas publicas
educacionais que viabilizem uma infraestrutura
tecnologica adequada para as escolas e, conse-
quentemente, para os estudantes.
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