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Dificuldades de aprendizagem e problemas
emocionais: reflexoes sobre a necessidade de
uma proposta de formagao docente

Learning disabilities and emotional problems:
reflections on the need for a proposal for teacher training

Marlene Rozek?
Rodrigo Giacobo Serra®

RESUMO: O estudo teve como objetivo conhecer as dificuldades de aprendizagem apresentadas por criangas e
adolescentes que receberam atendimento psicopedagogico em um servico de apoio pertencente a uma universidade
no rio grande do sul. Os dados foram avaliados através da analise de contetido de bardin. Os resultados apontam
um elevado indice de dificuldades afetivo-emocionais nestas criangas. Os achados demonstram a importancia de
compreender o papel dos processos emocionais no desenvolvimento das dificuldades de aprendizagem. Neste
trabalho, também discutimos a necessidade de uma proposta de formacao para os professores das criangas cujos
prontuarios foram analisados. Esta formacao nao deve limitar-se a apropriagdo de um instrumental técnico que
oferega um receituario para a eficiéncia, pois o desenvolvimento de uma escolarizagdo mais adequada para
criangas com dificuldades emocionais também passa pela problematizagdo da relacdo professor-aluno. Torna-se
necessario investir na constru¢do de um dialogo que respeite a existéncia entre ambas as partes, caracterizado
pela escuta do outro, na vontade de descobrir, compreender e respeitar o aluno enquanto um sujeito que traz
consigo a sua histodria, as suas dificuldades, mas que também carrega um conjunto de potencialidades para
aprender e desenvolver-se.

Palavras-chave: Dificuldades de aprendizagem. Problemas emocionais. Formagdo docente.

ABSTRACT: The study aimed to know the learning difficulties presented by children and adolescents who
received psychopedagogical assistance in a support service belonging to a university in rio grande do sul. Data
were evaluated by bardin content analysis. Results point a high rate of affective and emotional difficulties in
children. The findings show the importance of understanding the role of emotional processes in the development
of learning disabilities. It also discusses the need for a proposal for teacher training of children whose files
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were analyzed. This training should not be limited to the appropriation of an instrumental technician that offers
a prescription for efficiency, the development of a more appropriate schooling for children with emotional
difficulties also involves the teacher-student relationship. It is necessary to construct a dialogue that respects
the existence between the parties, characterized by listening to the other, the desire to discover, understand and
respect the student as an individual who brings his story, its difficulties, but it also carries a set of potential to
learn and develop.

Keywords: Learning Disabilities. Emotional Problems. Teacher Training.

No contexto escolar atual, percebemos um elevado niumero de criangas que apresentam dificuldades de
aprendizagem. De acordo com Machado (1992), ¢é facil comprovar a existéncia de uma enorme porcentagem
de casos clinicos relativos a criangas com dificuldades de aprendizagem na maioria dos servigos de atendimento
psicologicos existentes. Podemos dizer que ndo existe um consenso sobre uma defini¢cdo clara a respeito do que
acontece com essas criangas. Por esse motivo, ndo temos o delineamento de uma etiologia inica nem de uma forma
unica de reverter o quadro.

A ndo aprendizagem pode ser compreendida como uma das causas do fracasso escolar, entendido como
uma resposta insuficiente do aluno as exigéncias e demandas da escola. Para Fernandez (1990), o problema de
aprendizagem nao ¢é outra coisa que a anulagdo das capacidades e o consequente bloqueio das possibilidades de
assimilar e construir o conhecimento.

Weiss (1992) analisa o fracasso escolar a partir de trés perspectivas: da sociedade, da escola e do sujeito. A
primeira perspectiva — a social — ¢ a mais ampla por englobar a cultura e suas vicissitudes, as condigdes e as relagdes
sociais, politicas e econdmicas, as ideologias implicitas e explicitas desses aspectos com a educacdo escolar. A
segunda perspectiva remete a analise da instituicdo escolar em diferentes niveis, como o da qualidade do ensino,
o das metodologias, o das avaliagdes, o da desvalorizacdo do magistério, o da formagao de professores; esses sdo
apenas alguns dos aspectos que formam o quadro educacional da nossa realidade. A terceira perspectiva diz respeito as
condi¢des individuais e internas do sujeito aprendiz, especificamente, a questao intrassubjetiva, pois, se ha dissociacao
no processo, algo estd mal no seu pensar, na sua expressao, na sua agao/interagao sobre e com o mundo.

As trés perspectivas ¢ a interligagdo de alguns aspectos permitem a constru¢do de uma visdo mais ampla da
pluricausalidade do fendmeno do fracasso escolar e possibilitam uma abordagem global do sujeito em suas multiplas
dimensodes. Dessa forma, os aspectos orgédnicos, cognitivos, emocionais/afetivos, sociais e pedagdgicos necessitam
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ser cuidadosamente observados e significados para que possamos compreender e intervir na problematica do sujeito
em diferentes contextos, buscando as causas que o levaram a ndo aprender ou a aprender perturbadamente (WEISS,
1992).

Dentre os aspectos considerados por Weiss, parece haver consenso na literatura de que a cognigao e as emogoes
sdo componentes importantes para que o sujeito possa aprender. Piaget (1958) propde que sejam considerados os
aspectos afetivos em todos os atos inteligentes. Os achados na literatura tém demonstrado que os aspectos emocionais
estariam relacionados com um melhor ou pior rendimento do aluno. Em um estudo realizado por Bartholomeu, Sisto
e Marin Rueda (2006), cujo objetivo foi analisar as relagdes entre os problemas emocionais e 0s erros na escrita de
criangas entre 7 e 10 anos, verificou-se que a média de erros na escrita dos alunos com problemas emocionais foi maior
quando comparada com a média de erros na escrita obtida por criangas com pouco ou nenhum problema emocional.
Nesse estudo, as criangas com problemas emocionais também manifestaram sintomas de ansiedade, tendéncia ao
retraimento, dificuldades de relacionamento com os demais e um autoconceito negativo quando comparadas com
criangas sem essa condigao.

Os achados em pesquisas internacionais também demonstram que os problemas emocionais t€ém sido bastante
associados com problemas de aprendizagem (BARKLEY, 2006; RUTTER, 1974; RUTTER et al., 2008). Atualmente,
existem evidéncias importantes de que os déficits escolares parecem ndo melhorar ao longo do tempo (GREENBAUM
et al., 1996; MATTISON; HOOPER; GLASSBERG, 2002) e que a presenca de comorbidades com distarbios
emocionais/comportamentais podem tornar o prognoéstico da crianga ainda mais pobre (HINSHAW, 1992a; HINSHAW,
1992b). Portanto, criangas com essas caracteristicas apresentam um risco elevado para o fracasso escolar.

O presente estudo nasce da necessidade de estabelecermos um diagnostico mais preciso das dificuldades das
criancas atendidas no servigo psicopedagdgico, oferecido na Faculdade de Educagdo da Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul (FACED/PUCRS). Atualmente, o trabalho de atendimento e suporte aos alunos com
dificuldade de aprendizagem ¢ feito pelo NEPAPI (Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Aprendizagem e Processos
Inclusivos). O NEPAPI oferece atendimento psicopedagogico a comunidade externa e interna da propria Universidade
desde o ano de 2006. O atendimento envolve o diagnostico e a interveng@o nos processos de aprendizagem e ¢ realizado
pelos estagiarios do Curso de Especializagdo em Psicopedagogia do Programa de Pos-Graduagdo em Educagio da
PUCRS, com acompanhamento e supervisao de professores do curso. Neste estudo, participaram apenas criangas ¢
adolescentes da comunidade externa que foram encaminhados ao servigo por escolas da regido metropolitana de Porto
Alegre.

Tendo conhecimento das principais dificuldades de aprendizagem apresentadas pelos sujeitos que buscaram
o atendimento psicopedagdgico, podemos qualificar o atendimento oferecido. A definicdo de estratégias eficientes

Educacao Por Escrito, Porto Alegre, v. 6, n. 1, p. 167-184, jan.-jun. 2015

169



Rozek, M.; Serra, R.G. Dificuldades de aprendizagem e problemas emocionais

de intervengdo psicopedagdgica requer necessariamente um conhecimento prévio dos motivos de procura pelo
atendimento. Se constatado que essas criangas também apresentam um nimero significativo de dificuldades emocionais,
da mesma forma que os estudos na literatura sugerem, torna-se importante uma reflexdo sobre a necessidade de
agregarmos novas estratégias no servico oferecido que contemplem os fatores psicoldgicos e a sua relagao com a apren-
dizagem.

Por outro lado, ndo entendemos a dificuldade de aprendizagem somente a partir do sujeito que aprende e de sua
estrutura individual. Para que haja aprendizado, ¢ necessario um sujeito que ensina, um sujeito que aprende € um
vinculo que se estabelece entre ambos. De acordo com Fernandez (1990), isso ¢ algo indiscutivel quando falamos
sobre métodos de ensino e de processos de aprendizagem normal; ndo obstante, costumamos esquecer esse conceito
quando tratamos de fracasso da aprendizagem. Portanto, o problema da aprendizagem deve ser trabalhado e prevenido
considerando também o processo relacional que se estabelece entre aluno e professor.

Partindo dessa perspectiva, os resultados obtidos nesta pesquisa abrem a possibilidade de pensarmos em uma
proposta de formacao continuada para os professores cujos alunos foram encaminhados ao NEPAPI. Assim como
Fernandez (1990), acreditamos que o professor ocupa um lugar importante nos processos de ensino e aprendizagem,
sendo ele, portanto, parte fundamental na modificagdo da relagdo da crianga com o conhecimento. Dessa forma,
também discutimos os fundamentos desta proposta de trabalho com os professores. Pretendemos elaborar com eles
um espaco de reflexdo que possibilite pensar em iniciativas pedagogicas para um melhor aprendizado em sala de aula
das criangas com dificuldades, que seja capaz de oferecer alternativas para lidar com a questdo do fracasso escolar.
Quando conhecemos melhor a crianga e as suas dificuldades, temos condi¢des de refletir sobre os aspectos que devem
constituir essa formagao, visando a uma postura pedagdgica mais capacitada para enfrentar os desafios do processo
de escolarizagao.

Aspectos metodoldgicos

Este trabalho apresenta uma perspectiva quantitativa/qualitativa.

A combinacdo dos dois tipos de dados pode ocorrer em diversos estagios: na coleta dos dados, na analise
dos dados, na interpretacao dos dados, ou nas trés fases [...]. Os dois bancos de dados devem ser mantidos
separados, porém conectados; por exemplo, em um projeto de duas fases que comega com uma fase
quantitativa, a analise dos dados e seus resultados podem ser utilizados na identificacdo dos participantes
para a coleta dos dados qualitativos em uma fase de acompanhamento. (CRESWELL, 2010, p. 243-244)
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Para Falcao e Régnier (2000),

[...] a ideia de quantificagdo abrange um conjunto de procedimentos, técnicas e algoritmos destinados
a auxiliar o pesquisador a extrair de seus dados subsidios para responder a(s) pergunta(s) que o mesmo
estabeleceu como objetivo(s) de trabalho. (p. 232)

Esses autores destacam que a justificativa basica para a eleicao e utilizacao desse método de pesquisa relaciona-se
com a natureza do problema e com as caracteristicas das informagdes selecionadas pelo pesquisador. Para eles, ““a informa-
¢do que ndo pode ser diretamente “visualizada™ a partir de uma massa de dados podera sé-la se tais dados sofrerem algum
tipo de transformagdo que permita uma observagdo de outro ponto de vista” (FALCAO E REGNIER, 2000, p. 232).

Participaram desta pesquisa criancas ¢ adolescentes entre 7 ¢ 16 anos (n=28) que buscaram o atendimento
psicopedagogico nos anos de 2011 e 2012, devido a queixas de “dificuldades de aprendizagem” em seu processo de
escolarizagao.

Visando a responder ao problema de pesquisa (Quais as dificuldades de aprendizagem apresentadas por criangas
e adolescentes que receberam atendimento no NEPAPI?), realizamos uma andlise dos prontuarios dos participantes
(anélise documental). Utilizamos uma abordagem interpretativa e analitica dos documentos, tendo por base a
confrontacdo dos dados com teorias explicativas. Os documentos analisados contém os dados gerais da crianga/do
adolescente: informagdes familiares, entrevista de anamnese realizada com os pais, relato do desenvolvimento das
sessoes psicopedagbdgicas, como também o informe da avaliacdo global de diferentes areas da crianca (pedagogica,
cognitiva, afetivo social, corporal).

Numa primeira etapa, utilizamos uma perspectiva quantitativa dos documentos pesquisados, tendo como
finalidade o levantamento das caracteristicas da amostra: idade dos sujeitos, municipio em que eles estudam e
adequacao da idade ao ano de escolarizacao.

Numa segunda etapa, partindo de uma perspectiva qualitativa, os dados dos prontuarios foram analisados pela
Analise de Conteudo (BARDIN, 2013) visando ao estabelecimento de categorias de analise sobre as dificuldades
de aprendizagem manifestadas pelos participantes. A analise de Conteudo de Bardin visa a obter, por meio de
procedimentos sistematicos e objetivos, a descri¢do das mensagens constituindo uma tarefa paciente de desocultacao.

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, visando, por procedimentos sistematicos e
objetivos de descrigcdo de contetido das mensagens, obter indicadores quantitativos ou ndo, que permitem
a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produgdo/recepcdo das mensagens. (BARDIN,
2013, p. 42)
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Seguindo esse procedimento, os dados das criangas foram analisados da seguinte maneira:

1. Pré-analise dos dados: leitura inicial, exploracdo, preparagdo e organizagao do material. Esta fase ¢ orientada
pelos principios da exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia;

2. Fase de exploracao dos dados: consiste na analise propriamente dita, consistindo na fase mais extensa, a qual
busca identificar as unidades de analise, bem como classifica-las em categorias. Essa fase esta orientada pelos
principios da pertinéncia, objetividade, fidedignidade e produtividade;

3. Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagcdo: consiste em significar os resultados encontrados, a
partir de elementos contextuais e apoio na literatura.

Considerando que, para aprender, ¢ necessaria uma relagdo entre o sujeito que aprende e o sujeito que ensina,
também discutimos sobre a necessidade de uma proposta de formagao docente para os professores cujos prontuarios
foram analisados. Pensamos em uma proposta de formagao que contemple os resultados obtidos nesta pesquisa ¢
que proponha um espago de reflexdo com os docentes numa tentativa de construir alternativas pedagogicas que
contemplem as particularidades dos alunos em questao.

Achados da pesquisa

Uma vez finalizada a segunda etapa do procedimento, as seguintes categorias de analise foram estabelecidas a

partir da analise dos dados:

1. Dificuldades de compreensdo, leitura e interpretacdo  Grafico 1. Distribuicdo dos participantes por
(FERREIRO; TEBEROSKY, 1985; TEBEROSKY;  municipio e tipo de escola a qual pertencem (n=28)
COLOMER, 2002; SOARES, 2008; TFOUNI, 2006).

2. Dificuldades organico-afetivas (Dislexia, Transtorno
de Déficit de Atengdo e Hiperatividade) (PAIN, 1992;
WEISS, 1994; COLL et al., 1996; SISTO et al., 1996).

3. Dificuldades afetivo-emocionais (dificuldades de
organizacdo, atencdo, ansiedade) (ROCK; FESSLER;
CHURCH, 1997; HANDWERK; MARSHALL, 1998).

Ao observar o Grafico 1, percebemos que a maioria das
criangas e dos adolescentes participantes do estudo pertencem
a escolas do municipio de Porto Alegre (55%). Analisando a  Fonte: Os autores, 2014.

I ®Particular

Educacao Por Escrito, Porto Alegre, v. 6, n. 1, p. 167-184, jan.-jun. 2015

172



Rozek, M.; Serra, R.G. Dificuldades de aprendizagem e problemas emocionais

totalidade da amostra, essas criancas estudam, principalmente, em escolas estaduais e municipais, distribuidas nos
municipios de Porto Alegre, Viamao e Gravatai.

A faixa estaria predominante dos alunos encaminhados ao atendimento psicopedagogico compreende os 8, 10
12 e 16 anos (n=16, Grafico 2). Os alunos do 32 ao 52 ano da escola foram os que demonstraram maior defasagem
na relacdo ano de escolarizagao/idade da crianca (n=14, Grafico 3).

Grafico 2. Distribuicdo do nimero Grafico 3. Adequacao da idade ao ano
de participantes por idade (n=28) de escolarizagao
5 5
4 4 4 4 5 5 4
4 4 4
3 3 3 3 3
2 [ | || | 3 Adequagio idade/ano
2 2 2 2 ® Defasagem idade/ano
1 1 1 1 1 1 1
1 = 1
D T OI 0 0 0 OI
o . L - - b | | | 04
7anos 8anos 9anos 10anos 1lanos 12anos 13anos 14anos 15anos 16anos 1°ano 2°ano 3°ano 4°ano 5°ano 6°ano 7°ano $°ano
Fonte: Os autores, 2014. Fonte: Os autores, 2014.

Os dados descritivos da amostra revelam a caracterizacdo de um perfil de alunos com importantes dificuldades
no que diz respeito ao processo de escolarizagdo se consideramos a questdo da adequacdo da idade ao ano de
escolaridade. Portanto, trata-se de criangas em situagao de risco para o fracasso escolar. Dessa forma, entendemos
que o atendimento psicopedagogico oferecido torna-se um componente fundamental para que possamos compreender
ndo somente quais processos estdo implicados nas dificuldades de aprendizagem da crianga, mas também para que
consigamos refletir sobre uma intervencado que auxilie na diminui¢do desse risco.

A partir dos resultados obtidos no Grafico 4, podemos dizer que existe uma associagdo importante ¢ bastante
significativa entre os problemas de aprendizagem e as dificuldades afetivo-emocionais nas criancas atendidas pelo
servico de atendimento psicopedagdgico (n=50%). A relagc@o com dificuldades organico-afetivas também demonstrou
ser bastante representativa (n=26%). Se entendemos que problemas emocionais estdo relacionados com ambas as
categorias analisadas, entdo podemos dizer que 76% dos sujeitos atendidos no servigo sdo afetados por algum desses
fatores.
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Grafico 4. Categorias de andlise sobre as Os resultados confirmam os achados na literatura
dificuldades de aprendizagem manifestadas (BARKLEY, 2006; RUTTER, 1974). Isso mostra o qudo impor-
pelos alunos atendidos no NEPAPI (n=28) tante ¢ pensarmos a questdo do aprender ou ndo aprender como
resultado de diferentes dimensdes: social, escolar e do proprio
sujeito. Na dimensdo subjetiva, encontramos os problemas
emocionais, tdo destacados nas analises desta pesquisa.
Atualmente, ndo restam mais dividas de que os componentes
afetivo-emocionais devem ser vistos como fatores em constante
relacdo com as capacidades cognitivas, podendo estes estimular
ou inibir o processo de aprendizagem dos alunos (GREENBAUM
et al., 1996; MATTISON; HOOPER; GLASSBERG, 2002).
Criangas com emogdes equilibradas tendem a manifestar uma
autoestima mais elevada, o que contribui para o sucesso em seu

50%

24%

Nota: As dificul fetivo- i i ificul - . . .
N atbnoho s arsiodade. ocionale abrangem as difieuldades do orga- rendimento escolar. Por outro lado, criangas que manifestam
Fonte: Os autores, 2014. ansiedade, por exemplo, tendem a questionar as suas reais

potencialidades para aprender; elas expressam sentimento de
inseguranga € preocupagao excessiva, € esses aspectos acabam prejudicando sua performance escolar (RUTTER
et al., 2008).

Partindo de observacdes do que comumente acontece em sala de aula, constatamos que as criangas com
dificuldades na escola tendem a ser percebidas em geral como incapazes, desagradaveis e perturbadoras. Como
consequéncia, recebem comunicagdes negativas e punigdes frequentes (MACHADO, 1992). Essas atitudes, sejam
feitas por professores, pais ou colegas corroboram para a consolidagdo de uma autopercepgao negativa por parte
da crianga, o que por sua vez contribui para a manutengao da instabilidade emocional. Estamos, portanto, diante de
um ciclo que se retroalimenta: um aluno que apresenta dificuldades emocionais, ao ser visto como incapaz, tende
a desenvolver uma crenga de que nao tem as capacidades necessarias para aprender, o que dificulta a reversao da
sua dificuldade de aprendizagem e pode contribuir para a manutengao das proprias dificuldades emocionais. Para
Elbaum e Vaughn (2001), a experiéncia escolar tem um papel crucial na formagao da autopercepcao da crianca. Nesse
sentido, as criancas com dificuldades de aprendizagem apresentam um risco elevado de ter um autoconceito negativo,
particularmente quanto a area académica.

A constatacdo dessa realidade requer uma reflexdo profunda dos profissionais envolvidos no atendimento
psicopedagogico para poder trabalhar essas questdes. Assim, as estagiarias que fazem o atendimento, bem como
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as suas supervisoras devem observar atentamente como a crianga percebe a si mesma e como o seu contexto direto
(pais, professores) esta reagindo diante das suas dificuldades. Stevanato (2003) ressalta a importancia de utilizar
algum recurso que promova o autoconceito dessas criancas, de modo que este tenha uma influéncia positiva sobre os
comportamentos e as motivacdes delas diante da tarefa escolar. Essa pratica certamente contribuira para a melhora
do seu desempenho académico.

Além do trabalho direto com a crianga visando ao desenvolvimento de um autoconceito mais positivo durante os
atendimentos psicopedagogicos, ¢ fundamental que pais e professores participem desse processo, ja que eles também
corroboram para a formagao da autopercep¢ao da crianca. Também ¢ importante que eles desenvolvam posturas mais
adequadas, isto ¢, orientadas para as potencialidades da crianca e que validem as capacidades dela de enfrentar os
desafios inerentes na escola. Desse modo, irdo contribuir para uma mudanga interna da crianca no que diz respeito a
visdo de si mesma. A modificacdo na autoimagem também contribui com a estabilizacdo das dificuldades emocionais
como um todo. Portanto, o trabalho psicopedagdgico deve ser sistémico em sua esséncia; deve ter como foco de
trabalho ndo somente a crianca, mas também os diferentes contextos aos quais ela estd inserida (familiar, escolar
etc.). Para isso, é necessaria uma maior participacdo dos pais e dos proprios professores no decorrer do atendimento.

Elbaum e Vaughn (2001) relataram que as intervenc¢des para melhorar o autoconceito das criangas podem
ser potencializadas pelo envolvimento dos pais e professores, especialmente com as que tém dificuldades de
aprendizagem, de modo a apoiar os esfor¢os académicos e promover a integracao social dela na comunidade escolar.

Inicialmente, tanto as criangas como os adolescentes foram encaminhados para o atendimento psicopedagodgico
para que fosse diagnosticada qual dificuldade de aprendizagem estava relacionada com o seu baixo desempenho
escolar. No entanto, o levantamento dos dados demonstrou que, além da dificuldade para aprender, havia problemas
emocionais que possivelmente contribuiam de maneira significativa para o baixo rendimento académico dos alunos.
Dessa forma, parece-nos fundamental compreender o sujeito a partir de uma abordagem global em suas multiplas
dimensdes; devemos estar atentos as interagdes entre os aspectos organicos, cognitivos, emocionais/afetivos, sociais
e pedagogicos. De acordo com Weiss (1992), € necessario buscarmos as causas que o levaram ao ndo aprender por
meio da observacao e compreensdo desse jogo de relagdes. A partir dessa analise, podemos intervir na problematica
do sujeito.

Se entendemos essa perspectiva como uma possibilidade de agdo no processo de interven¢do com uma crianca
com déficits de aprendizagem, também devemos refletir sobre alguns aspectos fundamentais para que se estabeleca
uma pratica mais efetiva diante do nao aprender. Partindo de uma perspectiva global do sujeito para trabalhar as
dificuldades de aprendizagem e visando a qualifica¢do do atendimento psicopedagdgico, um outro aspecto importante
¢ o desenvolvimento de uma agao interdisciplinar na compreensao ¢ intervencao das dificuldades de aprendizagem.
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Se diferentes dimensdes fazem parte do fendmeno do ndo aprender, parece l6gico que diferentes profissionais possam
intervir para avaliar e tratar os distintos fatores implicados, devolvendo ao sujeito a capacidade de ele desenvolver
toda a sua potencialidade para aprender.

Considerando as influéncias do contexto social na concepg¢ao da aquisi¢cao de conhecimentos, os resultados da
pesquisa apontam para a necessidade de questionarmos a tendéncia da sociedade em geral valorizar mais a dimensao
cognitiva em detrimento da afetiva na trajetéria do pensamento, do conhecimento e da aprendizagem humana. A
visdo dualista e fragmentada do homem enquanto corpo/mente, matéria/espirito, afeto/cognicao tem dificultado a
compreensao das relacdes entre ensino e aprendizagem e da propria totalidade do sujeito. A visdo psicopedagogica
contribui para que essas dualidades possam ser eliminadas e colabora para um olhar que nao se limita apenas a analise
da produgao e do desempenho do aluno.

De acordo com Fernandez (1990), um dado problema de aprendizagem pode apresentar uma etiologia distinta:
podem predominar fatores internos do sujeito, da dindmica familiar e também fatores de ordem educativa, como a
atuacao do professor e a relagdo que ele estabelece com a crianga. Mesmo que as criangas participantes deste estudo
manifestem uma elevada sintomatologia emocional, o que permite levantar a hipotese de que este seja um fator
relevante para a sua dificuldade de aprendizagem e a consequente busca pelo atendimento psicopedagdgico, torna-se
fundamental assumirmos que as dificuldades de aprendizagem somente serdo superadas se considerarmos também as
dificuldades de ensino presentes no processo de escolarizacdo. Nao podemos correr o risco de assumir que o problema
dessas criangas resume-se a algo inerente a elas, apontando o sujeito como o “portador” da sua dificuldade.

Ao tratarmos da questdo das dificuldades de aprendizagem, devemos considerar a possibilidade de intimeros
fatores determinantes (neuroldgicos, psicoldgicos, funcionais, sociais, culturais, familiares e pedagdgicos). Assim
sendo, entendemos que o fato de essas criancas apresentarem dificuldades emocionais importantes nao invalida a
analise do papel do professor e suas implicagdes no desenvolvimento da aprendizagem de cada uma delas. O professor
e o aluno sdo pessoas que interagem de acordo com os vinculos estabelecidos. Ao interagirem, constroem um terceiro
elemento que surge a partir dessa relagao: o processo de ensino e aprendizagem. Dessa forma, parece relevante
entender de que forma os professores dos alunos com dificuldades emocionais vém desenvolvendo esse processo e
qual o tipo de relagdo que esta sendo estabelecida.

Partindo dessa perspectiva, ¢ fundamental que pensemos sobre a possibilidade de elaboracao de uma proposta de
formacao docente para os professores das criancas que foram atendidas no NEPAPI. Essa intervencao caracterizaria
outra possibilidade de agdo para além do sujeito. Trabalhar com o professor representa ir além da propria crianca
e da sua dificuldade emocional; significa pensar esse mesmo sujeito ¢ as suas dificuldades na relagdo com o
professor.
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Achados da literatura sugerem que existe uma crenga muito comum entre os professores de que o desempenho
do aluno ¢ resultante da dindmica familiar que ele vivencia; a familia ¢ considerada como a grande responsavel pelo
sucesso ou a unica culpada pelo fracasso escolar do seu filho (OLIVEIRA; MARINHO-ARAUJO, 2010). Diante
dessa realidade, seria necessario trabalharmos o corpo docente na compreensao sistémica desse fenomeno, ressaltando
a importancia da relagdo pedagodgica desenvolvida pelo professor e do vinculo estabelecido com as criangas. Temos
de superar o jogo de culpabilidades para que os professores desenvolvam uma parceria com as familias que permita
o desenvolvimento de estratégias conjuntas a fim de superar os obstaculos que o aluno apresenta.

O questionamento sobre o papel das emocdes da crianga nos processos de aprendizagem deve ser debatido
entre os professores desses alunos, assim como a forma como eles vém trabalhando as dificuldades afetivas das
criangas. Portanto, refletir conjuntamente com os docentes as agoes e sentidos atribuidos por eles sobre a influéncia
de aspectos emocionais na aprendizagem também pode contribuir para a melhora do processo de escolarizag¢io. E no
contexto da relacdo pedagogica que os obstaculos a aprendizagem podem ser removidos. O questionamento passa
a ser entdo sobre como deve ser essa relagdo, de modo que contribua para o desenvolvimento das criangas. Pensar
sobre a atuagdo do professor diante de alunos com questdes emocionais em sala de aula é uma questdo importante
para o desenvolvimento de acdes que possam colaborar para que haja a diminui¢do da relagao entre dificuldades
emocionais e problemas de aprendizagem.

Pérez Gomez (1995) alerta que, nos ultimos trinta anos, a maior parte da investigacdo educacional desenvolveu-
se a partir de uma concepgao epistemoldgica da pratica entendida como racionalidade técnica ou instrumental. A
concepcdo de ensino enquanto intervencdo tecnologica, a concepgao de professor como técnico, a investigacao
baseada no paradigma processo-produto e a formagao docente por competéncias sao indicadores bastante fortes da
dimensao do modelo de racionalidade técnica.

Autores como Tierno e Escaja (2003) acreditam que a pratica educativa, desde o ponto de vista do professor,
ndo deve somente preocupar-se com questdes técnicas ou metodolégicas, mas também fundamentar-se numa atitude
de contato pessoal e de encontro com o aluno. Para os autores, existe uma grande possibilidade de que as melhores
técnicas de ensino fracassem quando falta a pessoa do professor capaz de estabelecer uma relagdo com seu aluno. No
caso de alunos com dificuldades emocionais importantes, a postura mais proxima do professor é condi¢do basica para
o reconhecimento de que algo nesse sujeito nao se encontra bem e requer uma maior atengao.

Se analisarmos o discurso oficial sobre a formacao de professores, sugere-se que os docentes desenvolvam uma
série de competéncias, dentre elas a afetividade na relagdo educativa (BRASIL, 1999). No entanto, na pratica dos
professores e nos curriculos dos cursos de formacao, em diversas universidades brasileiras, as relagdes afetivas ainda
ndo encontraram um lugar de equilibrio no que concerne a dimensao cognitiva.
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Cunha (2005) nega a otica cartesiana rigida, que desvincula o racional das emogdes e sentimentos, €, 20 mesmo tempo,
propde que a formagao de professores tenha como referéncia uma visao de totalidade que inclui razdo, emogao, historici-
dade e cultura. Certos autores (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2001; MORENO et al., 1999) creem ser necessario for-
mar o aluno numa abordagem pessoal e de maneira vivencial, quer dizer, a partir do encontro humano, do contato direto.
Esses autores apontam, assim, a necessidade da construgao de saberes relacionados a dimensao afetiva, por parte dos pro-
fessores, considerando um sério problema a omissao de estudos relacionados a afetividade nos curriculos de formagao.

Se a questdo da afetividade ndo vem sendo desenvolvida nas formagdes oficiais dos professores, torna-se
fundamental que os docentes que trabalham com alunos que apresentam dificuldades emocionais tenham espaco a fim
de que possam legitimar a importancia desse aspecto para a aprendizagem dos seus alunos. E preciso desenvolver o
conceito de afetividade e emogdes, pensar na sua relagdo com a cognicdo, promovendo uma formagdo que proporcione
uma reflexdo acerca da atuagao do professor diante de criangas com questdes afetivas significativas.

Para Ribeiro e Jutras (2006), os estudantes apreciam mais as disciplinas ministradas por professores com os quais
se relacionam melhor, pois a conduta desses profissionais influencia a motivagao, a participacdo e a dedicagdo aos
estudos. Motivar um estudante, entdo, ndo ¢ uma questdo de técnica; ela depende da relagdo que sera estabelecida com
esse sujeito. Portanto, somente podemos aprender em relagdo. A qualidade da relagdo, principalmente no caso de crian-
cas com dificuldades emocionais, € que deveria ser o eixo central de uma proposta de formagao para os professores em
questao. Segundo Tognetta e Assis (2006), a sintonia, as relagdes afetivas e cooperativas, a solidariedade, a tolerancia,
a demonstragdo de respeito e de apoio por parte do professor ajudam os alunos a superarem dificuldades escolares.

Faz-se necessaria a construgao de um espaco de aprendizagem com os docentes que lhes possibilite refletir sobre
uma postura pedagogica preocupada com os alunos em situagdo de dificuldades na sua escolarizagao. Como aspecto
inicial, entendemos que devemos problematizar a questao tecnicista do papel do professor, abrindo espago para uma
perspectiva que contemple a subjetividade e as relagdes interpessoais, focalizando os vinculos que permeiam as
interagdes dos professores com seus alunos. A linguagem do olhar, do tom de voz, do movimento corporal, bem como
as expectativas que se constroem na relacdo pedagogica, seguramente, deixam registros na subjetividade de cada um
e mobilizam o aparato cognitivo do aluno, interferindo, dessa forma, em seus processos de aprendizagem.

Inversiones millonarias no alcanzaran nunca a formar un solo alumno; pero un solo maestro, responsable
de su mision, es capaz de formar a un sin niumero de ellos. Se necesita dinero; pero la educacion del ser hu-
mano, de por si, no es un objetivo que se logre con dinero, sino con personas. No son los medios materiales,
sino el entusiasmo y la vocacion de los maestros, los que transforman las caducas estructuras de un sistema
educativo en piedras vivas de un proceso eficaz de cultura y humanismo. (TIERNO y ESCAJA, 2003, p. 125)
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Chaves e Barbosa (1998) e Felden (2008) constataram que os alunos demonstram maior interesse pelas disciplinas
cujos professores mantém uma relagido amistosa com eles. Esses docentes os elogiam, procuram incentiva-los, trocam
ideias sobre seus deveres, fazem questionamentos sobre suas vidas, demonstram afeicdo e ndo sao agressivos. A
crianga, quando sente que ¢ aceita, compreendida, valorizada e respeitada, tem grandes possibilidades de desenvolver
melhor seu processo de escolarizagdo. A forma como percebemos e valorizamos a nés mesmos determina em grande
medida o modo como nos comportamos, como lidamos com a nossa vida, como nos conduzimos. Essa 16gica ndo ¢
distinta para criangas com problemas emocionais.

Nesse sentido, uma crianga que cresce dentro de uma experiéncia negativa na escola, marcada por dificuldades em
seu desempenho, tem maior possibilidade de fracassar na escola. Além disso, acaba afetando sua autoestima como um
todo e, consequentemente, o seu desenvolvimento como pessoa. Nao podemos esquecer que a escola, além de exercer
sua fung¢ao essencial, que ¢ a de mediagdo do conhecimento para novas geragdes e apropriacdo da cultura acumulada
pela humanidade, deve ser também um espago no qual o aluno possa vivenciar relagdes que o ajudem a desenvolver-
se como sujeito pleno e que o preparem para a experiéncia de uma aprendizagem maior que € a vida como um todo.
A reflex@o sobre a importancia de estabelecermos bons vinculos com as criangas com problemas de aprendizagem ¢,
num sentido maior, um trabalho preventivo com relagao ao desenvolvimento global de cada uma delas.

Autores como Novoa e Finger (1988), Novoa, (1995, 2002), Pérez Gomez (1995), Sacristan (1995), Schon
(1995) e Zeichner (1995) tém defendido uma formagao que contemple uma pratica reflexiva. Eles definem a pratica
como o lugar de producdo da consciéncia critica e da agdo qualificada, em que ndo ha separacdo hierarquica entre
0 que se pensa ¢ o que se faz. Neste sentido, entendemos que € necessario proporcionar uma formacao docente
para os professores que esteja relacionada com sua experiéncia pratica. Em vista disso, deve haver espago para que
os professores exponham as dificuldades presentes no dia a dia da sua atividade pedagogica. Assim, poderemos
instrumentaliza-los para que se sintam capazes de lidar com a sua realidade. A partir dos achados da pesquisa, parece
coerente pensarmos em uma proposta de formacao que discuta questdes afetivo-emocionais, as caracteristicas que
definem as principais dificuldades afetivas na infancia e adolescéncia, para que possamos oferecer orientagdes gerais
sobre como ele podera lidar com estas dificuldades; também devemos abrir um espago de reflex@o para pensarmos
na qualidade da relag@o professor-aluno.

Destacamos que nao se trata de transformar o professor em um profissional da saude mental, nem tampouco
de fazer com que a familia deixe de assumir as suas responsabilidades perante um filho que necessita ajuda. Mesmo
que essa crianga receba atendimento de um psicologo ou psicopedagogo, ela retornara a sala de aula, e, nesse espaco
relacional, compete ao professor aprender a lidar com as dificuldades da crianga com o objetivo de contribuir para o
seu aprendizado e seu desenvolvimento integral.
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Consideracoes finais

A partir dos resultados da pesquisa realizada com criangas que manifestaram dificuldades de aprendizagem,
detectamos uma associa¢gdo importante com dificuldades emocionais. Diante dessa constatagao, pensamos que se
torna importante o estabelecimento de uma visdo mais ampla diante do ndo aprender, em que haja o reconhecimento
da pluricausalidade do fenomeno. Nessa perspectiva, a complexidade do ser humano e as suas vicissitudes requerem,
sempre que possivel, que profissionais de diferentes areas possam atuar na compreensao e na constru¢ao de
possibilidades de intervengao que fagam com que crianga desenvolva todo o seu potencial para aprender. Assim
sendo, professores, psicologos, pedagogos entre outros, necessitam trabalhar com seus diferentes saberes, visando a
constru¢do de uma estratégia que permita a crianga reverter a logica do ndo aprender.

Por outro lado, ¢ importante ressaltar que, devido a metodologia de trabalho utilizada nesta investigacao,
contamos com a analise dos documentos dos sujeitos que foram atendidos no NEPAPI. Nesse sentido, a especificidade
e o numero dos participantes € uma das limitacdes deste trabalho, uma vez que dificulta a generalizacao dos resultados.

A complexidade do tema exige a continuidade de estudos. No entanto, com base na analise do trabalho que é
feito no servico de atendimento psicopedagdgico, entendemos ser necessario uma constante reflexao sobre a pratica
realizada. Acreditamos ser importante uma maior implicagao de pais e professores no decorrer do atendimento bem
como no processo de escolarizagdo como um todo.

No caso dos professores, a formagdo continuada podera oportunizar um espago de compreensdo sobre os
multiplos fatores que corroboram para que a crianga manifeste dificuldades na escola e, consequentemente, reforcara a
necessidade de terem uma visao sistémica do fendmeno do nao aprender. Trata-se de uma perspectiva essencial para a
elaboracdo de alternativas de agdes pedagdgicas quando um aluno se encontra com dificuldades em sua aprendizagem.

Nessa formagdo, pensamos que temas como o papel das emogdes € a sua relagdo com a cognigdo sdo bastante
importantes. Acreditamos que deve haver espago para que sejam feitos relatos acerca das experiéncias dos professores
com alunos com dificuldades emocionais, e também para que sejam apresentadas possibilidades de intervengoes
pedagodgicas e acoes diante de uma realidade que esta muito presente no dia a dia desses profissionais. Entendemos
que a aproximagao com esses professores permitira a reflexdo sobre uma pratica pedagdgica que ndo seja meramente
técnica, mas que abra espago para a subjetividade e para a instauracao de uma relacdo com a crianga, que seja capaz
de transformar a experiéncia do aluno em sala de aula, interferindo positivamente na sua constru¢do subjetiva e
mobilizando nele novos processos de aprendizagem.

Também pensamos ser fundamental uma formacgdo que respeite a pratica diaria do professor, que considere seu
saber vivencial, o qual € construido na propria construcdo da sua histéria enquanto professor. Para Angelucci et al
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(2004), a formacao ¢ mais do que o dominio de conhecimentos em determinado campo disciplinar e aprendizagem
de métodos e técnicas de ensino ou de pesquisa; sem negar a relevancia destes, a autora insiste que formacao ¢&,
sobretudo, um exercicio permanente de presenga viva no mundo; tem de ser pensada dentro da perspectiva do
compromisso ético.

Catani et al. (1997) destacam em suas pesquisas a importidncia da narrativa dos professores no sentido de
redimensionar a experiéncia de formacao e das trajetdrias profissionais na busca de novos modos de conduzir o fazer
pedagogico, considerando os diferentes processos de aprendizagem e de ensino.

Partindo das consideragdes abordadas neste trabalho, percebemos a emergéncia de uma postura pedagodgica
que defenda uma concepg¢do de ser no mundo em constante relagdo, uma construcao socio-historica. O aprender
implica uma relagdo dinamica do sujeito no contexto social; toda aprendizagem esta vinculada a significagdes muito
particulares para cada sujeito, inscritas na subjetividade de cada um por meio dos movimentos do tempo e da historia.
Dessa troca com o contexto surgem os afetos, as emogdes e também os problemas emocionais. Estes interagem com
a cognic¢ao, interferem na relacdo com o professor, com a familia e podem gerar um bloqueio na aprendizagem.
Portanto, o ndo aprender exige da instituicdo escolar, assim como dos profissionais envolvidos na escolarizagdo um
movimento de reflexdo e de intervencdo em suas bases; exige um aprender sobre as suas préprias praticas (ROZEK,
2010).
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