Da oralidade a escrita académica: caracterizando os diarios de aula
como instrumento de pesquisa em educag¢ao

Raimunda Cunha Ribeiro .

RESUMO - Como uma das modalidades de uso da lingua, a escrita existe para cumprir diferentes fungdes
comunicativas, de maior ou menor relevancia para a vida social. No campo cientifico, a escrita € um dos
principais processos de coleta de dados, como é o caso dos diarios de aula, denominados como
instrumentos de pesquisa, especificos para a coleta dos dados empiricos de uma determinada investigacao;
seu idealizador e defensor de sua relevancia no campo cientifico é o professor/pesquisador espanhol Miguel
Zabalza. Este artigo tem como norte a seguinte questdo de pesquisa: O que sdo os diarios de aula no campo
da pesquisa cientifica em educacdo? Os objetivos, entdo, basearam-se no seguinte: situar a oralidade, a
leitura e a escrita na cultura letrada; caracterizar os diarios de aula como instrumentos de pesquisa em
educacdo. A metodologia utilizada foi do tipo qualitativa, de caréater bibliogréafico, tendo como principal
aporte tedrico, “os diarios de aula”, na perspectiva de Zabalza. Do ponto de vista metodoldgico, os diarios
de aula sdo podem ser considerados ricos instrumentos, nos quais proporcionam elementos, préprios da
acdo pedagogica, que servem de andlise de uma dada realidade educacional.
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Orality to academic writing: featuring the daily classroom as a tool for
research in education

ABSTRACT - As one of the modes of language use, writing exists to fulfill different communicative
functions, of greater or lesser relevance to social life. In the scientific field, writing is one of the main
processes of data collection, such as the daily lesson, termed as research tools, specifically for the
collection of empirical data of a particular investigation, its creator and defender of its relevance in the
scientific field is the teacher/researcher Spaniard Miguel Zabalza. This article is north the following
research question: What are the daily lesson in the field of scientific research in education? The objectives
then were based on the following: place the oral, reading and writing in literacy; characterize the daily
classroom as research tools in education. The methodology used was a qualitative, bibliographical, the
main theoretical contribution, "the daily lesson” from the perspective of Zabalza. From the methodological
point of view, are the daily classroom instruments can be considered rich in elements which provide, own
pedagogical action, serving analysis of a given educational reality.
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Introducéo

Cresce no Brasil 0 nimero de programas
de P6s-Graduagdo no campo da Educacéo, e em
decorréncia cresce também o ndmero de
pesquisas nesta area. Pode-se dizer, que uma das
principais funcGes dos programas de pos-
graduacdo é preparar 0 estudante para a pesquisa,
entendida assim, como um processo dotado de
um certo rigor tedrico e metodoldgico. De um
modo geral, 0s estudos nesta area tém
apresentado uma relativa tendéncia a pesquisa
qualitativa, por considerar sua especificidade na
compreensdo dos fendmenos que abarcam as
relacdes sociais e sua respectiva pluralizacéo.

Dentre as técnicas de coleta de dados mais
utilizadas em pesquisa qualitativa, encontra-se: a
entrevista, a observacdo, a analise documental, a
histdria de vida, os diérios de aula e tantas outras,
todas com suas especificidades, vantagens e
pontos passiveis de critica.

Os diarios de aula sdo, portanto,
instrumentos de pesquisa, especificos para a
coleta dos dados empiricos de uma determinada
investigacdo,  especificamente de  ordem
qualitativa; seu idealizador e defensor de sua
relevancia no campo cientifico é o
professor/pesquisador espanhol Miguel Zabalza.

O préprio Zabalza (2004) advoga a ideia
de que os diarios de aula sdo instrumentos de
pesquisa no campo da educagdo, porque Ssdo
reveladores da pratica pedagégica do professor,
do processo de ensino e de aprendizagem, a
relagdo professor e aluno e demais profissionais
da instituicdo, tendéncia filoséfica assumida pelo
professor em sala de aula, o conceito de

educacdo, de homem e de sociedade e suas
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respectivas significagdes na perspectiva do
professor. Ao contrario do que se pensa, o diario
de aula, ndo é um instrumento com fins
terapéuticos, mas um mecanismo de pesquisa
cientifica; também ndo tem o propdsito de
resolver os problemas da educagdo; mas,
sobretudo, serve para suscitar a reflexdo sobre a
realidade educacional e social na qual a escola, o
professor e 0 aluno se constituem.

Dentro destas consideracfes, este artigo
tem como norte a seguinte questdo de pesquisa:
O que sdo os diarios de aula no campo da
pesquisa cientifica em educacdo? Os objetivos,
entdo, basearam-se no seguinte: situar a
oralidade, a leitura e a escrita na cultura letrada;
caracterizar os diérios de aula como instrumentos
de pesquisa em educacdo. A metodologia
utilizada foi do tipo qualitativa, de caréater
bibliografico, tendo como principal aporte
teorico, “os didrios de aula”, na perspectiva de

Zabalza.

2. Oralidade, leitura e escrita na cultura
letrada

A oralidade ¢ um fendémeno que esta
diretamente relacionado a cultura de um povo.
Pode-se dizer que o Brasil € um pais que prioriza
a oralidade. Mas, é s6 o Brasil? E este um
fenémeno do mundo atual? O que se pode dizer é
gue a sociedade atual, planetaria e globalizada
pelos meios de comunicacdo, cada vez mais
rapidos e eficazes, é uma sociedade de cultura
oral.

Embora, muito se escreve, dadas as
facilidades da Internet e das redes sociais, faz-se
muito mal, mesmo que a comunicacdo seja

estabelecida, isto € a mensagem seja
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compreendida e apreendida pelo receptor. O fato
é que as pessoas, nas redes sociais da web e e-
mails, escrevem por meio de “codigos”, nos
quais as palavras viram simbolos, embora se
fazem entendidas. Até a fala sai pela metade ou
menos que a metade. As pessoas naturalmente
vao diminuindo as prondncias. Parecem que
estdo cada vez mais preguicosas ou seria apenas
um comodismo ou a “lei do menor esfor¢o”, que
se alastra e toma conta das geragdes mais novas?
Sdo fenbmenos da comunicagao.

A oralidade é a primeira das formas de
comunicacdo a que a pessoa estd sujeita,
revelando, de certa maneira sua identidade
pessoal e cultural e, provavelmente a Unica que
dificilmente sera excluida da vida do sujeito.

Na escola, a questdo da comunicacdo
verbal, seja escrita ou falada, sempre foi o
“Calcanhar de Aquiles” para professores,
principalmente os de Lingua Portuguesa. Os
problemas com a escrita aprecem desde muito
cedo na vida da crianca e a acompanha por toda
ou quase toda sua vida escolar. Até na
universidade, as reclamacdes sdo muitas a este
respeito, com problemas de toda ordem
gramatical: ortografia, concordancia, acentuacdo,
pontuac&o e por ai vai.

Seré este um problema de falta de leitura?
Neste momento ndo se pode deixar de refletir
sobre 0 seguinte: uma pessoa s6 podera falar
sobre um determinado assunto, se ela sabe
escrever sobre este; e para falar sobre qualquer
tema, é preciso ter uma leitura aprofundada sobre
0 mesmo. Uma leitura de mundo, da
“palavramundo”, como defende Freire (1989), de

forma que o conhecimento, seja pela
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vivéncia/experiéncia ou pela leitura, é um
processo indispensavel neste caso.

A leitura e a escrita sdo 0 proprio processo
de formagdo de uma cultura letrada. Ler e
escrever sdo atividades exigidas na educacdo
escolar, mas para os alunos, quase sempre ou em
quase sua totalidade, é um fardo, um processo
enfadonho,  desvinculado com  qualquer
aproximacdo com o prazer. O que ele faz em
relacio a tais atividades estd diretamente
relacionado com obrigacdo e, em um mundo de
alta tecnologia, comunicar pela oralidade est&
cada vez mais acessivel, como por exemplo: o
uso do telefone, do radio, da televisdo, da
Internet e outros meios eletronicos.

Antes se dependia do bilhete, da carta ou
do telegrama para estabelecer relagfes sociais a
distancia, e hoje, a geracdo mais jovem nem
sequer se interessa em saber o que estes
instrumentos  significaram no campo da
comunicacao.

A oralidade excessiva em detrimento da
escrita, torna-se um problema para a escola e 0
que pior, a falta de motivacéo para escrever nao é
apenas do aluno, o professor também demonstra
uma certa dificuldade de consolidar o hébito da
leitura e da escrita. Nao quer dizer que este ndo
as exercite, mas, quase sempre o ato de ler e
escrever fica restrito as obrigacfes da docéncia.

Cook-Gumperz e Gumperz  (1981),
quando tratam da relacdo entre oralidade e
escrita, identificam trés momentos da histéria
humana.

O primeiro diz respeito & distancia entre
oralidade e escrita, ja que um pequeno grupo de
pessoas, nesta fase, tinha acesso a alfabetizacéo.

Este cenario caracteriza uma “ilha de letrados”
9
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gue no Brasil perdurou por muitos séculos, sendo
amenizado no século XX, ndo querendo dizer
gue o analfabetismo foi totalmente erradicado,
mas que 0 acesso a educacdo escolar, sendo
obrigacdo do Estado-nagdo, remete a uma
situacdo menos excludente.

Em uma segunda fase, a escrita passou a
ser vista, predominantemente, como um registro
da oralidade. Nesse momento, as narrativas orais
passaram a ser divulgadas macigamente pela
escrita. Um exemplo tipico do Brasil é a
literatura de cordel, uma forma de escrita,
fundamentalmente da cultura nordestina, uma
expressao da vida no sertdo, escrita em versos,
com a funcdo de entreter o publico de massa.

O terceiro momento, segundo os autores,
houve o afastamento entre oralidade e escrita, na
medida em que a escrita assumiu um aspecto que
a tornou burocratizada. A nova configuracéo,
trazida pelo desenvolvimento tecnolégico e pelas
regulamentacfes governamentais, tende a exigir
novas formas de comunicacao,
fundamentalmente dependentes da palavra
escrita.

No mundo letrado, da escola e da
academia, a escrita €& predominantemente
relevante nos rituais de passagem: vestibular,
concurso, selecdo. Pode-se dizer que € a
sociedade do letramento quem dita as regras,
guem toma as decisdes e quem dirige seus pares.
E pelo letramento que se estabelece a cultura
dominante e os padrBes de vida de uma
sociedade. Entende-se por letramento, “o
resultado da acdo de ensinar e aprender as
praticas sociais da leitura e da escrita”

(SOARES, 2002, p. 38).
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Cabe, entdo, a escola replanejar suas agdes
pedagégicas, levando em consideragdo que 0s
alunos vivem em uma sociedade planetaria,
movida pelas altas tecnologias; que sdo pessoas
constituintes da sociedade da informagéo, das
relacdes virtuais e do facil acesso as fontes da
ciéncia e da cultura. Portanto, a escola precisa
pensar em uma educacdo multifacetada, para
grupos pluralistas, pessoas diversas e culturas
diferentes, a qual deve consubstanciar o processo
de ensino e aprendizagem, na aquisicdo e
aprimoramento da leitura e da escrita, como
formas de exercicio de cidadania, democracia e
participacdo social.

A educacdo tem ganhado grande
centralidade nas sociedades do tempo presente,
isto devido ao acesso a escolarizagdo, a expansao
da cultura de massas e o desenvolvimento dos
sistemas educacionais. Diante de tudo isto, vé-se
um forte quadro de fracasso escolar,
principalmente em paises em desenvolvimento,
como é o caso do Brasil e os vizinhos latinos.

Quando se encara os resultados das
avaliacfes institucionais e dos sistemas de
educacdo, dar-se conta que muito ainda precisa
ser feito. Um dos maiores problemas
apresentados pelos alunos advém da insuficiéncia
de leitura e precariedade na escrita, resultando
assim, uma distancia entre a oralidade cotidiana e
a lingua acurada.

O que é o ato de ler? Qual a importancia
do ato de ler? Estes questionamentos, tanto por
parte da escola, como por parte dos alunos,
tornam-se a razao de ser da cultura escolar. Freire
(1989) elenca uma quantidade de caminhos que
levam a vérias reflexdes acerca do processo de

leitura e sua importancia no mundo letrado, onde
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as pessoas sao vistas pelo nivel de conhecimento,
muito mais pelo que concentram em patrimdnio
financeiro, respectivamente, capital cultural e
capital econébmico.

Em suas reflexdes Freire chama a atencdo
para relevancias pontuais referentes ao ato de ler,
tais como: a leitura como ato politico; como
fonte de conhecimento; como consciéncia de
cidadania; como coeréncia entre teoria e pratica;
como reflexdo. Para tanto, é impossivel conceber
a educacdo como um processo neutro, pelo
contréario, esta é sempre um ato intencional,
multirreferencial e transdisciplinar, que tem
como fungdo primeira atender as demandas
sociais a que esta a servir, ou seja, ao projeto de
homem e de sociedade que estabelece em seus
principios filosoficos.

A escola é muito criticada quando assume
uma postura pedagoégica de focar nos contetdos
curriculares, de ser conteudista, deixando a um
segundo plano a formacdo do aluno, enquanto
sujeito e ser humano em todos os seus aspectos,
relegando, desta forma sua condigéo de cidadao,
agente de transformacéo social. A leitura &, pois,
um veiculo, com alta capacidade de equilibrar
estas duas funcGes: a busca do conhecimento e a
formagdo da consciéncia de cidadania. E pela
leitura, da palavra e do mundo, que o sujeito se
constréi mais humano, com maior capacidade de
participacdo social e consciéncia da significante
responsabilidade de transformar seu contexto
social.

A funcdo da escola estd longe de ser a
depositéria dos conteldos pelo professor que
sabe, para o aluno, o depésito que ndo sabe. A
funcéo social da escola é tornar-se acessivel ao

todos os que dela precisam, ter preocupacao e
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responsabilidade com os que nela buscam o
conhecimento, como se busca agua pra beber.
Além da universalizagdo do ensino, a escola
precisa estd preparada para lidar com as
adversidades e a cultura da diferenca, propondo
estratégias de ensino e metodologias capazes de
proporcionar  um  ensin0  prazeroso e,
consequentemente resultados mais satisfatorios.
Ensinar a ler, ndo é mera decodificacdo de
simbolos e sinais gréaficos; este processo depende
da contextualizacdo do que se esta ensinando. Do
contrario, o ensino fica vago, distante e
excludente. Talvez por isso, ha uma enorme
parcela da sociedade com um perfil
marginalizado pela cultura letrada, os chamados
analfabetos funcionais — sabem ler e escrever de
forma muito rudimentar, porém séo incapazes de
conceituar e reconceituar aquilo que estdo lendo
e escrevendo.

A leitura é uma forma de lazer e prazer, de
aquisicdo de conhecimentos e de enriquecimento
cultural, de ampliacéo das condicdes de convivio
social e de interacdo, afirma Soares (2000).
Ainda: a leitura ¢ o movimento critico da
constituicdo do texto, pois é 0 momento
privilegiado do processo da interacdo verbal:
aquele em que os interlocutores, ao se
identificarem como interlocutores, desencadeiam
0 processo de significagdo (ORLANDI, 1999).
Quanto a isso, ndo resta ddvida. Mas o que a
escola pode fazer para a leitura se tornar um
processo mais prazeroso para o aluno? E o que a
escola tem feito para chegar a esse objetivo? Por
que a escola tem se posicionado num lugar tdo
distante do contexto do aluno? O que falta para a

escola e para o aluno se interagirem no processo
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de ensino e aprendizagem da leitura e elevarem o
nivel cultural de ambos?

Sd0 muitos questionamentos para poucas
respostas. O fato é que o alarmante fracasso
escolar continua no cendrio das escolas
brasileiras. Assim sendo, parece que falta o
reconhecimento de que é pela boa leitura que o
aluno poderé dar conta das demais disciplinas e
corrigir consubstancialmente sua posicdo de
“lanterna”, aqui usando uma metafora do futebol
brasileiro.

Soares (2000) reforca a importancia da
leitura, como uma forma de socializacdo tanto do
saber quanto do sujeito social, afirmando que
esta ndo € um ato solitario; é, antes, interacdo
verbal entre individuos, estes socialmente
determinados, como é o caso do leitor, seu
universo, seu lugar na estrutura social, suas
relagcfes com o mundo e com 0s outros; e o autor,
seu universo, seu lugar na estrutura social, suas
relagcfes com 0 mundo e com 0s outros.

Parece que 0 que esta acontecendo é uma
falta de reconhecimento, por parte da escola, dos
alunos e da familia, que a leitura é a base de toda
a aprendizagem escolar, do processo de
construcdo do conhecimento e as relagcdes com o
mundo. Assim, a producdo de leitura consiste no
processo de interpretacdo, desenvolvido por um
sujeito-leitor que, defrontando-se com um texto,
analisa, questiona com o0 objetivo de processar
seu significado projetando sobre ele sua visdo de
mundo para estabelecer uma interacdo critica
com o texto (INDURSKY, ZINN, 1985).

A leitura é, pois, um processo que exige a
habilidade e a capacidade cognitiva do préprio
leitor, o que significa, que o nivel de leitura é

construido a partir de um ponto e nunca esta

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v.3, n.2, dez. 2012.

pronto, porque quanto mais se I& mais se
aprende a ler. Da mesma forma acontece com a
escrita, ou seja, quanto mais se escreve mais se
aprende a escrever.

O que é mais prazeroso ler ou escrever?
Esta é uma pergunta que admite varias respostas.
Para alguns é melhor ler, mais cdmodo e mais
facil, porque o texto j4 esta pronto. Neste caso, 0
leitor estd num processo de conhecer por meio da
leitura, mas ndo ha uma construcdo propria, ou
seja, 0 que ele tem que fazer é ler, interpretar e
refletir sobre o que ja fora produzido por outra
pessoa, neste caso, o texto. Escrever pode ser
mais trabalhoso, mais dificil e mais demorado.
Quantas vezes uma pessoa passa horas e horas
tentando escrever um texto e, sequer consegue
produzir um paragrafo? As ideias parecem fugir
da cabeca e tudo 0 que consegue, em sua propria
avaliacdo, sdo bobagens e que 0s outros jamais
aprovardo 0 pouco que conseguiu produzir. Se
por um lado, escrever exige mais, muito mais do
sujeito; por outro lado, tudo 0 que se consegue
escrever é o resultado de uma producéo prépria e
ndo de outro. Enquanto ler é o processo, escrever
¢ o produto. Eis aqui, o prazer em escrever um
texto.

Quem disse que escrever ¢ facil? Pode dar
prazer, é certo. Para muitas pessoas, € uma forma
de estabelecer um contato consigo mesmas. A
escrita € um estilo peculiar a cada um e ndo ha
uma receita linear de como se desenvolver a arte
de escrever. Sim, porque escrever é, a0 mesmo
tempo, um oficio e uma arte. Talvez se as
pessoas tivessem o habito de escrever, com a
mesma intensidade da leitura e da oralidade, esta
arte estaria muito mais presente na comunicacéo

entre os pares.
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Como uma das modalidades de uso da
lingua, a escrita existe para cumprir diferentes
funcGes comunicativas, de maior ou menor
relevancia para a vida social. Dessa forma, toda
escrita responde a um propoésito funcional
qualquer, isto é, possibilita a realizacdo de
alguma atividade sociocomunicativa entre as
pessoas e esta inevitavelmente em relacdo com os
diversos contextos sociais em que essas pessoas
atuam. Pela escrita, alguém informa, avisa,
adverte, anuncia, descreve, explica, comenta,
opina, argumenta, instrui, resume, documenta,
faz literatura, organiza, registra e divulga o
conhecimento produzido pelo grupo
(ANTUNES, 2005).

A escrita deu os rumos do destino da
humanidade, marcou sua vida desde tempos
remotos, deixou registros que permitiram ler e
compreender a cultura e a linguagem utilizada
pelo homem desde os tempos mais remotos.
Escrever é wuma atividade completamente
necessaria a0 homem civilizado. Para Teberosky
(1997), escrever é uma atividade intelectual que
se realiza por meio de um artefato gréafico
manual, para registrar, comunicar, controlar ou
influir sobre a conduta dos outros. Sociedades
modernas se comunicam por meio da escrita
alfabética, cujo cddigo linguistico, constituido de
regras ortograficas, é indispensavel.

Além da comunicacdo, a escrita tem como
fungdo organizar o processo de pensamento.
Luria (1986, p. 171) explica bem esta funcdo: “a
linguagem escrita é o instrumento essencial para
0s processos de pensamento, incluindo, por um
lado, operacBes conscientes com categorias
verbais, [...], permitindo por outro lado, retornar

ao ja escrito, [...]. Tudo isso faz da linguagem
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escrita um poderoso instrumento para precisar e
elaborar o processo de pensamento”.

A funcdo social da escrita € comunicar,
dentro de determinadas caracteristicas que,
seguem um modo de operacionalizagdo,
conforme as circunstdncias e  contextos
especificos.

Na academia, a escrita € um dos meios de
comunicacgdo mais utilizados e mais exigentes, ja
que neste contexto, espera-Se a presenca
inquestionavel do rigor ao ato de escrever. A
chamada escrita académica é também referida
como a linguagem técnico-cientifica, fortemente
marcada pela utilizacdo de terminologias
especializadas, que segundo Ortiz (2006), requer
conhecimento, no minimo, satisfatério da lingua
instrumental em que sera produzido. Para Simdes
(2002), esta deve ser formal, objetiva e técnica e
recomenda-se que deve ser impessoal. HA uma
série de outras recomendacGes e exigéncias, em
gue o autor deve se posicionar como um
conhecedor do tema, apresentando-o com
coeréncia e coesdo, além, obviamente, da
utilizacdo acurada da Lingua Portuguesa.

A escrita dos diarios de aula assume esta
postura cientifica, uma vez que estes ndo sdo
relatos de adolescentes, nem tampouco assume a
funcdo terapéutica. S&o instrumentos, de
significativa  relevancia, no processo de

construcdo da ciéncia.

Os diarios de aula: instrumentos de
pesquisa em educacao

Em sentido amplo, o termo ciéncia
significa conhecimento, referindo-se, portanto a

um dado tipo de conhecimento ou préatica
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sistematica. No sentido de campo cientifico, a
ciéncia se refere a um sistema de construir
conhecimento baseado no rigor do método,
atrelada as exigéncias internas da comunidade
cientifica. Por assim dizer, fazer ciéncia é fazer
investigacgdo racional (pesquisas) remetendo-se a
ideia de descobrir a “verdade”, levando em
consideracgdo os paradigmas validos.

A crise de identidade das ciéncias que o
mundo contempordneo vive é marcada,
sobretudo, pela mudanga de paradigma: do que
se pode chamar de paradigma tradicional ou das
ciéncias “duras” ao paradigma da subjetividade
das ciéncias sociais.

Essa mudanca de paradigma ndo € uma
guestdo emergente na comunidade cientifica —
que é quem certifica ou legitima como ciéncia,
aquilo que é produzido enquanto pesquisa — mas,
€ 0 resultado de um processo de variacdo de
pensamento, principalmente dos fildsofos e
socidlogos da ciéncia, que vem observando e
constatando que o paradigma tradicional ndo foi
suficientemente capaz de explicar os fendbmenos
préprios da existéncia e da subjetividade
humana.

No entanto, como bem afirma Severino
(2007, p. 100), ndo basta um método e aplicagéo
de técnicas de coleta de dados para se completar
0 entendimento do procedimento geral da
ciéncia. “A ciéncia se faz quando o pesquisador
aborda os fendbmenos aplicando recursos
técnicos, seguindo um método e apoiando-se em
fundamentos epistemologicos”. Isto significa
que, por tras de toda teoria ha um aporte
filosofico, que no campo cientifico é o
fundamento epistemoldgico que sustenta e

justifica a propria metodologia aplicada.
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Sem perder de vista o0 rigor
epistemolégico e metodoldgico exigidos no
processo de se fazer ciéncia, esta, hoje, ndo se
preocupa em pautar-se por um discurso
totalizante e universal. E mais prudente, adotar
uma postura mais cautelosa ao afirmar suas
“verdades” sempre como relativas e nunca
absolutas; sempre politicas e nunca neutras.
Assim é a educacdo em sua condicdo de ciéncia
social ou ciéncia do homem; seu objeto de estudo
¢ a propria sociedade em movimento, mais
particular e especificamente falando, a escola e
seus pares. A pluralidade de ideias, talvez
justifique a marca da subjetividade do paradigma
atual, da ciéncia da educacdo, na qual o objeto e
0 sujeito ndo sdo linearmente justapostos, eles se
integram e interagem no processo de construcdo
do conhecimento. A educacdo €, pois, uma
realidade bastante difusa e complexa, como tudo
0 que é humano e social. Analisando sob esta
perspectiva, o0 paradigma  antropolégico-
filosofico da educacdo tem como finalidade
contribuir para clarificar o fendmeno educativo
em seu carater tedrico, qualitativamente
plurifacetado: social, politico e intencional.

As abordagens metodolégicas neste
campo sdo diversas, cada uma apontando suas
vantagens, por um lado, e suas limitacGes, por
outro. Comumente, a pesquisa do tipo qualitativa
¢ a mais utilizada, principalmente, por dar
tratamento descritivo aos fenémenos sociais.
Para Flick (2009, p. 20), “a pesquisa qualitativa &
de particular relevancia ao estudo das relagdes
sociais devido a pluralizagdo das esferas da
vida”. Essa pluralizagdo exige uma nova
sensibilidade para o estudo empirico das

questdes, ao contrario do paradigma fundado na
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objetividade, = também  conhecido  como
paradigma das ciéncias “duras”, no qual separa 0
objeto pesquisado do sujeito pesquisador.

Seguindo as orientagfes de Flick (2009),
0S aspectos essenciais da pesquisa qualitativa
sdo: escolha adequada de métodos e teorias
convenientes; reconhecimento e andlise de
diferentes perspectivas; reflexdes do pesquisador
a respeito de sua pesquisa como parte do
processo de producdo de conhecimento. Estas
orientacbes valem, sem restricbes, para o0
pesquisador que utiliza os diarios de aula como
instrumento de coleta de dados, pois estes se
constituem em uma “técnica de documentagdo”
de pesquisa em educacdo (ZABALZA, 2004, p.
13).

Diarios de aula sdo, pois “documentos em
que professores e professoras anotam suas
impressdes sobre o que vai acontecendo em suas
aulas” (ZABALZA, 2004, p. 13). Sio
documentos, nos quais, as impressdes de quem
escreve estdo postas ali, perpassadas tanto por
aspectos objetivos quanto subjetivos.

Zabalza chama a aten¢do para algumas
caracteristicas que sdo proprias dos diarios de
aula: ndo precisa ser uma atividade diaria, para
n&do se correr 0 risco e cansar e desmotivar; deve
ser uma atividade com objetivos adotar uma certa
sistematizacdo; sdo narragbes feitas por
professores e apresenta um certo cunho
pedag6gico; o contelido deve ser constituido de
elementos relevantes para quem escreve; as
informagfes devem ser a partir do contexto da
aula, de preferéncia.

Do ponto de vista metodologico, os diarios
de aula sdo ricos instrumentos, os quais

proporcionam elementos, proprios da acdo
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pedagdgica, que servem de analise de uma dada
realidade educacional. Pode-se dizer, ainda, que
os diarios sdo ferramentas de pesquisa de ordem
qualitativa e, especificamente, estudo de caso.
Para Zabalza (2004, p. 14), os diarios “fazem
parte de enfoques ou linhas de pesquisa baseados
em ‘documentos pessoais’ ou ‘narragdes
autobiograficas’. Essa corrente, de orientacdo
basicamente qualitativa, foi adquirindo um
grande relevo na pesquisa educativa nos Gltimos
anos”. Nao se pode negar de que sdo
instrumentos Uteis e eficazes no processo de
formacdo de professores/pesquisador deste tipo
de pesquisa, como uma forma de
desenvolvimento pessoal e profissional.

Os didrios, nesta perspectiva, apresentam
duas varidveis: a riqueza informativa e a
sistematicidade das observacdes recolhidas. A
rigueza das informacbes diz respeito aos
elementos presentes na escritura dos textos. A
adicdo de adjetivos em excesso empobrece 0s
diarios. Aqui especificamente falando de diarios
de aula, 0 que vai enriquecé-los é o teor das
informacgdes referentes ao processo da aula,
porque este tem finalidade pedagdgica e
investigativa. Ao contrario do que se pensa, 0S
diarios ndo tem fins terapéuticos, o qual o
professor “descarrega” seus dilemas e conflitos
de sua ac¢do docente, nem tampouco uma forma
de registro burocratizado, obrigatério e com um
fim em si mesmo. Nesta perspectiva, escreve-se
para outros lerem, analisarem, registrem suas
impressdes fundamentadas em teorias
antroplégicas-filosoficas da educagéo.

Os ambitos de impacto formativo dos
didrios, na perspectiva de Zabalza (2004),

conforme a figura abaixo, sdo: acesso ao mundo
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pessoal, explicitar os proprios dilemas, avaliagdo

e reajuste de processos.

Desenvolvimento
profissional

Avaliacdo e resgate
de processos

Fonte: Zabalza (2004, p.16).

Os diarios permitem aos professores
revisar elementos de seu mundo pessoal, porque,
via de regra, sdo ricos em detalhes subjetivos, do
ambito da vida pessoal, principalmente em
termos de crengas, valores e emocgOes, que
perpassam o ambito da vida profissional.

Os diérios como recurso de acesso a
avaliacdo e ao reajuste de processos didaticos séo
ricos aliados na atividade pedagdgica do
professor. Podem ser tomados tanto como fins
didaticos, como recursos usados para registrar o
andamento da aula, quanto voltados para a
pesquisa e avaliacdo dos processos didaticos, ou
melhor, nas palavras de Zabalza (2004, p. 24):
“em qualquer uma das modalidades de uso do
diario que empreguemos podemos extrair uma
espécie de radiografia de nossa docéncia”.

Os diérios também servem como recurso
para o desenvolvimento profissional permanente.
A partir da andlise e da avaliagdo dos diarios de
aula, o professor tem a oportunidade de rever sua
pratica docente, suas metodologias, seu

planejamento, sua posi¢do quanto a avaliacdo da
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aprendizagem, sua postura filosofica em relagdo
a educacdo e, desta forma, procurar aprimorar
suas competéncias profissionais.

A questio da metodologia e suas
implicacBes quanto ao critério de credibilidade,
em relacdo ao uso dos diarios de aula como
instrumentos de investigacdo cientifica, é um dos
principais dilemas do pesquisador no campo da
educacdo.

Zabalza (2004) explica que em termos de
metodologia e critérios de validade, os diarios de
aula sdo aceitiveis. Os critérios de validade,
fidedignidade e credibilidade, ainda séo
guestionados na pesquisa qualitativa de maneira
geral. Assim também, para Flick (2009), a
questio da fundamentacdo da pesquisa
qualitativa ainda ndo foi solucionada de forma
definitiva. Verifica-se, entdo, a necessidade de se
criar novas possibilidades de avaliar e de
especificar a qualidade na pesquisa qualitativa.
Um ponto de partida estd no carater de processo
de pesquisa, assim como nas especifica¢fes de
procedimentos da confiabilidade e da avaliacdo
da construcéo do aporte tedrico que fundamenta a
investigacdo.

Convém lembrar que uma técnica utilizada
em pesquisa qualitativa, seja ela qual for, quase
sempre deve ser complementada por outra para
atender ao critério de credibilidade, de
fidedignidade e de validade da pesquisa
cientifica.

Sendo os diarios de aula uma técnica de
pesquisa em educacdo, quando e em quais
circunstancias utiliza-los? As sugestes advém
de Zabalza (2004):
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*Quando se quer ter um certo
distanciamento das coisas que se esta fazendo ou
da situacdo que se esta vivendo;

» Quando se participa em trabalhos que
implicam um forte envolvimento pessoal;

 Quando se quer desvendar um pouco o
préprio estilo de trabalho;

* Quando ha o sentimento de muita
pressao e/ou acimulo de muita tensdo interna;

* Quando se esta participando de alguma
pesquisa, de alguma avaliagdo ou de algum
processo em que seja importante documentar os
passos e a evolucdo das diversas dimensdes do
trabalho em curso.

O diario é uma forma de registro e nele
contém elementos préprios da vida pessoal e da
vida profissional do professor. Pode-se dizer,
entdo, que sua importancia esta no registro de
fatos e impressdes do fazer diuturno da atividade
docente. Permite rever a postura do professor,
sua visdo de mundo, de homem, de sociedade e
de escola, uma vez que este passa a analisar,
avaliar e redirecionar, se for o caso, sua pratica
docente.

Embora seja um documento de natureza
flexivel, o diario demanda uma certa
sistematizacdo e organizacdo, para fins de se
atingir o que se espera dele. Zabalza (2004)
aponta algumas condicdes préprias de como
fazer o diério, a saber:

* A solicitagdo: instrucdo que se da

quando a quem vai realizar o diério;

Fonte: pesquisa de campo
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« A periodicidade: obedecendo  os
seguintes critérios — regularidade,
representatividade e continuidade;

« A quantidade: significa manter o
equilibrio — nem téo sucinto que ndo demonstre a
realidade como um todo e, nem tdo extensdo,
para ndo correr o risco de perder o foco;

« O conteudo: geralmente esta relacionado
ao fazer docente, porém este fica subordinado a
orientacdo de quem o solicitou;

« A duracdo: deve ser proposto a médio ou
longo prazo; depende dos objetivos da pesquisa,
de forma seja possivel analisar a realidade que
esta servindo como objeto de estudo.

Os diarios, sendo instrumentos
manejaveis, permitem que sejam deles extraidos
0s seguintes tipos de informagdes, explica
Zabalza (2004):

« Construir a impressdo geral sobre o que
o diario conta;

« Analisar os padrdes ou as repeticoes;

« Identificar os pontos tematicos que vao
aparecendo e fazer uma leitura transversal deles;

« Analisar qualitativamente os elementos
explicitos e implicitos da informacéo do diario;

* Identificar os dilemas profissionais ou
pessoais que aparecem no diario.

O modelo de categorizacdo de analise

pode ser demonstrado no quadro abaixo.

Aspectos
subjetivos
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A andlise de cada um desses elementos
permite ao pesquisador elaborar uma espécie de
mapa conceitual da situacdo estruturada. De
posse dessas informagfes, 0 pesquisador tem a
possibilidade de elencar categorias que servirdo
de base para a construcdo e/ou reconstrucdo de

uma teorico-filoséfica da pesquisa em educagéo.

Consideracdes finais

Assim como ninguém escapa da educacao,
também ndo escapa da comunicacdo. Tanto em
uma como na outra estdo implicitos os processo
de informagdo e formacdo do sujeito, com a
macica presenca da oralidade, da leitura e da
escrita.

A expressdo humana, no mundo atual, é de
fundamental relevancia no ambiente de trabalho,
no ambiente familiar, no ambiente escolar e, de
modo geral, em suas relagdes intersubjetivas.
Portanto, é preciso expressar-se bem, para
garantir visibilidade e reconhecimento social,
seja na comunicacdo oral ou escrita. E um
processo que exige o conhecimento da lingua
para se conseguir transmitir, com precisdo e
seguranca, 0 que se deseja e, que 0 outro possa
compreender, de fato, 0 que esta sendo
comunicado.

Falar, ler e escrever sdo trés processos
préprios do ser humano, mais intensificados no
mundo atual, devido as altas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo, porém ndo sao
justapostos, desvinculados um do outros. Para se
expressar bem, o ser humano precisa ter a
oralidade desenvolvida, um bom nivel de leitura

e dominio de técnicas de escrita.
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O mundo globalizado, de uma popula¢édo
crescente, de cultura planetéria, exige cada vez
mais do sujeito, uma postura de cidaddo do
mundo. Ja ndo se fala sé de um contexto local,
pois 0s meios de comunicacdo agora permitem
uma aproximacdo das pessoas maior que no
passado, dos fendbmenos que estdo acontecendo
no mundo e de novos conhecimentos em todos 0s
campos do saber.

A escrita, neste sentido, assume um papel
de indiscutivel, como um instrumento de
comunicacao, dos mais sofisticados, uma vez que
sua elaboragdo exige conhecimento tanto da
lingua quanto da temética a ser escrita. Com um
rigor ainda maior, assume a escrita académica, a
gual estabelece um padrao técnico, estilo objetivo
e aplicacdo da norma culta da lingua.

Os diarios de aula devem assumir o carater
de seriedade, sistematicidade e periodicidade, na
pesquisa em educagdo, para que seus resultados
ndao se distanciem do rigor metodologico da
pesquisa cientifica. Sdo, portanto, documentos
permeados de aspectos tanto subjetivos quanto
aspectos objetivos. Os aspectos subjetivos dizem
respeito ao potencial emocional e sentimental
préprios do sujeito que escreve; e 0s aspectos
objetivos estdo relacionados aos fatos e aos
acontecimentos que estdo sendo informados por
meio da escrita dos diérios.

Geralmente, quando se quer eleger um
bom ou um mau professor, a maioria dos
aspectos a este relacionados, sdo quase que
exclusivamente adjetivos de ordem pessoal. No
campo cientifico da educacdo, o que caracteriza
um professor ser bom ou ruim ndo sdo,
necessariamente 0s adjetivos pessoais, mas sua

postura filoséfica-antropoldgica adotada em sala.
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Quando se trata dos diarios de aula, este fator
pessoal deve ser tratado com muito cuidado, pois
em termos profissionais, o professor assume
muitas posturas que devem ser analisadas. Neste
ponto, pode-se dizer que uma das finalidades dos
diarios de aula é conhecer o perfil profissional do
professor.

Diarios ndo sdo instrumentos para
especular a vida do professor, ou para tecer
criticas sobre sua pratica pedagdgica ou ainda
para dizer o que é certo ou errado sobre a forma
como se relaciona com seus alunos.

De modo geral, os diarios de aula ndo se
restringem em documentos para se apontar 0s
erros e as falhas do professor, que é um sujeito
de pesquisa, neste caso, alguém que esta
colaborando com uma investigacdo cientifica.
Por isso, estes documentos devem ficar isentos

de criticas, sejam elas de qualquer ordem. Os
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