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RESUMO - O objetivo deste estudo consiste em analisar a produgao tedrica e empirica do Servigo Social
sobre o projeto ético politico, referente as possibilidades e entraves encontrados para sua efetivagdo na
pratica profissional. Para tanto, foi realizada revisdo de publica¢des cientificas que abordavam essa tematica
no periodo entre 1999 e 2009, no banco de teses da CAPES, totalizando dezessete disserta¢des e cinco teses.
Foram encontradas divergéncias entre publicacdes tedricas e empiricas. Enquanto o primeiro tipo de
publicagdo apresentou um acentuado otimismo quanto a efetividade do projeto, o segundo tipo apresentou
forte énfase nos obstdculos a sua efetivagao, tanto pelas condiges socioecondmicas desfavoraveis, quanto
pelo processo de profissionalizagdo do Servigo Social. Entretanto, ambos apontam convergéncias quando se
trata da necessidade de refletir sobre um projeto viavel e ndo um projeto idealizado.
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ABSTRACT — The aim of this study is to examine the theoretical and empirical Social Work about the ethical
and political project, referring to the possibilities and obstacles faced for its implementation in practice. To
this end, we reviewed scientific publications that addressed this issue in the period between 1999 and 2009
in the CAPES theses database, totaling seventeen dissertations and five theses. Discrepancies were found
between theoretical and empirical publications. While the first type of publication presented a strong
optimism about the effectiveness of the project, the second type has a strong emphasis on obstacles to its
realization, both by the unfavorable socioeconomic conditions, as the process of professionalization of social
services. However, both show similarities when it comes to the need to think about a project viable and not a
idealized project.
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Historiando o Projeto Etico Politico

Nos ultimos trinta anos, os Assistentes Sociais tém sido demandados ao desenvolvimento de um
exercicio profissional direcionado a construgdo de uma nova ordem social, sem exploragdo/dominacdo de
classe, etnia, género, através de posicionamentos radicalmente favoraveis a consolida¢cdo da democracia,
conforme preconizado pelo “arsenal” técnico, legal, teérico e metodoldgico, conhecido como “Projeto
Etico Politico do Servico Social”. O projeto tornou-se ao longo deste periodo, tema recorrente e
transversal em parte significativa da producgdo literaria, académica e cientifica da profissdao, além de
estabelecer-se como pauta obrigatdria nos espacos de debates, intervengbes e discussdes coletivas.

O décimo terceiro Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais — XlIl CBAS — realizado no segundo
semestre de ano de dois mil e dez, apresentou aproximadamente cento e oitenta trabalhos com temas
relacionado ao Projeto Etico Politico. Esse nimero correspondeu a vinte e cinco por cento (25%) dos
trabalhos inscritos. Os demais trabalhos apresentados estavam distribuidos em tematicas relacionadas a
seguridade social, politicas publicas, saude mental, etc. nenhuma destas, entretanto, alcancou o
percentual descrito acima (CFESS, 2010)

O projeto profissional do Servico Social, amplamente divulgado e conhecido como Projeto Etico-
Politico tem suas origens registradas por Silva (2002) entre o final da década de setenta e inicio dos anos
oitenta do século passado, a partir de uma crescente recusa e critica dos profissionais aos métodos
conservadores e tradicionais utilizados na pratica profissional. Estes métodos, reproduzidos das escolas
europeias e americanas — base de formacdo técnica dos primeiros profissionais — eram tidos como
distanciados da realidade brasileira e mantenedores do status quo. A difusdo do projeto tem sido
executada principalmente pelas instancias produtoras de conhecimentos no Servico Social (Graduacao,
Pés-Graduacgdo, Centros de Pesquisa, Grupos de Discussdo etc.) pelas instancias politico-organizativas da
profissdo (Conselho Federal e Conselhos Regionais de Servico Social, Sindicatos e Associa¢des) e pelo
arcabouco juridico-politico (conjunto de leis, resolugdes, documentos politicos e normativos aprovados e
recomendados a aplicagdo) sejam estes exclusivos da profissdo ou provenientes das legislagcdes gerais
que subsidiam a intervencgdo profissional.

Foi durante o Ill Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, realizado no ano de 1979 em S3o
Paulo, conhecido como o “Congresso da Virada”, que os profissionais legitimaram uma nova
direcionalidade ética, tedrica e pratica a profissdo. Segundo Guerra (2009) foi a partir desse Congresso
que se disparam os seguintes processos de mudanga no Servigo Social: (1) ampliagdo e laicizagdo da
profissdo; (2) vinculagdo sécio-politica com a classe trabalhadora; (3) insercdo académica e cientifica da
profissdo; (4) militancia politica na profissdo contra a ditatura; (5) criagdo de uma proposta metodoldgica
de trabalho; (6) desenvolvimento das entidades organizativas da profissdo — conselhos regionais e o
conselho federal (7) mudancga no perfil profissional.

Silva (2002) refere que o desenvolvimento do projeto, sé ocorrerd, entretanto, na década de
noventa, apés um acumulo significativo de mudangas incorporadas pelas bases de formacédo e atuagdo do
Servigo Social, além de um cenario social favoravel a sua implementa¢do, motivado pelo final da ditadura
e inicio da democracia. Estas mudangas compreenderam o redimensionamento do ensino através da
introducdo de conteudos que pretendiam formar profissionais mais capacitados para responder as
demandas locais, a ressignificagdo nas modalidades pratico-interventivas tradicionais, incorporagao de
matrizes tedricas e metodoldgicas de natureza critica, inspiradas na tradigdo marxista, introducdo de
novas areas e campos de intervencdo, restauracdo democratica da sociedade brasileira, conquista de
direitos civicos e sociais e implantacdo das diversas politicas publicas. Entretanto, o cenario macro
econdmico que se desenvolve neste periodo, caracterizado pelo neoliberalismo, demarcou uma forte
retracdo ao desenvolvimento do projeto sendo sobreposto pela supremacia do mercado e consumo, o
individualismo possessivo, a légica contabil e financeira que se impuseram as necessidades e direitos
humanos e sociais, produzindo e reproduzindo as desigualdades decorrentes dos processos de
concentracdo de renda terra, poder, ciéncia e cultura (IAMAMOTTO, 2009).
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Passados trinta anos, as diversas producdes cientificas sobre o tema apontam varios
guestionamentos sobre sua efetividade ante as desfavoraveis condi¢des sociais e econémicas bem como
os empecilhos provenientes do processo de desenvolvimento profissional. Segundo Lopes (2009), ainda
gue ndo tenha sido feita uma pesquisa especifica sobre os efeitos das transformacgdes contemporaneas
sob a égide do projeto nestes 30 anos, é possivel visualizar fortes dilemas significativos a sua hegemonia
e efetividade no interior da profissdo. Barata (2009) tem sido mais contundente ao questionar se é
possivel um projeto ético politico balizar a formacdo e o exercicio dos profissionais ou “tratar-se-ia na
verdade de uma pretensdo imprecisa, duvidosa, de incipiente clareza, que se expressa mais com uma
frase de muito efeito e de pouca consisténcia” (p. 13).

E neste cendrio de contradi¢des e tensdes que se inserem os desafios postos ao profissional de
Servigo Social na atualidade: o confronto com o contexto de um sistema produtivo e social excludente e a
demanda para uma atuacdo que vise a alteracdo desse status quo. Dessa forma, o objetivo deste artigo
consiste em analisar a producdo tedrica e empirica do servico social sobre o projeto ético politico,
referente as possibilidades e entraves encontrados para sua efetivacdo na pratica profissional.

Elementos configurativos do projeto profissional

A palavra projeto significa estudo, ideia ou projecdo de uma proposta a ser realizada, que surge
como resposta a problemas de naturezas diversas. Para que um projeto apresente os resultados
esperados, precisa estabelecer resultados factiveis, definir parametros avaliativos e principalmente
atender os requisitos das partes envolvidas. Podem envolver uma Unica pessoa, quanto pode requerer
milhares delas. Podem necessitar de pouco tempo para execucdo e legitimacdo quanto pode ser
necessario um tempo imensuravel para alcangar o éxito esperado.

Os projetos profissionais (considerado pela Sociologia das ProfissGes um dos requisitos essenciais
para existéncia das profissGes) tendem a vincular-se fortemente a determinados projetos societdrios —
explicitacdo de interesses e propostas de um determinado conjunto da sociedade — apresentando um
“corpo de conhecimento suficientemente abstrato e complexo, requerendo um aprendizado formal e
prolongado, uma orientacdo para as necessidades da sua clientela e um cédigo de ética” (DINIZ, 2001, p.
20). Comportam ainda uma dimensao politica que envolve rela¢cdes de poder e uma concorréncia entre
diferentes projetos profissionais.

Segundo Netto (2001), um dos primeiros autores a escrever sobre o tema do projeto ético
politico do Servigo Social, nesse constructo encontra-se refletida a autoimagem da profissao, construida a
partir da projecao coletiva dos diversos segmentos profissionais, materializada através de um conjunto
de componentes legais, técnicos e éticos que buscam constantemente uma direcdo para o fazer
profissional. Essa direcionalidade, entretanto, encontra-se intimamente relacionadas as acgles
profissionais, consideradas as mais importantes formas de efetivacdo do projeto, podendo haver um
favorecimento ou nao da consolida¢do dos principios norteadores do projeto.

O autor sinaliza também que, em sua concep¢do, o projeto adota principios e valores baseados
no reconhecimento da liberdade, no reconhecimento da autonomia, emancipacgao e plena conquista dos
direitos sociais, defesa intransigente dos direitos humanos contra todo tipo de arbitrio e autoritarismo;
defesa, aprofundamento e consolidagdo da cidadania e da democracia, socializacdo da participacdo
politica e da riqueza produzida; posicionamento a favor da equidade e da justica social, universalidade no
acesso a bens e servicos e a gestdo democrdtica; empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito e a garantia do pluralismo; compromisso com a qualidade dos servicos prestados na
articulagdo com outros profissionais e trabalhadores, dentre outros principios e valores que aparecem
elencados em vdrias publicagdes e documentos normativos do Servigo Social.

Para Teixeira e Braz (2009) esses principios e valores, associados a outros trés componentes
imprimiriam uma perspectiva concreta e aplicavel do projeto ético politico no exercicio profissional. Os
componentes estariam compostos pela:
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e Producdo do conhecimento de Servico Social — onde estdo sistematizadas as diversas
modalidades praticas da profissdo além de apresentarem os processos reflexivos do fazer
profissional, especulativos, prospectivos e combativos. Estdo representados pelos
trabalhos de conclusdo de curso, artigos cientificos, dissertacGes, teses, livros, grupos de
discussdo e pesquisa, etc.

e Instancias politico-organizativas da profissdo — constituidas pelas organiza¢Ges
profissionais, organiza¢Oes sindicais e estudantis onde podem ser conformadas,
reformuladas e reafirmadas, as caracteristicas gerais do projeto. Estdo aqui inseridos o
Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Servico Social, os sindicatos dos Assistentes
Sociais, a ABEPSS Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social e as
diversas outras associagées.

e Dimensdo juridico-politica — onde se encontra disposto o conjunto de leis, resolugdes,
documentos politicos e normativos aprovados e recomendados para aplicacdao, sejam
estes exclusivos da profissdo a exemplo da Lei de Regulamenta¢do Profissional (Lei
8742/1993) e Cédigo de Etica Profissional — 1996) ou ainda as legislacdes gerais que
subsidiam sobremaneira a intervengdo profissional: Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Lei Organica da Assisténcia Social, Lei Organica da Saude, Estatuto do ldoso
dentre outros.

O Assistente Social, quando intervém nas mais variadas expressées das questdes sociais, expressa
a partir de sua pratica um posicionamento ético, politico e técnico, supostamente orientado pelos
componentes, principios e valores do projeto, ainda que de forma inconsciente, buscando favorecer os
interesses dos trabalhadores ou tentando mediar os interesses de ambos — trabalhador e empregador.
Por isso é possivel afirmar que a efetivacdo do projeto encontra-se principalmente atrelada ao conjunto
de intervengdes profissionais (acSes de atendimento direto aos usuarios, acbes de mobilizacdo,
participagdo e controle social, agdes de investigacao, planejamento e gestdo, a¢ées de assessoria,
qualificacdo e formagdo profissional), mesmo que este profissional atue isoladamente em seu espago
institucional.

A transformacgdo destes componentes em guia efetivo e norteador do exercicio profissional tém
sido considerados como um dos maiores desafios a consolida¢gdo do projeto na atualidade. Seja pelo
cenario socioeconémico desfavoravel a execugdo do projeto tal como idealizado, seja pela necessidade
constante de discussdo e proposicdao dos principios estabelecidos ou ainda pelas divergéncias
profissionais internas.

Levantamento bibliografico

O levantamento bibliografico desse trabalho de revisdo de literatura foi realizado a partir do
banco de teses da CAPES, sendo selecionadas dissertacdes de Mestrado e Teses de Doutorado
cadastradas no periodo de 1999 a 2009. Nesse periodo foram encontrados o maior nimero de
publicacGes referentes ao tema proposto nesse manuscrito. Foram encontrados cento e quarenta e nove
trabalhos e selecionados vinte e dois, a partir do critério de priorizagdo das publicagdes que
apresentavam a discussdo do projeto ético politico como tematica central. Foram analisados os resumos
de dezessete dissertacdes e cinco teses. As palavras-chave utilizadas para a pesquisa realizada na
plataforma foram Projeto Etico Politico e Servico Social. Na Tabela 1 apresentamos a relacdo dos
trabalhos selecionados:
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Tabelal: Relagdo de teses e dissertagdes utilizadas na revisdo de literatura

1. ABRAMIDES, M. B. C. O projeto ético-politico profissional do Servigo Social. Tese de Doutorado. Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo. Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2008.

2. AMORIN, A. G. (Org.). Precarizagdo e condigcGes de trabalho dos assistentes sociais no contexto contempordneo.
Dissertagdo de Mestrado. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Servigo, UFAL, AL, 2008.

3. ARALDI, E. M. Apreensdo tedrico-critica da categoria liberdade nas reflexdes do Projeto Etico Politico do Servico
Social contempordneo. Dissertagdao de Mestrado. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Estadual de Londrina,
Parana, 2007.

4. ARAUJO, A. P. Andlise das condigbes objetivas para efetivagio do Projeto ético politico do Servico Social no
espago dos CRAS em Jodo Pessoa. Dissertacdao de Mestrado. Universidade Federal da Paraiba. Paraiba, 2008.

5. ASSIS, R. L. M. Servico Social e terceiro setor na construgdo e (des) construgdo do projeto ético-politico
profissional. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2004.

6. BRANDAO, T. B. Burocracia e Servigo Social: uma ameaca ao projeto ético-politico da profissdo. Dissertagdo de
Mestrado. Universidade de Brasilia, 2007.

7. BRESSAN, C. M. F. Formagdo, emancipagdo humana e o Projeto Etico Politico do Servigo Social. Dissertagdo de
Mestrado. Universidade de Passo Fundo, Minas Gerais 2009.

8. CARDOSO, P. F. G. A hegemonia do projeto profissional na década de 90: questionar € preciso, aderir (nGo) é
preciso. Dissertagdo de Mestrado. Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo. Sdo Paulo, 1999.

9. HAYMUSSI, H. M. Projeto profissional do Servigo Social vinculado a intengdo de ruptura: inflexGes e tensdes que
perpassam o contexto da pratica profissional. Tese de Doutorado. Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo.
Sdo Paulo. 2006.

10. LIMA, T. C. S. As ag¢bes socioeducativas e o projeto ético-politico do Servigo Social: tendéncias da produgdo
bibliografica. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Federal de Santa Catarina. Santa Catarina, 2006.

11. MARTINS, O. L. O projeto ético politico do Servigo Social: um processo de construgdo e direcdo social da
vertente intengdo de ruptura. Tese de Doutorado. Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2009.

12. MATOS, M. C. O debate do Servigo Social na satde década de 90: sua relagdo com o projeto ético politico
profissional e com o projeto da reforma sanitdria. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2000.

13. MENDONCA, D. B. A. Projeto Etico-Politico e exercicio profissional: o que se tem a dizer da atualidade dessa
relagdo? Disserta¢do de Mestrado em Servigo Social. Universidade Federal de Pernambuco. Recife, 2007.

14. OLIVEIRA, J. A. O projeto ético-politico do Servico Social: um estudo entre mestrandos. Dissertagdo de
Mestrado. Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2006.

15. OLIVEIRA, M. T. As expressdes e manifestacdes sobre o projeto ético politico do Servigo Social no processo de
trabalho do Assistente Social — Atuagdo do CRESS — 112. Regido. Dissertagdo de Mestrado. Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo, Sdo Paulo. 2002.

16. OLIVEIRA, S. B. As interfaces do projeto ético-politico do Servico Social com a cultura de paz. Tese de
Doutorado. Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2009.

17. PEIXOTO, V.B. Projeto profissional do Servico Social: as expressGes da dimensdo ético-politico no exercicio
profissional dos gestores da Secretaria Municipal de Assisténcia de Fortaleza. Dissertagdo de Mestrado.
Universidade Federal de Pernambuco. Recife, 2008.

18. PEREIRA, S. S. O projeto ético politico do Servigo Social no debate profissional: uma analise das produgdes
apresentadas no XI CBAS sobre a particularidade da politica de assisténcia social. Dissertacdo de Mestrado.
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2007.

19. RAMOS, S. R. A mediagdo da organizagdo politica na (re)construgdo do projeto profissional: o protagonismo do
Conselho Federal do Servigo Social. Tese de Doutorado. Universidade Federal de Pernambuco, Recife, 2005.

20. RODRIGUES, J. A. Servico Social e Assisténcia Social: cidadania e projeto ético-politico. Dissertagdo de
Mestrado. Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Franca, 2002.

21. SEIXAS, S. S. A. As expressdes do projeto ético politico profissional do Servigo Social e as particularidades do
trabalho em empresa privada. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Federal de Pernambuco. Recife, 2007.

22. SILVA, |. S. As mediag¢es do projeto ético politico profissional do Servigo Social Contempordnea: o discurso de
Marilda Villela lamamoto. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Federal de Pernambuco, Recife, 2001.

Fonte: Banco de Teses CAPES, 2010.
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A partir da andlise dos resumos das Teses e Dissertacdes selecionadas, as informagbes foram
classificadas a partir dos limites e possibilidades de efetivagdo do projeto. Os resultados serdo
apresentados na se¢do Resultados e Discussdo com as seguintes denominagdes: LimitacGes do Projeto
Etico Politico na Atualidade e Possibilidades de Efetivacdo do Projeto. Para fins de contribuicdo e
aprofundamento das anadlises realizadas nesse estudo, foram utilizados ao longo do trabalho, referenciais
tedricos e empiricos de autores classicos do Servico Social que vem promovendo, a partir de suas
producdes, elementos para compreensdo da tematica proposta nessa revisdo de literatura.

Resultados e discussao

Na andlise dos resumos das teses e dissertacGes selecionadas, dezessete trabalhos foram
realizados em Universidades Publicas distribuidas entre as regides Sul, Sudeste, Nordeste e Centro Oeste
do pais. Os outros cinco trabalhos foram provenientes de Universidades particulares das regides Sudeste
e Sul. Observa-se que apesar das demais regides do pais disporem de cursos privados de pds-graduacao
em Servico Social, ndo foram localizados trabalhos que discutissem esta tematica. Vale ressaltar,
entretanto, que na regido Norte do pais, apesar da existéncia de cursos de Servico Social tanto em
Universidade Publica quanto em instituicdes privadas, ndo foram localizados nenhum trabalho com a
tematica proposta nesse estudo.

Outro dado proveniente das andlises refere-se a questdo de género. Do total de publicacdes,
dezessete foram realizadas por profissionais do sexo feminino e cinco produzidas por profissionais do
sexo masculino. Estes nimeros convergem com a distribuicdo nacional dos profissionais de Servico Social,
gue sdo em sua maioria do sexo feminino, conforme pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Servico
Social entre os anos de 1996 e 2005, cujo resultado apontou 97% dos profissionais do sexo feminino,
contra apenas 3% do sexo masculino.

Dezesseis dos vinte e dois trabalhos pesquisados discutiam o projeto ético politico em uma
dimensdo tedrica e reflexiva, a partir de revisdes bibliograficas. Os seis trabalhos subsequentes
apresentavam suas discussGes a partir de resultados de pesquisas empiricas realizadas com Assistentes
Sociais em unidades de saude, centros de referéncia de assisténcia social — CRAS, Faculdade de Servico
Social, Secretaria Municipal de Assisténcia Social, OrganizacGes Ndo Governamentais, érgdos publicos e
empresas privadas, cujas metodologias utilizadas foram entrevistas, questionarios, observacdes e
insercdo etnografica.

Os titulos dos trabalhos, em sua maioria, apresentavam questionamentos e direcionalidade
voltados as possibilidades e entraves para a efetivagdao do projeto na atualidade, tais como: “Andlise das
condicBes objetivas para efetivacdao do Projeto...”, “[...] InflexGes e tensGes que perpassam o contexto da
pratica profissional”, “A hegemonia do projeto profissional na década de 90: questionar é preciso, aderir
(ndo) é preciso” e “Servigo Social e Terceiro Setor: construcdo e (des)construg¢do do projeto ético-politico
profissional”. Essa caracteristica interrogativa dos titulos pode ser reflexo dos incémodos, duvidas e
guestionamentos compartilhados pela categoria profissional sobre as dificuldades de materializacdo dos
principios e valores definidos no constructo do Servigo Social neste periodo, marcado por condigdes sécio

econdmicas desfavoraveis e precarizacdo do processo de profissionalizacdo do Servico Social.

Limitagdes do Projeto Etico Politico na atualidade

Como dito anteriormente, do total de vinte e dois trabalhos seis foram desenvolvidos a partir de
pesquisas empiricas realizadas em diversos campos de atuagdo profissional, apontando algumas
dificuldades e questionamentos sobre a possibilidade de efetivacdo além do excesso de idealizagdo do
projeto. Observou-se que tanto as condi¢cdes de trabalho quantos as relagdes sociais nas quais se
inscrevem o Assistente Social, estdo mediadas por um conjunto de fatores que tendem a interferir no
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processo de trabalho, nos resultados individuais, nos resultados coletivamente projetados e
principalmente na possibilidade de efetivagdo do projeto profissional.

Quanto as produgdes tedricas analisadas, as principais limitacdes apontadas para efetividade do
projeto estdo relacionadas as imposi¢des neoliberais com reflexos sobre a intervengdo profissional
(minimizacdo de direitos, separacdao entre o homem, seu trabalho e a riqueza socialmente produzida
além do acirramento das desigualdades sociais), a falta de apropriacdo pelos Assistentes Sociais do
significado do projeto e dos modos possiveis de sua materializacdo, a consideracdao do projeto como
elemento utdpico em busca de transformacdes econémicas, politicas, culturais e ideoldgicas.

Um aspecto referente as condigdes de trabalho dos Assistentes Sociais encontra-se relacionada
as transformacdes ocorridas no sistema de producdo a partir dos anos noventa. Esse sistema até entao
ocorrido de forma seriada, em grande escala e sem grandes inovacdes, passa por um processo de
retracdo produtiva, diminuicdo dos lucros, exigindo das empresas uma forte reestruturacdo do seu
processo produtivo. Em relacdo aos trabalhadores, esta reestruturacdo produtiva se traduziu na
flexibilidade das relagGes trabalhistas, na acentuada desresponsabilizacdo das empresas quanto aos
direitos dos trabalhadores historicamente conquistados, fomento a heterogeneidade, fragilizacdo das
organizacles sindicais e outras formas de lutas de classes, informalizacdo do trabalhador, além do
aumento significativo de desempregados provocando profundas modificagdes na razao social atribuida
ao trabalho além da degradacdo das condi¢Ges de saude fisica e mental dos trabalhadores, dentre os
quais se encontram os Assistentes Sociais.

Em pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Servico Social sobre o mercado de trabalho para
os Assistentes Sociais, durante os anos de 1996 a 2005, os resultados apontaram que o emprego para
esta categoria tem se tornado cada vez mais instdvel, com precarias garantias legais, baixos niveis
salariais para uma jornada de trabalho relativamente alta, além da instabilidade em relagdo a
permanéncia no emprego (AMORIN, 2008). Dessa forma, a busca de emancipacgdo e plena expansdo dos
direitos sociais (um dos principios do projeto ético politico e sobre o qual o Assistente Social deve atuar)
ficam comprometidas quando o profissional em sua inser¢do na instituicdo ndao consegue garanti-los
incialmente para si mesmo.

Outra dificuldade apontada nos trabalhos analisados refere-se ao processo de profissionalizacdo
do Servico Social: a imprecisdo conceitual da profissdo (O que é mesmo e o qué faz o Servico Social?),
inexisténcia de um corpo de conhecimento especifico, falta de atributos especificos e inteligiveis da
profissdo, disseminacdo de valores e principios tais como a defesa da igualdade e direitos, que nao sdo
exclusivos da profissdo. Estes e outros elementos podem ser algumas das fontes geradoras do vacuo
entre o que propde a profissdo a partir do seu constructo ético politico e o que efetivamente fazem os
profissionais.

Cardoso (1999) em sua dissertacdo de Mestrado denominou esse vacuo como um “hiato
profissional”. O hiato compreenderia a distancia entre a academia, as entidades de organizagao da
categoria e o conjunto dos profissionais, devendo aos profissionais criarem “pontes” que possibilitem o
trafego entre estes espacos e a possivel efetivacao do projeto profissional.

Sobre o hiato académico Bressan (2009) analisou em sua pesquisa as dificuldades de efetivacdo
do projeto desde o processo de formacdo profissional. A autora afirma que a expansdo desmensurada
das Instituicdes de Ensino Superior com consequente reducdo e flexibilizacdo dos conteudos éticos e
filosoficos preconizados pelo projeto, prejudicam a assimilagdo, internalizacdo e reproducdo pelos
estudantes de Servigco Social comprometendo a construgdo de profissionais capazes de pensar e refletir
criticamente os aspectos sociais — futuro objeto de sua pratica profissional. Entretanto, a autora ndo
apresentou elementos necessarios para configurar a construcdo da ponte onde os diversos
conhecimentos produzidos e executados pelo Servico Social possam transitar.

Entretanto, Oliveira (2002), em seu estudo sobre a compreensdo dos Mestrandos do curso de
Servigo Social e Politica Social, sobre o projeto ético politico concluiu que os estudantes, em sua maioria,
apreendem os principios preconizados pelo constructo do Servigo Social, tendo-o como referéncia em
suas intervengdes profissionais ou académicas. A conclusdo apontada pelos estudos da autora, encontra
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respaldo nas afirmacgGes de lamamotto (1999) e Netto (2001), ao considerarem a importancia de estudos
e capacitagdes permanentes como pré-requisitos para consolidacdo e materializagdo da proposta
profissional.

lamamoto (1999) afirma que o grande desafio para efetivacdo do projeto ético-politico é torna-lo
um guia exequivel para o exercicio profissional, o que exige dos profissionais um radical esforco de
integrar o dever ser com sua implementacgao pratica, sugerindo que os profissionais disponham, dentre
outros atributos, de senso critico sofisticado e de capacidade propositiva para desenvolver acdes
direcionadas a democratizagdo social. Netto (2001) afirma por sua vez, que o projeto para ser efetivado
implica num compromisso dos profissionais com a “competéncia” alicercada no aperfeicoamento
intelectual permanente, viabilizada a partir de uma formacdo académica qualificada com base em
referenciais tedrico-metodoldgico criticos e sdlidos que sejam capazes de viabilizar uma analise concreta
da realidade social.

Mendonca (2007), em sua dissertacdo sobre a relagdo entre o projeto e o exercicio profissional,
elaborou duas importantes hipdteses sobre as estratégias utilizadas pelos profissionais entrevistados
para efetivagdo do projeto em sua pratica cotidiana. A primeira hipdtese levantada considera que frente
as reais dificuldades/tensdes presentes na pratica, uma significativa parcela de assistentes sociais tende a
manter o projeto no campo da subjetividade como um devir profissional.

A compreensdo de subjetividade apresentada pela autora encontra-se relacionada as
experiéncias intimas, pessoais e inacessiveis (diferente da concepgao atual de subjetividade que significa
um processo dindmico e relacional entre aspectos individuais e sociais) e tenta demonstrar que frente as
tensdes cotidianas, os profissionais tendem a manter o projeto numa dimensao desejante causando-lhes
mal-estar pela antinomia entre aquilo que é vivido e o que é idealizado pelos Assistentes Sociais. Como
estratégia de superagdo desta primeira suposi¢do, a autora propde uma reavaliagdo das estratégias
politico pedagdgicas de discussdo do projeto profissional visando sua consolida¢do qualitativa, tanto nos
espacos de discussdo académica quanto nas instancias de representagao politica da profissao.

A segunda hipdtese levantada pela autora aponta sobre a forte tendéncia a homogeneizagado da
forma de apropriagdo do projeto pela corporacgdo profissional, ou seja, a negacdo da existéncia de uma
cultura plural e histérica de posicionamentos, divergéncias, discussGes e confrontos de ideias existentes
no ambito da profissdo. Essa hipdtese constata os acirrados questionamentos e divergéncias feitas por
alguns segmentos profissionais, apoiados inclusive por outras categorias, que entendem esta
homogeneizacgdo como uma imposicdo verticalizada dos grupos representantes das instancias
deliberativas e organizativas da profissdo. O risco dessa tendéncia, segundo a autora, seria a legitimacdo
tanto do autoritarismo quanto do dogmatismo, cujo discurso ao invés de contribuir com a legitimacdo e
consolidagdo da vertente profissional critica, tornar-se-ia bastante funcional a sua desqualificacdo politica
devido as inconsisténcias apresentadas.

A partir destas hipdteses, a autora levanta algumas possibilidades sobre a relagdo do Assistente
Social com o projeto ético-politico. Essa relagdo tenderia ou a formalidade devido ao entendimento da
compulsoriedade de referenciar a pratica pelo que estd posto no cédigo de ética e na lei de
regulamentacdo profissional ou a uma relagao de carater politico-estratégico mediante a compreensao
de que os termos dessa normativa profissional carregam em si a condi¢do de instrumentalidade que pode
amparar o empreendimento de escolhas e atitudes ético-politicas direcionados a uma nova ordem social.

Outro importante hiato entre o projeto prescrito e a pratica realizada é apontada por Brandao
(2007) em seus estudos sobre as ameacas ao projeto ético politico da profissdo. A autora aponta a
presenca predominante de um modelo de acdo profissdo com caracteristicas racional, técnico e
instrumental em sobreposicdo a racionalidade ética politica, gerando uma resignagdo dos profissionais
ante os designios das instituicGes nas quais se encontram inseridos, denotando um desequilibrio de
poder nas relacdes entre atuacao profissional e organizacdes empregadoras.

O tipo de Instituicdo empregadora também apresenta influéncias significativas sobre a efetivacao
do projeto. Em pesquisa realizada por Assis (2004) sobre o Servigo Social e o Terceiro Setor, a autora
buscou compreender as transformagdes contemporaneas e seus rebatimentos para o Servi¢o Social, a
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partir do novo campo de trabalho para estes profissionais em Organizacdes Nao Governamentais. Os
resultados apontaram que a perspectiva de concretizacdo de direitos social viabilizados pela intervencao
dos Assistentes Sociais, vem sendo amplamente substituida pela perspectiva de solidariedade e
cooperacdo através da introdugao do voluntariado filantropo.

Por sua vez, a atuacdo dos Assistentes Sociais em empresas privadas, foi caracterizada, segundo
Seixas (2007), pela incorporagdo dos ideais da empresa como racionais e unicamente validos pelos
profissionais. A autora segue afirmando que a realidade cotidiana absorve os profissionais de tal maneira
gue ndo permitiria a estes perceberem as diferencas entre a ideologia do capital e a ideologia do projeto
ético politico. Finalizando seu trabalho, Seixas (2007) considera que esta relacdo apresenta-se
dialeticamente tensionada onde os profissionais conviveriam ora legitimando a ideologia da empresa, ora
tentando nega-la.

Por dltimo, o trabalho de Branddo (2007), realizado com Assistentes Sociais que trabalham em
organizacdes publicas, afirma que as intensas reformas administrativas promovidas pelo Estado, visando
seu ajuste aos interesses neoliberais, tém ocasionado uma crescente desvalorizacdo dos servidores
publicos, com perdas de direitos sociais historicamente conquistados. Dessa forma a a¢do profissional
neste espaco, vem sofrendo acentuadas interferéncias desses ajustes pré-neoliberais, constituindo uma
pratica dominada pela for¢a dos aspectos racionais, legais e instrumentais, impostos pela organizagao.

A partir do exposto, pode-se inferir que a integracdo entre o dever ser do projeto profissional e
sua implementacdo pratica, independente da natureza da Instituicdo na qual o Assistente Social se
apresenta vinculado, constitui um desafio cotidiano para os Assistentes Sociais comprometidos com este
constructo. Trazer para o debate constante esses desafios e obstaculos presentes para sua efetivacao
torna-se imprescindivel para ndo incorrer em transforma-lo numa proposta ideal ou um manual de boas
intengOes, abstraida da realidade social e historica.

Possibilidades de efetivagao do projeto

Diferente das conclusGes descritas na sec¢do anterior sobre as dificuldades de efetivagcdo do
projeto na atualidade, os resumos analisados para construgdo deste tépico apresentaram conclusGes
mais timidas e generalistas sobre as possibilidades de efetivagdao do projeto no atual contexto sdcio
econdmico. Curioso observar que apesar da descricdo otimista dos trabalhos analisados sobre a
importancia e imprescindibilidade do projeto para o desenvolvimento profissional, as teses e dissertagdes
analisadas apresentaram conclusGes abrangentes sobre as possibilidades de efetivagao, discutindo temas
relacionados a liberdade, direitos humanos, cultura de paz, fundamentos e estratégias politicas,
cidadania, mediacdo e protagonismo além de analise de outras produgbes tedricas sobre o tema.
Ressaltamos ainda que os elementos de andlise desse tépico foram extraidos, em sua maioria, das
produgdes tedricas, uma vez que as produgdes empiricas apesar de reconhecerem sua importancia,
ativeram suas analises sobre os entraves do projeto, na pratica cotidiana dos Assistentes Sociais.

Além da importancia do debate constante para discutir os entraves a efetivacdo do projeto,
conforme descrito anteriormente, é possivel afirmar ainda que sua efetivacdo se encontra condicionada a
um conjunto de intervengGes profissionais, ainda que essa ocorra isoladamente no espaco institucional,
ou conjuntamente nos espacos de discussdo e deliberacdo profissional. O incentivo as agoes
socioeducativas, ideopoliticas bem como o desenvolvimento de um perfil profissional critico e
propositivo, sdo algumas possibilidades descritas nos trabalhos analisados para efetivacdo do projeto.

A compreensdo do espa¢o de relativa autonomia presente na atuacdo do Assistente Social
(IAMAMOTTO, 2009) consiste na existéncia de um espaco autébnomo e independente, durante o exercicio
profissional, onde os assistentes sociais direcionam socialmente seu exercicio e sua intervengdo junto a
clientela/usudrio dos seus servigos. Em outras palavras, no momento do atendimento ou intervenc&o
profissional, existe um poder técnico a ele legitimado que Ihe permite direcionar suas a¢des de acordo
com suas convicgGes profissionais. Este direcionamento torna-se possivel tanto pela existéncia da
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legislacdo especifica do Servico Social, que garantiria o exercicio da pratica conforme objetivos propostos
pelos profissionais, desde que estes apresentem concordancia com o arsenal normativo da profissdao
(mesmo apresentando-se divergentes dos objetivos institucionais), quanto pelas diversas possibilidades
de manejo e intervencdo sobre as questdes sociais apresentadas pelos Assistentes Sociais neste espaco
sigiloso e autébnomo de atendimento social.

Abramides (2006), em sua tese de doutorado, considera que o projeto ético politico pressupde
autonomia tedrica e politica de atuacdo profissional nas conquistas imediatas por direitos sociais e
trabalhistas nas conquistas histdricas, emancipacdao humana e desenvolvimento social. Sinaliza como
exemplo das conquistas subsidiadas pelo projeto, as contribuicdes para o processo de redemocratizacao
do pais, a implementagao de politicas publicas universalizantes além das contribui¢cdes atuais sobre as
diversas questdes sociais. Vasconcelos (2002), em seu livro A prdtica do Servico Social, afirma que um dos
grandes conflitos enfrentados pelos Assistentes Sociais na atualidade tem sido trabalhar demandas,
pleitos, exigéncias imediatas — dor, sofrimento, a completa escassez, iminéncia de morte, da perda, da
falta de condicdes de trabalho, condi¢des de vida — sem perder a perspectiva de médio e longo prazo, ou
seja, intervir sobre as demandas imediatas com a clareza que estas ndo resolvem as questdes macro
estruturais das origens dos problemas.

Oliveira (2002), por sua vez, sinaliza que a viabilizacdo do projeto ocorre a partir da utilizacdo de
dois instrumentos: o cédigo de ética profissional, norteador do exercicio profissional e as Diretrizes
Curriculares para o curso de Servico Social, que estabelecem a direcdo sdcio-politica da formacao
profissional do Assistente Social no Brasil. A descricdo desses instrumentos, mesmo se apresentando
inespecificos e pouco elucidativos sobre sua aplicacdo no cotidiano profissional se encontra explicitado
também na dissertacdo de Peixoto (2008), ao afirmar que “uma pratica profissional no Servico Social que
leve em conta a potencialidade politica, juridica e ética, prevista no Cédigo de Etica, se constitui num
importante elemento para ampliagao do horizonte da emancipag¢ado social e politica da sociedade” e nos
estudos de Branddo (2007) que identificou nas falas dos entrevistados de sua pesquisa uma perspectiva
de alteragdo do status quo por meio do fortalecimento da organizagdo coletiva e da qualificagdo
profissional, visando trabalhar em prol dos direitos de cidadania dos usudrios.

As descri¢cBes acima confirmam uma tendéncia da literatura em Servigo Social em trabalhar com
dimensGes ampliadas para compreensdo das atividades desenvolvidas, tornando-se, entretanto,
incompreensivel quanto a sua especificidade. Outro aspecto relacionado as a¢des dos Assistentes Sociais,
refere-se a auséncia de propriedades que permitam sua autodefinicdo, gerando assim lacunas e
diversidades de compreensdo, assimilacdo e execugdo por parte dos profissionais.

O Conselho Federal de Servigo Social — CFESS — principal entidade representativa da profissao,
vem sendo também objeto de estudo, segundo teses e disserta¢cdes analisadas, devido importantes
contribuicdes que este 6rgao vem oferecendo para compreender as potencialidades e efetividade do
projeto. A partir dos estudos de Ramos (2005), que analisou o protagonismo do CFESS junto a
reconstrucdo do projeto profissional, os resultados da pesquisa demonstraram que as propostas e agdes
dessa entidade, em parceira com outros segmentos coletivos, vém ganhando materialidade através de
duas frentes prioritarias: a primeira delas refere-se a dimensdo ética e ressalta a participa¢do dentre
outras atividades, na coordenacdo do processo de discussdo para a aprovagdo do Cédigo de Etica de 1993
e a atuacdo na area de direitos humanos. Na segunda dimensdo, estdo elencadas as a¢des referentes as
contribuicdes para elabora¢do das politicas publicas e do controle social. A autora registra também a
contribuicdo do CFESS para o desenvolvimento da consciéncia politica de pertencimento a classe
trabalhadora dos profissionais, a aproximagao madura com a teoria marxista, que expressam o processo
de renovacao da profissdo, além de fomentar a vontade e intencionalidade dos sujeitos responsaveis pela
construcdo da acgdo politica profissional, ou seja, a acdo dos sujeitos politicos organizados em torno da
conformacao do novo projeto profissional.

Ainda nessa linha, Martins (2009) pesquisou a importancia da atuacdo das entidades
representativas da profissdo na constituicdo e consolidacdo da nova direcdo social e politica do Servico
Social. Aponta que a partir da adocdao do referencial marxista, ocorre uma maturidade intelectual e
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politica, promovendo assim um redirecionamento em seus fundamentos ontoldgicos e a rearticulacdo
dos rumos da profissdo para um projeto profissional critico identificando no movimento contraditério da
sociedade as forgas ético-politicas, tedrico-metodolégicas e técnico-operativas impulsionadoras das
mudangas sociais.

Importante contribuicdo sobre a possibilidade de transformacdo dos principios do projeto em
acoes metodologicamente definidas é apresentada por Lima (2006) em sua dissertagdo — As agoes
socioeducativas e o projeto ético-politico do Servico Social: tendéncias da producao bibliografica. Neste
trabalho, a autora realizou um estudo exploratdrio-descritivo sobre a intervencdo profissional dos
Assistentes Sociais, particularmente sobre as ac¢des socioeducativas, a partir da analise da producdo
bibliografica no periodo de 1993 a 2005.

O ponto de partida do estudo refere-se ao reconhecimento da necessidade de materializacdo do
projeto profissional, através da qualificacdo do debate tedrico-metodolégico visando garantir
competéncia técnico-operativa das agdes profissionais. A proposta do trabalho buscou promover
interlocucdo entre os Assistentes Sociais, a qualificacdo técnico-operativa das acGes profissionais e uma
discussdo tedrica que legitime e materialize os valores contidos no projeto ético-politico.

As agOes socioeducativas compreendem, segundo a autora, um processo de intervengdo
profissional com finalidades, objetivos, procedimentos definidos e legitimados teoricamente. A
contribuicdo dessas acGes para o processo de materializacdo do projeto dependeria da coeréncia das
escolhas técnico-operativas acionadas pelo Assistente Social. A concepc¢do do significado de ag¢des sécio
educativas mudaria o sentido das acGes segundo o entendimento que se tem a respeito do que é educar,
para quem e com qual finalidade. Para tanto, sugere que ao assumir o paradigma critico-dialético como
orientador das ac¢des educativas o profissional deve enfrentar o desafio de concretizar suas propostas,
respondendo coletivamente as questdes colocadas pela realidade. Pode-se beneficiar também das bases
gramsciana, do empowerment e a proposta freiriana, identificadas como as principais tendéncias que
podem contribuir no aprofundamento de reflexdes sobre a intervencgdo profissional/a¢bes sécio-
educativas.

Apesar das conclusdes generalistas que o material coletado apresentou sobre as potencialidades
do projeto ético politico, é possivel considerar que, apesar de todos os obstaculos existentes e
persistentes na atualidade, o Servico Social vem conseguindo uma insercdo e relativa legitimagdo (ainda
gue ambiguas) na divisdo social do trabalho. Através das instituicdes onde os profissionais se encontram
inseridos, desenvolvem ag¢des socioeducativas e assistenciais (tanto no atendimento direto aos usuarios
guanto assumindo posi¢coes de gestdo e planejamento) visando atender as demandas e necessidades
sociais de seus usudrios e assim produzir resultados concretos nas diversas dimensdes da vida destes
sujeitos. Observou-se também que o constructo do Projeto Etico Politico deve ser compreendido como
construgdes coletivas que permitem a producdo de determinadas direcionalidades profissionais que
envolvem valores, compromissos sociais e principios que poderdo ser efetivados satisfatoriamente a
partir de uma permanente discussdo e aceitacdo das diversas possibilidades de atuacdo e intervencgao
pelos profissionais.

Consideragoes finais

O Projeto Etico Politico do Servico Social, configurado ha trinta anos, representa um
renascimento da profissdo no Brasil, cujas orientagOes tedricas, técnicas e éticas adotadas objetivavam
intervir nas questdes sociais brasileiras visando sua transformacdo social. Entretanto, o acentuado
militantismo e ativismo politico na profissdo em sobreposicdo ao seu desenvolvimento tedrico e
cientifico, além das condicdes macro estruturais desfavordveis sdo alguns dos “efeitos colaterais”
apresentados pela ades3o verticalizada e irrefletida ao projeto, que repercutem até a atualidade.

Observamos uma visdo diferenciada sobre o projeto profissional entre publicacées tedricas e as
publicagbes empiricas. Os primeiros demonstram um acentuado otimismo ao projeto, mesmo
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reconhecendo os entraves postos pelas questdes macro estruturais. Enfatizam a responsabilidade por sua
efetivacdo ao profissional de intervengdo, requerendo destes, atributos como senso critico sofisticado,
capacidade propositiva para desenvolver ag¢des direcionadas a democratizacdo social ou ainda um
compromisso profissional baseado na competéncia, aperfeicoamento intelectual, esforcos radicais, sem
relacionar, entretanto, este tipo ideal de profissionais ao tipo real da pratica.

A efetividade do projeto é ainda justificada tanto pelas conquistas imediatas nas mediac¢des de
direitos sociais e trabalhistas, quanto pelas conquistas histéricas de participacdo nas politicas publicas e
no controle social. A intensa participacdo no processo de redemocratizacdo do pais e nos
direcionamentos tedricos, metodoldgicos e éticos da profissdo, sdo outros pontos considerados
importantes para a consolidacdo e efetividade do projeto.

As analises das publicacdes apontaram também que as ag¢des socioeducativas constituem-se
importante estratégia de intervencdo profissional. Estas compreendem um poderoso instrumento
interventivo, desde que definida as finalidades, objetivos e procedimentos tedricos adotados Entretanto,
sua efetividade encontra-se atrelada a coeréncia das escolhas técnico-operativas acionadas pelo
profissional, sendo sugerida pelos autores a utilizagdo do paradigma critico-dialético, como referencial
mais apropriador para materializacdo do projeto.

J& o segundo tipo de publicagdo — trabalhos empiricos — direcionaram suas andlises para as
dificuldades apresentadas pela pratica cotidiana, o que inviabilizaria a consolidacdo dos objetivos do
projeto a contento. Ficou evidenciado que tanto as condicdes de trabalho do Assistente Social,
caracterizados pela instabilidade do emprego, precdrias garantias legais e baixos niveis salariais, quanto o
processo de profissionalizacdo do Servigo Social, marcado pela imprecisdo conceitual, inexisténcia de um
corpo de conhecimento especifico, falta de atributos especificos e inteligiveis da profissao,
comprometem ndo so a efetivacdo dos principios estabelecidos no projeto, como a prépria efetivagao
dos objetivos profissionais.

Transformar este projeto em instrumento efetivo e exequivel para o exercicio profissional
permanece um movimento dicotomico no interior da profissdo, conforme publicacées analisadas.
Transforma-lo em movimento dialético é um desafio a ser superado, qui¢a, com a configuracdo de uma
ponte alicercada em referenciais tedricos e metodoldgicos que legitimem o transito das questdes praticas
e éticas.

Por ultimo, faz-se necessario registrar que esse trabalho, apesar do objetivo proposto em analisar
os entraves e possibilidades a efetivacdo do projeto ético politico do Servico Social, apresenta algumas
limitacdes que pdde, em alguns momentos, ter limitado a analise das informagdes construidas, sendo
necessario, portanto, outros estudos que possam continuar as discussdes ora iniciadas.
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