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INTRODUCAO ais e profissionais que no resto do mundo.
Um terreno ideal para esta tendéncia pés-

A relagdo entre a Internet e a ética. Como unmmaoderna é o ciberespaco. Na rede, as pessoas
tecnologia tao recente pode depender tanto de ypmdem exercitar todo o seu individualismo. Mas,
antigo conceito do ser humano? ao mesmo tempo, o virtual e, em especial, a

As sociedades , a comunicacéo e as reliaternet, proporciona uma possibilidade de
¢Oes interpessoais se modificam claramente, masteracdo (e muitas vezes, integracéo). Todos es-
alguns valores ainda precisam ser preservadossés individuos, que pensam e agem individualmen-
preciso agir como cidadéao na web. te, podem se interligar, a qualquer hora, em qual-

Os crimes e as barbaridades que acontguer lugar do mundo. Além disso, a possibilidade
cem via rede se devem a ela? Sera que a facilidatietroca de cultura, informacoes e dados é infini-
de comunicacéo ajuda as pessoas a cometer@mNas palavras do filésofo grego, Heraclito: “Os
irregularidades por pensarem que nao podem stspertos compartilham um mundo Unico e co-
identificadas? A potencializacdo da comunicacamum, enquanto cada um dos que dormem se en-
€, também, a potencializacéo do “mau comportaerra em seu mundo particular’. Se trouxermos
mento ético™? isso para o século XXI, podemos ver que, hoje,

Das relagdes interpessoais ao jornalismo, unws despertos sédo os individuos (com caracteristi-
reflexdo sobre como se portar na rede e o quecas individuais, pensamentos individuais e indivi-
necessario mudar, tanto em quem faz o conteldiyalistas) on-line (na rede) e os que dormem séo
como em quem dele usufrui, para que a web possgueles que estdo presos ao seu individualismo,

ser utilizada da melhor forma possivel. sem dele compartilhar.
PROBLEMAS
E bem verdade que na rede somos Quanto mais as novas tecnologias avangam,
) mais avanc¢a também a preocupacéo da sociedade
gquem queremos ser. E ¢ tolo, (ou com os males que elas possam trazer. “Se ndo €

ruim para a saude, pode ser ruim para a mente”.

muito ingénuo) quem acha isso mui- e " : _
O pior ainda ndo parece ser isso. O pior parece

to diferente da realidade. A “auto- ser, na visdo da sociedade, a relacéo interpessoal.
o~ Para onde vai? Como as pessoas véao se tratar?
ed|9a0 acontece e sempre aconte- E bem verdade que na rede somos quem
ceu. De que interessa mostrarmos queremos ser. E € tolo, (ou muito ingénuo) quem
. . acha isso muito diferente da realidade. A “auto-

ao0s outros os nossos piores defeitos? edicdo” acontece e sempre aconteceu. De que in-

teressa mostrarmos aos outros 0s NOssos piores
defeitos? Claro que a auto-edig&o € potencializada
pela distancia fisica.

A OPCAO PELO MUNDO COMPARTILHADO When you are what you say, and you can
say anything, the possibilities are as endless
Vivemos na era do individualismo. As pes- as your imagination. In a online context, if

soas pensam nelas mesmas, agem de forma ego- | control the text, | have control over the
ista (ndo que todo egoismo seja ruim), passam  presentation of self, provided we have never
mais tempo pensando nas suas ambi¢cdes pesso- had face-to-face contact. | have the
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capacity to control what you see and know
about mé.

Um real problema da p6s-modernidade € a
manutencdo da ética. E a sociedade parece de-
pender da “auto-ética”. Sim. Por mais que se diga
gue as novas tecnologias facilitam a vida do ser
humano e que as sociedades estdo se modifican-
do, nunca podemos esquecer de um valor antigo
chamado “ética”. Para Morin, “Quanto mais a
sociedade se complexificar, mais ela necessitara
de auto-ética”.

Essa cultura individualista cria um terreno
mais permissivo a ultrapassagem das bar-
reiras morais e tende a relativizar, banalizar
e desculpabilizar certas fraudes. Isso pare-
ce evidenté.

Mas ainda € preciso confiar no senso do
ser humano. O bem-estar e a convivéncia pacifi-
ca (ou aomais perto disso) dependem da auto-ética,
dos limites tracados pelo préprio individuo que es-
tejam de acordo com o “viver em sociedade”.

O individualismo da nossa civiliza¢éo, como
bem viu Alain Ehreinberg, ‘ndo é tanto [eu
diria ndo é somente] uma vitéria do egois-
mo sobre o civismo ou do privado sobre o

estamos quando entramos num ambiente
simulado (realidade virtual), e como o con-
junto de redes de computadores, interliga-
das ou ndo em todo o planeta, a Internet.
Estamos caminhando para uma interligacao
total das duas concepcdes do ciberespaco
pois as redes vao se interligar entre si e, ao
mesmo tempo, permitir a interacdo por
mundos virtuais em trés dimensdes. O
ciberespacgo €, assim, uma entidade real,
parte vital da cibercultura planetéria que esta
crescendo sob 0s nossos olhos. Ele nao é
desconectado da realidade, mas um
complexificador do real.

(...)Assim sendo, o ciberespaco é um nao-
lugar, uma u-topia onde devemos repensar
a significacédo sensorial de nossa civilizacao
baseada em informacgdes digitais, coletivas
e imediatas.

(...)O ciberespaco € um espago sem dimen-
sbes, um universo de informacdes navega-
vel de forma instantanea e reversivel. Ele é,
dessa foma, um espaco magico, caracteri-
zado pela ubigidade, pelo tempo real e pelo
espaco nao-fisico. Estes elementos sdo ca-
racteristicos da magia como manipulagéo
do mundé .

Entéo, se o ciberespaco ndo é desconectado

publico, mas o resultado do processo hida realidade, ndo cabe aos usuérios dele agir como
torico da emancipacdo de massa que instse fosse. E certo que a rede facilita algumas coi-
la, para o0 melhor e o pior, a responsabilidasas. Facilita a comunicacéo, facilita a interagéo e,
de dos nossos atos em nés mesmos...".ievitavelmente, facilita as “mas acdes éticas”. O
a dindmica da ‘paixao de si’ que encontra gue ndo se pode confundir é a “maldade” do ser
‘responsabilidade de si’ e, ao mesmo temhumano com o meio pelo qual ele difunde isso. Se
po, o enfraquecimento do Superego; dai @ma pessoa € psicopata ela sera psicopata com

possibilidade a auto-étiéa

ou sem a Internet. A rede ndo tem o poder de

transformar um individuo em um “mau elemen-
Se é assim no “viver em sociedade” poto” em potencial ou o contrario.

gue ndo pode ser assim no “viver em uma socie-

wA

Chega de ouvir frases do tipo “é um perigo

dade virtual"? Grande parte das pessoas acha aqssa tal de Internet”. Quando a televisao surgiu (e
o virtual e o real sdo ambientes completamengnda hoje) se falava mal dessa tecnologia.

distintos e que, por isso, as regras do real nao
valem no virtual. Mas que total absurdo! A possi-
bilidade de publicacéo de praticamente tudo na web
nao justifica que isso seja feito. Vale lembrar que a
cibercultura ndo €, de forma alguma, uma cultura
gue contraria ou se opde a cultura real, mas uma
cultura complementar, que surge na era da
tecnologia.

Podemos entender o ciberespaco a luz de
duas perspectivas: como o lugar onde

A violéncia aumenta: a culpa é da ‘TV cri-
me’. O rendimento escolar cai: a culpa é
das horas passadas na frente da telinha e da
imbecilidade dos programas. Reaparece a
xenofobia: ndo se devia ter convidado os
lideres de partidos de extrema direita para
falar na televiséo. A abstencdao eleitoral au-
menta: a culpa € da midia que imbeciliza os
eleitores com seus programas de varieda-
des e transforma a politica em espetaculo.
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O culpado é sempre o0 mesmo. Temos ufarnalismo inteiros responsaveis por texto, fotos,
novo demoénio responsével por todos osgideos e até telejorndisao vivo e em tempo real.
nosso males: a midia. Mas ndo € sO de grandes empresas que vive 0
Tamanha diabolizag&o, que lembra um vijornalismo, ao menos o jornalismo na Internet.

nil arranhado, ndo me parece sustent&vel. Se o grande problema das midias impressa

e televisiva é o fato de serem controladas por gran-

As tecnologias ndo sao capazes de induzles corporagdes, o que pode (e muitas vezes acon-
alguém a fazer algo. Se um homem matou a stexe) comprometer o seu conteldo jornalistico,
esposa que conheceu pela web depois de sete aaslésn da guerra por vendagem e audiéncia, na web,
de casamento, o problema ndo é a rede, mas sigs0 ndo necessariamente acontece. Qualquer pes-
uma possivel patologia psicolédgica do individussoa com um blog pode publicar conteudo
Se tem algo que causa problemas, barbaridademalistico. Sera?
estupidez no mundo, com certeza € o proprio ser  Sim, teoricamente, sim. Jornalistas podem
humano Afinal, por mais que os filmes de ficgaoter blogs para divulgar noticias, por exemplo. As-
cientifica insistam em ilustrar, as maquinas aindsim, ndo dependeriam de uma grande empresa.
ndo séo capazes de, por si sO, provocar assassina- Se é assim tao facil, como confiar no con-
tos em massa em camaras de gas ou de lancar btetido do que circula na rede? Como ter certeza
bas atdmicas em individuos da mesma espécie. da veracidade de uma informacgéo se ela nem mes-
mo leva o carimbo de uma empresa de comunica-
¢do? Ai mora a grande mudanca. Quando se fala
em jornalismo na Internet, fala-se muito mais que
Vale lembrar que a cibercultura nio somente das facilidades de tempo e espaco, fala-

se de uma nova atitude por parte do publico e por
é, de forma alguma, uma cultura que parte de quem faz a rede.
contraria ou se 0p6e 3 cultura real, ) Com_mals poss_lbllldades, cabe ao publlcq
uscar o site que mais Ihe agrade. Cabe a ele in-
mas uma cultura complementar, que vestigar quem pode ou né&o ter credibilidade e es-
. colher. Mas escolher é dificil, evidentemente, as-
SUrge na era da tecnologla sistir ao canal no qual a televisédo esta ligada e
absorver simplesmente as informagdes da manei-
ra como elas estdo sendo oferecidas € muito mais
simples.
E o pUBLICO coMm IsS0? Com a Internet, ndo precisamos somente
assistir a matéria que apareceu na TV americana

Pois bem. A Internet € um novo canal dgobre a Guerra do Iraque e aceita-la como a Gnica
comunicagdo que possibilita novos tipos de caerdade possivel. Podemos, além disso, ver o que
municacdo. Da AOL Time Warrfea padaria da o soldado americano, o civil iraquiano e o jorna-
esquina, toda empresa pode ter o seu proprio sifgta brasileiro tém a dizer sobre isso e podemos
Se o Ministro da Casa Civil, José Dirceu se demjormular a nossa prépria consciéncia da realida-
te, quase ao mesmo tempo vocé pode saber pgéa
web. “Perdeu uma receita da Ana Maria Braga? Nao cabe a Internet ser o Unico meio de
N&o tem problema, acesse o site do programa gemunicacdo possivel, mas sim, algo que possa
vocé encontra tudo.” “Quer encomendar umgazer mais opcdes ao publico. Numa boa lgica
pizza? Visite o site do nosso restaurante e pegémunicacional, quanto mais ha concentrac&o ou
pela web, € rapido, facil e o pagamento pode sgfonopdlio dos meios de informagéo, mais ha ris-
feito por cartdo de crédito!”. Tudo e todos poco que se estabeleca uma verdade oficial ‘as or-
dem estar na rede. denss.

E, em tudo isso, onde fica o jornalismo? Essa nova atitude do publico combina com
Possibilidades nao faltam. Redes de TV, comouina nova atitude de quem faz a noticia. Reflita-
Rede Globo, tém portais multimidia ondemos: se el jornalista atualmente morando no
disponibilizam seus conteudos jornalisticos (e ndgaque, tenho um blog no qual publico matérias
jornalisticos) aos internautas. Grandes portais @ebre o que acontece nesse lugar, obviamente, eu
web como UOL e Terra tém departamentos dguero que as pessoas leiam. E mais, eu quero que
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as pessoas acreditem no que eu digo. Por issép. Se alguém, algum dia, sonhou com a liberda-
preciso atrair a fidelidade e credibilidade do publide de expresséo pura e simples, ai esta a grande
co praticando um jornalismo sério e confidvel. oportunidade de ver isso virar realidade.

HA DE SE SEPARAR 0 JOIO DO TRIGO

O pluralismo ndo € um fator de agravagéo

CONCLUSOES

Com certeza, ainda h4 contetdo impréprio.

dos riscos de manipulacdo de informaca@laudio Abramo diz que “a ética do jornalista é a
ou de mentira, mas, ao contrério, uma corética do cidadao”. Eu diria: a ética do internauta é
dicAo para que vozes minoritariasa ética do cidaddo. Em outras palavras, o0s
opositoras ou divergentes possam ser eswernautas séo cidadaos do mundo virtual e, como
cutadas. Enfim,. No plano filosofico, a me-al, devem se portar. A ética e 0 bom senso estéao
nos que se aceitem os argumentos de autte mundo real e fazem parte llomo complexus
ridade, uma noticia ndo é ‘verdadeira’ apesapiens-demens-ludens-mitologicus-poejicies

nas por ter sido anunciada na televisao, uportanto, devem acompanhar o individuo no mun-
saber ndo é garantido apenas por ser endp virtual. Ele deve ser um individuo com toda a
nado na universidade. Ainda que isso desaua complexidade e todas as suas facetas igualmen-
grade alguns crédulos e os preguicosos,ta na web. Como ufmomo complexugrtual.

verdade ndo é dada pronta (por quem?) mas
esta constantemente em jogo, em proces-
sos abertos e coletivos de pesquisa, de cons-
trucdo e de critica. Ora, o pluralismo in-
trinseco e a interconexdo do ciberespaco
(cuja primeira utilizadora, deve-se lembrar,
foi a comunidade cientifica) favorece jus-
tamente tais processd$

O mal ético esta na barbarie das relacdes
humanas, no préprio coracao da civiliza-
¢do. Enquanto permanecermos como So-
mos, continuaremos barbaros e mergulha-
dos na barbarié.

Entdo, o suporte (Internet) ndo faz diferen-

¢a nas atitudes das pessoas. O que faz diferenca é
Portanto, a possibilidade de vérios textosa propria complexidade do individuo, seus valo-
diferentes pontos de vista e, sim, livre expressaes, sua auto-ética.

ndo devem ser encarados como uma desvanta-
gem para o jornalismo. Se ha de separar o que é
jornalismo e tem intencdo de sé-lo (veiculos de
comunicacdo) de simples manifestos feitos na
rede. A Internet € como um grande mural publico
onde se pode pendurar desde materiais de utilida-
de publica com formato e intengéo para esse fim,
até fotos, piadas, cronicas e todo tipo de expres-

O que ndo se pode confundir é a
“maldade” do ser humano com 0 meio
pelo qual ele difunde isso. Se uma
pessoa é psicopata ela sera psicopa-
ta com ou sem a Internet. A rede ndo

We are creating a world that all may enter
without privilege or prejudice accorded by

race, economic power, military force, or

station or birth.

We are creating a world where anyone,
anywhere, may express his or her beliefs,
no matter how singular, without fear of

being coerced into silence or conformity

Liberdade de expressao e ética sao tudo,

seja no real, seja no virtual.

NOTAS
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166 bilhdes (FonteA vida com a TV, livro de Luiz Costa

Pereira Junior). Imagine, uma empresa de Internet, uma

tecnologia relativamente nova, se funde com uma empre, PN

gue detém canais de TV, produtoras de filmes que sﬁEFEM

sucessos de bilheteria e gravadoras. Agora, essa empresa
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Portanto, cabe a expressé&o. Comunicagéoin: MENEZES, Francisco; SILVA, Juremir
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