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INTRODUCGCAO

A Linglistica, a ciéncia da linguagem, tem experimentado
um desenvolvimento expressivo nesses Ultimos tempos. Desde
que Saussure esbogou as premissas do estruturalismo, incon-
tdveis estudos e pesquisas tém assegurado um aumento
considerdvel do conhecimento acumulado sobre os fatos da
lingua. De hé& muito passou-se do terreno das meras especu-
lagdes e afirmacdes intuitivas para o de teorias efetivamente
comprovadas € comprovaveis,

A partir da década de 40, quando se descobriram aplica-
¢bes préticas para os estudos linglisticos, a Linglistica tomou
posigéo entre as ciéncias capazes de trazer beneficios para o
homem. Estava instaurada a Linglistica Aplicada.

Quando se atenta para as diregdes dadas & Linglistica
Aplicada durante seus quase quarenta anos de existéncia, néo
se pode deixar de experimentar certo desalento. A parte de
projetos bastante ousados, como a tradugdo mecdnica, a re-
forma ortogréfica, etc., nota-se que, de certo ponto em diante,
Linglistica Aplicada tornou-se uma expressdo de presenga
quase obrigatdria no capitulo do ensino de linguas estrangei-
ras. Mas, no campo muitas vezes mais importante do ensino
da lingua materna, ainda sd@o escassas as tentativas de aplica-
¢do dos conhecimentos lingiisticos.

Tome-se, por exemplo, o caso da leitura. Uma observagéo
do passedo ndo muito remoto atesta que o estudo da leitura
fol, por longo tempo, efetuado em quase completo isolamento
do campo da Lingliistica. Mesmo na atualidade, em nacdes
bastante desenvolvidas, como os Estados Unidos, J& fol reco-
nhecido que a aplicacdo dos conhecimentos lingGisticos ao
ensino da leitura e outras atividades de lingua tem sido algo
menos do que satisfatério (Shuy, 1969).
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Todavia, esse distanciamento entre Linglistica e ensino de
leitura ndio deveria ser causador de grande surpresa: ndo € a
aprendizagem das atividades de lingua mas & prépria lingua
que é o objeto da Linglistica. A preocupagdo do lingliista esta
no estudo da linguagem em si, na producédo de métodos de
andlise, na descricdo das regras linglisticas disponiveis para
o utente da lingua, isto é, na descricio da competéncia linglis-
tica. Mesmo a prépria Lingliistica Aplicada néo tem como pro-
posito a aprendizagem da lingua (Mackey, 1973).

Esse impasse perdurou até o surgimento da Psicolinglis-
tica, a qual permitiu que se alimentassem esperancas de se
obter a solugdo de pelo menos alguns dos problemas do en-
sino e aprendizagem das atividades de lingua.

A Psicolingiistice €, como o seu nome implica, uma inter-
relagBo das disciplinas de Psicologia e Linglistica. Mas o
papel da Psicolinglistica no estudo das habilidades de lingua-
gem é mais poderoso do que o da Linglistica ou da Psicologia
consideradas Isoladamente. Enquanto o lingliista oferece uma
descricdo da competéncia da lingua através de sistemas pos-
siveis para gerar e descrever frases, @ o psiclogo continua
suas investigagbes sobre teorias da aprendizagem, o psico-
linglista procura combinar os esforgos de ambas as discipli-
nas e estd particularmente interessado em explorer a realidade
psicoldgica das descrigbes linglisticas. Um dos principais
objetivos do psicolinglista — que pode ser realizado em um
futuro ndo muito distante — & o desenvolvimento de teorias
da “performance” da lingua, baseadas em adequados princi-
pios lingiisticos e psicolégicos (Ruddell, 1969). A Psicolinglis-
tica tenta, pois, uma sintese entre os métodos da Linglistica e
os da Psicologia no préprio terreno da linguagem, e com ©
objetivo de estudar os mesmos processos com que se defron-
tavam outrora separadamente os psicélogos e os linglistas
(Peterfalvi, 1873).

A relacdo entre a Psicolinglistica e a instrugdo em leitura
é evidente se se considera a primeira como propiciande um
entendimento e uma explicagédo do processo da lingua, e a
segunda como tendo seu foco central no aumento da capaci-
dade de decodificar e compreender a lingua. Essa relagéo é
muite mais dbvia se se define a leitura como “um comporta-
mento psicolingiiistico complexo que consiste em decodificar
os simbolos da lingua escrita, processar as contrapartes de
lingua resultantes através de dimensdes estruturais e semén-
ticas, e interpretar os dados da estrutura profunda relativos aos
objetivos estabelecidos de um individuo" (Ruddell, 1969).
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Assim, o presente artigo tem por objetivo tentar compro-
var, em linhas gerais, a relevancie da LingUistica, através da
sua disciplina conexa: a Psicolinglistica, para o estudo da lei-
tura. Partindo da premissa de que ler & um processo no qual
a lingua interage com o pensamento, pretende-se confirmar que
quaisquer tentativas de estudo, entendimento e solugéo dos
problemas de leitura devem ser fundamentadas na Psicolin-
guistica.

Para a consecucdo desse objetivo, abordou-se, no Capl-
tulo 1, o processo de leitura e suas fases de desenvolvimento.
O Capitulo 2 foi dedicado ao problema da compreensdo de
leitura. No Capitulo 3, procurou-se explicar de gue maneira
algumas deficiéncies de decodificagio e estruturagdo atuam
negativamente sobre a compreensdo de leitura.

£ necessdrio, ainda, que se esclarega que este artigo fol,
em sua maior parte, baseado na fundamentagdo tedrica desen-
volvida pela autora, quando da elaboragdo da sua Dissertagdo
de Mestrado — Alguns fatores envolvidos na compreensdo de
leig:'ra —, apresentada & PUCRS, em julho de 1979, e ainda néo
publicada.

i1 LEITURA

Nenhuma édrea do ensino escolar tem um acervo tdo gran-
de de estudos como a leitura, e, apesar disso, ndao ha evidén-
cia clara de melhorias no seu ensino ou de mudangas signifi-
cativas nas suas técnicas instrucionais (Calfee & Venezky,
1969). Na verdade, & despeito dos estudos e pesquisas de inu-
meros especialistas, educadores, psicélogos e psicolingiistas,
hé ainda pouco entendimento do processo de leitura. Pelo
menos dois fatores poderiam ser apontados como os princi-
pais responsaveis por esge estado de coisas: (1) a literatuna
sobre leitura e problemas de leitura, conquanto abundante,
parece poder ser caracterizada pela falta de um esquema con-
ceptual geral (Cromer, 1970); (2) muitas édreas informacionais
essenciais requeridas para explicer o grande nimero de inte-
ragbes que ocorrem durante o processo de leitura ainda ndo
foram suficientemente estudadas (Ruddell, 1970).

Néo obstante, parece haver um consenso no sentido de
considerar a leitura um processo de natureza dual que requer
diferentes tipos de habilidades no seu desenvolvimento: o lei-
tor interpreta uma seq(éncia de sinais gréficos como uma se-
qiéncia de simbolos linglisticos e depois extrai sentido desses
simbolos lingtiisticos (Ives, 1968; Dahl, 1975). Isso equivale 3
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dizer que a leitura é, primeiro, um processo perceptivo de re-
conhecimento de simbolos; logo em seguida, € um processo
cognitivo, onde ocorre @ transferéncia para conceitos intelec-
tugis. Em resumo: ler é um processo no qual a linguagem
interage com o pensamento,

Uma olhada para o que J& é conhecido sobre o processo
de leitura tornard mais clara essa relaglo linguagem/pensa-
mento. J4 é tido como certo que a leitura se desenvolve em
trés fases consecutivas, requerendo interacdes bastante com-
plexas entre pelo menos trés habilidades essenciais (Strang,
1968; Dakin, 1969; Davies & Widdowson, 1874):

a. Reconhecimento, ou percepgéo, ou decodificagdo: ca-
pacidade de distinguir letras, palavras e grupos de
palavras; Isto é, capacidade de reconhecer os carac-
teres escritos pelo que séo, E a fase em que atua a
habllidade de reconhecer a palavra escrita e relacio-
na-la com a sua forma falada, bem como a habilidade
de aprender o seu sentido dentro do contexto dado.

b. Estruturacdo: capacidade para, apés estabelecido o
lago mental entre os simbolos visuais e os sons da
fala aue eles representam, combinar tais elementos e
vé-los como tendo uma estrutura gramatical, £ a fase
em que age a habilidade de reunir as palavras em es-
truturas gramaticals — alguma coisa mais do que
conhecer o som e o sentido a serem associados a
cada palavra escrita, O sentido de uma mensagem
verbal ndo deriva apenas do reconhecimento das pa-
javras, mas também da interpretacdo de suas fungdes
gramaticais particulares e da apreensdo do padrio
geral de cada frase (Chall, 1876).

¢. Interpretagfio: capacidade de empregar estratégias
cognitivas e resolver o problema de obter sentido do
texto, de compreendé-lo, Nessa fase, entra em agado
a habilidade de compreender o sentido global da
mensagem. £ o resultado de uma interacdo entre de-
codificacdo e estruturagdo, indo mais além, Néo se
atinge a compreensdo de uma mensagem verbal ape-
nas somando os sentidos das palavras de uma frase,
nem apenas determinando a sua estrutura gramatical.
Para obter a compreenséo total de uma frase, o leitor,
além de projetar uma leitura seméntica consistente
nas palavras Individuais, deve ser capaz de relacionar
a sua estrutura profunda (seus elementos basicos e
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suas relagbes) & sua estrutura de superficie (a repre-
sentacdo da frase na pégina impressa). O leitor deve
fazer mais do que reagir & estrutura de superficie de
uma frase — ele deve fazer mals do que reconhecer
letras, palavras e padrées sintaticos superficiais —,
pois a compreensdo verdadelra requer que se dé a
cada frase interpretacdes sintdticas e semanticas em
profundidade (Wardhaugh, 1969).

: Vé-se, entdo, que ler ndo é uma simples habilidade meca-
nica; é um processo que vai muito além do mero reconheci-
mento de palavras e da estruturacéo da frase. Qualquer pessoa
que aprendeu a ler pode ler muitas frases cujos sentidos séo
quase completamente desconhecidos para ela, isto &, pode ler
a frase @ ndo entendé-la (Reed, 1970; Dakin, 1969). J4 muito 2
propésito afirma Allen (1968:77) que “o mero reconhecimento
de palavras ndo é ler; ler é descobrir o que as frases dizem",

2 COMPREENSAO DE LEITURA

Ha uma consonéncia de opinides no sentido de que o prin-
cipal objetivo no ensino de leitura é assegurar que os alunos
entendam o que |8em. Usualmente, refere-se a esse entendi-
mento como compreensdo de leitura. Todavia, o termo com-
preensdo de leitura nunca foi completamente descrito, sendo,

de modo geral, concebido como o processo de tirar sentido da
lingua escrita.

Ao se abordar o problema da compreensdo de leitura, &
necessario fazer-se uma distingdo entre os processos e 08
produtos de compreensdo (Simons, 1971). O processc de com-
preensdo & “o conjunto de operagcdes mentais que ocorrem na
cabega do leitor enquanto ele estd lendo”, Essas operagdes
nédo sdo observéveis, ou seja, o pesquisador n&o tem acesso &
elas, e também nédo sdo abertas & introspecgdo. Por outro lado,
os produtos do processo de compreensdo sdo “os comporta-
mentos produzidos depois que a compreensdo aconteceu, tais
como respostas a perguntas de testes”. Desde que o processo
de compreensfio é inacessivel & observagdo direta, s6 se pode
inferir que a compreens@o ocorreu pela verificagio do com-
portamento manifestado.

Partindo do pressuposto de que seria possivel inferirem
as caracteristicas do processo de compreensio de leitura atra-
vés dos produtos, muitos pesquisadores realizaram estudos
nesse sentido e, para esse fim, elaboraram os instrumentos de
investigacdo que julgaram adequados. Simons, em seu artigo
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Reading comprehension: the need for a new perspective
(1971), avaliou as principais abordagens do problema em rela-
¢do ao grau em que tém contribuido para o esclarecimento do
processo basico de compreensdo de leitura e encontrou res-
trigbes em todas elas, com exce¢do dos modelos psicolingiis-
ticos. Segundo Simons, os modelos psicolinglisticos consegui-
ram superar algumas das deficiéncias apresentadas pelas
demais abordagens. O aspecto fundamental desses modelos &
a unido da capacidade perceptiva com a capacidade cognitiva
durante o processo de compreensdo (Harker, 1975),

Conclui Simons (1971:340) que, apesar da vasta literatura
produzida sobre o assunto nestes Gltimos cinqlienta anos, a
descricio de compreenséo de leitura dada por Thorndike, em
1917, quase esgota o conhecimento acumulado sobre esse
processo Intelectual: .

... um procedimento muito complexo, envolvendo a pessgem
de cada um dos muitos elementos em uma frese, sua organi-
zagho nos relacdes adequadss entre si, o selegio de algumas
de suss conotagbes @ a rejeicho de outrss, e & cooperaglo de
muites forgas pars produzir & resposta final

Mas, se & verdade que o processo de compreenséo de
leltura continua resistindo &s tentativas de descrigéo 5 situa-
¢lo que tende a prolongar-se, até que se tenha um maior en-
tendimento sobre seus aspectos bdsicos e se adquira um
conhecimento sdlido dos processos mentais que operam na
compreensdo —, é também verdadeiro que, voltadas para ou-
tros aspectos, as pesquisas sobre compreensfo de leitura tém
dado marogem a algumas conclusdes validas.

Uma delas é a de que o termo compreensdo é muito geral,
havendo necessidade de se reconhecer que existem diferentes
tipos de compreensdo e, por conseguinte, diferentes categorias
no processo de obter sentido. Tals categorias sdo, em geral,
definidas como:

a. Compreensfo literal: habilidede de obter o sentido
primério, direto, literal, de uma palavra ou frase den-
tro de um contexto. £ o primeiro degrau na escada da
obtengdo de sentido.

b. |Interpretacédo: diz respeito a pensar além dos simbolos
escritos e Inferir sentidos ndo diretamente afirmados
no texto, a tirar conclusdes, a fazer generalizacdes, a
antecipar o que acontecerd, a perceber o proposito
do autor. € uma habilidade que exige maior profundi-
dade que a compreenséo literal.
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c. Leitura critica: cnvolve habilidades de compreenséo
literal e de interpretagdo e vai mais longe: o leitor a-
valla, Julge a qualidade, o valor e a veracidade do que
& (Smith, 1968; Shaw, 1968; Karlin, 1975).

Embora néo haja unanimidade de opinides quanto a que
seja e como se processa, na realidade, a compreenséo de lei-
tura, muitos estudiosos do assunto concordam em que a com-
preensdo literal de frases é sempre o primeiro passo para &
compreensdo plena de um texto (Smith, 1968; Joll, 1968,
Stauffer, 1970; Simons, 1971; Melnik, 1976). Além disso, as
teorias linglisticas e psicolinglisticas parece que ainda néo
ultrapassaram o estdgio da compreensdo literal da frase, ha-
vendo ainda a ser explicada a compreenséo de unidades malo-
res do discurso e os niveis mals altos de compreensdo (Si-
mons, 1971).

3 OBSTACULOS A COMPREENSAO

A compreensdo de leitura é um fendmeno sujeito & in-
fluéncia de um grande nimero de varidveis: hé varidveis rela-
tivas ao aluno, ao professor, ao texto, etc. Diretamente rela-
cionado & Lingliistica estd o fator texto: a leitura é uma ativi-
dade que se desenvolve sobre elementos da lingua, ou melhor,
€ uma resposta ao sistema da lingua, porque a compreenséo
— produto final do processo de leitura — ndo é apenas um
conjunto de processos mentais que pode ser definido inde-
pendentemente da lingua. Antes, & um conjunto de processos
que opera com aspectos especificos da lingua (Bormuth, 1969).

Dentro do texto, entre vérias outras, como a adequag#o,
o interesse, etc., a varidvel relativa & dificuldade do material
de leitura @ a varidvel linglistica por exceléncia. Vérios estu-
dos tém mostrado que os problemas de compreensdo de lei-
tura s80 causados principalmente por dois elementos: a difi-
culdade do vocabulédrio usado — dificuldade seméntica — e a
dificuldade da estrutura frasal — complexidade sintética ou
gramatical (Harris, 1976). Fol a Psicolingiiistica que trouxe
subsidios para um malor entendimento de como tais elementos
afetam a compreensdo de leitura,

J& se tem como certo que, no desenvolvimento da leitura,
operam dois processos distintos: a decodificagio dos sinais
gréficos como simbolos lingiisticos e a derivagio do sentido
desses simbolos linglisticos — sentido esse expresso ndo s0
pelas palavras (elemento seméntico), como também pela con-
catem)acéo das palavras em frases significativas (elemento sin-
tatico).
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A decodificacdo e a derivagdo de sentido sdo duas fontes
de informagdo que sdo processadas simultaneamente. O pro-
cessamento paralelo requer a consideragdo de dois sistemas
limitados: a atencdo e a memorla imediata (“short-term memo-
ry"). A atencdio parece ser uma proposicao tudo ou nada: ela
pode ser mudada entre diferentes fontes de informacdo, mas
néio pode ser focalizada em mals de uma de cada vez (Dahl,
1975). A meméria imediata é a memoria processadora cons-
ciente, onde o material que entra interage com os contetidos
da meméria prolongada (“long-term memory") — materiais
previamente aprendidos e experiéncias passadas — e é codi-
ficado para a construgdo de respostas ou para o0 armazena-
mento na memdria prolongada (Nuthall, 1974, apud Doake,
1976).

A capacidade da meméria Imediata é limitada @ quantida-
de de material que pode ser apreendido e & extensdo de tempo
pela qual o material pode ser retido. Em suas pesquisas, Waugh
e Norman (apud Doake, 1976:130) concluiram que os dados
colocados na memdria imediata ndo sobrevivem mals do que
quinze segundos se ndo sdo codificados de algum modo. Os
dados que entram na meméria prolongada podem sobreviver
por um periodo de tempo dilatado, dependendo da quantidade
o tipo de processamento usado e dos fatores de atencdo ope-
rando no leitor enquanto lendo.

No processo de leitura, a atengdo pode ser focalizada na
decodificago ou na obtengdio de sentido. Quando a atencdo
é focalizada na decodificacdo, a Identificacdo da palavra tor-
na-se o produto final do processo. Se um leitor necessita de
consideravel carga da capacidade processadora para decodifi-
car uma palavra, essa capacidade processadora se torna me-
nos disponivel para processos integrados de ordem mais ele-
vada (Parfetti & Hogaboam, 1975; Dahl, 1975). A atencéo espe-
cifica para o processo de decodificacdo pode interferir com a
recuperacao do sentido do texto devido a restricbes da capa-
cidade da memoéria Imediata.

Quando & identificacio de palavras ndo é problema, as
habilidades de decodificagdo sdo desenvolvidas para o nivel
automatico e unidades malores — frases — sdo colocadas na
memdria imediata. A complexidade de uma frase envolve ele-
mentos além da dificuldade das palavras. Bormuth et alii (1870)
demonstrearam que as caracteristicas sintiticas das frases in-
fluenciam & compreensdo de leitura. Nesse estudo, os pesqui-
sadores solicitaram a alunos do 4° ano que respondessem a
perguntas de compreensdo sobre pardgrafos que continham
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frases com diferentes estruturas sintéticas, As diferentes es-
truturas sintaticas foram compreendidas com diferentes niveis
de proficiéncia, Richek (1976) estudou os efeitos produzidos na
compreenséo de leitura pela insercdo de termos entre palavras
que normalmente funcionam juntas, como sujeito e predicado.
A conclusdo foi a de que a interrupgdo aumenta a carga do
processamento, porque a primeira parte da frase interrompida
deve ser armazenada, esperando pela segunda parte, enquanto
a estrutura intercalada estd sendo processada (Miller &
Chomsky, 1963; Ynvge, 1960, apud Richek, 1976:804). Traba-
lhos empiricos feitos com frases auto-encaixadas (Miller &
Isard, 1964) e com oragdes relativas Intercaladas (Edwards,
1969) confirmam que interromper estruturas sintaticas dificulta
o processamento de frases (apud Richek, 1976:804). Vé-se
que, também aqui, é a limitacdo da capacidade da meméria
imediata que interfere com a obtengdo do sentido: quando
chega ao fim da frase, o leitor pode j& ter esquecido o seu
comego.

Parece, pois, poder ser feita a afirmativa de que os alunos
terdo problemas na compreensdo da leitura de textos que con-
tenham numerosas palavras desconhecidas efou muitas estru-
turas sintdticas complexas. £ fundamental que professores e
educadores reconhecam a importincia desses fatores, por-
quanto grande parte do conhecimento contido nos curriculos
escolares é transmitido por meio da lingua escrita, Conse-
quentemente, o sucesso ou o fracasso do processo educacio-
nal é dependente, em grande medida, da habilidade dos estu-
dantes em compreender a lingua em seus materisis de instru-
¢80 (Bormuth et alii, 1970).

4 CONCLUSADO

Embora a aplicagdio do conhecimento lingliistico ao pro-
blema da alfabetizacio j& tenha feito algum progresso, a sua
relevincia para problemas da Instrucgo em leitura avangada
tem sido subestimada. Com o advento da Psicolinglistica, po-
rém, aumentaram consideravelmente as chances de um estrei-
tamento dos lagos entre a Linglistica e a leitura.

Um importante passo & frente nesse sentido serd o reco-
nhecimento de que é errbnea a nog3o geralmente aceita de
que as hebilidades de leitura necessérias para a vida devem
ser ensinadas nas séries elementares, ao fim das quais estaré
completa a instrug@o nesse setor t3o fundamental para o pro-
gresso escolar. A verdade é que a leitura ndio é uma habilida-
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de, ou um conjunto de habilidades, cujo desenvolvimento esta
completo apés quatro ou oito anos de escola (Shaw, 1968).

Considere-se, a proposito, o caso do vocabuldrio — fator
de suma importdncia na vida do estudante —, cujo desenvol-
vimento ocorre indefinidamente. As palavras sdo basicas para
o processo de aprendizagem. Como simbolos mediatizantes,
as palavras capacitam o estudante a mover-se do pensamento
concreto para o sbstrato, Hé, pois, necessidade de se refletir
seriamente sobre a funcio das palavras e o lugar do desen-
volvimento vocabular na estrutura perceptual e conceptual da
aprendizagem da lingua. Ha necessidade de se examinar e a-
valiar a relagdo especial do vocabulério com a compreensdo,
a leltura, & observagdo e as habllidades de pensar. O desen-
volvimento do vocabulérioc é desenvolvimetno conceptual, e
quanto maior for o nimero de conceitos que se adquire, maior
serd o numero e a variedade de idéias que se pode entender
e expressar. Uma expansdo no vocabulério geralmente acom-
panha uma expansdo do pensamento (O'Rourke, 1974). Dai a
Importdncia fundamental de um ensino voltado para o enrique-
cimento do vocabulério dos alunos.

Outro problema linglistico que muitas vezes passou des-
percebido na leitura avancada é que o estudante pode néo es-
tar familiarizado com algumas das estruturas gramaticais
complexas que ele encontra na escrita madura e pode, assim,
achar dificuldade em compreender seus conteldos. Isto é, ele
pode encontrar estruturas que ndo tenha previamente interna-
lizado, de forma que seu cérebro é incapaz de decodificé-las.
Esta é uma situacdo na qual um programa de estudos grama-
ticais com base linaliistica pode ser potencialmente muito Gtil
em melhorar a aptiddo de leitura dos estudantes (Trolke, 1972).

Finalmente, héa a considerar que a leitura ndo & um pro-
cesso passivo e ndo pode ser dirigida por um ensino passivo.
Ler & um processo receptivo de linguagem. O leitor esté ativa-
mente envolvido na reconstru¢do de uma mensagem, Ele deve
compreender 0 seu sentido para que seja considerado bem
sucedido, A leltura &, assim, um ato de pensar e deve ser en-
sinada dessa manelra. Por conseguinte, se alguém deseja
8judar os leitores a se tornarem mais efetivos, deve comecgar
de uma base de Psicolingliistica. Todas as questdes centrais
envolvidas na leitura séo questdes psicolinglisticas, porque ler
é um processo no qual a linguagem Interage com o pensamen-
to (Goodman, 1876).
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