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1 — INTRODUCAO

Excluido o curso de Letras, o ensino do Portugués, na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul como, de resto,
em numerosos cursos superiores do Brasil, restringe-se, por
assim dizer, a nogcdes de Redagcdo Técnica. Poderia parecer
que o estudante universitario ja& domina perfeitamente a Lingua
Portuguesa, especialmente no que se refere & redagéo litera-
ria. Na pratica, porém, constata-se que o universitario, muitas
vezes, sequer sabe redigir um requerimento ou oficio, por mais
simples que seja seu contetdo. Na verdade, ndo sabe comu-
nicar-se por escrito, pois nunca aprendeu a codificar seus
pensamentos na forma gréfica. No mais das vezes, ndo sabe
transpor para o papel uma idéia clara, um Unico periodo. N&o
o aprendeu no curso secundario. Provam-no sobejamente o0s
vestibulares dos uUltimos anos, onde se reintroduziu a prova de
“redacdo”. Ora, nao lhe ensinando a Universidade nada mais
que normas de redagdo técnica, dificilmente aprendera a se
expressar clara e corretamente através delas. Saird da Facul-
dade, como entrou, sem saber escrever, ou seja, sem poder
se comunicar por escrito.

Se isto é terrivel em qualquer setor de atividade profissio-
nal, sera, certamente, desastroso na de comunicador social. O
jornalista que n&o sabe escrever, narrar, contar, transmitir
idéias é como cego, conduzindo outro cego; é como um guia
mudo. E comunicador que nada sabe comunicar ou — 0 que
pode ser pior — que comunica mal; desinforma; desorienta;
confunde.
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2 — REDACAO JORNALISTICA

’ A comunicagéo social consiste, sem divida, numa redagéo
técnica especifica — a redagéo jornalistica — considerada por
Alceu Amoroso Lima(l) como género literario préprio. Importa,
pois, ensinar ao estudante de Comunicagéo a redigir de forma
clara, simples e correta uma informagdo de atualidade. Deve
aprender a descrever as ocorréncias do dia-a-dia, narrar acon-
tecimentos, expressar seus pontos de vista ao analisar ou in-
terpretar os fatos.

Ora, isto ndo se aprende com o simples manejo de nor-
mas para redacdo de monografias e relatos cientificos, nem
com o mero dominio de questilinculas gramaticais. Aprende-se
a redigir noticias, lendo bons noticiérios e, sobretudo, prati-
cando a redacdo jornalistica.

O dominio do vernaculo bem como o conhecimento das
regras de gramética sdo pressupostos 6bvios. Sem adequado
vocabulario, sem dominio do vernaculo ou do manejo das
normas linglisticas & praticamente inconcebivel aprender a
fazgr jornalismo, isto &, comunicagdo de massa. O estilo jor-
nalistico, seu conhecimento e manejo devem ser, parece-nos,
os objetivos primordiais da disciplina de Redagédo Jornalistica,
do ensino da Lingua Portuguesa a futuros profissionais da Co-
municacdo Social.

3 — DIDATICA DO PORTUGUES

. “A contribui¢do do professor no ensino superior ainda é
|mp‘ortante no aspecto da atualizagdo de conhecimentos dos
proiessores antigos, os quais, por caréncia de informacédo e
assoberbados por tarefas diarias absorventes, foram forgados
a manter-se alheios ao surto de progresso em matéria de in-
vestigacéo linglistica ou pedagégica”, dizia o Professor An-
ténio Dias Miguel(2) j& em 1970. E acrescentava: “Todo o en-
sino tem de ser eminentemente pratico e ativo (0975 05)

O ensino da lingua pétria, entrentanto, seja qual for o ni
de escolaridade, ndo pode ser debitado e;(clgsivamente “ﬁ
professor de Portugués. Em qualquer disciplina, o aluno deve
expressar-se em portugués, seja para referir um fato histérico
S€ja para expressar um teorema de Pitdgoras. O controle e
vigilancia da corregdo da linguagem deveria ser atividade in-
’;Teog};ad; d% todospo(s:l professores da Escola, especialmente

, quando, em Pedagogia, tanto se ivi inte-
gradora da funcdo docegntg. e e
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No que concerne & disciplina, em particular, o ensino efi-
ciente do Portugués, depende, em primeiro lugar — tirando a
questdo do preparo pedagégico do mestre — da elaboragéo
de programas adequados. Isto significa ndo apenas um rol de
conteudos programéticos, mas a fixagdo de objetivos claros e
emprego adequado da tecnologia educacional.

4 — RESISTENCIA AS MUDANCAS

Tratando-se de tecnologia educacional, parece-nos que
estamos frente a um problema de automagdo. Na verdade,
porém, Tecnologia Educacional ndo é sinénimo de equipamen-
to, nem de computador, nem de mdaquinas de ensinar; de re-
troprojetor de diafilme, etc. Tecnologia do Ensino € muito mais
uma maneira de pensar, de encarar de forma cientifica os
problemas educacionais, o que, certamente, é bem mais dificil
do que conseguir aqueles multimeios.

Revelam as pesquisas que o professor — ao contrério do
que sucede em outras areas de atividade — & um profissional
resistente as mudangas. Ndo apenas o professor. Ha pesquisas
que localizam a causa de resisténcia nos procedimentos admi-
nistrativos. Para que o professor mude, é preciso, em primeiro
lugar, que se lhe permita inovar, utilizar multimeios e sistemas
novos de ensino. O problema, pois, € complexo, com impli-
cagOes até mesmo na prépria estrutura em que o ensino se
desenvolve, o que, consegiientemente, tem enorme influéncia
na dindmica do processo ensino/aprendizagem. Normalmente a
resisténcia é tanto organizacional como individual. Qualquer
plano de melhoria do ensino deve, pois, incidir sobre ambos.

Em Tecnologia e educacdo, Louremi E. Saldanha(4) afirma:
"O estudo do papel do professor é provavelmente, no campo
da pesquisa educacional, um dos mais complexos. Muitas sdo
as variaveis que interferem no desempenho do papel docente.
Por um lado, é a dependéncia de uma teoria sdlida, baseada
principalmente na Filosofia da Educagdo e na ciéncia da apren-
dizagem, e por outro, € a personalidade do professor, a per-
sonalidade do aluno, o contexto sécio-econdmico e cultural em
que se da o processo ensino-aprendizagem. Provavelmente
devido a essa multiplicidade de varidveis, os estudos realizados
procuram dar maior relevo a uma das dimensdes do problema
em estudo. Assim, é comum encontrarmos em algumas pes-
quisas uma énfase mais acentuada nos aspectos cognitivos,
ou nos aspectos afetivos, ou nos aspectos personalégicos, ou
ainda nos problemas de interagéo.”
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5 — PARTICIPAGAO DO ALUNO

E preciso que se diga que muita coisa ja foi feita em ma-
téria de tecnologia educacional nos Ultimos anos. Verifica-se,
por exemplo, a tendéncia de transformar a condigdo do pro-
fessor de divulgador de informagdes, em orientador de classe,
tutelando a aprendizagem, e servindo de consultor e diagnos-
ticador. Por outro lado, passou-se a empregar uma gama gje
meios (chamados audiovisuais), tais como filmes, TV (circuito
interno ou VT, discos, audiotapes, etc.), ao invés de se res-
tringir a atividade didatica ao ultrapassado trindmio professor/
manual/giz.

Tais procedimentos conduziram, inevitavelmente, a uma
énfase maior na capacidade de pensamento reflexivo, o que
significa maior participagdo do aluno. Pode-se observar, por
conseguinte, que o aluno é conduzido & descoberta, através
da pesquisa e do experimento.

Em vista disto, projetamos um plano de ensino para a-
prendizagem do portugués e das técnicas de redagéq no curso
de Comunicagdo Social, através do programa de atividades e
métodos que, a seguir, passaremos a expor.

6 — APRENDER FAZENDO

Visando a tornar a aprendizagem ativa, colocamos a ati-
vidade redacional do aluno em primeiro plano. O estudante de
jornalismo, ao invés de aprender teoricamente como “devg"
redigir noticias e ao invés de mentalizar qualidades qo estilo
jornalistico, & convidado, desde logo, a redigir, ele proprio, os
fatos destinados a divulgagao.

A principio proceder-se-a a elaboragdo de notas simples.
Oferecendo-se a indicagdo dos elementos das ocorréncias e
suas circunstancias, pede-se que cada aluno redija a noticia.
Na leitura atenta de uma por uma das notas elaboradas em
classe, com prazo limitado, anotam-se as qualidades e defeitos
estilisticos, destacando-se aquelas préprias do estilo jornalis-
tico, as quais, na medida em que se repetem, vdo sendo en-
fatizadas. Por outro lado, os defeitos estilisticos vao sendo, da
mesma forma, apontados e enfatizados. Na medida em que a
prética se repete, exige-se que as caracteristicas proprias do
estilo da comunicacdo de massa venham se tornando mais e
mais constantes, ao mesmo tempo em que vdo sendo elimina-
das as deficiéncias.
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Tudo isso, porém, deve ser atividade consciente do estu-
dante, com vistas a desenvolver em si préprio a autocritica,
capaz de permitir-lhe, na releitura, identificar seus proprios
defeitos e a elimina-los gradativamente. N&o importa que isto
demore um pouco. E preciso paciéncia e tempo. Mas é fatal
que isto ocorra. A menos que o estudante ndo tenha as mini-
mas condi¢cdes de tornar-se um técnico em comunicacédo social.

Se de inicio a atitude de corrigir e orientar cabe ao pro-
fessor, na medida em que o tempo passa os colegas sio
convidados a se orientarem reciprocamente entre si, simulando

serem uns editores dos outros ou praticando a “copidescagem"
dos trabalhos.

Gradativamente a atividade vai se tornando mais comple-
xa, levando o aluno a redigir notas mais extensas, noticias de
fatos mais complicados, até a entrevista e reportagem, para
chegar 2o comentario e, até mesmo, ao editorial. Tendo cada
tipo de informagéo caracteristicas de estilo préprias, o aluno
é levado a acompanhar tais variagGes, apresentando textos

seémpre compativeis com o tipo de contetdo e tratamento de-
sejados.

= Ao mesmo tempo em que o aluno aprende o estilo jorna-
listico, véo sendo notadas e comentadas todas as defeccdes
ou virtudes particulares dos textos quanto aos diferentes as-
pectos gramaticais: morfologia, ortografia, sintaxe, regéncia,
concordancia, etc. Igualmente o léxico pode ser conveniente-

mente estudado, ampliado e adequado, através desse proce-
dimento.

ser bem sucedida, precisa contar, além da disposigéo, esforco
e dedicagédo do professor, com apoio técnico e administrativo
do Departamento do curso de Comunicagdo Social. Pressu-
pde-se que existam, a disposicdo dos alunos, maquinas de
escrever, papéis e material de redagdo, bem como jornais e
boas revistas para serem compulsadas constantemente. Salas
€ mesas apropriadas fazem o clima ambiental para o trabalho.
A motivacio, parece, sera espontinea, na medida em que o
gluno gosta de inovagdes e experimentos, aptos a conduzi-lo
a descoberta de sua capacidade criativa. Tal método de traba-
lho conduziria facilmente a auto-avaliagdo e & integracdo pro-
fissional no grupo.
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7 — EXPRESSAO ORAL

Considerando que a manifestagéo jornalistica néo se res-
tringe ao relato escrito, e tendo em vista o preparo proﬁsAsionaI
para o radio e o telejornalismo, o ensino do Portugués no
curso de comunicacdo social ndo podera limitar-se ao processo
grafico. Devera ser cultivada a oralidade, com vistas a repor-
tagem e comentario radiofénico e televisado, bem como a ou-
tras formas de comunicagdo oral. “Os professores tém por
missdo essencial preparar os jovens para virem a saber utili-
zar os meios de grande informagéo (.. )"(%)

Se isto é verdade em tese, é particularmente verdadeiro
no caso do jovem estudante de Comunicagéo Social.

Em conseqiiéncia, o programa devera prever a manifes-
tacdo oral do aluno, comentando fatos, entrevistando pessoas
e reportando acontecimentos em linguagem acessivel ao gran-
de publico, sem olvidar correcao, objetividade e clareza, qua-
lidades préprias do estilo jornalistico. Para tanto deverdo es-
tar ao alcance da classe microfones, gravadores, programa de
radio ao vivo ou gravado, sistemas de circuito fechado de

TV.
8 — CONDICOES DE APRENDIZAGEM

“O processo de aprendizagem consta de varias fases
distintas e seu propdsito é o estabelecimento de estados ou
capacidades internas. (...) O processo de aprendizagem deve
ser apoiado por eventos que ocorram, tanto na parte interna
quanto externa do aprendiz. O apoio aos resultados da apren-
dizagem pode ser conceptualizado de uma maneira geral, de-
vendo intensificar a motivagédo, controlar a atengé@o, prover 0s
meios de codificagdo e recuperagdo, promover retengdo e
transferéncia, e fornecer feed-back (conhecimentos dos resul-
tados) para completar o ato de aprendizagem.” (6)

9 — CONCLUSOES

Resta efetuar o experimento. N&o temos divida de que o
método tem condi¢cdes de levar a resultados surpreendentes.
Basta que seja praticado nas condigbes estipuladas. Particu-
larmente, devera contar com o apoio estratégico: técnico e
administrativo. O preparo pedagdgico do professor € pressu-
posto basico. Sendo incompetente, o corpo docente € incapaz
de fazer produzir bons resultados ao mais espetacular método
de ensino que se possa conceber.
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O' esfprco do professor também tem importancia capital
Deve,ra existir o acompanhamento constante e, na medida do
possivel, individualizado do corpo discente. As dificuldades
obwame__nte, ndo sao idénticas nos diferentes estudantes'
Coqseguentemente, precisam ser atendidas caso a caso. Ha-
vera, € certo, colocagdes em comum de normas técnicas de
redgoaq, de procedimentos a serem adotados nos tipos de re-
dagdo jornalistica. Mas os problemas de aprendizagem séo
sempre individuais, assim devendo ser tratados, com vistas ao
melhor rendimento do método proposto.

y Tenjos certeza de que estamos oferecendo uma contribui-
¢éo valida. Queremos leva-la a experimento, e gostariamos
que nos fossem comunicados os resultados das eventuais ex-
periéncias neste sentido.
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