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1. O STATUS QUESTIONIS DA SOCIOLINGUISTICA

A primeira parte esboga uma visdo geral da sociolinglis-
tica hoje. £ apontada a importancia da sociolinglistica, en-
quanto érea interdisciplinar em que uma ciéncia, a linglistica,
€ capaz de alterar os procedimentos relativos & linguagem e
assumir um papel no estudo das relagdes sociais, cuja rele-
véncla ndo havia ainda sido destacada.

Depois de feito um breve apanhado das idéias que repre-
sentam opinides de linglistas a respeito da sociolinglistica,
sdo levantados alguns termos que surgiram para indicar este
estudo dos aspectos sociais da linguagem. Menciona-se a im-
porténcia atribuida ac homem dentro desta érea da linguistica.
Chama-se a atengéo para os cuidados que se deve ter em seus
estudos para evitar um trabalho pouco objetivo, evitando,
assim, erros j& cometidos em outras dreas e estudos. E dado
com exemplo a gramética transformacional.

Além destas consideragbes gerais, procura-se relacionar
sociolingliistica 4s demals ciéncias humanas, procurando mos-
trar pontos e interesses comuns, ao mesmo tempo em que se
destaca a necessidade de estar atento para esta Interdiscipli-
naridade. Em seguida, faz-se o levantamento de algumas refie-
xdes, chamadas pré-sociolinglisticas, e que concorram para o
surgimento da sociolinglistica. Por fim, séo indicados os ru-
mos que tomou a sociolingliistica na Franga, Alemanha, Itélia,
Inglaterra, EU.A, e América Latina.

* Sintese da Dissertagdo de Mestrado
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2. A HIPOTESE DE BERNSTEIN
(Desenvolvimento da Teorla)**

2.1. Consideragdes gerais

Jenny Cook-Gumperz, ao se referir ao trabalho de Berns-
tein, diz que & descrigdo desta teoria apresenta dificuldades
porquante exige a utilizagdo de conceitos que, embora poden-
do ser estudados distintamente, s&o intrinsecamente interde-
pendentes (Jenny Cook-Gumperz, 1973:7).

Talvez seja esta realmente a maior causa da dificuldade
de se trabalhar com as idéias de Bernstein, uma vez que elas
ndc obedecem a uma sistematicidade. Ele mesmo afirma, na
introdu¢do de Class, Codes and Control, que o leitor Ird, sem
divida, encontrar inconsisténcias ao longo de seu trabalho.
Né&o as considera, entretanto, uma falha e sim um sinal do
crescimento, embora o que |he possa parecer crescimento,
possa se afigurar desconcertante ao leitor e ao que pesquisa.

Apesar destas inferéncias poderem ser feitas, deve-se
considerar, por outro lado, que se trata a hipdtese do déficit
linglistico, como também & chamada, de uma das posigdes
mais discutidas na sociolingliistica moderna.

O elemento déficit na hipdtese aponta para as deficiéncias
encontradas entre os membros de vérios grupos atribuidas as
formas de relagdo social determinada pela linguagem, e que
geram dificuldade de acesso a privilégios soclais. Todo o tra-
balho de Bernstein volta-se na perspectiva de n#o s6 buscar
solugdes para estas desvantagens observadas mas, também,
dar uma viséio de como se da todo este processo de relacio-
namento social que culmina, para os individuos, naqueles pon-
tos de maior ou menor vantagem no complexo social em que
estdio envolvidos, Nos termos de Heye, podemos resumir o
pensamento de Bernstein da seguinte maneira: & idéia bésica,
que & a comunicacdo através da estrutura social, pode contri-
buir decisivamente nos métodos de selegio que controlam a
distribuicdo de privilégios sociais. O cédigo elaborado facilita
0 acesso a estes privilégios, enquanto o cbdigo restrito o
impede. A diferenga entre os dois cédigos é exatamente o
déficit que impede o sucesso social dos falantes restritos.

** Esta sintese estd bogseada em:
Bernstein, Basil, Class, Codes snd Control. London, Routlege & Keagan
Paul, 1873, V. |
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2.2. Os codigos
2.2.1. Tipos e definigdo dos codigos

O termo cédigo e a divisdo em codigos restrito e elabora-
do sdo termos substitutivos ao que Bernstein chamava, em
seus primeiros estudos, de linguagem publica e linguagem for-
mal, sem que para tanto houvesse uma justificativa.

Para chegar ao estabelecimento destes dols padroes de
linguagem, a piblica e a formal, Bernstein parte da afirmacéo
de que a linguagem existe em relagdo a um desejo de ex-
pressdo e comunicagdo. Como conseqiéncia do modo de es-
truturac@o destas expressdes, teremos reflexos particulares de
comportamento e respostas ao meio ambiente. Neste sentido
é que a relacdo de uma crianga ao meio ambiente & de forma
a dar conta de um conjunto de respostes verbais fomentadas
pela estrutura social que a acolhe desde o iniclo.

Com relagdo a esta estrutura, ela se acha dividida em
clagses, a saber: classe média (Midle class) e classe operéria
(Working class). Assim, se as palavras usadas por um falante
sdo parte de uma linguagem que contém em grande proporgéo
pequenas ordens, frases curtas e perguntas onde o simbolismo
é descritivo, tangivel, concreto, e de um baixo grau de gene-
ralidade, onde a énfase estd mais em implicagdes emotivas que
légicas, ela serd chamada de linguagem publica. Se, entre-
tanto, um falante, desde crianga, torna-se suscetivel a uma
forma de linguagem que é relativamente complexa e que, em
contrapartida, age como um estruturador dindmico sobre sua
?ercepcao dos objetos, esta forma seré chamada linguagem
ormal.

Estas sdo as nogdes estabelecidas para a determinagéo
destes dois tipos de linguagem, que passam, mais adiante, em
seus trabalhos, a ser denominados cédigo restrito e codigo
elaborado. Estes codigos podem ser determinados pela sua
predizibilidade em termos linglisticos. No caso de um codigo
elaborado, um falante fard uma selegBio de um volume relati-
vamente extenso de alternativas e, portanto, a possibilidade de
predicdo do padrio dos elementos organizedos é reduzida, No
caso de um cédigo restrito, © nimero destas alternativas é li-
mitado e a probabilidade de predigo do padrio é amplamente
aumentada,

Os cddigos, psicologicamente, podem ser distinguidos pe-
la margem que abrem a uma facilidade ou inibicdo na simbo-
lizagio de formas verbais explicitas. O comportamento decor-
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rente da utilizagdo destes codigos serd o desenvolvimento de
modos de auto-regulagiio e, portanto, diferentes formas de
orientagdo. Os codigos sdo definidos como fum;(?es de deter-
minades formas de relagdo social, ou, mais genericamente, co-
mo qualidades de estrutura social.

2.2.2. Caracteristica dos codigos

Dada & divisdo dos cddigos, pode-se considerar que a re-
ceptividade a uma forma particular de estruturagéo lingGistica
determina & maneira como o relacionamento com os objetos é
feito; e determina a orientagdc a uma utilizag@o particular das
palavras com propositos distintos. Uma crianga da classe mé-
dia cresce num ambiente que & controlado sutil e extensiva-
mente, O espago, o tempo, as relacdes sociais sdo explicita-
mente reguladas dentro e fora da familia. Quanto mais explicita
for a organizagdo do ambiente com referéncia a um futuro
distante, ou seja, quanto maior a racionalidade entre melos e
fins distantes, tanto maior a significagdo dos objetos no pre-
gente,

Os efeitos desta orientag@o sobre a crianca deverfo ser
no sentido de deixa-la mais inteirada de generalidade e espe-
cificidade do amplo volume de objetos em qualquer tempo;
dado que Intensificard e recompensaré sua curiosidade,

Outro fator determinante neste caso é o modo de relacio-
namento, que & uma fungdo de sensibilidade a uma estrutura,
veiculado por um cédigo elaborado. Uma orientacdo para a
estrutura permite muitas interpretagdes ou significado a serem
atribuidos a qualquer objeto, o que aumenta a curiosidade da
crianca. Uma crianca da classe média & predisposta a uma
ordenacdo simbélica do relacionamento e, o que é mais impor-
tante, Impde ordens e v& novos relacionamentos. H4& uma
conformidade para com a autoridade e uma aceitagcéo de pa-
péie superiores, Ja a classe operdria & menos formalmente
organizada no que tange ao desenvolvimento da crianga.

Embora a autoridade dentro da familia de classe operéria
seja explicita, o8 valores que ela expressa ndo dio margem ao
cuidadoso universo espago-temporal da crianca da classe mé-
dia. A linguagem utilizada nestas formas de relacionamento é
restrita para a classe operéria e elaborada para a classe mé-
dia. Este ambiente da classe operdria limita a percepgio da
crianca sobre o tempo e no tempo, uma vez que as atividades
relacionadas aquele distanciamento presente-futuro, meio-fim,
sdo enfraquecidos e as expectativas encurtadas.
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Apds a apresentagdo de alguns modos de relacionamento
em formas distintas de expressdo linglistica, vejamos as ca-
racteristicas que Bernstein aponta para estes diferentes codigos.

Séo caracteristicas do codigo restrito. Enunciados curtos,
gramaticalmente simples e seguidamente Incompletos, constru-
¢do sintatica pobre e predomindncia da voz ativa; o uso de
conjuncdes simples e repetidas (so, then, and, because); uso
freqlente de ordens e perguntas curtas; um rigido e limitado
uso de advérbios e adjetivos; uso ndo freqiente de pronomes
Impessoais como sujeitos (one, it); declaragdes formuladas
como questdes implicitas que ddo margem a uma circularidade
conotiva-afetiva-solidéria, exemplo: Just Fancy! It's only natu-
ral, isn't it? | wouldn't have believe it: uso freglente de ques-
tdes de fato confundindo causa e concluséo, para produzir
afirmagdes categoricas, exemplo: Do as | tell you; Hold on
tight; You are not going out; freqiente selec@o de expressdes
idiomaticas; simbolismo com baixo grau de generalizagdo; a
qualificagiio individual estad implicita na sentenca, sendo, por-
tanto, uma linguagem de significados implicitos.

Séo caracteristicas do cédigo elaborado: uma acurada
organizagéio gramatical e sintaxe controlam o que é dito: mo-
dificagdes logicas e énfase sdo medidas por uma construgdo
gramatical mais complexa, especialmente pela utilizacdo de
uma série de conjuncdes e oragdes légicas, bem como prepo-
si¢des que Indicam contigiidade espacial e temporal; uso
freqliente de pronomes impessoais (one, it); seleco discrimi-
nada de adjetivos e advérbios; a qualificacio Individual & me-
diada verbalmente pelas suas estruturas e relagdes internas,
e entre as oragdes, isto &, ela é explicita; o simbolismo ex-
pressivo discrimina os significados dentro de seqiéncias de
fala em vez de reforcar palavras ou frases dominantes: um uso
lingliistico que apenta para as possibilidades inerentes de or-
ganizar a experiéncia numa hierarquia conceitual complexa.

E dentro destes cddigos que se processam todos os dados
de relacionamento dos individuos; com base nos dados de um
ou outro cédigo val se observando, ou mesmo predizendo,
ume vasta gama de atitudes entre grupos e entre classes. Por
esta razdo, teremos para o coédigo restrito a nocdo de autori-
dade e legitimidade dos fatos cumpridos mais sob forma de
um relacionamento social néo verbal do que em principlos ra-
cionals, Enunciados categdricos sdo produzidos para Indicar o
término de um comportamento e o imediato surgimento de
outro.
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Um relacionamento desta natureza néo implica uma expli-
citagdo das razdes para aquela mudanga esperada de compor-
tamento, o que vem reduzir o conhecimento, a aprendizagem,
num relacionamento pai-filho, por exemplo. Se esta autoridade
é questionada, temos a origem de uma outra construgdo tipica
que se d4 em estruturas do tipo: E assim porque é assim;
porque sou seu pal.

Entretanto, se se trata da utilizagdo de um cédigo elabo-
rado as razbes sdo separadas das conclusbes. Neste caso o
relacionamento de autoridade € medido por critérios de rela-
cionalidade e os efeitos de enunciados categéricos ganhardo
outro ramo, que dependerfo das razdes apontades para garan-
tir as conclusdes. Assim, num coddigo elaborado, as significa-
¢des sdo logicamente explicitas e diferenciadas delicadamente,
enquanto que no codigo restrito os significados s@o implicitos
e rudemente diferenciados. Esta freqiiéncia, e também depen-
déncia do coédigo restrito aos enunciados categdricos, reforga
e condiciona tipos de reagdes as autoridades.

Quando um individuo aprende um cddigo restrito, ele a-
prende a perceber as possibilidades simbolizadas pela lingua
de uma maneira distinta. A linguagem é percebida ndo como
um meio de verbalizar experiéncias exclusivas, mas como um
meio de produzir simbolos sociais. Neste ponto é colocada
uma diferenga fundamental porquanto se no cddigo elaborado
as intencdes subjetivas podem ser verbalmente realizadas e
feitas explicitas, este processo ndo € facilitado no cédigo
restrito.

Um cédigo restrito reforga um relacionamento Inclusivo,
Isto &, o individuo mostra uma tendéncia & submisséoc e leal-
dade ao grupo, & forma deste grupo e suas aspiragbes, &s
custas, talvez, da exclusdo e também conflitos com outros
grupos, que possuem a forma lingdistica "deles". A estrutura
do codigo restrito Inibe & expressdo verbal daquelas expres-
sbes que poderiam isolar o individuo do grupo. Sua curiosi-
dade é limitada pelo baixo volume de conceitualizagbes, que
6, por sua vez, resultado do proprio uso da linguagem. O ape-
go ao imediato impede o desenvolvimento de uma experiéncia
e uma resisténcia @8 mudanga é, em parte, uma fun¢do do de-
sinteresse em processos e um apego a coisas,

Como resultado, também, das caracteristicas apontadas ao
codigo restrito, Bernstein inclul uma inibigdo 4 verbalizagdo de
sentimentos de ternura e, conseglientemente, as oportunidades
de aprendizagem Inerentes & expressdo de tais sentimentos.
Néo & o caso, porém, de que estes sentimentos néo sejam en-
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contrados e sim que sua forma e implicagdes sdo alteradas.
Assevera Bernstein que os codigos ndo sdo encontrados em
estado puro, ou raramente o sdo.

Temos visto que a linguagem & uma das mais importantes
varidveis que intervém entre os individuo e um comportamento.
As implicagoes de uma dada linguagem s#o continuamente re-
forcadas desde o inicio da fala. Parece que o Individuo é o-
rientado para esta ou aquela dire¢do desde que lhe é dado o
uso da linguagem. As Implicagdes destas direcdes tomadas
sdo mditiplas e, sutilmente, modificam as experiénciag cogni-
tivas, afetivas e sociais do falante. Examinando-se o uso da
linguagem, Infere-se comportamentos sociais e psicolégicos,
mas estes Gltimos originalmente determinam o primeiro, pois a
fungio seméntica de uma lingua é a estrutura social.

Uma crianca, quando adquire sua linguagem, aprende a
emitir e a responder a uma série de sinais verbais e ndo-verbais
que indicam para os outros & adequagio de sua sensibilidade
as normas de sua cultura, de seu meio, e esta adequacgdo &
revelada cada vez que ela fala. O acerto do comportamento
da crianga €, assim, condicionado & variedade de situagbes
por meio da comunicagdo. Se esta linguagem assinalar mais
para experiéncias, para os arranjos normativos do grupo e
menos para as experiéncias pessoais de seus membros, tere-
mos, entdo, um codigo restrito.

Bernstein assinala aspectos de universalidade e particula-
ridade dos cddigos que podem ser assim entendidos: um c6-
digo restrito é particular com relagdo ao significado e a estru-
tura social que controla seu surgimento. O modelo lingdistico
para este coédigo é universal porquanto seu uso depende das
caracteristicas e das formas de relagdes sociais que podem
surgir em qualquer parte da estrutura social. Um codigo ela-
borado & universal com relagéo ao significado e potencialmente
universal com relagcao & estrutura social que o origina, O mo-
delo linglistico para este cédigo & particular. Esquematizando
teremos:

a) Cédigo restrito — Universal quanto ao modelo
— Particular quanto ao significado

b) Cédigo elaborado — Particular quanto ao modelo
— Universal quanto ao significado.

A aprendizagem destes codigos se dd de maneira distinta.
As estruturas abreviadas de um cédigo restrito podem ser a-
prendidas informalmente e com facilidade, J& uma maior sele-
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de estruturas alternativas do cédigo elaborado requer um
gzgiodo maior de aprendizagem formal e Informal. Assim, por
ser o codigo restrito universal em relagéo ao modelo, todas as
pessoas tém acesso a ele e aos seus significados; mas, por
ser o codigo elaborado particular com relagio ao modelo, so-
mente alguns tém acesso a ele e ao carater universal de sega
significados. O acesso a um cédigo elaborado nao depende
de caracteristices psicologicas dos aprendizes, mas de um :-
cesso a posigdes sociais dentro da estrutura social, em virtude
do que um modelo é reconhecido.

O termo codigo, implica os principios de codificacéo, pla-
nejamento verbal g de codificagdo. Segue disso que os cédigos
estabelecem diferentes tipos de controle, cristalizados na na-
tureza da planificagdo verbal. Esta planificagéo verbal é o
resultado das condigdes que estabelecem os padrdes de orien-
tagdo, associago e organizagio da experiéncia. QOs determi-
nantes destes trés elementos sdo as formas de relagdes so-
clais ou, mais genericamente, qualidades de estruturas so‘cla!as.
Isto, diz Bernstein, permite postular que a forma de relagdo
social age seletivamente no tipo de cédigo selecionado, que
passa a ser um simbolo de expressdo deste relacionamento &
que continua a regular a natureza da interagéo.

omo tudo se dé dentro da cultura, a forma de relagdo
soclacI; cria formas lingiisticas distintas ou cédigos, e estes co-
digos essenciaimente transmitem a cultura e policiam o com-
portamento. Os sistemas de falas diferentes criam, portanto,
pera os falantes, diferentes ordens de relevancia e relagdes
soclais. Enquanto a crianga aprende & sua fala: aprende cédi-
gos especificos que regulam seus atos verbais, e aprende,
conjuntamente, as exigéncias de sua estrutura social. Dealu:
forma, toda vez que a crianga fala ou escuta, & estrutura socia
é reforcada nela e sua identidade social sendp forjada. A es-
trutura social se torna a realidade psicoiégica da crianga,
através da modelacéo de seus atos de fala.

Menciona ainda Bernstein que ligados é .personallzaqao.
que caracteriza o cddigo elaborado, e & socializagio, que ca-
racteriza o restrito, ocorrem tipos de solidariedade. Chama-se
de mecanica a solidariedade encontrada entre os falantes de
um c6digo restrito e orgdnica a solidariedade encontrada em
falantes de um cédigo elaborado.

2.2.3. Determinantes dos codigos

Viu-se que os codigos apresentam caracteristicas ling(is-
ticas mais ou menos especificas e que sdo fungdes de deter-
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minadas formas de relagiio social. A estas caracteristicas que
irBo determinar os cddigos, podem ser acrescentadas outras.
E o caso da inclusdio da idéia da determinagdo dos cddigos
pela performance e ndo pela competéncia.

A predizibilidade, como ja foi mencionado, desempenha um
papel importante na determinagdo dos cddigos, uma vez que
estes sdo definidos pela facilidade ou dificuldade de predizer
as alternativas sintdticas que o falante selecionard. Como
exemplo de cédigos restritos determinados pela predizibilidade,
sd0 apontadas as relagdes de protocolo, ceriménias religiosas,
conversas entre grupos de criminosos, conversa entre grupos
de criancas.

Critérios que também determinam os cédigos sdo os refe-
ridos critérios de universalidade e particularidade nos termos
em que ja foram definidos, ou sefa, por ser o cédigo restrito
universal com referéncias aos seu modelo, todas as pessoas
tém acesso & sua sintaxe especial e a vérios sistemas de sig-
nificados; e por ser o cédigo elaborado particular com relagéo
ao seu modelo, somente algumas pessoas tém acesso & sua
sintaxe e &s caracteristicas universais de seus significados,

Restam, ainda, como determinantes, certas caracteristicas
extralingliisticas que s#o aquelas preocupagdes para com a
estrutura, para com processos e para com objetos que sédo
proprios de cada cédigo. Aquela solidariedade referida coloca
ainda © "eu" ou o “nds" na base de cada cédigo possuido.

2.3. A familia
2.3.1. Tipos de familia

Considerando imprecisas as conexdes entre classes social
e cddigo linglistico, Bernstein analisa o sistema de papéis na
familia e seus procedimentos no controle social. A familia pode
ser avaliada no seu sistema de papéis, que norteiam as toma-
das de decisdes. Desta forma, dois tipos de familia despontam:
a familia posicional e a familia pessoal.

Se a drea da tomada de deciséo estd envolvida pelo
status formal (pai, mae, avé, avé, idade da crianca, sexo) este
tipo de familia serd chamado de posicional. Em familiag deste
tipo hé uma separacéo clara de papéis e pode-se esperar um
relacionamento e interagdo acentuados entre pais e avés. Po-
de-se esperar que os pais controlem mais proximamente as
criangas em relagdo ao seu grupo, se classe média, ou que
este controle seja mais frouxo e relativamente Independente,
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se classe operéaria, As familias posiclonais ddo margem para
o surgimento de um sistema de comunicagéo fraco e fechado.

Em contrapartida, considera-se uma familia orientada para
a pessoa, aquela em que as decisdes sdo tomadas em fungéo
de qualidades psicolégicas das pessoas e ndo pelo seu status.
Nestas familias ha um limite claro nas interagbes que levam a
atribuicdo de status, que passa & ser mais reduzido que na
familia posicional, Ao contrério do que ocorre nas familias
orientadas para a posigdo, na familia pessoal a socializagdo
ndo & deixada ao grupo. O comportamento da crianca no gru-
po & matéria de discussfo dos pais, As famillas orientadas
para a pessoa ddo margem ao surgimento de um sistema de
comunicagdo forte e aberto.

Em funcéo deste sistema aberto e fechado a que se acham
ligadas as familias, sdo feitas algumas observacdes. Na fami-
lia orientada para a pessoa e com um sistema de comunicagéo
aberto, a crianga recebe um papel dentro da comunicagéo,
como resultado de suas caracteristicas afetivas e cognitivas
exclusivas. Se ha uma redugdo com um numero maior de al-
ternativas socializadoras, ou seja, menos restricbes a papéis.
Portanto, se a discriclio de papéis & ampla, chances individuais
de comportamento séo oferecidas, N&o se trata, necessaria-
mente, de haver mais didlogo na familia, mas de um didlogo
com caracteristicas especiais.

Visto esta familia sob um outro ponto de vista, percebe-se
uma interagao de tal natureza que tanto os pais socializam as
criancas quanto as criangas socializam os pals, uma vez que
os pals sdo muito sensiveis aquelas caracteristicas singulares
da crianga. Desta forma, envolve-se o sistema aberto de co-
municagdo, que ird fomentar e prover os meios lingdisticos
utilizados e a aprendizagem dos papéis para determinagdo de
diferengas Individuais, juntamente com a8 explicacdo de juizos,
suas bases e conseqléncias. Nesta familia a crianga aprende
a fazer o seu papel ficando menos propensa a que este lhe
seja atribuido.

Nas familias posicionais, com um sistema fechado de co-
municacdo, os procedimentos estdo centrados nos status dos
membros da familia. H& uma distingio de papéis e uma diviséo
formal de areas de responsabilidade, de acordo com a Idade,
sexo, e relagdes de status. Por esta razéo sdo estabelecidas
fronteiras que delimitam a abrangéncia do status de cada
membro. O sistema de comunicagdo da crianga serd aberto
somente em relacdo aos seus colegas, que se tornam uma
fonte de eprendizagem e de importancia. Se a socializagio &
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reciproca nas familias pessoals, ela tende a ser unilateral nas
familias posicionais.

O sistema de papéis nestas familias apresenta menores
possibilidades de apresentar diferengas de verbalizagéo, como
também ndo leva & elaboracéo de juizos, suas bases e conse-
qgliéncias; ndo encoraja/portanto, a exploragdo verbal de inte-
ragoes e motivos particulares. A crianga aceita e responde a
exigéneias fundadas no status. Ela aprende, entdo, os papéis
comuns, coletivos, muito distintos dos papéis Individuais da
familia pessoal. Na familia posicional a discricdo de papéis é
limitada e conseqlentemente & reduzido o grau de selegio
individual de alternativas.

2.3.2, O sistema de controle na familia e os cddigos

Ficou evidente que na distingdo de famillas surgem siste-
mas radicalmente diferentes de comunicacfo: o aberto e o
fechado, & se o sistema de papéis é de orientagio pessoal,
entdo este sistema & mais Instdvel, sendo mais estavel o de
orientagdo posicional.

Outras distingdes podem ser feitas dentro destas familias,
desta vez com relagdo ao sistema de controle que as envolve,
Distingue-se, assim, dois tipos de controle: o imperativo e o
apelativo.

A forma imperativa reduz a érea de atuagdo dos papéis
da crianca. Ela permite & crianca somente formas externas de
rebelido, retraimento ou concordéncia. A forma imperativa &
realizada através de um cédigo restrito, e é dado como exem-
plo: Schut up; Leave it alone; Get out, ou ainda coer¢do ex-
tralingistica de forma fisica.

A forma apelativa apresenta uma ampla variedade de al-
ternativas em que a area de atuagdo do papéls também é au-
mentada, Esta forma apelativa de controle se divide em dols
grupos: apelog posicionais e apelos pessoals.

Os apelos posicionais referem-se ao comportamento da
crianga no que tange #s normas inerentes a um status parti-
cular ou universal, Os apelos posicionals néo se realizam
através de realizagdes verbals dos controladores ou dos con-
trolados.

A esséncia dos apelos posicionals & que nos processos
de aprendizagem das regras, a crianga é ligada explicitamente
a outras quem mantém um status particular ou universal se-
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melhante. As regras sdo transmitidas de tal forma que deixam
a crianga consciente do que ela divide com os outros. Onde
o controle & posicional o “eu” é subordinado ao 'nés", as
regrag sdo comuns, coletivas. A cultura é transmitida de tal
forma que ela intensifica as semelhan¢as das criangas a ou-
tros membros do grupo. Os apelos posicionais criam limites.
Se a crianga se rebela, ela logo ameaca as bases da cultura
e sua organizag@o social, e isto pode forgar o controlador a
apelar para o modo imperativo.

Nos apelos pessoais o foco & centrado mais sobre a
crianga como um individuo do que em seu status. Apelos
pessoais levam em conta componentes interpessoais de rela-
cionamento social, S&o realizados mais ao nivel individual das
intengdes, motivos e disposicdes e, conseqilientemente, veicu-
lados por uma variante lingQistica distinta, Pode ser realizado,
como os apelos posicionais, tanto em cédigos restritos quanto
elaborados. As dreas de experiéncias realizadas, neste caso,
sdo bem diferentes daquelas dos apelos posicionals.

Se uma crianga, nos apelos pessoais, faz uma pergunta,
sdo dadas explicagdes. As regras sdo, entfio, conseguidas,
enquanto que nos apelos posicionais regras s@o estabelecidas.
Os apelos posicionais levam ao estabelecimento de um senti-
mento de vergonha, enquanto que os apelos pessoais levam
a um sentimento de culpa.

No caso dos apelos pessoais, os direitos inerentes ao que
controla estdo menos sujeitos a serem atacados que no caso
dos apelos posicionais. No caso dos apelos pessoais o que
pode ser questionado sfio as razdes que o que controla apre-
senta. Assim, os apelos pessoais atuam para proteger a ordem
normativa de onde o controlador deriva seus direitos, uma vez
que, neste caso, hd uma atenuante entre poder e o sistema
de regras. No caso dos apelos posicionais, que mudam facil-
mente para o modo imperativo de controle, os direitos do que
controla podem ser questionados e, com Isto, toda a ordem
normativa de onde o controlador deriva seus direitos. Onde o
controle @ pessoal a base do controle reside na elaboragéo
verbal de significados individuais, que leva a criangca a uma
autonomia, mas que enfraquece sua identidade social, ao pas-
80 que, onde o controle & posicional e, mais do que Isso, im-
perativo, a crianga tem uma forte visdo de identidade social,
mas sua autonomia é reduzida.

Estabelecidos estes dados relativos ao comportamento

social da familia, Bernstein ainda mostra a relacdo deste sis-
tema de controle com os cédigos e sua mudanga.
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Como a educagéo tem, hoje, diante de si problemas de
estimulos @ mudangas e a extensdo com que as criangas cos-
tumam utilizar sua linguagem, Bernstein propbe o estudo des-
tas mudangas. Chama a atenglio para o fato de que mudangas
nos codigos implicam muito mais do que mudangas sintéticas
e léxicas. A idéia que assume é a de que os codigos linglis-
ticos sdo controladores basicos da transmissdo de cultura
desenvolvidas e ndo desenvolvidas, como também os criadores
de identidade social. Mudangas no cddigo implicam em mu-
dancas de relacionamento e nos procedimentos de controle
social.

Hé4 que se saber muito mais sobre as conseqgiiéncias so-
ciais e psicolégicas ocasionadas por mudangas do cédigo,
frisa Bernstein.

2.3.3. A socializagdo do individuo e a familia

Situada a familia dentro das classes média e operéria, a
crianga cresce numa estrutura racional e ordenada onde toda
a experiéncia desde cedo é organizada. A palavra medeia a
expressio de seus sentimentos @ o seu reconhecimento social.
Quando uma mée da classe média diz: seria melhor se vocé
fizesse menos barulho, a tendéncia da crianga serd obedecer,
porque experiénclas anteriores levaram a ex_pressao de desa-
provagdio, ou talvez, @ outras medidas punitivas.

As palavras operativas nesta sentenga, que levam a
crianga a uma atitude, sdo: seria melhor e menos; isto porque
a crianga aprendeu a ser sensivel a este tipo de estrutura.
Entretanto se esta sentenca é utilizada por uma pessoa da
classe média, ao se dirigir a uma crianga da classe operéria,
a crianga traduzird para: cala a bocal, e ird relacionar as di-
ferencas entre enunciados as diferengas sociais. A crianga
da classe operéria terd, portanto, que traduzir esta sentenca
para uma sentenga logicamente mais simples de seu reperto-
rio; se isto ndo for possivel a crianga ficard embaragada.

Um dos objetivos da classe média & criar seus filhos o-
rientados para certos valores, mas individualmente diferencia-
dos. A crianga é garantido um ambiente em que ela & perce-
bida, e ao qual devera responder, como um individuo com seus
préprios direitos, ou seja, ela tem um status social especifico.
Este processo imediato de individualizagdo & completado por
dois outros dados importantes que sdo uma observacdo es-
crupulosa pelos pais dos estigios de desenvolvimento da
crianga, e a emergéncia de novos padrdes de comportamento.
Isto vem acompanhado de uma comunicagdo com uma estru-
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tura de linguagem onde as qualificagdes individuais sdo signi-
ﬂcati;/ameme utilizadas e que a crianga aprende, em resposta,
a utilizar.

J& numa femilia de classe operédria, a estrutura é menos
formal. O exercicio da autoridade ndo esta relacionado a um
sistema estdvel, de sorte que recompensa e castigo podem a-
parecer arbitrariamente,

Estes sdo alguns elementos apontados por Bernstein no
processo de socializagdo da crianga, Entende por socializaglo
o processo através do qual a crianga adquire uma identidade
cultural e dé respostas a esta identidade. A socializagéo refe-
re-se ao processo através do qual o ser biolégico & transfor-
mado em social, num ser especificamente cultural. Segue-se,
entdo, dal, que o processo de soclalizagio é um processo de
controle completo e complexo, através do qual uma moral par-
ticular, um estado de ser cognitivo e afetivo & evocado na
crianga, A soclalizac8io sensibiliza a crianga para vérias orde-
nagdes da sociedade, para a sus Importancia e para a Impor-
tdncia desta sociedade diante dos papéis que a crianga deveré
desempenhar nela. Em certo gentido, a socializagéo seria uma
salvaguarda para a crianga.

‘As agéncias socializadoras na sociedade contemporanea
seriam & familia, o grupo de amigos, a escola e o trabalho. E
através destas agéncias, e especialmente através de seu rela-

ggnamento. que as vérias ordens na socledade sdo manifes-
as.

Neste ponto Bernstein pergunta quals so os fatores so-
cloldgicos que afetam a performance linglistica na familia e
que s&o cruclais ao processo de socializacdo. Da ele mesmo
a resposta dizendo que sem sombra de divida as maiores
infludncias sobre os processos de socializagéo, sob um ponto
de vista sociolégico, s&o as classes sociais.

Assevera que a socializacdo da crianga, na familia, proce-
de dentro de um quadro de contextos que se inter-relacionam.
Distingue-se, desta forma, quatro contextos, a saber:

— O contexto regulador: séo as relagbes de autoridade
onde a crianga é informada das regras de moral e do
Seu suporte.

— Os contextos educativos: onde a crianca aprende a
respeito da natureza objetiva de pessoas e objetos,
e adquire vérias categorias praticas,
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— O contexto Inovador ou imaginativo: onde a crianga
é encorajada a experimentar e recriar o mundo em
seus proprios termos e de maneira propria.

— Os contextos interpessoais: onde a crianga & cons-
cientizada de seu mundo afetivo e dos outros.

Acrescenta que a ordenagdo da cultura e subcultura séo
positivadas, feitas palpévels, através da forme das realizagbes
lingliisticas nestes quatro contextos, iniciando pela familia e
perentes, Assim, se as atividades linglisticas destes quatro
contextos envolvem, predominantemente, o uso de variantes
restritas de fala, a estrutura profunda da comunicagéo & um
cbdigo restrito, tendo em sua base papéis comuns realizando
significacées que dependem do contexto, ou sejs, sio signifi-
cados particulares.

Se, porém, as atividades linglisticas nestes quatro con-
textos envolvem o uso predominantemente de variantes elabo-
radas da fala, a estrutura profunda da comunicagdo tem em
sua base um cédigo elaborado e realizagdes individuais de
papéis num contexto Iindependente, com significadog univer-
sais. Enfatiza, ainda, que se o cédigo utilizado for restrito Isto
ndo significa que o falante jamais ird utilizar variantes do cd-
digo elaborado, mas significa que o uso de tais variantes néo
serd freqlente na socializagdo da crianga na familia.

Todas es criangas tém acesso ao codigo restrito e seus
varios sistemas de significagdes, em razdo de os papéis que
o cédigo pressupde serem universais. Haverd, entretanto, um
acesso seletivo ao codigo elaborado porque hé uma selegéo
no acesso s0s papéis que pressupde seu uso.

2.4. A escola
2.4.1. Os codigos e a educagéo

Todos estes dados reunidos com relacdo & familla e &s
classes sociais trazem dificuldades em varios niveis.

Do ponto de vista da crianga de classe operdria, os senti-
mentos do professor ndo sdo personalizados através da lingua-
gem que ela utiliza. O cédigo restrito é uma linguagem a ser
utilizada entre semelhantes, do ponto de vista da classe média,
pols ela contém pouca referéncia aos status social, e os ter-
mos utilizados para denotar status dentro da classe s&o se-
guidamente julgados ndo aceitdveis para serem utilizados fora
deste ambiente. Assim, a utilizag8o deste cédigo numa situagéo
de relacionamento superiorfinferior, podem, seguidamente, ser
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considerados hostis. Porque a crianga da classe operéria so-
mente utifiza um cddigo restrito, ele & freqiientemente utilizado
em momentos improprios. O comportamento expressivo, a
objetividade e a prontiddo das respostas que acompanham o
uso do cédigo restrito podem, novamente, ser mal-interpreta-
dos pelo superior,

Isto pode levar a uma situagdo em que o aluno e o pro-
fessor déo pouco valor a0 mundo do outro, e a comunicagéo
passa a ser simplesmente um ajustamento de diferengas. Fun-
damentalmente isto pode levar a um fracasso na comunicagéo
do professor e do aluno, uma vez que duas linguagens estéo
sendo usadas,

Ao contrério das criangas de classe média, que é levada
a relsponder a distingdo entre uma atividade e s:u contetdo,
a crianca da classe operdria ird confundir ambas, de sorte que
se ndo houver um relacionamento pessoal com o professor,
sua fungio e objetivos que representa, s&o também desvalo-
rizados; ao mesmo tempo a crianga poderé ter um sentimento
de mal-estar e de fracasso. O fato de a crianga de classe
operdria atribuir significacdo a uma linguagem diferente da
escola, justifica sua resisténcia a parte do vocabuldrio, a ma-
nipulagdo de palavres e a construgdo de sentencas menos
estruturadas,

Porque ela aprendeu a fazer qualificacdes pessoai
vés de simbolismos expressivos, ;}a tem cpouc: von?asdew:;
adqul;lr novas palavras ou ordenar seu vocabuldrio de uma
maneira que expressa aquela nova exigéncia. Do seu ponto
de vista, ndo hé necessidade de fazer alteragdes, O "eu" do
aluno é comunicado adequadamente ndo so pela linguagem
Gue usa mas por todos os outros tragos expressivos, Entre-

tanto, numa educagéo formal, todos estes mod
conhecidos. ke

A tentativa de substituir um uso de linguagem por -
ferente, @ mudar & ordem de comunlcacéo?gcrlg progl(:aml;? sdé‘
rios para a crianga da classe operéria e é um atentado ao seu
sistema de percepcdio, e ndo 86 isto, mas também, e funda-
mentalmente, todos os meios pela qual ela foi socializada,

A Introducdo de um novo mundo ou ume
palavra sabida
anteriormente mas com um significado diferente, pode néo se
tornar um velct_nlo de comunicaglo futuro, pois ndo existe uma
estrutura emocional e cognitiva para que ela se adapte.

A crianca da classe operéria & constantemente embara
' >
da pela necessidade de adquirir um vocabulério ou utllizé?lao
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de uma maneira que ndo lhe é familiar. € importante salientar
que sua dificuldade em estruturar uma sentenga e coordené-la,
deve-se ao fato de isto ser a maneira estranha com que ela
devera reagir e perceber o meio ambiente. Todo um sistema
de percepgdo que apresenta uma maior gensibllidade ao con-
tetido que & estrutura, aplica-se iguaimente a estrutura da

sentenga.

Bernstein deixa claro que ndo hd compatibilidade entre as
expectativas da crianga e da escola. Na escola uma atividade
ou uma série de atividades tém um significado enquanto rela-
cionado a propositos futuros, e o presente tem extensdes de
tempo e espago. A crianga da classe operdria, como J& foi dito,
estd ligada mais ao presente e sua estrutura social lhe dé
pouco Incentivo ou bases para que os Interesses da escola Ihe
sejam significativos.

Uma crianga com um codigo elaborado aprende a utilizar
uma sintaxe particular, aprende a receber e transmitir signifi-
cacdes particulares, e cedo aprende a se orientar por um canal
verbal. Fla se torna consciente de uma certa ordem de rela-
cionamento Intelectual, social e emocional. Seu ambiente e
suas experiéncias sdo transformadas positivamente por estas
relagdes, 0 mesmo se dando na escola, ao contrério da crian-
¢a que apresenta um vocabuldrio restrito.

Em func@o das caracteristicas sociails da classe média,
pode-se esperar que ambos os codigos al se fagam presentes,
mas na classe operéria é grande a proporgéo de familias que
dominam somente o cédigo restrito, por causa da sua sub-
cultura e sistema de papéis na familia, na comunidade e no
trabalho, pode-se esperar um grande nUmero de problemas
educacionals, cuja origem repousa ndo tanto no cédigo gené-
tico mas nos codigos de comunicagdo culturalmente determi-
nados. As criangas limitadas a um codigo restrito aprendem
um codigo onde os tragos extraverbais tornam-se mais exigi-
dos para a qualificaglio e elaboragdo de experiéncias indivi-
duais. Isto, porém, néo significa que a fala destas criangas
tenha uma produgdo reduzida.

As razdes do fracasso da crianga na escola seriam devidas
a limitagdo de um cddigo. Para elas a escola é uma causadora
de mudangas no cddigo e com isto uma mudanga no modo
de as criangas se relacionarem com os pais, parentes e co-
munidade. Ao mesmo tempo em que isto se da, as escolas
oferecidas sdo totalmente inadequadas a elas.

N#o é de se admirar, diz Bernstein, que elas repetidamen-
te fracassam, pois o que tem mais condi¢des tende a receber

87




mais e ser mais, e o que tem menos condi¢des tende a re-
ceber menos e ser menos. Desta sorte, as escolas ndo sendo
préprias para as criangas, por que razdo deveriam as criangas
responder a elas? Pedir para a crianga mudar de codigo res-
trito para um elaborado, o que representa um diferente rela-
cionamento de papéis e sistemas de significagoes, sem uma
compreensdo dos contextos, pode criar para a crianga uma ex-
periéncia desconcertante e prejudicial,

2.4.2. O ensino compensatério

Bernstein formula uma critica ao ensino compensatorio
como recurso que deveria suprir aquele déficit dos falantes
restritos. Nfo entende como falar em ensino compensatorio
se 0s primeiros anos de estudos estdo num nivel de insufi-
ciéncia, quer por falhas administrativas, quer por falhas do-
centes. Afirma que o conceito de ensino compensatério serve
para desviar a atengéo da escola para as familias e as crian-
cas. Falar em ensino compensatério significa falar em algo que
esté faltando na familia e, por extensdio, na crianga,

Como resultado desta falha a crianga ndo tem proveito na
escola, de sorte que a escola deve compensar aquilo que estd
faltando na familia, e as crian¢as se tornam pequenos sistemas
deficitdrios. Assim, se as criangas sdo rotuladas como cultu-
ralmente deficientes, seque-se que seus pais sdo falhos e a
realizagdo espontdnea de sua cultura e suas Imagens e repre-
sentagbes simbdlicas sdo de qualidade reduzida. O professor
tera menos esperangas nas criangas e as criangas tornam es-
tes fatos em realidade. Tudo o que da significado & crianga e
a ampara fora da escols, termina dentro dela. Ela deve orien-
tar-se numa estrutura de significados estranhos, quer pela lin-
guagem utilizada, quer ainda pelo padrio de relacionamento
social. A estrutura da escola é Imposta aocs pais e ndo inte-
grada a eles,

Uma distancia, vai, entdo, se fazendo entre as criangas
enquanto membros da escola, Espera-se, ainda, das criangas e
dos pais, que deixem sua identidade social, seu modo de vida
e representagdes simbélicas no portdo. Com Isto Bernstein ndo
quer dizer que tudo que é feito na escola esteja incorreto, mas
que os pais devem participar da experiéncia educativa. Ha
muitas maneiras dos pais poderem ajudar na educagdo dos fi-
lhos, e que esta dentro da competéneia dos pais. Desta sorte
0 contexto de aprendizados emergiriam mais da experiéncia
do aluno na familia e na comunidade.

Bernstein reitera que critica a educagdo compensatéria
porque ela distrai a atenc@io das deficiéncias da escola e fo-

caliza os alunos, pals e comunidade. A isto acrescenta que o
ensino compensatorio aponta para uma significagdo ameaga-
dora dos primeiros anos da crianga na configuragdo do seu
desenvolvimento posterior. Sugere que se deveria parar de
falar em ensino compensatdrio e considerar em vez disso, de
modo mais sério e sistematizado, as condigdes e os contextos
das realizagbes educativas,

Outra questdo apontada no desencontro entre a crianca e
escola na teorla bernsteiniana, € o que diz respeito & depen-
déncia e & Independéncia contextual, a que séo ligadas caracte-
risticas universais e particulares. A diferenca estd em que a
escola se preocupa com & transmissdo de significades univer-
sais, enquanto a crianga pode vir de contextos de significados
particulares. Por esta razo o aluno da classe operéria fica
em total desvantagem, a escola ndo é felta para ele e ele ndo
pode responder & ela.

Bernstein acentua que deverd haver um entendimento en-
tre o professor e o aluno, pois se, por exemplo, o professor
pede & cada momento para o aluno repetir o que ele ndo estd
entendendo, por fim a crianga ndo responderd mals, Frisa
ainda que se a cultura do professor deve se tornar parte da
consciéncia da crianga, entdo a cultura da crianga deve pri-
meiro fazer parte da consciéncia do professor. Isso significa
que o professor deve saber entender a linguagem da crianga
antes de tenter mudé-le. Se é um principio aceito que se deve
trabalhar com o que a crianca pode oferecer, por que n#o
praticar isto, pergunta.

Chama-se a atencdo para a necessidade de examinar as
hipoteses que subjazem a organizaglio da distribuigdo e ava-
llagio do conhecimento, pois, para 0 que expde, ainda n#o
existe somente uma resposta, ou seja, o problema ndo é
simples.

2.5. Classes sociais e codigos
2.5.1. Origens sociais dos cédigos

No momento em que uma crian¢a fala ela voluntariamente
produz mudangas no seu campo de estimulos e seu comporta-
mento posterior é slterado pela natureza desta mudanca.
Bernstein propde que as formas de fala, no seu processo de
aprendizagem, Iniciam, generalizam e reforcam tipos de rele-
cionamentos com o meio ambiente e assim criam para o indi-
viduo dimensdes particulares de significados.
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Uma das funcdes do sociologo seria perseguir as origens
socials de formas particulares de fala e examinar sua fungéo
reguladora, Este empenho seria no sentido de tentar reduzir
as inter-relagdes entre estrutura social, linguagem e compor-
tamento individual a uma teoria de aprendizagem soclal. Tal
teoria indicaria o0 que deve ser aprendido, as condigbes de a-
prendizagem e as restricdes na aprendizagem posterior.

Deste ponto de vista a estrutura social transforma as pos-
sibilidades da lingua em coédigos especificos, que escolhem,
generalizam e reforcam aquelas condigdes necessérias.

Uma forma particular de relacionamento social atua sele-
tivamente sobre o que & dito e sobre como é dito. As formas
de relagbes sociais regulam as opgdes que os falantes sele-
clonam no nivel sintdtico e léxico. Assim, se um adulto se di-
rige a uma crianga, ele Ird utilizar uma linguagem em que tanto
a sintaxe quanto o léxico sdo simples. Resumindo pode-se
dizer que os resultados das relagbes sociais séo transmitidos
e traduzidos em termos de selegBes léxico-sintdticas; portanto,
diferentes formas de relagdes sociais podem gerar diferentes
sistemas de fala ou cédigos. Dai, também, o sentido que &
dado a definicdo do cédigo, como fungdo de uma determinada
forma de relagdo social.

Considerada esta origem social dos cédigos, determina-se
0 surgimento de um cédigo restrito onde a g:am de relagdo
social & baseada em identificagdes bastante intimas, num vo-
lume extensivo de expectativas coletivas e onde ocorre um
grande nimero de consideragdes comuns. Desta forma o cé-
digo restrito emerge de uma cultura ou subcultura onde se
impde o “n6s” sobre o "eu”. Dai aquela solidariedade gerada
nos falantes de um cédigo restrito, ou seja, a solidariedade
mecanica.

Um cédigo elaborado surgird sempre que uma culturs ou
uma subcultura enfatizar 0 “eu sobre o "nés”, Surgiré sempre
que a Intencdio da outra pessoa, do outro falante, nio pode
ser conhecida de antemdo; por esta razdo, os falantes sdo
forgados a elaborar seus enunciados e fazé-los explicitos e
especificos. A forma de solidariedade neste caso é orgénica.

As forgas que atuam, pois, no desenvolvimento de um ou
de outro cédigo sdo forgas sociais, e podem ser ainda de duas
origens, as quais ddo forma aos papéis sociais e & cultura das
quatro grandes agéncias de socializagdo que sfo a familia, o
grupo de amigos, a escola e o trabalho, que altera tanto os
papéis quanto as bases lingiisticas. A segunda estaria centra-
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da na distribuigdo dos valores. Sociedades pluralistas tendem
para a pessog e para um codigo elaborado, enquanto que em
sociedades monoliticas a tendéncia é centrada no objeto, e o
cddigo é restrito

2.5.2, Os cddigos e os sistemas de papéis

Ja fol assinalado que a estrutura social se torna para a
crianga um substrato de sua experiéncia pelas multiplas con-
seqiéncias dos processos linglisticos, Deste ponto de vista
toda vez que a crianga fala ou escuts, a estrutura social é re-
forcada, e ¢ forjada a sua Identidade social. A estrutura social
se torna a realidade psicolégica da pessoa pela estruturacéo
dos seus atos e fala.

O mesmo argumento pode ser apresentado de maneira
mais formal, ou seja, o individuo aprende seu papel social
através do processo de comunicagfio, Um papel social, deste
ponto de vista, é uma constelagdo de dados aprendidos e
compartilhados, stravés dos quais os individuos sdo capazes
de participar no relacionamento com os outros de maneira
estavel e segura.

Define-se o papel social como uma complexa atividade de
codificar, que controla a criagdo e a organizagdo de significa-
dos especificos e as condi¢des para a sua transmisséo e re-
cepcéo.

Estes papéis sdo aprendidos na familla, nos grupos, na
escola e no trabalho. A medida em que o Individuo aprende a
subordinar seu comportamento ao cédigo linglistico, pelo qual
o papel é realizado, ordens de significados, de relagdes, de
valores vao se tornando validos para ele. O complexo de sig-
nificados, gerado dentro do sistema de papéis da familia, se
reflete sobre a crianga orientando sua conduta.

Os papéis acham-se, portanto, ligados aos cddigos, en-
quanto estes distinguem seus tipos e organizagdo. A linguagem
vai reforgar a solidariedade do grupo e sua utilizag@o torna a
crianga sensivel & substancialldade dos papéis e status que
legitimam as vérlas posi¢des sociais do grupo.

Bernstein distingue entre grupos de papéis aberto e fe-
chado, em conseqiéncia da ordenacdo dos significados. Um
sistema fechado de papéis é aquele que reduz o volume de
alternativas para a realizagdio de significados verbais. Assim,
quanto maior a redugéio tanto mais comum ou coletivos 08
significados verbais e menor a complexidade e rigidez nas re-
fagdes sintdticas e léxicas, e, portanto, mais restrito o cédigo.
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Por outro lado, um sistema aberto de papéis permite um
volume maior de alternativas com realizagdo verbal. Quanto
maior o volume de salternativas permitidas pelo sistema de pa-
péis, e mais flexiveis as escolhas léxicas e sintdticas, mais
elaborado o cédigo.

Numa érea em que o sistema é aberto, novas significagcdes
s80 encorajadas e uma complexa ordem conceitual 6 explora-
da; numa area em que o sistema de papéis é fechado, novos
significados nBo sdo encorajados e a ordem conceitual redu-
zida. Onde o sistema de papéls é fechado os significados
verbais sdo estabelecidos, enquanto que no sistema aberto
eles ndo sdo consequidos, No sistema aberto a crianga pene-
tra o sistema e o altera, enquanto que no sistema fechado a
crianga o penetra mas ndo o altera. Uma pessoa pode ser
capaz de escrever um cédigo elaborado mas ndo ser capaz de
falar nele, porquanto ele possa ndo estar inteirado das exi-
géncias estabelecidas pelos papéis.

Os papéis com relagdo aos tipos de familla, formam um
sistema mais Instdvel no caso das familias pessoais, enquanto
qu'e‘l r:;las familias posicionais eles formam um sistema mals
estdvel.

> Os papé[s. entdo, envolvem o individuo conforme o am-
biente e o cédigo por ele assumidos, numa forma particular,
especial de relacionamento. Se o individuo for capaz de dar
conta dos papéis circunscritos a este coédigo, serd da mesma

forma capaz de produzir a fala adequada e que o situa e deixa
a vontade em seu meio.

3. VERIFICACAO EMPIRICA DA HIPOTESE

Esta parte do trabalho compreende o resumo de 12 pes-
Quisas, encontradas em Sociolingtistics de Dittmar, realizadas
com a intengdo de comprovar a hipdtese do déficit ling@istico.
Das pesquisas resumidas, trés delas, a de Gray e Klaus (1968),
a de Robinson e Greed (1968) e a de Deutsch (1967), dizem
respeito & capacidade intelectual dos testados. Dag restantes,
7 déo conta de comportamentos linglisticos de classe, quals
sejam as de Schatzmann e Strauss (1955). Templin (1975), Lo-
ban (1 963), Bernstein (1962), Hawkins (1969), Oevermann (1970)
e Robinson (1965). Por fim, duas verificaram a hipbtese mée-

filho: a de Bernstein e Henderson (1969) e H
(1965 e 1967). (1969) e Hess e Schipmann

A anédlise destas pesquisas chama a atencéo pelo fato de
néo corroborarem, conclusivamente, a hipétese de Bernstein.
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4. IMPLICACOES E POSSIBILIDADES DA TEORIA

Na introdugdo de Class, Codes and Control, Volume |,
Bernstein declara que os artigos all apresentados sdo uma
tentativa de desvelar uma idéia obstinada que ele ndo podia
abandonar nem entender perfeitamente. Se adicionarmos a
esta declarag@o a que 4 mencionamos nas consideragdes ge-
rals da |l Parte, isto & a afirmac8o de que o leitor ird encon-
trar inconsisténcias ao longo de seu trabalho, podemos, de
antemdo, assegurar que sua teoria é algo que estd ai, sendo
gerada, e que ainda deverd chegar a uma maior preciséo.

Diante disso ndo nos parece ser 0 mais apropriado dar
um voto de desconfian¢a a sua teoria, pois que ela estd apon-
tando seus primeiros resuitados, mas antes fazer uma critica
desapaixonada porquanto, a nosso ver, hipoteses existem,
também, para serem testadas e questionadas devidamente,

E claro que o fato de o proprio autor admitir ndo estar
com as idélas bem aclaradas, ndo vai impedir que se tegam
comentérios a respeito de sua teoria. Entendemos que estes
sdo necessarios para que ela possa ser aplicada, enriquecida
e mals rapldamente concorrer com novas sugestdes na drea
da sociolinguistica.

Retomamos, aqui, o que afirmamos na | Parte: que vemos
com bong olhes ndo sé a teoria que analisamos como de resto
toda a teoria sociolinglistica, por vislumbrarmos nela a pre-
senca de uma preocupagdo com o homem enquanto pessoa e
ndo somente do homem enquento um elemento com capaci-
dade (nica de estabelecer comunicagdo através da linguagem
articulada e ser esta suscetivel as mais variadas analises,

Estéa incrustrada na sociolinglistica uma série de problemas
de linguagem bem mais profundas do que os que vém sendo
analisados pela linglistica, a tanto que entre os especialistas
ja & ponto pacifico que a atividade lingistica individual se
acha em intima relagdo com a situagdo social do Iindividuo.

Com relagdo & teoria de Bernstein, tomada assim como a
expusemos, e como ela é conhecida, poderiamos dizer que ela
se adapta a nossa realldade braslleira? Poderiamos transpor
aquelas caracterizagdes sociais, a distribuicdo das classes,
caracteristicas da escola, da familia & nossa realidade? Pare-
ce-nos que ndo, Mas se isto & um entrave a teoria, também
ndo a invalida, Haveria, evidentemente, se fosse o caso de
testarmos a teoria em nossa realidade, a necessidade de ade-
quacdo dos Instrumentos de pesquisa utilizados, bem como
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uma melhor definicdo de nossa estrutura de classe, organize-
¢do social, sistema escolar e organizagdo familiar,

Entendemos, porém, que o que hé de vital ndo & uma in-
terpretagdo especial dos resultados da interaglo social, espe-
cificamente, mas o espirito que a impregna. Vemos, sim, atra-
vés daquela interpretacdo da realidade, que preconiza a teoria,
que o sujeito se reconhece e reconhece o lugar que ele ocupa
no mundo, na sociedade, e mesmo na histéria, por intermédio
das relagdes mediadas pela linguagem, que o leva a agir e a
realizar-se.

Hé no posicionamento de Bernstein uma série de expres-
sdes que mereceriam uma maior delimitagdo, maior clareza ou
mesmo uma definigéo,

Quando Bernstein afirma estar a escola desvinculada da
realidade da crianca e que é a escola que deve mudar, pode-
se concordar com a idéia em termos de sistema educaclonal,
mas afirmar, como é feito, que o professor deve penetrar a
consciéncia da crianga, é colocar novamente Interrogagdes em
seu trabalho.

Neste ponto parece residir um grande problema originado
pela auséncia de valor atribuivel a outros fatores e forcas que
atuam sobre o individuo, além dos aspectos de cultura e de
profisséo, aos quais é dado todo o peso. Esta falha leva a
sugerir estudos mais aprofundados e pesquisas mais amplas
na tentativa de detectar a maneira como os diversos segmen-
tos soclais s@o envolvidos por estas forgas que atuam sobre
o individuo, como os psicolégicos, os morais, os religiosos,
etc.

Este seria o momento apropriado para uma abordagem in-
terdisciplinar, uma vez que aquela lacuna parece surgir justa-
mente da auséncia de um amparo de outras ciéncias como a
psicologia, a antropologia, a filosofia, etc., através dos seus
posicionamentos relativos aos mesmos fendmenos. Desta sor-
te, talvez, com mais rapidez, encontrdssemos a resposta mais
adequada a tudo quanto, por agora, paira sobre a disciplina,

Bernstein admite que o falante de um codigo elaborado
tem acesso a dois cédigos. Pergunta-se o que Bernstein quer
dizer com Isso, Pretende que o falante compreenda os dois
codigos, isto é, que seja capaz de passar de um para o outro?
Esta pergunta leva a um sério questionamento da teoria, e da
a entender outra definicdo do cédigo. Se o falante for capaz
de compreender ambos os cédigos, ele, na verdade, ndo estd
utilizando o cédigo nos termos em que este & definido.
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Aquele cédigo restrito que ele pode dominar ndo se en-
contra num mesmo nivel, e é vamos dizer, recursivo e néo
vital para a localizagdo social do individuo, e é claro que se
ele é recursivo nio preenche suas fungdes e deve ser rede-
finido,

Por outro lado, se ele ndo for recursivo, o falante que o
utiliza devera ser capaz de determinar todas as nuances so-
ciais que delimitam aquele cédigo, o que, a nosso ver, & im-
possivel. O falante podera ser capaz disso em seu cédigo, no
que adquiriu no seu convivio social, nas diversas fases de
socializagdo, mas nfo no que aprendeu posteriormente, e que
ndo traz consigo uma carga social determinada, que é o que
caracteriza o caédigo. Veja-se que, aqul, podemos retomar com
mais seguranga ainda aquele “penetrar na consciéncia dg
crianga", e reforgar sua impossibilidade. Se o professor, codi-
go elaborado, n#o tiver aquela carga social do cédigo restrito,
de que falamos, como poderd ser capaz de invadir a conscién-
cia da crianga para resolver os problemas escolares?

Fica claro com estes dados que a teoria é vulneravel, mas
continuamos a afirmar que as observacdes feitas ndo a anu-
lam. Percebe-se, no corpo da teoria, que h& muitos aspectos
relevantes a serem testados e principalmente ampliados.

Pode-se falar com relativa trangiilidade, apos estes pri-
meiros passos sociolinglisticos, em uma linglistica académica
e uma linglistica que procura fazer carga no uso da linguagem
e nas suas Implicagbes. N&o se despreza, evidentemente, o
amplo avango da lingiiistica até nossos dias, pois foi dela mes-
ma que nasceu mais esta drea, enquanto preocupada com um
“sistema" de organizar significados, mas se quer dizer que
uma grande importancia, hoje, esta sendo dada ao jogo da-
queles significados nas Interagdes sociais. Somente este dado,
onde a teoria em questdo é fértil, ja4 seria o suficiente para
justificar o trabalho de Bernstein.

Neste sentido sua abordagem implica a retomada sistema-
tica e corajosa de Implicagdes linglisticas até agora vistas
somente na perspectiva do sistema linglistico enquanto tal.
Aquela angustia de Bernstein com relagcdo a uma idéia inde-
finida & profundamente significativa, uma vez que trouxe & luz
um qué a ser buscado que ndo se sabe bem onde se encontra
mas que j& se sabe existir. Sua teoria implica, de imediato, um
redimensionamento da escola, sua fungdo e papel social, um
cuidado especial para com os contextos socializadores do in-
dividuo com relevo para a familia, e um esforgo para um tra-
balho interdisciplinar.
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Para se perceber a necessidade deste trabalho interdisci-
plinar, vejamos estas duas situagdes por que passa o individuo.
Quando introduzido numa comunidade, os primeiros contatos e
experiéncias de linguagem do individuo sdo de uma ordem
mais afetiva, hé um acolhimento, um encontro entre a crianga
e os pais, ou todo o seu meio; mas, mais tarde, surge um pro-
cesso contrdrio, o da desconfianga, do desencontro.

Hé um contraste nestes momentos experimentados pelo
Individuo, mas ambos s&@o veiculados pela linguagem. E ai, en-
tdo, se pde a questdo. Ndo haveria, por exemplo, uma possi-
bilidade de juntando aspectos lingilisticos a aspectos psicolé-
gicos, diminuir ou anular esta distancia?

Mas é para a escola que estdo voltadas as grandes im-
plicagbes da teoria. Constata-se que uma grande parte da
discussdo nos circulos educacionais e lingliisticos, no momen-
to, volta sua atencdo para a necessidade dos alunos. Isto, por
sua vez, leva & discussfo do papel do professor na sala de
aula, na propria escola e na comunidade. Neste caso néo sd
0 agapel da escola, mas a maneira toda de como ela & organi-
zada.

Neste sentido, Geofrey Thornton tem todo um trabalho
onde procura mostrar que a maneira que a vida da escola é
organizada, a maneira como ela veio a funcionar como comu-
nidade independente, estabelecendo seus proprios papéis e
objetivos, estabelecendo suas leis e criando seus préprios
padroes de comportemento social, séc decisivos na determi-
nagado do sucesso ou insucesso do ensino e aprendizagem ai
realizados (Thornton, 1974:10). Este é um exemplo significativo
daqueles reflexos da teoria acima apontados, como o sdo ou-
tros que ainda serdo referidos.

A teoria de Bernstein despertou os especialistas para ou-
tra realidade: a evidéncia de que a linguagem, sendo social e
ligada & um contexto, & funcional. Estas fun¢des que existem
para que o homem possa trocar significados sdo relevantes e
merecem maiores estudos.

Neste ponto podemos perguntar que tipo de educacgédo re-
cebe o aluno cujo professor ndc estiver atento para estes as-
pectos de interag@o que vivencia? Na nossa realidade escolar
qual seria o percentual de professores e administradores que
estdo acordados para Isto? Percebe-se que sdo muito poucos.
E é fundamental que se aponte aqui para o fato de que quando
estas questbes sdo levantadas elas ndo sdo enderegadas so-
mente & drea de letras e sim para todo o magistério. E entre
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nés o descuido para a llngua?em. em todos os sentidos, pelas
dreas ndo linglisticas é um fato deprimente.

Se este descuido se faz sentir desde os primeiros estagios
da educacdo da crianga, ndo escapam deles nem mesmo nos-
sos especialistas e doutores. Como foi referido na sociolin-
glistica na América Latina, se ndo ha um incentivo para a
pesquisa, ndo hd também disponibilidade do especialista que
deveria ter uma dedicagdo exclusiva num trabalho desta natu-
reza: desta forma ndo temos posicionamentos préprios. Pode-
mos, pois, afirmar que a teoria que estudamos implica a mu-
danga de métodos e técnicas no ensino da Lingua Portuguesa,
e de fato esta & uma implicacdo da teoris, mas como néo po-
demos ir alternando a ordem das coisas sem seguranga, sobra
quem para a pesquisa preliminar, quem tem tempo, & quem
financia? Estas alteragdes sdo possibilidades, mas exeqiivels?

Mas, se ndo podemos pesquisar devidamente, podemos
pelo menos criar um esquema que venha possibllitar uma
malor conscientizacéo do professor e educador para com es-
tes assuntos, e que & viével pela Inclusdo da cadeira de socio-
linglifstica em cursos regulares de graduagfo. Desta forma,
com um conhecimento mais proximo da linguagem, o professor
poderéd comegar no estagio em que estd o aluno e vendo-o
também como um ser humano, descobrir suas possibilidades
e potencialidades.

Temos nos referido, com insisténcia, & pessca do educan-
do dentro de nossas observagbes e justificamos essa insistén-
cia pela aceitacdo de que ele adquire sua linguagem num con-
texto social. E considerado como parte deste contexto, influ-
enciando-o e sendo por ele influenciado. Neste processo a
linguagem leva até ele seu préprio mundo, mundo onde, evi-
dentemente, ele & o centro, e faz um conceito sobre si mesmo,
isto &, como pessoa. Quer dizer que a sua realidade esta tdo
ligada & sua pessoa pela linguagem, que fazer o que a escola
faz, isto é, considerar a linguagem e desconsiderar a pessoa,
é realmente um atentado a este Individuo.

Considerar & linguagem e esquecer o homem, a pessoa,
o eu do individuo é estar desmerecendo o conceito que ele
tem e fez de si mesmo e que foi forjado pela linguagem, que
ele tinha como correta até aquele momento, e principalmente,
prestigiada em seu ambiente, E por aqui ja& comegam os insu-
cessos, uma vez que as barreiras que |lhe sdo postas pela es-
cola sdo-lhe muitas vezes intransponiveis. E a falha é dupla,
uma vez que falha o individuo por ndo vencer as exigéncias
escolares e falha o professor por ignorar que a escola existe
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para aumentar as possibilidades comunicativas do aluno e am-
pliar seus conhecimentos.

Aquele desconhecimento da linguagem atinge praticamen-
te toda nossa sociedade. Na familia, por exemplo, parece ndo
haver uma preocupagdio com a linguagem especificamente. E
por esta razdo as criangas ndo sdo encorajadas, e as poucas
que s#o, chegam & escola e se sobressaem, tém mais recursos
linglisticos e conseqlientemente mais sucesso escolar, E por
al j& comegam a se estabelecer certas tensdes e mesmo cer-
tos demonstrativos de poder. Aquele que tem mals recursos
percebe poder iludir aos demais, que acabam se tornando, de
certa forma, dependentes. Neste ponto parece dar inicio da-
quela modalidade distinta de codigo a que aludimos anterior-
mente, e dar inicio a certas formas de dominacéo.

Com relagdo & familia, h& um amplo trabalho que poderia
ser feito; uma pesquisa que determinasse a importéncia da
linguagem e sua utilizagdio consciente pelos pais visando ao
sucesso escolar dos filhos, seria J& de suma importancia.

Mas os reflexos que tém trazido as idéias bernsteinianas
ndo se limitam ao dmbito do que acabamos de destacar, Elas
tém também mexido em outras dreas e feito surgir uma série
de reflexdes que tém registrado resultados muito proveitosos
para es diversas ciéncias envolvidas. Veja-se, por exemplo,
Gadotti afirmando que a formagéo do pedagogo, que & era
ingipiente, deixou de ser tomada de consciéncia dos proble-
mas educacionals para ser treinamento, domesticagdo. O pe-
dagogo tornou-se mais um policial da educagdo do que um
homem formado para criar a educagéo (Gadotti 1978:7).

José M. de Mello falando das faculdades de comunicagao,
diz que o ensino de comunicagdo exige ndo somente uma re-
flexéo sobre a problemética na tentativa de analisé-la critica-
mente mas também uma mudanca de atitude na sus avaliagdo,
que possa levar & fundagBio de um novo projeto educacional
(José M, de Mello et alii, 1979:11).

Nestas referéncias fica patente a penetragéio que tem tido
a reflexdo sobre a linguagem e as imposicBes que ela passa
a fazer sobre as atividades afins.

Pode-se dizer ou pensar que estas idéias sejam frutos dum
clima de maijor franquia para com as atividades culturais que
vive o Brasil de hoje, mas ndo concordamos que seja em sua
totalidade uma vez que vemos em Freitag, quase na mesma
linhe, uma argumentagdo clara das influéncias das idélas de

Bernstein, quando, a respeito de seu livro “Escola, Estado e
Sociedade” ela diz que o ponto de partida da tese que expde
é o pressuposto que existiria uma vinculagéo entre, por um la-
do, as teorias dos codigos linglisticos de Bernstein e por ou-
tro lado a epistemologia genética de Piaget (Freitag, 1979:9).
£ uma obra que fala da problemética do ensino no Brasil e ja
estd na 3° edigdo; s6 queremos com isso corroborar nosga
afirmag@o de que a teoria que analisamos em nosso trabalho
tem, realmente, penetrado e mesmo norteado outras ativi-

dades.

Ainda por este caminho, as grandes teorias educacionais
(Dewey-Parson,Durkheim-Mannhein) provavelmente terdo que
ser revistas, uma vez que elas pecam pelo alto grau de gene-
ralizacdo, por se referirem ao individuo e sociedade de carac-
teristicas universais; quer dizer, todos os individuos estéo su-
jeitos ao mesmo processo de socializagdo. Ors, esta 6 uma
posi¢do que ndo se pode assumir uma vez tido como _vélido o
pressuposto da teoria que analisamos, onde a soclalizacdo @
um processo estritamente individual veiculado pela linguagem.

considerarmos também que o sistema educacional além
de rfguzlr globalmente as estruturas de classe, distribui den-
tro de cada classe os individuos na estrutura ocupacional, néo
a base do que poderia ser por suas aptiddes, mas a base do
que sua condicdo de classe |he permitiu ser .(Frestag. 1979:65),
e se reunirmos a este dado o fato de que a linguagem tem um
fim utilitdrio, & um capital, e que os individucs tém em diferen-
tes graus recursos a sua disposi¢ao para O exercicio da bar-
ganha social, devemos admitir que as idéias que vimos traba-
lhando tém ai um peso substancial.

Quer dizer que as relagdes de dominag&o, de poder, de
forga, presente em todas as socledades.. de uma forma ou de
outra, nio podendo dar-se de maneira violenta, surgem camu-
fladas em determinadas formas de relagdo social em que o
individuo de classe inferior é levado & tomar deteqnlnadas atl-
tudes, e praticar determinados atos, numa doce ilusdo de :l-
berdade. Nestas circunstincias a propria escola, por estar li-
dando com a linguagem e por todas suas caracteristicas, pode,
mesmo sem querer, estar se prestando aquele trabalho.

Fica claro, por agora, que a teoria que analisamos tem
também suas implicagdes no que tange a Ideologia; sua trans-
miss@o com relacdo & escola, ndo se daria pel'o fato de a es-
cola se comprometer com determinados conteido ideoldgicos,
mas, sim, e & o que interessa no momento, através do proprio
instrumento de transmisséo, a linguagem. Dai se pergunta qual
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a fungéo do professor, do educador diante disso? Quer nos
parecer que podemos responder com Capalbo dizendo que é
pela consclentizagdo que o homem se engaja e se insere na
realidade e que a tarefa do educador n#o consiste em levar
80 povo & sua visdo de mundo mas sim em se engajar com
ele na realidade em que vive, para refletir a problematica da
sua realidade concreta (Capalbo, 1978:91).

Mas a teoria segue adiante com seus reflexos e vamos
encontré-los dentro da prépria filosofia, Ai se assume a afir-
magéo de que o fendmeno do conhecimento apresenta-se fun-
damentalmente na relac@o sujeito-objeto que permanecem eter-
namente separados. Estes objetos sdo divididos em reais e
ideais, aqueles dados pela experiéncia e estes meramente
pensados (Hessen, 1973:25).

Ora, dado que este processo também se da pela lingua-
gem, haveria graus de conhecimento para graus de linguagem?
Ou ainda, deficiéncias de conhecimento para o codigo restri-
to? O falante de um cédigo restrito, por exemplo, teria a o-
portunidade de atingir somente em grau elementar os objetos
Ideais? Numa abordagem antolégica, qual seria a posigio do
ser, do individuo, face a utilizacdo de um ou outro cddigo?
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