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O alfabetizador é um profissional do ensino
de linguas.

Ora, o ensino de linguas pressupde, além
do conhecimento das técnicas pedagdgicas, o
conhecimento da estrutura e do funcionamento
da lingua em questdo, bem como dos mecanis-
mos que permitem sua aquisigdo.

Supde-se que o professor alfabetizador, de
formacgdo linglistica, levard vantagem sobre o
alfabetizador tradicional no sentido de produzir
um ensino mais metddico, mals adequado e
mais eficiente na aquisicdo das habilidades de
ler e de escrever.

Esta formagdo linglistica envolve conheci-
dos sobre o estatuto da comunicag&o lingliistica,
o perfil da lingua-base, o quadro constrastivo
entre o cédigo oral e o cédigo escrito, os as-
pectos psico-séc'o-pedagégicos da linguagem e
a linglistica aplicada ao ensino de linguas.

1. — INTRODUCAO

A alfabetizacéo é uma atividade pedagdgica, inserida no
processo ensino/aprendizagem de linguas, que tem como es-
copo munir o cidaddo com mais um instrumento de comunica-
¢do verbal, a escrita.

Seu objetivo primério concentra-se na recodificagio de
uma mensagem oral numa mensagem escrita e vice-versa. Seu
objetivo Gltimo reside, no entanto, na utilizagdo de substancia
gréfica como expresséo de conteudo, de uma maneira direta,
sem utilizar a substancia fénica como intermediéria.
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A alfabetizagdio ndo possui um fim imanente; sua meta @
transcendente. A habilidade de ler e de escrever, atualmente,
é colocada na base de todo o sistema de ensino do qual é um
pressuposto operacional. Tanto o ensino de disciplinas culturais
quanto o treinamento de disciplinas técnicas e artisticas tém, no
material escrito, sua fonte de informacéo e de formagé&o.

Trata-se de uma tarefa altamente complexa & sujelta & in-
fluéncia de inimeras varidveis, Nela interagem diversos fatores
— pedagégicos, psiquicos, sociais e lingdisticos — cada um
dos quais respondendo parcialmente pela consecugdo do obje-
tivo final: habllidade de ler e de escrever.

Enquadra-se esta atividade no ensino da lingua materna,
dentro de seu propésito comunicacional. Considerando-se que
a crianga, ao chegar a escola, ja adquiriu a competéncia de
entender e de falar, compete a esta fornecer-lhe a habilidade
de ler e de escrever. Conclui-se que a alfabetizagdo possui
um proposito altamente social: veicular informagéo por meio
de uma mensagem que circula através de um canal temporal
que a registra em determinada época, conserva-a por um de-
terminado tempo e emite-a em momentos diversos, segundo o
surgimento de leitores.

A lingUistica, por sua vez, é a ciéncla da linguagem. Esta
ciéncia pode ter como objeto formal de estudo os aspectos
internos da lingua (microlinglistica: & a ciéncia que procura
entender a lingua do ponto de vista de sua estrutura interna),
pode voltar-se sobre aspectos externos (macrolingdistica), ou
pode analisar a aplicagdo destes conhecimentos na solugédo de
certos problemas préticos (linglistica aplicada).

O professor que alfabetiza é um professor que ensina uma
lingua. “Como se pode ensinar uma lingua sem conhecer sua
estrutura e o seu funcionamento, bem como os mecanismos que
perm'tem a sua aquisicdo?". (Roulet, 1978). A resposta a esta
pergunta leva ao consenso de que o professor de linguagem,
no exercicio de sua funcdo, deve ndo somente conhecer a lin-
gua que ensina, os métodos e as técnicas de ensino, bem como
0s aspectos psicoldgicos envolvidos neste processo, mas, tam-
bém, precisa conhecer algo sobre a linguagem, objetivo de seu
ensino. N&o quer isso dizer que o ensino nao possa ser feito
sem esse conhecimento; no entanto, ao professor, ele serd de
grande valia para que elde melhor compreenda o que ensina,
para que melhor enquadre o objeto de seu ensino no quadro
geral da consciéncia, capacitando-o & prevenir e a diagnosticar
dificuldades e deficiéncias e a elaborar exercicios terapéuticos,
assisténcla. S&o conhecimentos que o professor deve possuir

108

para tornar mais eficiente o seu trabalho; ndo s@o conheci-
mentos a serem transmitidos.

Entre estes conhecimentos distinguem-se aqueles que s&o
enderegados diretamente ao professor( como agente de alfabe-
tizagdo), a fim de que ele entenda melhor o seu trabalho
fornecendo-lhe uma vis&o, um horizonte mais amplo, e aqueles
que lhe sdo dirigidos indiretamente para poder aquilatar o0 ma-
terial de ensino & sua disposigéo. Estes Gltimos, na realidade,
dirigem-se, primariamente, aos pedagogos (_plane]adorea e ad-
ministradores da alfabetizagBo) que os utilizardo especifica-
mente na preparagdo e graduagdo do material de ensino. A
aplicaglo destes conhecimentos linglisticos ao ensino de lin-
guas é tarefa que compete ao linglista aplicado. que deve ser
um especialista tanto na drea de linglistica quanto na de

pedagogia.

E claro que o alfabetizador deve conhecer muito mais so-
bre a lingua do que ele pode transmitir. Ele néo tem necessi-
dade de ser um lingiiista, embora deva possuir conhecimentos
tedricos e praticos tanto da linglistica pure quanto da
aplicada.

Por outro lado, esses conhecimentos ndo seréo considera-
dos como a salvagdo da alfabetizagéio, uma vez que esta & uma
atividade influenciada por fatores diversos dos exclusivamente
linglisticos: personalidade do professor, motivagéo do apren-
dizz, técnicag e métodos pedagdgicos, contexto psicossocial.

Essas colocagdes levam & certeza de que, embora a lin-
glistica néo dé resposia a todos os problemas da alfabetizagéo
@ suas respostas ndo sejam definitivas, o professor alfabetiza-
dor que tiver formagéo lingiistica poderé dela fazer um uso
inteligente para aperfeicoar o seu trabalho. Muitas dificuldades
de leitura e de escrita que atrapalham o aluno ao longo de todo
o ensino fundamental e, &s vezes, mais adiante, podem ser
dirimidas por um professor linglisticamente preparado.

“Para o planejamento da alfabetizacdo é indispensavel,
an':es de mais nada, um conhecimento seguro da realidade fo-
nolégica da lingua,... mas também vérios aspectos da grama-
ticer e do léxico devem ser tomadas em consideracéo, inclusive
as relagcdes existentes entre & gramatica e o léxico da lingua
escrita e a gramdtica e o léxico da variedade de portugués
realmente falada pelos alunos” (Rodrigues, 1966, p. 13).

Roulet (1978) diz algo semelhante quando afirma: “A teo-
ria lingGistica fornece ao pedagogo informacdes sobre a estru-
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ture e o funcionamento do sistema de uma lingua, em geral,
que podem ser Uteis na definigdes dos objetivos, do conteddo
e da apresenta¢io de um curso de lingua. ..

Marckwardt (1972, p. 121) enfatiza a importancia da forma-
¢ao linglistica: "S6 se pode esperar que material de ensino
lingdisticamente apropriado produza resultados satisfatérios
quando utilizado por professores com conhecimento e refina-
mento linglistico",

“Na medida que o professor alfabetizador conhece os
elementos essenciais da lingiistica e sabe aplica-los a alfabe-
tizagdo tem melhores condigdes de graduar as dificuldades: a
serem trabalhadas e de definir os procedimentos a serem ado-
tados para vencé-las, quando o aluno & iniciado, de modo
sistemético, na aprendizagem da lingua materna. Métodos e
técnicas; por mais diversos que sejam, s6 serdo eficazes se o
material linglistico a ser utilizado estiver de acordo com a
real possibilidade do aluno” (Estado do Rio Grande do Sul,
Secretaria de Educacao |, 1981, p. 10).

O observador atento verifica o significativo volume de tra-
balhos teéricos e de pesquisas descritivas, na Gftima década,
que procuram alertar o alfabetizador para a necessidade da
aplicacdo dos dados da lingistica no processo de alfabeti:za-
¢éo: "Fonética e fonologia na alfabetizagao” (Bisol, 1974), 'O
ensino da leitura segundo perspectiva de uma andlise ortogra-
fico-fonoldgica" (Silva, 1974), “Interferéncia de uma segurida
lingua na aprendizagem da escrita”. (Bisol et alil, 1975), “Lin-
guas em contato: interferéncia na aprendizagem da escrit:a"
(Tasca, 1978), "Projeto e elaboragdo de material para a alfalye-
tizacdo do adulto” (Kato, 1978), “Aspectos linglisticos envol-
vidos no ensino de leitura” (Poersch, 1979) “Anédlise da prouu-
¢80 e compreensdo em leitura sob um enfoque lexicolégice"”
(Pereira, 1980), “Por uma lingdistica aplicada & alfabetizagiio"
(Votre, 1980), “A tarefa da alfabetizagéo: etapas e problenias
no portugués” (Lemle, 1980), “O processo instrucional de lei-
tura e os niveis de articulagéo lingGistica” (Poersch, 1981). "A
aquisico do cédigo escrito” (Avelar, 1981), “A distor¢do da
sonoridade em fonemas oclusivos e fricativos na processo de
alfabetizagdo” (Schifino & Brenner, 1981), "A importancia da
linglistica no processo da alfabetizac#o (Estado do Rio Gran-
de do Sul, Secretaria de Educagao, 1981). Vale ressaltar, tam-
bém, & pesquisa experimental que a mestranda em Educacgéo
(PUCRS), Noely Klein Varella, esta desenvolvendo para verifi-
car até que ponto um alfabetizador, com formagdo lingGistica,
influl no processo de alfabetizacgo, emparelhadas outras va-
ridveis (Varella, 1981).
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O que estes autores apresentam de uma forma stomizada
e dispersa, bem como aspectos ndo abordados em seus traba-
lhos, pretende o presente artigo reunir e completer de uma
forma sistematica para servir de sugestdo de roteirc a cursos
destinadoc & preparacdo de futuros alfabetizadores.

Partindo, portanto, do pressuposto de que a alfabetizacédo
lida com a linguagem e, consegilentemente, exige do alfabeti-
zador, além dos conhecimentos didéaticos, psicolégicos e so-
ciologicos, um bom cabedal de conhecimentos acerca da lin-
guagem, pretende-se descortinar, ao agente da alfabetizagéo, o
nucleo minimo de conhecimentos sobre a realidade linglistica
que o ajudara significativamente na consecu¢do dos objetivos
propostos.

A formagéo lingllistica do alfabetizador deve Incluir conhe-
cimentos que ebranjam: o estatuto da comunicagdo linglistica,
(estrutura e funcionamento da linguagem), o perfil da lingua
base (descri¢iio da lingua na qual a alfabetizagdo seré imple-
mentada), o quadro contrastivo do cédigo oral versus cédigo
escrito, os aspectos psico-sécio-pedagégicos da linguagem
(implicagdes da realidade psicolingiiistica e da realidade soclo-
lingUistica no ensino) e a lingliistica aplicada ao ensino de
linguas.

2. — O ESTATUTO DA COMUNICACAO LINGUISTICA

Linquagem é um tipo de comunicagdo; uma comunicacéo
efetivada através do uso de um sistema arbitrério de signos
verbais envolvidos numa triplice articulagao.

Comunicacdo é uma atividade psicofisica de Interatuagdo
intencional de duas mentes. A comunicacdio lingtiistica, portan-
to, define-se dentro das seguintes caracteristicas essenciaig:

a. Bipolaridade. H&4 uma fonte e um destinirio. Esta ca-
racteristica é uma implicagéo do préprio termo “Comu-
nicacéo".

Intencionalidade da fonte demonstrada através da e-
missdo de uma mensagem.

Decodificagéo por parte do destinatério que aprende a
informagéo veiculada pela mensagem.

Existéncia de uma mensagem estruturada com signos
verbais.

Presenga do trago "mais humano”, da racionalidade.
Estruturag@o de mensagem em trés niveis distintos.
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2.1. — A comunicaco linglistica comporta um sistema
comunicativo Integrado dog elementos necessdrios que permi-
tem produzir um ato de comunicag@o, o processo comunicativo.

O sistema comunicativo é constituido pelos dois polos de
comunicagéo (emissor e receptor), pelo cédigo linglistico que
possibilita a produgdo da mensagem e pelo canal, o suporte
fisico pelo qual a mensagem transita e que liga os dois pélos.

O processo comunicativo se desenvolve em cinco mo-
mentos:

a. codificagdo: processo mental que consiste na estrutu-
racdo da mensagem;

b. emissdo: processo fisiolégico de manifestagdo ou ex-
teriorizagéo vocal;

c. transmissdio: processo essencialmente fisico que leva
a8 mensagem do emissor ao receptor;

d. recepgio auditiva: processo fonolégico de captagéo
do som;

e. decodificagdo: processo mental de compreensdo, de
depreensédo da informag8o, daquilo que o codificador quis dizer;
é a substdncia de conteido no processo, o sentido da
mensagem.

Dentro da teoria da comunica¢@o depara-se com trés rea-
lidades que devem ser devidamente diferenciadas:

a. a transmissdo da mensagem;

b. a comunicagdo propriamente dita, que inclul a trans-
missdo e pressupbe a decodificagédo;

c. e a Informacdo, tanto sintdtica quanto seméantica, pre-
sente na origem, isto &, imanente & mensagem, ou formada no
destinatério no momento da decodificagéo.

A informagéo sintética estd relacionada com o uso do pré-
prio cédigo; & medida na sua origem, em termos de previsibi-
lidade, tomando por base as disponibilidades e as possibilida-
des do sistema; pode também ser medida na sua chegada, em
r?:lcw ao conhecimento que o decodificador possui do
codigo.

A Informagdo seméntica refere-se a poténcia que uma
mensagem tem de modificar o comportamento do destinatério.
E algo distinto da significagdo e estd na dependéncia Inversa
da redundéncia. Elemento redundante & elemento previsivel,
Elemento previsivel ndo informa.
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Aquilo que efetivamente modifica o comportamento do
destinatéria constitul a informagdo pragmética. Depende essen-
claimente da situagdo do receptor em relagdo a mensagem.
Sua experiéncia e sua cultura capacitam-no a prever parcial-
mente 0 que O emissor iré dizer,

Essa realidade tem a maxima importancia no processo de
leitura e de escritura. A legibilidade de um texto estd na
razdo inversa de seu teor de informagdo e na razéo direta dos
conhecimentos do leitor. A compreensdo de um texto serd
tanto mais facil quanto mais previsivels forem os seus con-
telidos.

Relacionado com a informagéo sintatica de uma mensagem,
existe a freqiéncia de uso de certos sons, de certas palavras,
de certas combinagdes. Diz-se que certos elementos e certas
estruturas sdo mais produtivas do que outras,

A mensagem linglistica é determinada por duas tendén-
cias: 2) o falante tende a repetir o mais possivel as mesmas
palavras dando-lhes o maior nimero de significados; b) o ou-
vinte exige o maximo de clareza, denominagdes precisas e a
maior variedade possivel de vocdbulos. Entre estes dois extre-
mos, estabelece-se um equilibrio; em todo sistema de signos
existe uma distribuigdo 6tima que permite comunicar um méxi-
mo de informagdo com um minimo de energia.

2.2, — O fendmeno da linguagem constitul uma realidade
integrada por trés aspectos: o sistema, a norma e a fala (Co-
seriu, 1973, p. 95; Poersch, 1981, p. 20). O sistema consiste em
um conjunto de signos verbais e de regras combinatérias do
qual uma comunidade linglistica dispde para a sua comunica-
¢cdo. A norma corresponde & maneira peculiar com que uma
determinada comunidade utiliza as inimeras possibilidades
oferecidas pelo sistema. O uso efetivo que um individuo faz
do sistema constitul a fala.

O sistema linglistico é descrito como um conjunto de
signos verbais que podem ser articulados segundo uma série
de regras que formam sua gramética. Sa&o estas regras que
comandam a maneira como os signos podem ser agrupados e
seqlienciados.

A articulagd@io linglistica & a capacidade que a linguagem
possul de estruturar un‘dades maicres a partir de unidades
menores. Esta articulagio se torna possivel devido & discreti-
cidade dos elementos; constitul-se no principio bésico da es-
truturag@o linglistica da qual a mensagem é uma aplicagao.
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Esta articulag@io pode ser analisada em trés niveis:

@) o nivel comunicativo: cada mensagem & o resultado da
fcromblnacao de unidades minimas comunicativas, a

ase; '

b) o nivel semiolégico (significativo): cada frase ou se-
qUéncia de frases, por sua vez, é a combinagdo de uni-
dades minimas significativas, o monema;

¢) o nivel figurativo (sonoro): o monema ou a seqiéncia
de monemas ¢ a combinagédo de um nimero determina-
do de unidades minimas fonolégicas, o fonema.

A articulagdo linglistica comega a produzir unidades ver-
dadeiramente lingiiisticas a partir da combinagéo de figuras de
conteido com figuras de expressdo; disto resulta uma estrutura
com fungdo semidtica.

Além da relac@o seqlencial que combina os elementos li-
nearmente — relacdo sintagmatica —, existe, também, uma re-
lagéo entre os elementos presentes na mensagem (escolhidos
segundo a informagdo a codificar) e os elementos pertencentes
ao sistema — relagdo associativa ou relagdo paradigmaética.

O estruturalismo lingdistico, modelo vinculado & discreti-
cidade dos elementos, explica como um nimero reduzido de
elementos do sistema pode produzir um nimero ilimitado de
seqiiéncias, tantas seqUéncias distintas quantas forem as idéias
a serem transmitidas. Estas estruturas superficiais da comuni-
cacdo (semiolégicas, fisicas) correspondem a estruturas profun-
das (mentais, vinculadas ao conteido) das quais so derivadas
através de regras transformacionais.

A anélise das estruturas aceita diversos modelos; uns se
prestam mais para analisar esta realidade, outros favorecem a
andlise daquela realidade. Citam-se, entre os mais utilizados,
o modelo sintagmético, o modelo funcional, o modelo gerativo-
transformacional, o modelo da gramética dos casos.

A mensagem nada mais é do que uma estrutura, um con-
Junto de sinais verbais de percep¢do devidamente estruturados
segundo suas regras de combinacdo. Cada estrutura pressu-
pde a existéncla de uma certa relagdo de dependéncia entre
seus elementos. Esta dependéncia pode ser unilateral, bilateral
ou totalmente livre.

2.3. — Em toda comunicacdo lingliistica constata-se a
existéncla de elementos de expressfo lingistica, tanto no sis-
tema como no processo, que correspondem a um determinado
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conteldo linglistico. Estes dois elementos da fungéio semiética
mantém uma relagdo de interdependéncia: a existéncia de um
pressupde a existéncia do outro.

Tanto o conteldo quanto a expresséo possuem substéncia
e forma, sendo que & substéncia, no processo, é moldada se-
gundo a forma do sistema. O que realmente distingue um sis-
tema linglistico de outro ou uma variedade linglistica de outra
ndo é a substancia, mas a forma. Porém, o que distingue o c6-
digo oral do cédigo escrito &, essenciaimente, a substéncia; o
primeiro utiliza a substéncia sonora, enquanto o segundo utiliza
& substéncia gréfica.

A fungdo semidtica estd relacionada com a funcéo repre-
sentativa da linguagem: uma determinada expressdo representa
um determinado conteddo para alguém. Esta determinada ex-
pressdo constitui o signo semiolégico; ele & fisico, tangivel
pelos nossos sentidos e tem a virtualidade de suscitar ou de
criar, na mente de alguém, um signo parecido, o signo mental.

O signo mental — relacionado com o signo lingtistico de
Saussure — constitul uma entidade metafisica que surge como
o produto da associacdo de um conceito — significado — com
uma representacdo sonora — significante.

O signo semiolégico, contrariamente, existe fora da nossa
mente; é signo, unicamente, pelo fato de representar alguma
colsa — referente — para alguém; a relagio — referéncia —
entre o signo semiolégico e o referente se processa na mente
humana. E um signo que ndo se confunde com o referente; séo
duas realidades distintas.

A compreensdo desta realidade constitul-se num fator in-
dispensével para se entender o processo da fala ou da escrita.
Tanto a fala quanto a escrita utilizam signos semioldgicos for-
mados de substincias diferentes. O que, no entanto, as apro-
xima é a existéncia de um referente comum.

2.4. — Como a mensagem lingiiistica & estruturada em
diversos niveis, é fundamental que o agente da alfabetizacdo
conheca estes niveis e saiba como eles se Inter-relacionam:
nivel figurativo (fonético-fonolégico), nivel semiolégico (sinta-
tico-seméntico) e nivel comunicativo (textual, transfrasal),

No nivel fonético-fonolégico ha uma distingdo inicial a ser
feita entre os sons da lingua e os sons da fala, Pertencem 2
lingua os sons que t&m a capacidade de alterar o significado
de uma seqléncia sonora. Os sons da fala — vocalicos ou
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consonantals — s8o produzidos pelo aparelho fonador e sdo
analisados em termos de ponto de articulagéo e de modo de
articulagdo. Os tragos distintivos, com base articulatéria ou
acustica, servem para diferenciar os fonemas de um determi-
nado sistema linglistico. O fonema é a menor unidade fono-
logica de uma lingus, e representa a abstracdo de diversas
realizagbes sonoras, os alofones.

A variag@o aloffnica ocorre sob o impulso de duas forgas;
o falante e o contexto. De um lado o falante pode livremente
utilizar uma certa latitude de produgdo sonora para cada fone-
ma devido & continuidade da propria substdncia sonora —
variantes facultativas ou livres. Do outro lado, certos alofones
8do o produto do condicionamento em relagdo a sons vizinhos
— variantes posicionais, contextuais que se encontram em
distribuigo complementar, Nas diversas variedades linglisti-
cas, certos alofones fecultativos sdo privilegiados em detri-
mento de outros — variagdo linglistica.

As estruturas fonoldgicas de um sistema linglistico in-
cluem, entre outras, a silaba, o vocabulo com seus grupos de
forca e seus aspectos de juntura, os elementos supra-segmen-
tais de entoagdo, de duracio, de intensidade, de altura e de
pausas, Nesta estruturagdo sonora, principalmente no nivel
morfolégico, encontram-se os aspectos secunddrios de articu-
lagdo como, por exemplo, a assimilagio — morfofonologia.

O nivel sintdtico-seméntico se caracteriza pelo fato de
uma unidade de expressfio associar-se a uma unidade de con-
teddo. As unidades minimas de conteiido — o monema — séo
analisadas em semas e agrupadas em campos lexicais e em
campos semanticos. Nesta estrutura lexical analisam-se os
processos de denotagdo, conotacso, de sinonimia e de anto-
nimia,

De significativa importancia se reveste a diferenga entre o
significativo lexical e o significativo gramatical. Certos dispo-
sitivos — posicdo, elementos funcionais, tragos selecionais —
acrescentam aos itens lexicais significados que eles ndo pos-
suem intrinsecamente.

Os aspectos sintaticos mals importantes sfio os que se
relacionam com os constituintes imediatos da estrutura frasal
- oragdes, sintagmas e palavras, que se relacionam com os
constituintes da esirutura vocabular — raiz, radical, afixos, que
se relacionam com os tipos de dependéncia que os elementos

mantém entre si e com o todo — interdependéncias, determi-
negbes e constelagdo, que se relacionam com os processos de
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estruturagéo — geragéo e transformagso, derivagéc e afixagéo,
atualizagdo e expansdo. Relacionados intimamente com o nivel
sintatico-seméantico esto as construgdes ambiguas e as cons-
trugdes sindbnimas cuja explicacdo reside na existéncia de uma
estruturagdo profunda e de uma estrutura superficial.

No nivel textual analisam-se o0s constituintes da mensa-
gem, sua articulagéo, seus significados. Segundo a escolha e
o uso destes constituintes surgem os diversos tipos de discur-
so-narrativo, descritivo, dissertativo-expositivo e dissertativo-
argumentativo, E também neste nivel que se encontram os ar-
ticuladores da coeréncia microestrutural — pressuposigdes, in-
feréncias, elementos recorrentes, seqlienciadores, relacionado-
res — td0 necessdrios para o desenvolvimento de um
determinado tema.

3. — O PERFIL DA LINGUA-BASE

N&o basta ao alfabetizador conhecer a estrutura e o fun-
cionamento da linguagem, em termos genéricos; este conheci-
mento somente se tornara frutifero na medida em que servir de
suporte para a descrigdo do sistema lingliistico empregado na
alfabetizacio, aqui denominado de lingua-base. Sugere-se que
o agente da alfabetizacdo sela um conhecedor profundo da es-
trutura e do funcionamento da lingua utilizada no processo.

3.1. — No nivel fonolégico, a atengdo deve ser orientada
para os pontos seguintes:

a. reconhecimento e descri¢do dos fonemas do portugués;

b. levantamento das realizagdes alofénices tanto faculta-
tivas quanto contextualizadas;

C. percepgac das alteragdes fonéticas provocadas pelo
encontro de fonemas nos processos de juntura;

d. conscientizagdo da existéncia dos fatos prosddicos de
tonicidade e de modulagdo;

e. compreensdo da estrutura sildbica e sua conseglente
segmentagdo, da distribuicdo dos fonemas e da formagdo de
grupes consonantais e vocélicos — ditongo e hiato;

f. percepgdo dos principais fendmenos de alteracdo sin-
crénica — morfofonologia: assimilagéo, ensurdecimento, nasa-
lizaglo, Para uma viso mais ampla destes aspectos veja-se
Bisol (1974).

3.2. — No nivel sintatico-semantico, os conhecimentos
devem concentrar-se nos seguintes aspectos:
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a. reconhecimento da estruturagdo vocabular do portu-
gués com énfase nos processos especificos de flexdao e de de-
rivagéo e nos problemas que a sfixacdo acarreta s seqéncias,
no plano fonolégico; ’

b. levantamento dos recursos gramaticals & disposigdo
dos falantes do portugués para exprimir o significado nao pre-
sente no léxico: monemas funcionais, ordem das palavras, res-
trigdes sintatico-semanticas;

€. os padrdes frasais do portugués, os constituintes Ime-
diatos da frase, tanto os essenciais quanto os acessérios;

d. dependéncias que existem entre os elementos: adjuntos
e complementos:

€. processo de atualizagdio e de expanséo: coordenagéo
e subordinagao;

f. transformagéo obrigatérias e transformagdes optativas
que derivam, da estrutura profunda, a estrutura superficial.

3.3. — No que se refere 4s estruturas do portugués, no
nivel textual, realmente pouca coisa merace ser mencionada;
0s principais conhecimentos neste nivel correspondem a uni-
versais lingiisticos, isto 8, sdo comuns a outros sistemas, nio
sdo especificos. Referéncia convém ser feita ao dominio do
significado das diversas conjuncdes e locugdes conjuntivas que
objetivam o relacionamento das partes do discurso entre si, &
seqliéncia dos tempos e aos elementos de recorréncia.

4. — O QUADRO CONTRASTIVO APRESENTADO PELO
CODIGO ORAL E O CODIGO ESCRITO

Tanto o sistema gréfico quanto o sonoro constituem-se em
instrumentos de comunicagdo; correspondem, respectivamente,
aos codigos escrito e oral. Sdo dois cédigos distintos, embora
existam, entre eles, semelhangas marcantes, semelhangas pro-
venientes de sua origem processual comum — a mente humana
— e de seu objetivo comum — organizacdo das idéias e es-
truturacéo do pensamento para a comunicagéo. Seria realmente
Ingénuo Insistir na posigdo tradicional que encara o codigo
escrito como mero registro grafico do oral,

A diferenca entre os dois codigos ndo reside somente na
diferenca da substincia utilizada: substancia sonora e substan-
cia grafica. A diferenga ultrapassa esses limites e estende-se
aos aspectos léxico-seméanticos e sintaticos,

Os dois codigos apresentam natureza e operagdes distin-
tes. O cédigo oral, devido a seu generalizado uso produtivo
em situagbes, na maloria dos casos, informais, sofre da ten-
déncia de répidas e multiplas transformacgdes: amolda-se as
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conveniénclas soclais e as necessidades culturais dos falantes,
possui como objetivo uma comunicagdo Iimediata que utiliza
canais espaciais n&o temporais, O cédigo escrito, por sua vez,
possul um carater mais conservador; por utilizar um canal
temporal, que o registra e o conserva, pode atingir seu desti-
netario em épocas diferentes e ser mais facilmente alvo de
andlise e de critica. Isto leva o escritor a8 melhor ordenar seu
pensamento, a expressa-lo com mais esmero € com o minimo
de ambigiidade.

Regina Avelar (1981, p. 14), escreve a este respeito: "O
cédigo escrito. .., estando ligado & produgdo do conhecimento
de maior prestigio, e sendo conservador por exceléncia, difi-
cilmente retratara a heterogeneidade linglistica presente no
codigo oral. A ele compete veicular apenas as variedades
socialmente determinadas como de maior prestigio”.

Convém, outrossim, frisar que o uso produtivo do cédigo
escrito, embora empregado receptivamente em maior ou menor
quantidade por todas as pessoas alfabetizadas, restringe-se
praticamente a&s camadas sccials mais favorecidas. Acrescen-
te-se a isso que, nas raras vezes em que é usado por pessoas
de nivel social mais baixo, 0 é com o objetivo de dirigir-se —
em forma oficial — a integrantes das classes de maior presti-

io. Conclui-se, destas colocagdes, que a realidade objetiva e

ncional ndo permite que exista igualdade entre os dois cé-
digos. Verifica-se, portanto, que o codigo escrito, embora,
originariamente, provenha e esteja calcado sobre o oral, no
decorrer da histéria, construiu seu préprio caminho, afastando-
se sensivelmente do codigo oral,

Enfocado sob outro &ngulo, a prépria realidade social — a
escrita constitui-se num cédigo manuseado pela elite, transmi-
tido pela elite através de um sistema educacional controlado
pela classe social melhor aquinhoada — néo permite que a
escrita seja o reflexo ou o retrato da fala das camadas mais
simples da sociedade. Se, por outra, a escrita reproduzisse
todas as falas, indistintamente, o caos estaria introduzido, visto
que a cada cidadéo caberia o direito de exprimir-se, por escri-
to, da maneira como fala. Teriamos uma infinidade de escritas,
o que comprometeria a unidade linglistica e, a longo prazo,
conspiraria contra a prépria unidade nacional.

Por ser conservadora por exceléncia, a escrita possul uma
norma prépria que n#o pretende ser o retrato da norma de
nenhuma variedade lingGistica oral. Contrariamente, tem-se a
Impressdo de que, na realidade atual, quanto mais culta for a
sociedade falante e quanto mais formal for o ato de comuni-

19



cagdo, tanto mais forte a tendéncia de a norma falada aproxi-
mar-se do padrfio escrito. Baseado neste fato, parece que a
norma escrita policia a norma falada culta servindo isso de

elemento unificador da lingua. Esta tendéncia torna-se tanto
mais forte quanto mais letrada a sociedade.

“Instrumento de comunicagdo, simbolo de prestigio e po-
der, o codigo escrito, social e politicamente, portanto, se sobre-
poe ao oral, 0 que torna sua aquisigdo indispensével para que
o individuo possa vir a ter um desempenho social atuante e
perticipativo™ (Avelar, 1981, p. 22),

Lutar contra o conservadorismo do codigo escrito é algo
tdo demagogico e utdpico quanto a defesa de uma sociedade
sem classes sociais. Mesmo que tal reforma seja feita em de-
terminada época da histéria — & propria histéria o comprova
— ndo se chegaria & segunda geragdo sem diferenga.

E recomendével ao professor alfabeti'zador um bom conhe-
cimento do cédigo escrito e do codigo oral para aquilatar com

e::’atldéo suas semelhancas e suas diferengas nos diversos
niveis.

Torna-se evidente que serd no nivel grafo-fénico que irdo
ocorrer as maiores diferengas que, por sua vez, serdo os res-
ponsévels pelos erros de pronuncia, na leitura, e pelos erros
de ortografia, na escritura, Essas diferengas originam-se da
pluralidade de relagdes existentes entre as unidades sonoras
e as unidades gréficas. Essas ambivaléncias podem ocorrer

tanto no mesmo ponto da mensagem quanto em pontos
diferentes.

No mesmo ponto da mensagem ocorrem duas possibilida-
des: ou um grafema simples pode representar um grupo de
fonema (a letra X pode corresponder ao grupo sonoro KS,
como em oxidar) ou um fonema simples pode equivaler a um
grupo de grafemas (0 som K de cada pode vir escrito por que
(queda), o som S de saco pode vir escrito por SS (osso).

Em pontos diferentes da mensagam, ocorre que o mesmo
grafema pode representar fonemas diversos (a letra X pode
representar ora o som S (exposi¢ac), ora o som Z (exame)
ora o som CH (coxa); a letra O pode representar tanto o som
aberto (logo) ou o som fechado (fogo) ou 0 mesmo fonema pode
ser representado por grafemas diversos (o0 som CH pode ser

representado ou por CH (chave) ou por X (xicara) ou por S
(mais).
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m outro caso de ndo equivaléncia é a existéncia de sons
sem lé'ontraparte gréfica (a nasal intermédia de muito), bem como
de grafemas sem contraparte sonora (o h de hora).

£ importante que o professor se dé conta da origem des-
sas disto?'cbes existentes na relagdo fonema/grafema. Este
distanciamento da relagfo univoca entre os dois apresenta uma
causa discronica: esté relacionado, de um lado, com a propria
evolugdo da lingua falada e, de outro, com o conservadorlsm?
da lingua escrita. Diz-se que existe um fundamento etimologi-
co. Assim, a Unica explicacdo para o fato de escrevermos 0s
trés homofonos (sesséo, cessdo, se¢do) de formas dufareqtes,
ou de conservarmos o h em hora, apesar de ser p_roquncaado
ora, é a etimologia; a lingua oral reduziu trés pronincias dife-
rentes numa s6, a lingua escrita manteve a diferenga.

Existem, no entanto, outros casos de pluralidede de rela-
coes q:; obedecem a regras subjacentes a condicionamentos
contextuais. Estes casos s6 podem ser explicados dentro das
seqUéncias sonoras em que ocorrem: silabas, palavras, vo_cé-
bulos fonolégicos. Assim, por exemplo, o grafema S, em inicio
de palavra, tom a pronlncia surda (sabe), entre duas vogais
pertencentes a duas silabas contiguas apresenta a prontncia
sonora (rosa), em final de silaba, segundo a variedade carioca,
ocorre a sua palatalizagéo (bons). Outro exemplo é 0 caso ’do
S do artigo os que ora representa uma constritiva alveolar
surda (os carros), ora representa sua contraparte sonora (os
amigos), ora desaparece devido a um processo de assimilagdo
(os sébios).

implicagé&o dagégica destes fatos €& importante.
Ouarﬁo ags cgsoa g: dlgtagnciamento por motivos diacrénicos,
onde ndo existem regras subjacentes, a (nica maneira que 0
aluno tem de aprendé-las é a sua fixag8o dentro do item lexical
onde aparecem. Quanto aos outros casos, as regras leub]a-
centes serdo internalizadas mediante a repetida ocorré'nc.a dos
exemplos, O aprendiz ndo precisa conhecé-las explicitamente,
basta uma Internalizagdo inconsciente,

Ao professor, no entanto, convém ter consciéncia desta
realidade para poder prever dificuldades, descobrir as causas
dos desvios e elaborar programas terapéuticos basepdos. prin-
cipalmente, no contraste destes condicionamenta, isto &, na
sua distribuicdo complementar. As diferengas entre os dois
cbdigos sdo os responséveis pela maioria dos desvios verifi-
cados na leitura grafo-fonica da qual o ditado é a contraparte
gréafica; o objetivo essencial do ditado consiste em recodificar
mensagens do cédigo oral para o gréfico.
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Isto néo significa que uma boa leitura, principalmente se
atentarmos & expresslvidade, bem como um bom ditado pos-
sam excluir os recursos ao nivel propriamente lingiistico: a
maioria das dificuldades de bage diacrbénica somente pode
ser resolvida a nivel lexical ou, mesmo, a nivel sintagmatico.

) As implicagdes da diferenca dos codigos, ao nivel semio-
légico (alntético-seméntico), na aprendizagem da leitura e da
escrita, relacionam-se com os elementos Supra-segmentais,
com o valor denotativo e conotativo dos itens lexicais e com
as regras gramaticais.

Entre os elementos supra-segmentais destacam-se 0s con-
tornos entonacionais, os grupos de for¢a e as pausas. A ex-
pressividade de leituia implica compreensdo; pressupde-se
que o leitor faga corresponder a cada elemento de expresséo
— discreta ou continua — um determinado conteddo. A relagéo
acima deve-se acrescentar a Juntura — que ocorre no encontro
de itens lexicais — & qual estéo relacionados os problemas de

pronincia, na leitura, e os problemas de separagdo vocabular,
no ditado.

A dificuldade toda ocorre por nao existirem correspondén-
cias grafémicas pare os fatos prosédicos, j& que estes nao se
enquadram na articulagdo linglistica. O aprendiz que néo tiver
ultrapassado o nivel grafo-fénico, ao ler a frase os ovos da
ealinha sdio amarelos?, provavelmente ndo sonorizard o s do
artigo os antes de ovos, podera fazer pausas indevidas depois
das palavras da ou séio, podera chegar ao final da frase sem
ter enquadrado a seqiéncia sonora num contorno entonacional
tipico de interrogacéo. O aprendiz que tiver que fazer um ditado
ou tiver que redigir uma frase podera ter dificuldades, princi-
palmente na separagdo vocabular, devido as diferencas entre
os vocdbulos mérficos e os vocabulos fonéticos: podera, igual-
mente, encontrar problemas de acentuacdo e de pontuac¢éo.
Podera produzir a seguinte seqiiéncia gréfica O zamigo ses-
condero purentre usacos, em vez de os amigos se esconderam
por entre os sacos.

A diferenca entre o cédigo escrito e a variedade de fala
do leitor também pode influir, significativamente, na compreen-
sd@o de leitura porque isso lhe exigira uma recodificagdo a mals
— da variedade culta para a variedade popular, uma verdadeira
tradugdo — o que implica num desperdicio de tempo. A in-
fluéncia maior, no entanto, sera na redagdo, onde surgirdo os
erros de concorddncia, de regéncis, de pontuagéo, os proble-
mas de utilizagdo correta do significado denotativo e conotativo
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dos itens lexicais e, principaimente, as dificuldades de orde-
nagéo do pensamento.

5. — ASPECTOS PSICO-SOCIO-PEDAGOGICOS
DA LINGUAGEM

unicagdo lingliistica ou a linguagem foi definida co-
mo :mgoggividadce peicgﬁsica de interatuag@o entre duas men-
tes, Desta definicdo deduz-se que a linguagem apresenta
aspectos psiquicos — psicolinglistica — e aspectos sociais —
sociolinglistica — que terfio implicagdes pedagégicas no pro-
cesso da alfabetizagéo.

5.1. — Aspectos psicolingiiisticos

caracteristicas essenciais da linguagem & a sua
funcgon.:m‘zgghca. a sua representatividade, caracteristica que
pressupde a existéncia do signo mental. Por outra, entre os
requisitos da comunicagéo lingGistica, dest_aca-ee a intenciona-
lidade de codificar, na origem, e a decodificagdo, no destino.
Tanto a intencionalidade quanto a operag@o de codificar e ge
decodificar exigem a presenga da mente humana, local onde
essas operagdes se processam.

A psicolinglistica estd envolvida diretamente com o pro-
cesso d‘:a comugnicacéo. com o ato de fala, com a relagdo que
o emissor e o receptor mantém com a mensagem nas quatro
atividades comunicativo-verbais, tanto orais quanto escritas:
fala, audigdo, leitura e escritura. Aborda indiretamente os pro-
blemas da aquisigdo da competéncia comunlgatlvo-oral e do
processo ensinofaprendizagem da competéncia comunicativo-
escrita. “‘Analisa a lingua em suas realizagdes concretas, bem
como em relagdo aos emissores e recgptores. e as duferentegs
situagdes sociais onde se encontram” (Slama-Cazacu, 1979,
p. 45).

Para haver comunicagdo deve haver transmissdo. Esta
transmissdo utiliza um elemento fisico, captavel qelos sentidos,
que transita através de um canal exterior ao emissor e ao re-
ceptor: a mensagem. Esta é constituida por signos semiolégi-
cos que, em si, nada significam; passam a significar algo para
alguém, em determinados contextos, gracas a uma convencéo
social da qual resulta a criagdo de um signo mental corres-
pondente,

As idéias e os pensamentos esto na mente do individuo
e podem constituir aquilo que se quer dizer, o sentido, a
substdncia de conteldo do processo. No momento da fala é
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necessério que estas idéias se relaclonam

fisico, capaz d_e atingir os sentidos de um c:g;sa:gr r'::;;rt?r'-.
0 som, a seqléncia sonora. Estes elementos fisicos ndo sao c;
pensamento, nem conduzem o pensamento; eles tém a potén-
cie de elaborar ou de suscitar um pensamento semelhante no
receptor, O receptor capta a mensagem — constituida por es-
tes elementos fisicos, signos semiolégicos — e serd capaz de
compreendé-la, isto &, de decodifica-la se ele possuir dados
mentals — signo mental — capazes de relacionar a realidade
externa — o signo semiolégico — com o seu referente.

E fécil verificar que isso desempenha uma |
fundamental no ato de leitura & no atg de escdturarnpzngsg:
coipa que diferencia estes dols processos é a substancia ma-
terial empregada: substancia sonora ou substancia gréfica. O
ponto de partida e o ponto de chegada é o mesmo: a mente,

lugar onde se realiza o proce -
ol processo de codificagdo e de decodi

E nestq contexto psicolingiiistico que serd analisado o pro-
cesso de leitura e o processo de escritura; a leitura constitui-se

num processo receptivo, enquanto a escritura é uma atividade
produtiva.

5.1.1. — O processo de leitura & bastante complexo;
comporta quatro etapas (Poersch, 1979, p. 45):

a. Percepgéo: é o momento em que o leltor capta visual-
mente os signos semiolégicos gréficos, O leitor que estiver na
fase Inicial da alfabetizacio deverd recodificar os simbolos
gréficos em simbolos sonoros, Este processo de conversdo
pode apresentar dificuldades causadas por deficiéncla visual —
fatores fisiolégicos —, pela diferenga entre o cédigo oral e o
escrito e por fatores psiconeurolingiisticos relacionados
com os terminals nervosos responsédvels pelas associagdes
devidas. Este processo de recodificaco, para leitores mais
ad_ultos. pode ser saltado; eles associam diretamente o con-
teido &s seqiéncias graficas.

b. Decodificaco lexical: é a etapa que relaciona um de-
terminado significante (express#o sonora ou gréfica) a um de-
terminado conteiido. Pressupde a existéncia, na mente do lei-
tor, do signo linglistico, isto é, do signo verbal mental. Este
consiste, essencialmente, na unido de um conceito com uma
representagdo sonora ou gréfica.

¢. ReestruturacBio da mensagem. Devido & discreticidade
dos constituinte de uma mensagem lingGistica, os signos s&o
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emitidos e captados sucessivamente, ndo simultaneamente, A
mensagem & transmitida por parte, é desmontada, O decodifi-
cador terd que armazend-las e agrupa-las para fins de decodi-
ficag@o. O sentido de uma mensagem verbal n&o deriva apenas
do reconhecimento das palavras isoladamente, mas da inter-
pretagdo de suas fun¢Ges gramaticais; é isto que acrescenta,
ao significado lexical, um significado gramatical.

d. Interpretagdo global do texto (compreensdo): consiste
na apreensd@o global do conteudo da mensagem, consiste em
extrair do texto toda a sua Informagdo seméntica. Corresponde
a uma decodificagdo frasal e transfrasal, & detectacéo da idéia
central e das relagBes entre as diferentes idéias. E esta etapa
que permite entender um argumnto ou acompanhar um
raciocinio.

A compreenséo de leitura ndo & uma atividade simples; é
uma operacdo complexa por envolver uma porc@o de varidvels,
entre as quais se relacionam: maturidade lingOistica do leitor
(seu conhecimento da lingua, sua competéncia lingiistica), seu
desenvoivimento mental, seu desenvolvimento sbclo-cultural
(sua posicdo em relagdo & mensagem), a complexidade intrin-
seca do texto, do teor de Informagéo sintdtica e semantica,

Na realidade, o processo de compreensdo de leitura ndo
pode ser considerado como uma mera percepc¢do seqliencial,
como uma mera |dentificacdo de letras, de palavras, de frente
e até de unidades mais amplas. A compreensdo envolve uma
outra operacdo que faz presente ao leitor, no momento da lei-
tura, uma porgdo de informagdes que ndo estdo escritas, mas
que estdo em sua mente. Aquile que estd escrito é jogado
constantemente contra o conhecimento armazenado pela me-
méria mediata (conhecimento relaclonados com sua experién-
cia pregressa, sua cultura geral e sua competéncia linglistica)
que lhe permite adivinhar grande parte do que vai ser dito e
formular hipoteses sobre a Informagdo, hipdteses essas que
serdo confirmadas ou néo & medida que ele avanga na leitura
(Goodman, 1976, p. 497-508).

Toda mensagem & portadora de informagdo: informagéo
sintdtica e informacdo seméntica. A informacéo sintdtica é me-
dida em termos de lingua; uma determinada mensagem seré
portadora de malor carga informativa quanto menos previsiveis
forem os seus elementos, a partir dos dados da lingua. A In-
formacfio seméntica ¢ medida em relagdo 2o elemento novi-
dade, eo elemento surpresa, calculada a partir do que & foi
dito. Quanto menos novidade, menor o grau de Iinformagédo. Ao
se afirmar que uma mensagem carrega pouca informacéo, afir-
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ma-se que h& muita redundéncia e, consequentemente, muita
previsibilidade. A redundancia é aquilo que é dito em demasia
e que poderia ser obliterado sem prejudicar o sentido daquilo
que se queria comunicar.

Devido ao conhecimento que o leitor possui do sistema
Isto &, devido a sua competéncia linguistica, e devido ao co-
nhecimento da realidade que o circunda, a sua informagé#o
pragmética néo coincide com a informagdo da fonte da qual ele
pode fazer previsbes, formular hipdteses. A compreensibilida-
de de um texto estd na razdo direta da redundéncia dos ele-
mentos e dos conhecimentos do leitor; estd, no entanto, na
razéo inversa da sua complexidade léxico-sintdtica e de seu
teor de informagao.

O conhecimento do leitor constitul-se numa variavel inde-
pendente. Tanto a competéncia linglistica quanto a cultura ge-
ral sdo adquiridas gradativamente; o individuo vai sofrendo um
processo de amadurecimento em vista do qual a capacidade de
compreensdo de leitura ndo é somente questdo de treinamento,
mas, também, de crescimento cultural,

O grau de compreenséo de um determinado texto pode
fornecer uma medida de dificuldade da mesma. E possivel
estabelecer uma razéo inversamente proporcional entre o grau
de dificuldade de leitura @ o seu grau de compreensfio. Um
texto serd tanto mais legivel quanto mais rdpida e perfeita for
sua compreensdo. Existem diversos elementos que podem in-
fluenciar nesta legibilidade, Entre outros, citam-se: o grau de
dificuldade do vocabuldrio (muito abstrato, de assunto muito
especializado, fora da realidade do leitor), a complexidade
sintatica (comprimento das construcdes, quantidade de encai-
xes, desvio da ordem normal dos elementos), a estruturagéo
do discurso ou o tipo de argumentagéo, a quantidade e o tipo
de informacgdo.

A dificuldade de compreender um texto relaciona-se, por-
tanto, com a complexidade textual, com a meméria mediata ou
distante do leitor (conhecimentos arquivados na mente), com
a8 memdria imediata (aqueles dados imediatos que podem ser
memorizados e jogados contra os dados da meméria mediata
para identificaglio. Quanto mais dificil for um texto, menos
dados serdo guardados pela meméria imediata €, conseqiiente-
mente, menos legivel ele sera.

5.1.2. — O processo psicolingdistico da escritura

De uma maneira semelhante ao estudo do processo de
leitura, o processo de escritura pode ser analisado em diversas
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etapas, que podem, ndo obrigatoriamente, ser consecutivas:
algumas delas, &s vezes, podem ser simultineas.

a. Um estimulo externo ou interno: é uma forga que nos
impele a comunicar algo. Este algo a comunicar correspopde
aquile que se quer dizer, ao sentido, & substéncia de contelido
do processo comunicativo.

b. Intencdo de comunicar: é a interferéncia da vontade
sobre o estimulo sofrido, Nem todo o estimulo leva a um ato
de fala, E somente no momento em que o Individuo tiver in-
tencdo clara de comunicac@o que ele ira elaborar mentaimente
2 substéncia de conteldo a ser expresso, que ele ird dar-lhe
uma determinada forma, uma determinada organizago. E a
organizagéo do conteido da mensagem, ndo de sua expresséo.

c. Codificago da mensagem. Recorre-se a um determina-
do sistema lingliistico do qual se escolhem os signos adequa-
dos dispostos segundo regras especificas para expressar o
contetido de uma forma descontinua, linearmente.

d. Reccdificagdo da mensagem. Esta etapa consiste em
transformar a mensagem de signos orais para uma mensagem
de signos gréficos,

e. Emisséo gréfica da mensagem. Ela é gravada num ca-
nal temporal, numa folha de papel, onde ela espera por um
possivel leitor e por possiveis leitores.

E de se observar que a linearidade dos signos gréaficos da
mensagem corresponde somente de forma parcial & ordem dos
signos mentais, do pensemento, pois o pensamento n#o pres-
supde comunicagdo, isto &, o pensamento, diferentemente da
mensagem, ndo existe em fungdo do receptor. O receptor,
através da mensagem, sempre, deveré ter condi¢bes adequadas
de captar e reconstruir, na prépria mente, o pensamento do
emigsor.

O processo psicolinglistico, tanto da leitura quanto da
escritura, aponta, mas suas diversas etapas, para possiveis dis-
turbios denominados de dislexias (inversdes, trocas; omissées)
Estes problemas estardo ligados a problemas de percepcado
visual, a falta de atengéo, & fraqueza de memoéria e a deficién-
cia no processo psicomotor. Podem também estar relacionados
com as dislalias, com lesdes cerebrais (afasias) e com domi-
néncia lateral,
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5.2. Aspectos Sociolingiiisticos

Um dos elementos definicionals de comunicagdo lingdisti-
c2 € a sua bipolaridade; a linguagem constitui-se numa ativida-
de essenclaelmente social. Ela sofre o condicionamento da
realidade social envolvente que acarreta reflexos significativos
no seu processo de aquisicdo e de ensino.

Os principais aspectos da relagéo linguagem/sociedade se
referem: &s varledades linguisticas, ao distanciamento do cédi-
go escrito do cédigo oral, & influéncia do nivel sécio-econdmi-
co-cultural na aquisigdo do codigo oral e na aprendizagem do
cddigo escrito, ds interferéncias de linguas em contato, & re-
lagdo entre norma padrio e erro.

Miriam Lemle (1979, p. 60) escreve: “Um dos requisitos
Imprescindiveis para o desenvolvimento de um ensino escolar
de lingua portuguesa de real utilidade para os aprendizes é
uma atitude licida diante do fendmeno da heterogeneidade
dialetal da parte dos professores, que sem isso ficam sem
rumo em sua tarefa de favorecer o desenvolvimento e o discl-
plinamento da expressdo espontdn.a de seu educando. O
caminho para tal lucidez requer duas etapas: a primeira, ted-
rica, @ a compreensdo dos fatores que determinam a variagéo
dentro de uma mesma lingua; a segunda & o conhecimento dos
ﬂ:tos ea;pecificos dessa variagdo na érea em que o professor
atua...".

Em seu artigo “O principio da variagso linglistica e suas
implicages numa politica para o idloma", Scarton e Marquardt
(1981, p. 8) fazem a sequinte colocacdo: “As multiplas varia-
gbes observadas no sistema lingGistico ocaslionadas por fato-
res viros ddo uma idéla multicolorida da lingua, real¢ando seu
cardter maledvel e diversificado. Tal imagem corresponde a
uma realidade evidente e desconhecd-la ou ndo levé-la em
consideracdo o suficiente significa ter uma concepcdo mutila-
ou da lingua”.

O primeiro aspecto a ser considerado & a flexibilidade e
e a8 mutabilidade do cédigo lingiiistico oral. Embora existam
variedades que assumam o tempo e o espaco como pardmetros
de classificacdo, compete 4s variedades com base nos niveis
soclais (linguagem culta x linguagem popular) ou nas situagdes
sociais (linguagem formal x linguagem informal) acarretar as
'mplicagdes mais significativas no ensino da leitura e da escri-
ta. O centro de convergéncia dos problemas derivados da mu-
tabilidade linglistica é o contraste entra a variedade cons'de-
reda padréio, sobre a qual incide o processo ensino/aprendiza-
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gem, e a variedade realmente utilizada pelo aprendiz no seu
melo social, na sua atividade diéria.

O segundo aspecto é que o préprio distanciamento exis-
tente entre o cédigo escrito e o codigo oral aparenta causas
sociais: de um lado estd a mutabilidade do cédigo oral, do
outro, o conservadorismo do cédigo escrito. O cédigo escrito
sempre se aproxima mais de variedade culta padréo, que é a
variedade ligada ao setor da comunidade que detém o poder.

Ao professor se recomenda um conhecimento — que seja
0 mais completo possivel — das diferengas, nos diversos niveis
de anélise lingGistica, nfio sé entre o cédigo escrito e o cédigo
oral padréo, mas, também, entre o cddigo oral padréo e as di-
versas outras variedades,

Os principais problemas oriundos desta andlise sdo os
causados pelas variantes alofénicas no primeiro estégio da
alfabetizacdo, tanto da leitura quanto da escrita. O aprendiz é
levado o recodificar oralmente os sinais gréficos obtendo uma
pronincia que ndo corresponde & sua realidade diaria. Ao
mesmo tempo, ao compor uma redaco ou ao fazer um ditado,
ele é induzido a projetar, na escrita, aspectos alofénicos dia-
letais. Ocorre, portanto, uma influéncia negativa, uma interfe-
réncia aos serem realizadas as conversdes de cédigos.

As diferencas entre as variedades sécio-culturais estdo
mais concentradas nos nivels lexicais e sintaticos. Este fato
deve conduzir o pedagogo a elaborar, antes da alfabetizag#o,
materiais de ensino — cartilhas — que objetivem, ao méximo,
d'minuir o distanciamento entre a lingua culta base do ensino
e a variedade real do aluno, selecionando as estruturas lexicals
e sintaticas mais convenientes.

Relevante papel também & desempenhado pela realidade
séclo-cultural na compreensdo da leitura: os possuidores de
um cédigo mais restrito terdo alguma dificuldade de entender
as mensagens escritas num cddigo mais elaborado. O déficit
lingistico constitul, portanto, um fator de dificuldade de com-
preensdo de leitura; em outros termos, 0 mesmo texto sera
mals dificil para um leitor e mais facil para outro sequndo este
leitor dominar um cédigo restrito ou um cédigo elaborado. Além
disso, a dificuldade de compreensdo de um texto varia na ra-
zéo direta da informag@o pragmética que ele representar para
o leitor. Como esta informag#io pragmética varia inversamente,
com o nivel cuitural, isto é do grau de conhecimentos, pode-
se afirmar que a legibilidade de um texto varia na razio direta
do nivel cultural do leitor. Quanto maior sua cultura, mais faci-
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lidade para entender um determinado texto, pelo fato de este
conhecimento |he proporcionar um maior grau de previsibili-
dade (Magalhdes e Bertonl, 1981, p. 34-69).

Também relacionado com o fator social analisa-se o des-
vio linglistico, o erro de linguagem, encontrado na produgéo
escrita livre, na redagfio. Deve o professor saber que o certo
e o errado @ um conceito relativo; uma estrutura somente pode
ser considerada errada na medida em que ela for comparada
com uma estrutura considerada certa. Para o professor, o a-
luno erra quando ele produz uma estrutura diferente daquela
que estava sendo esperada.

A comunidade linglistica nos impde a sua lingua como
uma norma, obrigatoriamente, dela nos devemos servir se qui-
Bermos que nossas mensagens sejam entendidas por outrem.
Pode-se afirmar que, em termos, a norma linglistica condiciona
a produgdo verbal do falante. Existem tantas normas e sub-
normas quantas forem as variedades lingtisticas de uma deter-
minada lingua. Normalmente, somente uma destas normas seré
privilegiada, seré algada a se constituir, 2 norma padréo; geral-
mente corresponde & norma da variedade culta, patriménio da
classe social de malor prestigio e poder. & esta norma que seré
ensinada nes escolas, constitul a lingua-base da alfabetizagdo.
Para os alunos provenientes des classes mals favorecidas da
sociedade, esta norma corresponde aproximadamente 3 varie-
dade usada no seu meio social. Entretanto, para alunos origi-
ndrios de zonas periféricas ou de zonas rurais, ela se constitul
praticamente numa nova lingua, tdo grande é o seu distancia-
mento da variedade falada nestas zonas. Para milhdes de
criangas, o Unico contato que eles terfo com a norma culta
serfo os bancos escolares; no lar e na rua continuarfio a uti-
lizar o seu subsistema.

Considerando-se o erro como a diferenga entre o esperado
(norma culta) e o produzido (outra norma), pode-se facilmente
detectar a causa dos desvios lingliisticos mediante um simples
uso de uma andlise contrastiva que consiste em confrontar as
estruturas linglisticas da norma culta com as estruturas |in-
glisticas de qualquer outra variedade, principalmente da lingua-
gem popular periférica ou da zona rural. Esta endlise contras-
tiva, além de descobrir a origem dos erros, também munira o
professor de um instrumento de previsdo de possiveis desvios.
O alfabetizador deverd estar atento a esta realidade na con-
feccdo de materiais de treinamento e de remediagdo apro-
priados.

O que se disse, no ensino da lingua materna, quanto &
diferenca entre a norma culta padrdo e as outras variedades,
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vale, com maior razdo, para o fato da coexisténcia, numa mes-
ma area, de outras linguas que exercem sua infludncia no
ensino da lingua materna.

A realidade nos mostra que, muitas vezes, o portugués
deixa de ser a lingua materna, deixando o lugar para o italiano,
alemédo, japonés, polonés, espanhol. Em muitissimos casos, o
aluno é alfabetizado numa lingua estrangeira, o portugués, que
ele passa a conhecer no momento em que ingressa na escola;
aprende-a na hora da escolaridade. A este respeito, em sua
pesquisa sobre as interferéncias na aprendizagem do cédigo
escrito do portugués, que o alemio e o Italiano provocam,
Bisol (1975, p. 167) afirma: "Em programas de alfabetizagéo
para regides que se caracterizam pelo uso predominante de
uma segunda lingua, faz-se necessdrio primeiro desenvolver a
expressdo oral na lingua em que o aluno sers, posteriormente,
alfabetizado.

E fécil compreender a Interferéncia que as linguas em
contato provocaréo no processo de alfabetizagdo em portugués
para criangas que ndo sdo falantes nativos do portugués. As
interferéncias que a primeira lingua Ird provocar na aprendiza-
gem oral da segunda, por sua vez, ir8o causar dificuldades na
aprendizagem do cédigo escrito.

Na leitura, teremos, num primeiro momento, erros da pro-
nincia e de entoagdo; num segundo momento, surgirdo proble-
mas de compreenséo e de interpretagdo. Na escritura, aos
erros ortograficos iniciais suceder-se-do erros lexicais e
sintéticos.

Conclul-se, do exposto, que somente um professor devida-
mente consciente dessa realidade, conhecedor profundo dos
aspectos contrastantes nos dois sistemas, redne condi¢des sa-
tisfatérias para diagnosticar os problemas, para descobrir suas
exatas causas e para providenciar um adequado trabalho
terapéutico.

6. — LINGUISTICA APLICADA AO ENSINO DE LINGUAS

O professor alfabetizador, na execugéo de sua tarefa, ser-
vir-se-d da linglistica aplicada para dois propésitos bésicos;
analisar e selecionar livros didaticos e elaborar, de forma coe-
rente e dosada, exercicios preventivos. Na escolha da cartilha,
& Importante considerar 0 método a ser utilizado, bem como o
conteddo em funcdo deste método e da realidade da crianga.
A confeccdo do material de apoio pressupde o conhecimento
das dificuldades que o aprendiz poderd encontrar e a habilida-
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de do professor em detectar os desvios e descobrir suas cau-
sas através da linglistica contrastiva,

Quanto ao método, convém frisar, ndo existe consenso
sobre qual o mais aconselhado. Qualquer método, a Histéria o
confirma, tem-se mostrado eficiente consideradas certas cir-
cunstdncias e na dependéncia dos participantes do processo:
professor e aluno. Um ou outro método adapta-se mais a esta
ou aquela lingua; certos métodos exigem grupos mais homo-
geneizados ou de nivel mental mais elevado. Alguns métedos
sdo mais indicados para o atingimento de objetivos mais ime-
diatos, outros para objetivos mediatos.

Em termos genéricos, distingue-se o método sintético e o
método analitico. O sintético val das partes para o todo; parte
das letras para a silaba, para a palavra e, finalmente, atinge a
oragdo gramatical. O método analitico baseia-se na afirmagdo
de que a percepgdo é global. Parte da estrutura gramatical
completa para chegar & discriminagdo das partes menores.

O métedo sintético apresenta quatro variantes: o processo
alfabético (parte do abecedério; é um processo de soletragéo),
¢ processo fonético (parte dos fonemas aos quais se faz cor-
responder letrag), o processo fonomimico (para os surdos; as-
socia a grafla & mimica e acs movimentos dos labios) e o pro-
cesgo de silabagdo (toma a silaba como unidade de partida).

O método analitico pode apresentar-se de trés maneiras
diferentes: o processo lexical ou de palavracéo (comeca pelas
palavras que vio sendo decompostas em silabas e, depois, em
fonemas), o processo comunicativo ou de frases (Inicia com
oragbes gramaticais completas) e o processo textual ou global
(parte de um conto para analisar os constituintes),

Depois de ter analisado a cartilha quanto ao método, chega
a vez do contelido. A escolha do material — que & um material
linglistico — deve tomar em consideragéo aspectos sociolin-
glisticos e psicolingiiisticos.

O aspecto sociolinglistico mais importante & o que se re-
fere & realidade linglistica do aprendiz, principalmente quanto
ao léxico, @s estruturas gramaticals e as variantes fonéticas.
Recomenda-se, na confecclio de ume cartilha, que o vocabula-
rio seja selecionado dentre as palavras de uso mais comum da
crianca, que se leve em conta as particularidades mais eviden-
tes da gramética infantil de modo a reduzir o conflito entre a
veriedade lingliistica do aprendiz e a da escola, que se atente
& ex'sténcia das inimeras variantes fonémicas distribuidas pelo
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territério nacional, E ainda a realidade soclolinglistica que de-
saconselha a utilizagdo de uma mesma cartilha em todes as

escolas.

A psicolinglistica relaciona-se & graduagdo do material
com propositos de dosagem das dificuldades. Estas dificulda-
des podem ter sua origem no proprio aluno — relagdo entre
os niveis de maturidade mental e de maturidade lingdistica;
podem apresentar uma causa interna relacionada com o pré-
prio sistema, ou podem surgir de uma fonte externa, relaciona-
da com a realidade sdcio-cultural.

Quanto ao nivel de maturidade mental e lingiiistica, o pro-
fessor sabe que a alfabetizagfio, normalmente, se processa
por volta dos sete anos, pericdo em que a crianga ainda néo
atingiu o pleno desenvolvimento mental, e, conseqilentemente,
ainda néo domina todos os recursos linglisticos, como certas
egtruturas mals complexas ou certas palavras de conte(ido mais
abstrato.

Ao nivel do préprio sistema, hé a considerar as diferengas
existentes entre o cédigo escrito e o cédigo oral, bem como a
produtividade de certas letras e a freqiiéncia de certas pala-
vras e estruturas sintagmaticas. Convém utilizar, na elaborag&o
de uma cartilha, uma combinac@o dos vocabulos mais freqiien-
tes com as letras mais freqlientes dentro das combinagdes mais
freqlientes.

Quanto 2 realidade sécio-cultural, convém graduar o ma-
terial em relagdo aos dados da variedade lingliistica da crianga.
Sabe-se que a alfabetizagdo visa ao ensino da lingua-padréo.
Este fato leva o pedagogo a graduar o material dentro
do seguinte principio: iniciar pelos aspectos mais faceis
e, depois, progredir lentamente até chegar ao objetivo final. A
alfabetizag8o néo se propde somente a um ensino comunicativo,
mas, também, a um corretivo; objetiva o ensino da lingua
materna na variedade considerada padréo.

No que se refere aos livros de leitura que se seguem &
cartllha, o professor deve ter condigdes de fazer coincidir sua
selecdo e graduag@io com os objetivos especificos propostos
(Poersch, 1981a, p. 179). "Se tiverem como objetivo servirem
de introdugdo & exercitagéio, & descrigio ou & explicagéo de
estruturas, insiste-se em que se orientem pelos dados de uma
gramética psicolégica. Se objetiverem incrementar a habilidade
de leitura — acompanhados de exercicios de compreenséio —,
convém que o autor esteja atento ao quarteto de elementos
responsévels pela complexidade (dificuldade) de leitura: léxico,
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sintaxe, estilo e teor de informagdo. Se tiver o lazer como
principal meta (livros de literatura infanto-juvenil), o autor n&o
podera deixar de atentar para o nivel cultural do leitor ao qual
se dirige, para sua maturidade lingliistica quanto aos ‘aspectos
vocabulares e sintéticos e para seu nivel de maturidade mental,
principaimente quanto aos aspectos de estilo, de argumentagéo
& de abstragdo.

No que se refere ao ensino produtivo, o material de ensino
— quer vise & ampliagdo do vocabulério, quer objetivo o uso
correto de estruturas, quer objetive a comunicagéo escrita —
deve igualmente obedecer as orientagdes psicolingiisticas. A
habilidade da escrita deve ser adquirida gradativamente segun-
do os niveis de maturidade mental. Para o engino da compo-
si¢do é necessdrio que se parta da produgéo de constituintes
menores para constituintes maiores de mensagens., Conside-
rando que a frase é a unidade minima comunicativa convém
que com ela se Inicie; aconselha-se partir das oragdes nuclea-
res — constituidas de elementos necessérios, de elementos
essencials — para possibilidades de expans#o. Depois disso é
que aparecem os paragrafos e os textos. “Por outro lado, tendo
sempre em mira a dosagem de dificuldades, aconselha-se ini-
ciar com o discurso descritivo e narrativo, passar gradativa-
mente a dissertagfio expositiva, e, finalmente, aos textos argu-
mentativos. Sob um &ngulo transfrasal, recomendar-se princi-
piar com exercicios de coeréncia, de clareza e de precisé@o
quanto ao tema proposto para depois passar a exercicios de
conexdes logicas, de seqiéncias de argumentagdo, de légica
do texto” (Poersch, 1981a., p. 179).

Também compete & lingtistica aplicada munir o professor
de instrumentos para diagnosticar desvios na leitura e na escri-
tura (dislexias), bem como instrumentos para elaborar exercicios
terap@uticos, exercicios de reeducacdio da linguagem. Final-
mente, também compete & linglistica aplicada ajudar o profes-
sor a construir medidas de avaliag@o do desempenho lingiiistico
através de testes apropriados. No desempenho escrito estes
testes inventariar8o os erros ortogréficos, os erros sintéticos,
0s erros semanticos, os erros de desenvolvimento do tema,
os erros de coeréncia ou de conex@io. No desempenho de lei-
tura, surgirioc medidas de avaliagdo nos diversos niveis, desde
medidas que avallem a aptiddo no nivel grafo-fondmico até
testes de compreensdo e de Interpretagéo.

7. CONCLUSAO

O presente artigo partiu do pressuposto de que o slfabe-
tizador é um profissional do ensino de linguas e, como tal,
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além do dominio das técnicas pedagdgicas, deve possulr séli-
dos conhecimentos lingiisticos tanto da lingua, enquanto meio
de comunicagdo, quanto sobre a lingua, enquanto objeto de
andlise.

Os conhecimentos linglisticos relevantes ao alfabetizador
situam-se ao redor do seguinte niclec minimo: o estatuto da
comunicag¢do linglistica, o perfil da lingua-base, o quadro con-
trastivo entre o cddigo oral e o cédigo escrito, os aspectos
psico e sociolingliisticos envolvidos no ensino de linguas e a
lingliistica aplicada ao ensino de linguas.

O estatuto da comunicagéo lingUstica aponta para a con-
ceituagdo da linguagem humana, para o processo comunicativo
e, de forma especial, para a organizagdo de mensagem lin-
glistica analisada como uma estrutura de signos que permitem
estabelecer a func@o semidtica entre um conteido e uma ex-
pressdo compostas de substdncia e de forma. A mensagem
articula seus elementos, gragas & sua discreticidade, em trés
nivel: nivel figurativo, nivel semiolégico e nivel comunicativo.

|

Quanto ao perfil da lingua-base, sugere-se que o alfabeti-
zador seja um conhecedor profundo da estrutura e do fungio-
mento do sistema linglistico no qual se processa o ensino.
Este conhecimento abrange os diversos niveis de analise lin-
glistica; nivel fonolégico, nivel sintético-seméntico e nivel
textual.

O quadro contrastivo entre o cddigo escrito e o cédigo
oral acentua, primordialmente, o fato de apresentarem natureza
e operagdes distintas. Ambos perseguem um objetivo comum;
utilizam-se, no entanto, de meios diferentes. O distanciamento
entre os dols codigos apresenta uma causa social: grande mu-
tabilidade do cédigo oral versus a tendéncia conservadora do
codigo escrito. Embora os dois coédigos apresentam c!iferenqas
em todos os niveis, é evidente que & no nivel grafo-fonico que
elas ocorrem em maior quantidade e em maior profundidade.

Os aspectos psicossociais provocam implicagbes significa-
tivas no processo ensino/aprendizagem tanto da leitura quanto
da escrita. Os aspectos psicolinguisticos estdo vinculados ao
processo da comunicacdo, & relacdo que o emissor e o recep-
tor mantém com a mensagem. Os principais aspectos sociolin-
glisticos — rela¢éo linguagem/sociedade — apontam para as
variedades linglisticas, para o distanciamento do cédigo escri-
tc em relacdo ao cddigo oral, para a influéncla que o nivel
séclo-econdmico-cultural desempenha na aprendizagem do co-
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digo escrito, para as interferénciag das linguas em contato, para
& relag@o entre norma culta e erro. As principals Iimplicagdes
da psicolingiistica concentram-se no préprio processo de lei-
tura e de escritura. As implicagdes sociolinglisticas dao-se a
nivel do material para as cartilhas, a nivel da diferenga entre
a lingua-base padréio e a variedade utilizada pela crianga, e a

nivel da influéncia que os padroes sdcio-culturais exercem so-
bre a compreensdo de leitura.

A Importéncia da linglistica aplicada se faz sentir, princi-
palmente, na anélise e selecdo de livros didaticos e na elabo-
racéo, de forma coerente e dosada, de exercicios preventivos
e corretivos. E da competéncia do professor alfabetizador ana-
lisar e avaliar as cartilhas que ira adotar; essa tarefa exige
conhecimentos da realidade sociolingliistica do aprendiz, das
dificuldades decorrentes da diferengca entre os codigos, do

processo de aquisicdo da linguagem e da complexidade do
material.

A atencdo dos professores e dos responséveis pelo siste-
ma de ensino, no sentido de melhorar a formagéo dos alfabe-
tizadores, talvez levasse & introdug@o, no Curso Preparatério
ao Magistério Primério, de uma disciplina na qual os assuntos
bésicos e relevantes, muito bem orgenizados, fossem aborda-
dos. Além disso, seria de alta conveniéncia que, no ensino de
3 grau, na drea de Pedagogia, houvesse uma especializagéo
que cuidasse exclusivamente da formacgdo de professores alfa-
betizadores. No curriculo deste curso poderiam ser incluidos
trés semestres de estudos lingiisticos: no primeiro seria abor-
dado o estatuto da comunicagdo lingliistica; no segundo anali-
sar-se-ia o perfil das estruturas do Portugués; no terceiro se-
ria enfocada a Linglistica aplicada a alfa tizagcio nos aspec-
tos de diferenca entre os codigos, de implicagdes da psico e

sociolinglistica e da patologia e terapia na comunicagéo lin-
glistica escrita.
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