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“Eu_passel 6 anos aprendendo francés. mas quando che-
guei & Franga nfic entendia hada.”

"Por que é que os Itallancs sempre falam tao répido?”
(Segundo um ingléds),

"Os ingleses falam multo répide.” (Segundo um francés).

"Os portugueses falam multo répido.” (Dito por um bra-
gileiro)

“Eu lelo Goethe e escrevo cartas com fecilidade, mas nio
conseqgui comprar um sorvete em Bonn'

1. E comum euvir dizer que apesar de uma pessoa conhe-
cer bem a lingua, ela ndo consegue usd-la para comunicar, £
comum também chegar-se & concluzdo de que a aprendizagem
8, poriante, o ensino, fracassou. Virios ceminhos tém sido pro-
poetes para e atingir o objetivo “terminal’ de comunicar atra-
vés de ume lingua esirangeira. Uma metedologla recentemen-
‘e propoats se chama “comunicativa’, O objetivo desse artigo
& apresentar sous mals importantes principios e algumas de
suas priticas. Por definigdo, o principio basico & que ¢ curse
elaborado deve stender o objetivo final do aluno de se comu-
nicer na lingua estrangeira. E verdede, porém, que qualquer
curso de lingua estrangeira deg Gltimos quarenta anos tem es-
se objetivo, Os métodoe anteriores se chamavam “behavioris-
tag”, “gramdtice-tradugde”, “situacionalistas”, “estruturalistas”,
“contextuais”, e, apeser dos diferentes nomes todos tinham
egse mesmo objetivo. Estss variss etiquetas indicsem caminhos
diferentes para se atingir o objetivo. Designam o tipo de exer-
ciclo pedagégico, ou a maneirs de apresentar os elementos da
lingua estrongeira.
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A metodologia “comunicativa se destats por duas dife-
rencas. Primeiro, o conteddo do CUrsc € a organizaglo dos ele-
mentoa da lingua devem ser escothidos ndo em fungda da sim.
ples existénciy dos itens da lingus, mas em funcéio da utifidade
8 Importancia que cada item pode ter para o uso futurs do alu.
no, Em segundo lugar, a abordagem comunicativa almeja de-
senvolver & comunicagio dentro da sala de aula, ou seja, a co-
municagdo so lorns, em parte o Preprio melo de aprendizagem.
O primelro aspegto se refere, ontdo, & sslecio e argenizacéc
qo conteddo do curso de acordo com as necessidedes espaci-

tipoe de =atividades promovidas na sale de aule. N&o negars a
utilidade de exercicios formala, mas ingistird na presenca fun-
damental de atividades destinadas & desenvolver a pratica da
comunicagdo por parte do sluno. Examinemcs esses aspectos,

1.1, Selegio
a] Necessidades

Em primeiro lugar, vamos concordar que a selecdo de itens
lingtisticos n&o & algo autematico: o vecabuldric de uma lingus,
por exemplo, é vasto, ¢ uma escolba terd necessariaments que
ser feita. Um cureo para turistas vai precigar de um vocabuld-
rio diferente daquele de um curse para médicos que véo par-
ticipar de um congreaso. Um curso para criangas vai necessa-
riamente excluir vocebuldrio para o qual os alunos ngo tém
ainda os conceitoe. Entdo. apesar de serem guase infinitos, ca
ltens lexicais podem, e devem, ser escolhidos em fungdo dos
ebjetivos dos alunos. Um vocabuldrio bem adaptado 208 inte-
rosses ¢ necessidades dos alunos motive a turma. A complexi-
dade gramaticsl & uma vatidvel independents da sofisticagéo
do vocabulério:

Melhor do que o chepéu do meu tio foi @ bota grande com-
pmh:!: a::ado possado quando efe fol fazer COmPrag para o meuy
aniversdrio,

Além do vocabuldrio, as estruturas dsg frases possivele de
uma lingua sdo também infinitas. Chomsky (1957} demonstrouy
qQue o numero de regras necessérias para gerar todas as frases
possivels numa lingua edo finitas, enquanto que as préprias fra-
808 sdo infinitas, lsso acontece porgue, slém do fato de gue as
estruturag de linguas naturais podem combinar-se de maltplas
maneiras, sempre existe ainda a possibllidade de se repetir uma
osirutura numa frage, crisndo-se ssgim uma frase mais e mals
Complexs. Vamos reconhecer entao que hé estruturas basices
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que ocorrerdo muito freqlentoments e que n3c pederemos pre-
ver todaa as possibilidades estruturais usadas por nesscs alu-

nos.

Conudo, podemos dizer que existe um Inventdrio finito de
formas gramalicais. Nao @ evidente que todas essas formas de-
vam ser ensinadas? Em primeiro luger, as formas de uma lin-
gue ndo ocorrem com & mesma freqiéncia. George (1963), numa
pesguisa famosa, mostrou igso. Tomemos como exemplo 0 gru-
po verbal auxlliar optativa 4 verbo lexical em ingiés. Este gru-
pe pode ter até quatre verbos auxitiares além do verbo prin-
cipal. Pode também apresentar trés, dois cu apenss um verbe
auxiliar, O verbo lexical pode ocorrer ne passado, no presente
ou na forma imperativa, 0 que somaria um tofal de 18 combina-
gbes diferentes. Nume andlise de textos de mi-_!hbos de pah'_r
vrag, George mostra que mais de 50% das formas verbais
finitas e ndo-finitas s&o representades pelas formse simples do
présente e do passado. lsso Implica cue o esfrogo pars se a-
prender bem essas duas formas serd muitc mais compensado
em tarmos de utitidade do que o esforgo para se aprender ou-
tras formae verbais. Segundo as necessicades, poderiamos con-
cluir que o use de elgumas formas (por examplo), o perfeito
composto, o perfeito progreesivo, os adverbials circunstancials
com V -+ ing) pode ndo ser ensinado.

b) Forma e funcéo

Vérios linglistas 1ém mostrado que 88 formas gramaticais
possuem diverses fungdes. McEldowney (1978) indica que ¢ sis-
tema do artigo & um gistema dentro do sistema Ingtés. Bem
como &m portugués, o artigo definido ¢ usado para assinalar
uma referéncia especifica recuperdvel através do contexto:

Tem uma casa no morro, O tethado é de telthas.
O barco com & vela azul virou.

Eacolhemecs os textos que mais gostamos,
Pode também indicer “classificagio”:

O carre @ uma Invengio Importante. (Onde ndo se trata
de um carro especifico, mas da classe inteiraj,

Richards (1879) analisa 4 fungdes do perfeito Composts em
inglés. O préprio George, na sua contagem de formas verbais,
leva em conta as varlas fungdes de cada forma verbal Assim
ele identfica 5 usos diferentes para as formas simples do pre-
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sente ¢ do passado, das quais & descrigic & & mais froglente
Ao presente a a narragde 3 mals usada no passado. O use mals
frequente da voz passiva é para o descricio de processos. Des-
86 modo, pode-se niio s6 isolar a forma mais freqiente, mas
também seu uso mais produtivo.

Wilkine (1876) & Widdowson {1978) levam a anélise de fun-
¢B6 mais longe, para a possivel fungio de estruturas sintétices,
Por exemplo, as perguntas seguintes:

Gostaria de mais ury café?
Que horss sao ?

Vamos ac ¢inema 7

Tem fogo ?

No primeiro caso trata-s¢ de uma oferta; no sequndo. uma
solicitagdo da informacdo; a terceirs pergunta é urﬁg sugo'stio.
e a quarts, um padide. O aluno que aprende & lingua nio a-
prende 86 as formas certas, mas tambem o uso adequade das
mesmas. Para se responder apropriadaments € preciso iden-
tificar a fungdio retérica da forma interrogativa. Wilking & Van
Ek fazem inventirios de fungdes comunicativas exaustivasg para
tentar elaborar um quadro de referéncia para a sele¢io de
conteddo numa base comunicativo-semantica,

Num cutro exempio, Richards (1978) expiica que nio adian-
ta ensinar o perfeito compesto inglés sem mostrar claramente
ol:uao cerreto, ou, pele mencs, um de seus uscs corretos. As-
3im, uma apresentecdo do perfeile num conlextc n
ocorre sem ambigdidade: e

Prof.: (para aluno Stand up !
Prof.: (para turma; He has stoed up !

. Neste contexto & perfeitamente possivel usar o perielio
'2?,'::,?08!0' Porém, também & possivel user o pretérito perfaito
es:

He stood up.

A escotha de um contexto ambiguo pode consegiientemente
fazer com gue og slungs usem a '?:rma compogta em veaz de
user o fprma simpies; ov que eles rejeitem @ forma composta
POr ‘ser recdundante; ou aindg que eles variem arbitrarigmento
entre ¢ use de uma e de outra forma,

Widdowson (1978) critica a tendéncia de se engin
mes de objetos através da estrutura: abicic
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"This is o chair.”

Por ser um uao esfranho da combinagiio "This Is a. .. ",
Muite mais normal seria:

"This is &... It i& made of, ., It Is ueed for..."

 Para completar & descri¢do de um objeto gue val ser usa-
do e que por iseo preciza ser conhecido, Em vez disso. a es-
trutura @ tradiclonalmente usada pera dar um vocabuldrio Intro-
dutério, ndo para comunicer slgo, O ansine mals eficaz seria,

‘entdo, © ensino da lingus com fungdo, ou melhor valor signi-
figativo.

¢} Habilidades

Suponhamos uma seiecdio de estruturss a fungdes, de vo-
cabuléric prioritdrio e de regras de formagéo sintétice, I4 sa-
bamoes quais as formas que vamos ensingr ou propor @0 aluno,
& quaiy as fungdes e contextos de uso. £ necessdrio ainda o-
nalisar que habllidedes correspondem as necessidades dos alu-
nos, Uma pessoa que vai scbretudo ler 2 lingua terd malor in-
teresse o motivagdo para ler textog e sprender as estruturas
necessdrias através da leitura. Quem quer ecpocificamente as-
cutar o falar pode muito bem aprender a lingua sem dar muita
atengio ao texto escrito, lsso quer dizer que o equilibrio entre
a5 diversas habilidades pode vasiar segundo o5 objotivos dos
alunos, Por isso existem cursos.chamados "instrumentais™ 80
para leltura na lingua estrangeirs; cursos pare a prética de to-
das as habilidades; para pritica ofal; ou até para spenas 0
desenvolvimento da habilidade de compreensdp oral: curses
para querm vai a congressos ou pretende fazer estencgrafia de
polestras e discussdes.

Fronte a essa grande faixa de possibilidades de ensino
tento de "habliidades™ linglisticas quanio de conteddo linglie-
tico, Munby (1978) desenvolveu um modelo para & andlise das
necessidades de qualquer grupe de alunos, Essa andlise leva
em considera¢dio os objet:vog explicltos dos alunos, sua expe-
riéncia anterior, sua educagdc, ¢ tempo disponivel e sua pré-
pria culture. A malor énfase estd na previsfio ca linguagem,
das habilidades e das situa¢des que o &luno térd que enfrentar
ap6s o curso. Seré levado em conta todo detalhe que puder
influir na refevancie do curso.

Esen abordagem “poaitivista’ tem sido bastante criticada
recentemente. Por um lado, & quase impraticavel imper um es-
quema de andlise desse tipo, Faltam detalhes sobra o future
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de cads sluno; muitos alunos nio t@m a minima idéia do seu
ves fuluro da fingua; ¢ uma andiise bsm detalhada normalmen.
te mostrard como primeiro resultede que o grupo & bastanie
heterogéneo, e segunds, que se precisa de multc material novo
gue poucos professcres tém tempe de preparar. Por outro iado,
o enfeque da andlise deixa inferir que a pesquise des necesal-
dades pedagdgicas doe aluncs e a preparacdo preliminar de
materiels vai resolver a maiorla dos problemas pedagdpicos.
Uma coise é planefar cem cuidado um Curso, @ outry coise &
administré-lo e ensind-lo. O &xito de um curso nde depende g-
penas da relevincia de tode o contendo: inciuslve sabo-ge gue
& motivagdo ndic depende epenas da relevincia do contedda, e
que um prugrama de ensino previsivel demais, “monétona”, néo
consegue estimular & manter a motivagio pele aprendizagem.

 Porém, a teptativa de Munby foi pelo menos coerente e
talvez a maior vantagem de seu modelo g8ja a de mostrar as
miltiplas varldveis possivels pare se elgborar um curso, abrindo
assim os noesos othos de professores que, por estarmos sem-
pre perto demais do nossa situago, temos dificuldade de ver
de maneira mais sbrangente as nossas possibllidedes prefissio-

dn:is. Munby pode ser proveitoss, se administrado em pequenns
”,u

d) Conclusio

Podemos concluir que o ensing comunicative de ums lin-
gua pressupbe um cophecimanto dos objetivos da eprendiza-
gem. A lingua toda ndo pode ser ensinada, nem todas as formas,
nem todas as fungdes, Algumas formas e fungdes 880 mais a-
propriadas que outras para um grupo determinado de alunos.
Algumas habliidsdes também sio meis pertinentes que outras
para turmas diversas. O embassmento do ensino comunicative
é que o professor, o corpo docente, ou a adminigtragdo tem o
poder de escolher os aspactos pertinentes da disciplina a ensi-
nar, & que lisso deve ser feito levando-se em consideragin os
objetivos verdadelros dos alunos

1.2, Organizacio do conteddo

Nesta parts vamos identificar algung principles basicos na
organizagio de um programa de lingua, Comegaremos por uma
@ _ac,rk_:.ﬁ_o,do Pressuposto estruturalista que vamos chamar de

h_ne_ar « Um programa linear tem tras defeitos principals: falta
de hierarquizagdo dos concoitos o dos tarmos; falta de revisdo
nerente e integragio dos conceitos e formas no trabalho pro-
gramade; e falta de exemplos tipicos da lingua. Finalmenta evo-

30

caremos o principio da “simplicidade antes da complexidade”
aplicado & organizagdc das formas e funges, das habilidades,
e dos exercicles.

1.2.1. Organizagio estruturajista

Um programa estruturalista parece uma liats de estruturas a
ensinar. Comege coin 2" e termina com "2". A" provavelmente
gerd formalmente simples e "2" formalmente mais complexo.
As estruturas ndo séo organizadas segurdo a importdncia re-
lative de.cada uma: 2 relag@c estrutural entre elas é que & de-
terminante. A relaco estrotural fica assim male linear, cu bila-
teral, porque as relagdes de semelhanga ou diferenca formal &
funcfonal existem para qualguer item Seja o presente, que se
pade centraster com o passado, ¢ future, o fulure composto
{“vou te mostrar”} ou o condicienal:

"Eu goste de Floriandpolis, mas hé outras cidades onde
ndo moraria,”

Assim, & lingua pode sor reprosentada come uma grande
rade, chele de intersecgdes, onde o Jugar de cada item & defi-
nide pelc lugar dos cutros. Ums visiio 180 sistemdtice da lingua
€ também abstrata: a linoua se apregenta como um sistema au-
ténomo que precisa ser dominado. Tratar-se-ia de um problema
ldgico, quase matemético, code cada conceilo é definide inde-
pepcentemente, e, depeis, relacionado com outro elemente,
Até certo ponto a lingua ¢ realmente assim. O problema, porém,
¢ gue, come j@ vimos, hd elementos da lingua que sio mais fre-
quentes que Quires, e, por eses razdo mais importantes que
outros, A sistemdtice estruturalista pode ser criticads por ser
muito “idealista'’; ndo se deve tratar somenle de ensinar um
sistena, mas também de desenvelver ¢ uso desse sistema. Re-
lacionar um item com o seu uso & muito dificli sem prética
contextualizade: o aluno repete palavras sem pensar em sey
sentido, sem associal & forma com & sua significaglic, ou a for-
ma com 9 Seu uso,

Essa viedo estruturafista tende @ implicar numa divisdo da
lingua, no ensino de blccos de tamanho igual. Ceda bloco, como
um tjolo, ocupa uma “unidade” de trabalho. £ uma vez que ne-
nhum contraste & meis importante que outro, organiza-se o cur-
80, comegando pelo quo parece mais simples ¢ nao em fungdo
de utllidede. Esse divisdo da lingua em partes iguais, j4 vimos.
néo corresponde & realidade da lingus, Qualquer andlise de
textos mostra que as formas do presente & passado simples
préedominam em qualquer texto, com muito poucas excegles.
Pedagogicamente, entdo, criticamos a linearidade estrutural
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Porque ndo respeita as prioridades funcionals da lingua. Sa as
formas simples do presente e do passado representam 50% de
ocorréncia de todas as formas verbais, devem ocorrer com uma
freqbéncia igual nos materiais. Além diggo, devem ocorrer snles
de formss menos freqOentes,

1:2:2- Hierarquizagio

Ausubel, Novak ¢ Haneslan (1978) comentam & eficidncia
de ums abordagem pedagégica que comaga por conceitos ale-
bals, que, uma vez estabelecidos, facilitam a aquisicia de con-
ceitos e elementos “subordinades” Por exemplo, para se ensi-
nar oz conceitos de "budismo” ruma experidncla que fizeram,
acharam que de dois grupes. o grupo que ja tinha um bom con-
ceite do cristianismo teve maior facilidade para adquirir os no-
vas conceitos, Entre varias expiicagdes, a mais importanta fol
o fato que uma base conceityal ié estabelecida parece servir
de mediaglo e ponto de referéncia para a aprendizagem de
novos conceitos. Dai a sugestdo de ‘que ha em qualquer disgl-
plina conceitos que t&m maicr imperidncia do que outrog, e que
& mais féci! sssimilar os conceilos mais geraie anteg de se pos-
Sor para os conceitos subordinudos e dependentes. Assim, os
coaceitos subordinados podem ser relacionados com os concal-
tos principais que serviriam do ponto de referéncia, de associa-
¢ao e de definigic. Nessa visde. uma hierarquia é mals econd-
mica e malg ficil de se aprender, porque novos detalhes su-
mentam a sensibilldade conceltual e ficam sempre relacionados
significativamente com os conhecimentos anteriores.

Para llustrar lsso methor, podemos Imaginar o ensino do
esqueleto pare futurce médicos. A confuséic que resulteria de
uma apresentacao dog 08805 um por um. sem ee mostrar yma
representacdo do esgueleto Inteiro & fécll de ae imaginar. E
£omo séria a sprendizegem da geografia das diversas partes
“do Brasil? O principio erganizedor seria comegar por uma visdo
geral do pals inteiro, passando para uma visdo de cada regido,
até uma identificacie de cada estado. Tol epresentacao faria
ume ida e volla do geral so especifico, varias vezes, para man-
ter viva a relacédo significativa entre ps partes @ o todo,

Nesta perspectiva pode se justificar melhor ¢ papel das
fungdes da linguagem. Consideremos, por exemplo, as fungdes
ge‘desjcrl‘qao & narracio. Séo fungdes claras o evidentes, Sao
- mecro-fungdes”, dentro dss quais se pode infroduzir elemeon-
’t,qe ;de. menor impertancia. Inicialmente & descricdio ¢ a narracio
Bpoiam-se nas formas simples do presente e do passede. De-
Dois, mantendo ¢ usg significativa da lingua, podem ser intro.
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duzidas as formas condicionals, futuras. modals, passivas, mais-
que-perfeites e passadas compostas. Em vez da colocar ossss
formas e fungdes numa lists em simples ordem de impartancia
ou de prioridade, pode-se tembém ver uma hlerarquia funclonal,
na qual alguns itens td8m esse papel de “super-ordenados” e
outros de “suberdinades”. Os conceitcs organizadores serlam
as fungdes linglisticas maicres, Assim, ¢ contexto comunica-
tivo tem chances de facilitar o estabelecimento dos primeiros
elementos adquiridos, e também 2 aquisicdo de novos elemen-
tes. A base de desenvolvimento fica também & aquisicio de
noveos elementos, A baze de desenvolvimento fice sendo o con-
texto comenicative,

1,2.3. Organizagito ciclica

O fato de ser linear & uma fraqueza ndo 86 do ponto de
vista de interrelagdo cos diversos elementos. £ verdade que
ums lingua ndo representa bom uma hierarqula. Além disso, na
aquisi¢io de conhecimentos ha duas caractéristicas que o es-
truturalismo ndo leva em conta, O primelro & que quando apren-
demos uma coisa, depcis da unidade de trabalho onde o ele-
mento se apresents, nac deixamos mais de utilizé-lo, A apren-
dizagem raramente $¢ faz de mancira definitiva, de uma s6 vez.
Precisa-se de alguma revisiic. mas uma revisdo continue, ngo
&4 de vez em guando. lsso tem vantagens para quem coneegulu
aprender rélativamente bem e para queém ndo conseguii, Para
guem ndo consegulu. cu conseguiu sG parcialmente, & possibl-
lidade de deixar o preblema de lado e voltar a irabelhar nele
depois pode ajuder. Entre o primeiro encontro e o segundo, a
memdria trabatha inconsclentements e prepars a pessca para
um nevo encentro mals tarde. Para quem conseqguiu dominar
relativamente o item. vai ser necessdrio reforgar e consclidar a
aprendizagem através de repetiydes e novoa encontros. O co-
nhecimenio melhora atrovés dessas repetigbes. E, como su-
gere Levelt (1878}, a repeticlo & necessaria parz se poder en-
conirar © item em outras situagdes. Através de uma variedade
de situagdes, o fungdo do item fica mais generalizada, mais abs-
trata, e assim mais disponivel para uso em contextos bem di-
ferentes.

O segundo motivo pera favarecer uma repelicdo, ou O réa-
parecimento ‘de ltens é que & dessa maneira que ¢ programa
parece mais integrado e mals coerente. A wvolta para rever um
item dentro de um contexto semelhante leva o aluno i ver que
vaie a pena aprender ¢$ slementos do programa porgque eles
Vviio reaparecer & vao ser Gleis no proprio programa de estucdos,

33



_Asaim, Howatt (1974) ¢ Martin-lones (1877} epoiam & idéia
de 86 usar programas "ciclicos” onde o macro-contexio res-
parecesse junlo com os mesmos itens ja apresentados para fa-
cllitar aoc mesmo tempo a introducéu de novos elementos e o
estabelecimento de itens conhecidos, 180 nito faz parte do pro-
grama estrutural “cléssico”, que, como no caso de English 900,
Spresenta 15 estrytures por unidadas o 10 unidades por livro
para ensinar 800 estruturas bdsicas num tots| de 6 livros.

1.2.4. Nommalidade da lingua

Q sistema do English 900 implica, slém de sus linearidade,
uma saq’Oéf}cia de blocos de famanho Igual. J& vimos que ndo
8¢ usa a lingus de maneira totalmente sleatdria: néo existe
uma probabilidede igual para o uso da forma ¢e cada verbo ge.
guinte, ieso guer dizer que o teempe dedicado s dlgumse es-
truturas deve ser malor do que para outrag, O dominio de algu-
mas estruturas € de maior importancia que o dominio de outras
para o uso eficaz da lingun. Além disso, respeitar o distribuicdc
normal dag formas da lingua no material de ensino implica que
a Hngua_ -apresentads val ser mals autdntice, e assim, mais
"normal” do ponto de vista do conteddo. Néo val ser um que-
bra-cabega de formas verbaig raras que apsarecem ne laxto to-
das Juntas sé para propiciar ums pratice concentrada. O que
ndo é tipico da comunicaclic vai parecer estranho até mesmo
para o aluno.

1.2.5, Smplicidade
a) Simplicidade formal: em goral, 0 que é mais simples

fermalmente também ¢ mais util, e meis ficil de se aprender.
Por exemplo, ¢ sistema verbal & geralmente ‘mais facl e mais
freqlente nas formas simples, Ha partes do verbo que 840 mais
complexes, e aspectos do substantivo que sZo mals simples,
Desse modo, ha uma justificativa para alternar o verbo ¢ o
sustatntivo ou outra parte do periodo, em vez de construir o
Programa inteiro com base exclusiva no verbo. Porém, a abor-
dagem comunicativa observa que mesmo as formas mals sim-
ples podem ser “comunicativamente” interessentes .

b) Habilidades: em geral, as habilidades “produtivas” sdo
mais dificels que ss habilidades “receptivas”, is30 porque in-
terpretar @ menos criative que consizuir, Pede-se deduzir o
Que o falante e o escritor quis dizer destro de um contexte, sem
Por isso se ter & menor possibilidade de ge exprossar da mes-
21:“ n;oma pml‘l‘% de recursos, & mais facl Seguir & comuni-
; ou ue assurtir a i :
oo e s i & ‘ r 8 sua propria comunicacao,
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¢) Exercicios: além da simplificacsio das formes ou & es-
¢olha das habilidades mals simples, ha também a posaibilidade
de se eimplificar ¢ exercicios, de tal meneira que ndo sajs ne-
cessério entender tudo de um texto ou de uma fita para fazer
os exercicios sobre eles. Porém, stravés do esforco de tentar
respondey, e através de atengdo prestada o aluno val Internali-
zando diversos aspectos da lingue que ainda seria cede demals
para 80 esperar desse alung o mangjo suficiente para o uso
coneclente.

1.2.6. Conclusfio

Na organizagdo ciclica podemos enfatizar elementos lin-
guisticos mala Gteis dentro dos contextos mais pertinentes, A
lingua ensinada se aproxima da lingua normal, A comunicagdo
como cbietivo terminal se integra nas atividades didéticas das
aulas. Og contextos de spresentscdo n¥o apenss se asseme-
Iham acs contextos de uso provavel, mas também ajudam a com-
presnséo & memorizagdo dos itens gramaticeis apresentades. O
conteide val se ampliando ¢ enriquecendo, em vez de seguir
uma linha reia onde se acrescenta simplesments um detalhe ao
anterior. Os itens gramaticais e lexice's se orgenizam e ficam
relaclonados dentre de um contexto cads vez mais amplo, on-
de cada parte se integra a uma ertidade melor. Dessa forma, a8
partes sfo significativas em funcdo de todo.

2. Atividades Comunicativas

Na primeira parte deste artigo vimos que a sbordagem co-
municativa tem uma grande Influéncia na prepsraglo de pro-
gramas. Contudo, como salienta Brumfit {1581) o contesido lin-
géistico ndo diz nada s raspeito do fipo de exercicic ou de pe-
dagogia a ser aplicedo na sala de aula. O ensino comunicativa
implica ndio apenas numa linguagem comunicativa, mas. também
ne pratica da comunicagio. Vamea primeiro ver os obletes das
atividades comunicativas em termos do processe comunicativo.
Em seguida veremos alguns exemplos de exercicios que apre-
sentam ceracteristicae apropriadas.

2.1. Objetivoe das atividades comunicativas

Sabendo que o critério da comunicaglio pede influlr na
seleclio e organizagio dos itens linglisticos, dos topicos & das
habilidades & serem ensinades, precisamos ainda analisar yma
outrs dimensdo que podemcs chamar, como Brumfit (1979) de
“fluéncia”. A flubncla néio se eplica somente 3s atividades ora:g,
mes também as escritas. No que segue. porém, vamos congide.
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rar uma descri¢do apenas de exprosséo oral. Supde-se que um
estudo semelhante posss ser feito também das demais habiil-
dades.

Levelt (1978}, num artigo Intéressante, caracteriza a habi-
lidade de fslar como sendo constituida por uma hierarqula de
habilidades que funcicnam em vérics niveis. O falente precisa
tomar decisdes em cada nivel para realizar o seu discurso. Em
nivel mais baixo as decigdes précisam ser tomadas com rapidez,
Nesse nivel. entzo, precisa-a¢ de um certe grau de gutomatiza-
€80, E ¢ caso da prondncia, por exemplo, Em todos os niveis.
o falante explora sua memoria pars se expressar, Os niveis
identificedos por Leveit (1978, 57) s3o os seguintes:

11 decigdo de tépico e propesicae (“comment™);
2:  selecio de um esquemsa sintdtico adequado;

3: durente & realizagdio desse esquema, @ formulagao de
freses (ex.: nominais, verbais) para reslizar diferentes
partes da intengdo;

4: dentro desses frases ¢ necessdrio passar o selecionar
€ encontrar na memdria as palavras necessariss;

S: cada palavra tem Gue ser realizada fonologicamente,

£ claro que cada nivel depende para sus exXecugdo apro-
priads das decisdes anteriores. Por um isde, isso Guer dizer
que as decisdes inferlores vao sar realizadas em funcéo das
decisdes superiores, Podemos acrescentar que no nivel 1 val
aparecer também & decisfo de formalidade/informalidace, Por
outre lado, & realizacda da saqléncia sintdtica ndo se acom-
panha somente de decistes lexicals. Também no mesmo nivel,
ume decisdo anterior precisa ser lembrada para 2 EXECUCED Sor
bem feita. Por exemplo, Leveit aponta o fato que em muitas lin-
uas, o namerc do aujelto precise ser lembrado para que o ver-

seja realizado na forma correta, mesmo quendo sujeltc =
verbo estdo seperados por uma frase relative. Acontece ¢ mes-
mo com & concordancia do género,

A existéncia de tal hierarqula implica que o falante precisa
integrar as habilidades inferiores dentro do contexte das suas

decisdes comunicativag tomades em  nivel Superior, E vigce-
versa, Levell comenta:

"o treinamento deveria conelstir no uso fregients
ga dgst.rutura fragal dada. em contextos lexicais va-
- a s!
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@ acrescenta:

"Uma ceracteristica importsnte de um plgno auto-
matizado & seu potencial para ser chamado por pla-
nos da nivel superior. O treinamento do plano (sin-
tatico), portanto, necessita da integragdc dessa
classe de atividades no contexto de tarefas varia-
das” {1978, 58).

Para uma boa execucio das decisdes de nivel inferior, o
falante faz, assim, um planejamento durante o ato de falar. £ o
prépric ato de falar ¢ sempre vigiado para Gue & pronuncia e as
formas gramaticais sejam eproprisdamente Inseridas no discur-
s0. A automatizagdo ndo &, entio, suficiente: tem que ser inte-
grada no processo total de hisrarquizag@o. |sso @ Intutivamene
viélido; sabemos por exemplo. por experiéncia, pos exemplo,
que para cuidarmos da pronuncia, & maia fécil pronunciar pala-
vras iscladas do que fazer um discurse complexo. A atengdo
dirigida ao objetivo da comunicagdc pede influir na precisdc
gramatical ou fonolégica do eluno. Levelt val ainda mais longe
guande coloca esse processamenta linglistico dentro de um
contexte psico-social. Assim, da conta do fato de que os ob-
jetives do falante & a natureza do seu publico (intimo ou formal)
tornam mais dificil oy mais faci o ato de falar,

A fluéncia, entio, pode ser definide como a integragdo das
habilidades de nivel inferior na hierargula total de hablhcadee_.
Promover essa integragdo — & utilizagdo de formas llpgﬂisn-
c8s para a realizagio da comunicagdo — eale é o objetive dos
exercicios chemados “comunicatives”. No que segue, vamos
considerar dois pardmeiros de atividades. O primeiro ¢ o da
vinculagdio do exercicio ao objetive de pedir ou dar infc:maodi.es.
O exemplo principal desse tipo de exercicle & denominade “e-
xerciclo de transferéncla de informags™ (T, 1). Q segundo pa-
rametro de variagdo € o pardmelro da interacdo entre glunos,

2.2. Transferéncia de informagio

Quando se usa a lingua, o uso ¢ motivado por um objetivo

-extéerno 8 préprie lingua. Comunicamos ndo simplesmente pars

mostrer que sademos cemunicar, mas para saudar, venhcaf.
saber, confirmer, Informar, perguntar, questionar. lssc quer di-
zer que a lingue tem uma fungdo que ¢, essencialments, social
e que, basicamente, enfoca o intercdmbio de informagdo. Exer-
itios comunicativos, entdo, exploram esse aspecto do uso da
lingua para criar condicdes onde ¢ alupo precisa de mforma;‘qso
parg metivar a prdtica da lingua — pratica mais cu menos “au-
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téatica™ — na gala de aula. Para i

Gt -'na . ; que isso acentega, ¢

precisa saber de que Informacio ole nccesai!a‘cﬁs@saa?r?f:::::
¢80 relevante pode estar contida num fexto, numa fita nas macs
ou na cabegs de um outro alune. ' '

2.2.1. Texto o fita

Em vez de se apresentar um texio
1 ( Ppara que o al

: ctigg:;s reaponda vérias perguntas imprevls:aaqsobre oi:‘nwcs::::
ey Passa a ser a de se estabelecer uma necessidade ou

jétivo em se ler o texto, com ums tarefa dada antericrmente
a0 d:lu_no. Desse modo, a teitura pede ser motiveda. A tarefs
gommb 887, por exemplo, @ de alravés de rés textos, decidir
4 Neira mais econdmica de viejer de Florianépolie para Porto

egre. Num outrs exemplo, deniro do contexte dos problemas
sociais, o lexto podevis conter uma descricdo do numero de
famanho de escolas e as distancias que criangas leriam que
percorrer da casa delas para a escoia, e vice-versa, O propésito
podeng aer de sugenr soiugoes, ou, pelo menos descrever bem
0 probiema. Digamos que, para manter a leitura informativa, pre-
°’al°"?°’A de um bom motive que, muitas vezes, pode ser ‘o de
?o ucionar um problema. isso tanto na fingua materna como na
lingua estrangeira pode ser um critério importante para tornar
interessante e pertinente o desenvoivimente da habilidade de

leltura, : .
da ll*;‘; url:l:iresentamos abaixo uma lista de atividades poesiveis

i. Ler uma descrigio de um objeto, de pess
i ; ! . .G& uma oa, de
lr“p;i;d:;a?fmwn veiculo, e identificar a imagem correta entra

2. Ler um itinerdrio, uma descricdo de cidade, de uma

mtqulnav e um campus, de um i
detathes num desenho oy mapa?réd 0, &8 marcar 08 nomes de

3. Ler irés Itinerdrics ou descrighes e identii
corresponde 2 uma Unlca figura o‘u‘mr:a%a. R

4. Ler um projeto e preparar um cronogreme para ele,

. 5. Ler & curriculos para uma v i
_ : aga de proefessor no insti-
tuto e escolher o melhor, dando razoes pare @& escolha, '

Esses exercicios podem ser tant i
_E38es - fanto de [eitura como de com-
mﬁ& ggsl,ue ast reapostas podem ey discutidas ou 86 es-
sogulmw gumentos & fuvor desse tipo de atividade sdo os

18

1. O aluno sabe porque wval fer; o professcr Justifica a
leitura como atlvidade (til, & o aluno fica motivado a ler. Além
disso, descobrir 2 fungée da leltura, e conseguir soluclonar o
probléma proppsto motivars o aluno pera fulures tarefas.

2, Usar a lingua para entencer/comunicar & o critéric de
&xito maig impertante. A precis@o gramatical pode vir depois.
Mage sem praticar 8 comunicagde nao podemos contar com ©
s8u desenvolvimento esponidnec, depois de enos de frustracio
¢ esperanga na sala de sula

3. Ceonseguir a atengac e ¢ esforge do aluno na tarefa
proposta ¢ a mancira meis segura de faciliter a memorizegio.
Sem esforgo ndo ha fixagho. Essa fixagdo pode ser latente: o
orgamamo val Internsfizar detslhes que lhe parecem Uleis.

2.2,2. Expresséo

Se, em vez de cofocar o informegdo num texto, nos o divi-
dimos entre oe alunos, cada um lerd necessarisments que falar,
E ndo val sd ter que falar, mas também vai ter que falar pen-
gando. 1336 porque a informagdo ndo precisa sér distribulda
verbalmente. Nas torsfos sequintas, o alune A precisa da infor-
magdo gue o aluno B tem O slung A nado sabe o gue ¢ alunc B
tem, e 0 z2luno B ndo sabe ¢ que o slunc & quer,

ALUNO A ALUNO B

Preclza Ir a0 médico, mas o Tem mapa com 0 consultério
consultdrio nfio consta no seu médico localizado na cidade.

mapa,

Quer Ir a Belém, mas ndo sabe Tem hordrio da VASP, mas tem
o herdrio, 26 um vhe no dia pedido para
& ida a Belem,

Esté esperando uma pessos na
redoviaria que nunca viu, Tem a descricdo da pessoa,

Sabe-se que hé pessoes que teriam problemas para pegar
o dn'bus Interurbano em sua cidade natal. Outras ndc estéo
acostumadas a telefonar; outras ndo sabem conversar com o
médico — a lia'a de problemas de comunicacic é exisnse mes-
mo ng lingua materna. Isso implica que nio & suficiente conhe-
cer as palavras; também é Otii praticar a sua utilizagdo em
contexios diversos. Da meema maneirs, organizar informagéo
por assunto, como pedido ne exscciciu acima ndo & gempre
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tio fécil — masme na lingua nativa. Todos nos temos que pen-
B8r-antes de explicar eficiertemente, a slguém que ndo sabe,
como chegar & nossa casa, oralmente ou por escrito. O meemo
acontece na lingua estrangeira..

Eesas atividades ndo vio recessaniementa sciucionar tados
os problemas; particularmente, & nocessirio testar se exerci-
cios desse tipo ajudam a desenvoiver a pracicio gramatical e
eatrutural, @ ndo somente a fludacia. Temos, porém. indicacdes
de que g insisténcia excessive nes formas corretas chegam a
um ponto de saturagio além do qual o alung néo COnsegue
svancar. Um aumento na quantidade de repeticdes ndo vai aju-
dar quem tem problemass. Pode ser que 8! sluno, ocupado em
atividades comunicatives, consiga dominar as formas, a partlr
ds mudanga de enfoque. Cu, ele pederia pelo mencs ter a am-
bigdo de atuar suficientemente bem para suss necessidades
particulares. Pesquisas tém comegudo & sugerir que, na pré-
tica da fludncia, o aluno, talvez Por causd de uma confianga
nova ou talvez por causs de um dumento de sev controle rmo-
tor. elimina acs poucos og erros lingulsticos, Nada augere que
atividedes desse tipo comprometem o progresse do aluno.

2.3. Interaclo entre slunos

Quem quer ¢omunicer na sata de aula de manelre normal
vom alguém vai ter que aproveilar s pessoas que 18 8¢ encon-
tram, isto &, gs préprica alunos e o professor. O desenvolvi-
mento da comunicecdo na sals de aula exige necessariamente
C Sproveitamentc da presenga desses individucs para ativida-
des interessantes & proveitesas. Iniciaimente os alunos néo vio
poder discutir filosofia ou politica na fingua estrangeira, Con-
tudo, &ssuntos menos elaborades, como os sugeridos anterior-
mente, permitem o intercdmbio orsl {ou até mesmo a3crito) en-
tre alunce. lsso pode se dar entre doig cu mais alunos, Por e-
xemple, oz alunos podem formar grupus de até 6 pessoas. Um
integrante do grupo é o artista. Ele tem. caneta e papel. O pro-
fessor coloca um desenho com detathes especificos na sua
mesa. Detelhes podem sor tridngulos, circules, Guadrados o
estrelas, dispostos de vérias mareiras na folha. Os demais aly-
108 que ndo sdo artistas vém, um de ¢ada vez por grupo, olhar

Enquanto o artista desenhs, outros alunos déo naturalmente
Outras sugostdes, avisca contrérios, ou acrescentam ¢0iseE e8.
Quecides. £ bem fécll prever a linguagem que seriz usada, Ad-
#r'!?ioe de luger e palavras conjuntivas tais como, “agora”,
al’, "bem™, “em seguida’, "dal”, etc.. imperativos: arti

indefinidos, “faz uma estrels”, e definidos"no tridnguio grande".
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Outra stividade que estimula bastante linguagem & 3 tare-
fo de ordenar figuras de uma estéria. Cada aluno tem uma -
gura quo descreve para os ¢olegas, sem no eatanto mostra-la.
O problems de fazer uma descrigdo adeguada e de lembrar as
descrigdes dos colegas exige a particzpeqao_de cada um, e bas-
tante repeticdo de infermagdo. Acontece muitas vezes que mes-
mo um sluno mals fraco consegue fornecer detalhes Importan.
tea pars @ solugdo do problema, ¢oisa que raremente. acontess
numa aula tradicionalmente dirigida.

O fato de ter que resolver esse tipo ¢ problems ajuda o
alune do seguinte modo:

1. O aluno ganha confianga na medida em que ele expe-
rimenta sua proprie eficiéncia na lingua,

2. o aluno & obrigado a Improvisar sus exprcssao..uma
vez que ele fica liberado de um texto 18 escrito, ¢ a relacionar
3 exXpressac com seus objetivos;

3. através do ato de falar assim, o aluno consegue rela-
clonar até certo ponto a lingua estrangeira com sua préprig per-
sonalidade.

2.4 Interdependéncia de atividades

Alem dessas caracteristicas iniernas das atividades, uma
tarefa comunicative geralmente tem uma relagdo extems com
cutres atividaces. Essa relagfo ¢ chamads por Johnson {1981)
de "dependéncia de tarefas’

No mundo fora da sala de suls, normaimente um ato de
comunicagio precede ou segue um oulro ato comunicativo, A
COMUNICECEo se coloca dentro de uma cadeiz de agdes. Muitas
vezes a cadela & constituida apenas por atos de comunicagdo,
Por exemplo, & genle escreve cartas para obler uma resposta,
OuU em resposta a oulres cartas anteriores. Ou quando quere-
mos Ir ac ¢inema, primeire lemes o programa no jernal; depois,
discutimos com nosse companneiro: ¢, fhinalmente, apds ter vig.
to o filme, conversemos sobre sua qualidade ou sobre seu inte-
resse. Na verdade, 8 maioria de nossas atividedes sdc acompa-
nhadag de comunicagdio nas etapas de planejamento, andlise e
avaliagho.

Por esse motivo é desejével ligar a leltura de ym texto &
necessicade j& existente de solucionar um probiema. Asgsim, o
texto ou fita pode ser inserido numa sequéncia de atividades,
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Depoie da leitura o individuo prepa
Ll u ndividuo pode tomar not

a-w% participagiio numa discussdo. A dlscus:ésopgsze levarm;
gn;a ecigdo, Essa decigdo pode ser seqguida de um relatério, o
ign execugdo se fard m{mgnta Ou por escrito. lsso aconte-
g jmmt'nzgvaei ng éa:'mg :gsa, na preparagio de umsa edigdo
. : g , X

e e ap e S cia de laboratério ou na administragdo

Podagogicamente, a criacto de wma interdepe
; : n

:ﬁamdfas }usﬂfic'a-se pelo fato de que Isso aument:p a cﬁg{%ﬁlcﬁ
c:) g:;m ?tlvldade. Em vez de parecer arbitrérios, os exerci-
o H:i To "&r&dos pela prépria seqiéncia na qual esido inse-
Sty ambém a vantagem de que dentro de uma cadeia de
os, au!oaqgt_ucamepte muitas estruturas e palavras vio

~ser repetidas. A fuca_céo’.ocorre naiuraimeote. Outro ponto 6
que a-aa!eocao é lndiqunsavel: o aluno dificiimente pode seguir
a sequéncia sem participar de cads parte. Assim, cada ato de
::_nmumaacéo contribui para & sequéncia come um tado: hé mo-
VO para escutar, falar, ler ou escrever. Sendo & atencdo indis-
m?va::i, 8 retengiio fice garantida. Sdo esssg g principals
i d&aér:‘c::;a interdependéncla comunicativa das atlvida-

3. Conclusio

forize a lingua como recurss que o homem explors

: _ plore para varios
:im.AEasa ndo é mais vigts como um sistema estético e abstra-
d?r'ﬂ prépria aprendizagem aparece como atividede seletive o
. micE cuje desernpenho & motivado pela wtilidade do seu
o’lamn%o q::g 3::::“;10‘6:0; pon.hecimgnto © habilidade. Por isso

: ario uUnico ¢ asenv:

controle total do professor. 2k B B

Tudo Indica que a metodologia do ensino de lingua
definitivamente de rumo. Agore cabe a nds desemg ostvmg:
materiais capazes de estimular ums aprendizagem criativa, mi-
mtfar-aulaa que permitam a comunicaglo na sels de aula o,
pmor fim, estudar, apés as aules, e apds os curaos, o desempe-
“p-apm;ntado POr nCs30s alunos. A integragdio ds dimensdo
U@ comunicagiic na sala de aula pode ser uma fonte de estimulo
gap;ez de promover malg sprondizagem, com muito mais sfick-

neia e precislo do que se possa pensar, £ assim, taivez, sejs
r’:bma:h?“ 80 conclulr um curso de lingua estrangeira o alu-
- nsgeo' ";‘o ; # capsz de falar tho rapidamente como o prépric_eg-
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