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Vivemos e trabalhamos no Brasil, isto &, no Terceiro
Mundo. Para uma regido como esta que apresenta enormes
problemas econémicos e sociais e onde o seu indice de alfa-
betismo é, tdo-somente, de 709%, se faz necesséria uma inda-
gagéo: "Sdéo as linguas estrangeiras suficientemente impor-
tantes para fazerem parte de um curriculum escolar em tal
regido ou em tal pais? Esta regido ou este pais ndo poderéo
apresentar prioridades mais urgentes?".

Néo pretendo por ora esgotar esse assunto, pois ele es-
tara presente explicita e implicitamente durante as diferentes
mesas-redondas e sessbes que serdo realizadas no decorrer
deste Seminéario. E, talvez, no plendrio de encerramento, pos-
samos chegar bem perto de uma resposta racional e satis-
fatéria,

Gostaria, apenas, de submeter & apreciacéo dos senhores
duas opinides a respeito dessa problemética. A primeira é do
Prof. Roberto Ballalai que diz: “Em termos culturais a fungéo
¢ a de dar ao pais o acesso a qualquer texto de qualquer ou-
tra civilizagéo, a fim de que, através da decodificagdo desse
texto, possamos ter a nossa disposiclo todas as informagdes
que realimentardo o nosso préprio sistema de conhecimento."
A segunda opinido é a da Redacdo de INTERACAQ, revista
voltada ao ensino e aprendizagem de linguas, que diz: "O en-
sino de linguas estrangeiras, como parte integrante do curricu-
lum escolar, deve, cada vez mais, se comprometer com um
processo educacional mais amplo, cooperando assim para a
amplificagédo do horizonte do aprendiz.”

O que eu pretendo fazer é examinar algumas das varidveis
implicadas nessa questéo.
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De um lado, a maioria das pessoas concorda que o ensino
de linguas estrangeiras no Brasil ndo & muito eficiente, Por
outro lado, quero lhes dizer que o Brasil ndo é uma excegdo,
Atendendo a uma solicitagdo da UNESCO, um grupo de mem-
bros da AIMAV — a Associa¢do de Professores Universitarios
— que vem se dedicando ao estudo e promo¢do da comunica-
¢do intercultural — se propés a pesquisar a situagdo do ensino
de linguas estrangeiras em aproximadamente 40 paises —
amosiragem esta bastante representativa. Para esta pesquisa
foram enviados questionérios com 253 itens. As primeiras
questbes se dirigem a avaliacdo da “qualidade” de ensino de

— falta de recursos, devido, em grande i
' ) parte, & situacdo
econdmica. Isso implica também na existénecia de :;ur-
r':‘:sl 5tz,umlenosas. Por exemplo, na Republica do Congo
. m.aexigga numa 86 classe, na Etidpia, 60, no Equa-

— insuficiente treinamento de professores;

— POr uma questio de sobrevivéncia digna, os professo-
:’;:e%ao :0 tou mais horas/aulas por semana, o que os
°06 CGe terem tempo para preparar suas aulas o
participar de reciclagens; e L

— emprego de ineficientes métodos de ensino o i
de ineficazes usos de métodos. Neste caso.u' p::‘eiae'
que a ineficiéncia do método empregado ndo é a vali-
g:ggédodm?ntgdod en; sl mesmo, mas sim da néo-ade-
0 do todo as situacfes
it ¢ nas quais eles sao

Realmente, a maioria dos métodos (livros-texto ret
ser completo e adequavel a qualquer alugo. em qualz;u‘:ara ::g:
ld':')mt’.nunclc:. Mas isso me parece como algo irrealistico. Um
4 texto de inglés que pudesse ser adotado por chineses,

rasileiros, franceses, papuas, etc., seria uma llusdo.

Aqueles métodos negligenciam o aprendiz
m:tn‘:o maig importante de todo o pro‘::esso.. gz:ta?\t: et:?n
ona do' dsaé poderd ser eficiente se estiver fundamentado em
octud:“ dosa anélise de suas necessidades. Isso implica no
e na hierarquizacdo de todas as varidveis, tanto no
Mmacrossistema quanto no microssistema onde elas ocorrem,
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O elemento central ndo é a lingua, nfo é o professor, nem
o sistema educacional: é o aprendiz.

Desde que cada situagdo é diferente, uma metodologia de
ensino deve permitir que se levem em conta as diferentes si-
tuagbes e é por Isso que os chamados manuais universals séo

ilusdes.

Situagbes e necessidades estdo em continua interacéq.
Entdo, o estudo das situagdes significa o estudo das necessi-
dades. Mas uma das principais perguntas que surge quando
se Identificam e se analisam as necessidades é: estas opera-
¢oes séo exequiveis? Sdo praticdveis no campo do ensino de
uma lingua estrangeira?

Na verdade:
— @as necessidades ndo sdo sempre manifestadas;

— algumas vezes ndo sdc manifestadas com clareza, pois
a manifestagdo ndo reflete necessariamente a necessi-
dade real; s&o, de um certo modo, dissimuladas;

— algumas manifestagdes sdo consideradas como internas
e pessoais enquanto sdo, de fato, o resultado de in-
fluéncias externas;

— durante o processo de aprendizagem, as necessidades
estdo sujeitas a evolugdo e modificacdo devidas ao
préprio processo de aprendizagem, bem como a fatos
ambientais. Isto porque, por definigdo, o processo de
aprendizagem requer a necessidade de insumos de in-
formagéo e desde que a informagéo reduza o volume
daquilo que né@o é conhecido, ha evolugdo. Em cada um
dos estégios desta evolugdo o aprendiz se vé em uma
situacdo diferente, que produz novas ou diferentes
necessidades,

Além disso, a nogio de ‘necessidade’ ndo deve ser con-
fundida com & nogéo de ‘solicitagdo’ a qual deve ser definida
como uma necessidade imposta pelo ambiente. Por exemplo:
quando um governo escolhe a lingua a ser ensinada nas es-
colas é porque eia serve de veiculo para objetivos econémicos
ou politicos. H& outros fatores ambientais que também geram
necessidades. E 6bvio que uma atividade sdcio-econdmica, tal
como a publicidade, visa a criar necessidades, e, ao mesmo
tempo, a satisfazé-las.
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Como necessidades s#o fungdes de situa
fatgres relativos que governam essas sltuacée?.eg gzggzs:idda?
de” de aprender um idioma estrangeiro é de fato o resultado
de uma outra espécie de necessidade. Marcel de Gréve mostra
que um trabalhador da Tunisia TEM Que aprender francés se
ele quiser um emprego numa fébrica francesa, em seu préprio
pais; o jovem técnico da Acécia (Canadé Francés) TEM que
gg:e?’:g ral?,?;é: a fim de conseguir uma promogao; o trabalha-
ara se comunicar i
bl ol ar TEM que aprender & lingua

Esses exemplos, entre tantos outros, d
t , demonstram que ndo
se pode realmente considerar esses casos como nece‘s‘sldada
mas sim como condicionamento, c0acgao. '

No que diz respeito a esta matéria deve-se f
distingdo entre as necessidades de uma lnstitui::o :z:;ugmg
de um individuo. Em alguns casos, possivelmente, elas estio
em concordancia mas geralmente estdo em conflito. Francis
Debyser ilustra este problema argumentando que a questio
bésica, relevante, néo deve ser "Como podem as necessidades
de um apre'r.\diz ir em/ao encontro daquelas do seu emprega-
dor?" mas "E possivel as necessidades do aprendiz irem ao
encontro daquglas do seu futuro empregador?”. Quando usa-
mos o termo “"necessidades”, estamos falando "aquelas do
apremjlz? do empregador? da sociedade? de uma companhia
(Westinghouse, Michelin, Migro, Volkswagen)? ou do Estado™?
A resposta para esta pergunta aparentemente ingénua é que,
pelo menos, dois importantes parceiros participam na definiggo
ga necessidades, isto é, o aprendiz e a comunidade, e que a
necessidade ideal” é uma concessio mutua,

Assim, é provével que enquanto esta mesma palav
“" % " 3 ra Ta
necessidade” — esta sendo usada pelo governo, ppelo pro-
fessor, pelo gerente de uma companhia, o aprendiz e seus
pais, de fato, estdo dando a ela significados diferentes.

De qualquer maneira, a nocdo de “necessidades” nao &
aboolqsamente simpléria. £ ambigua e como disse Louls Por-
cher: "Uma necessidade ndo é um simples objeto que se pode
;n::nc?\;:i:: rlua!.)enf um objeto construido, o centro de uma

al, como o resultado de 3 -
colhas epistemoldgicas." T

Mas a despeito das dificuldades de se fazer i es
dades precisam ser identificadas ca deiesiling necessl-
so des
certos e contelido do nosso ensino, - HIPPIce:0n-ujRtlob
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Evidentemente a identificagdo do aprendiz precede a iden-
tificacdo de suas necessidades, desde que a Identidade do
aprendiz determine parte daquelas. Por outro lado, identidade
& preliminar, mas também receptéculo evolutivo que recebe e
integra os elementos de uma informacio que se espera. Esta
matriz fundamental que constitui a identidade individual e cul-
tural, define como uma pessoa aprende e o que ela aprende.

A esta altura é muito Gtil nos concentrarmos na nogéo de
identidade, e mais precisamente na nocdo de identidade cul-
tural: o conceito de identidade foi usado primeiramente em
psicologia. Laing, Philipson e Lee deram a seguinte definigdo a
“De fato, (...), a Identificagdo do EU (“eu” olhando para
“mim") é constituida ndo somente pela maneira como nés nos
vemos a nés mesmos, mas também pelo nosso ver como os
outros nos véem e nossa reconstituicdo e alteragdo dessa
vis8o que os outros tém de nds. A importédncia dada & visdo
dos outros mostra claramente que a identidade psicolégica é
um dado social. Identidade é aquilo que distingue o individuo
de outres individuos: se identidade é a esséncia daquilo que
¢ Igual ao EU, é também a esséncia daquilo que é diferencia-
dor dos outros”, Esta conceituagdo leva-nos ao conceito de
cultura.

Ha diferentes abordagens ao conceito de cultura. A pri-
meira & humanistica e considera cultura — muitas vezes em
termos muito vages — como o aperfeicoamento das faculdades
mentais, ou um gosto refinado, ou um grande desenvolvimento
intelectual e estético. Essa é, em esséncia, a percepgio do
leigo.

Uma segunda série de definicdes compreende cultura co-
mo um conceito geral @ um objeto de estudo cientifico.
Edward Burnett Tylor foi o primeiro a formular, em 1877, uma
definigdo “moderna”: "Cultura... & aquele complexo total que
inclul conhecimento, crenga, arte, padrdes de comportamento,
lei, costume e quaisquer outras aptiddées e habitos adquiridos
pelo homem enquanto membro da sociedade”. Numa andlise
critica do famoso estudo de Kroeber e Kluckhon, a maioria das
definicdes de cultura sdo ou enumerativas ou definicdes por
critérios. Mas elas ndo sdo préticas porque enquanto as pri-
meiras séries requerem listas infindaveis de elementos, as ou-
tras sdo muitas vezes estéreis.

Ainda que cultura basicamente inclua todas as modifica-
coes feitas pelo homem no mundo, eu gostaria de definir cul-
tura da seguinte maneira: cultura é a totalidade das produgdes
do homem que em uma dada sociedade s&o o resultado de
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criatividade e séo transmitidas por um processo ndo genético.
O fato de ser humano, comer e beber nao & cultura (esses atos
séo 'necessidades priméarias’), mas o fato de ele comer comidas
especificas e de comer de uma certa maneira (as mesmas comi-
das da mesma maneira como o fazem outros membros do seu
grupo) € um fato cultural,

Essa definigéo acima inclui maneiras de pensar, bem como
tipos de organizacao, atitudes, simbolos e interagdo. Além disso
essa definigdo elimna a necessidade de listas que forgosamen-
te serdo incompletas,

Quando uma pessoa aprende uma lingua estrangeira, a
cqlture estd duplamente envolvida: de um lado, o aprendiz é
inic’ado na complexidade de uma cultura diferente da sua, e
de outro, a aproximagéo é realizada através do subtrato da sua
propria identidade.

Enquanto Isso quando membros de uma mesma cultura se
comunicam uns com os outros, eles usam o mesmo cédigo de

executado de um modo completamente inconsciente, pois eles
adquirem, ‘integram’ um comportamento especifico e os efeitos
deste comportamento que eles compartilham com outros mem-
bros do grupo. A transmissdo deste ‘todo’ ndo & hereditaria,

Realiza-se por intermédio do mecanismo da a di
Assim, identidade cultural é a combinacao ;pagr?cu;g:::
adunnkcunpaﬁ!h.do.pormbmdoungmpo. A nivel
individual, identidade cultural é “a integracéio desta constela-
¢d0 complexa na personalidade”.

Em outras palavras, identidade cultural é a consciéncia de
ser parte de um grupo, e, conseqlentemente, & também a
consciéneia de ser diferente de outros grupos.

E dbvio que o conceito de diferenga deve ser levado em
consideragdo na reflexdo a respeito do aprendizado de uma

e apo!g da identidade cultural. Se por um lado a lingua &
transm't’da como parte da cultura, por outro, a cultura, como
um todo. é transmitida grandemente pela lingua Esta tomada
de posicdo estd de acordo com Halliday, quando diz que “lin-
aue é duplamente o produto e o meio pelo qual nés temos
1resso aos sistemas de relacionamento do significado, que
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constitui cultura, isto &, especificamente o ambiente do
hemem".

INTERCULTURA: Adquirir uma outra lingua, isto é, com-
preender e produzir nesta lingua é de uma certa maneira,
aperceber-se da cultura por ela veiculada, realizando assim um
reencontro de culturas,

A orientacdo intercultural parte de uma opg¢do cuja acgdo
é centrada nas zonas de contacto., De modo esquematizado,
sdo apresentados trés elementos de vivéncia situacional do
aluno: a realidade da cultura materna (RO), a realidade da ou-
tra cultura (OR) e a sua prépria identidade individual (I1).

As maneiras como as culturas se encontram no aprendiz
podem demonstrar todas as formas entre o casamento de um
lado, e o desencontro, de outro.

Definitivamente, a educagéo intercultural deve conduzir a
formago do homem como individuo social e psicologicamente
identificado pela interagdo das culturas do sec. XX. Este novo
modelo de homem é aquele cujos horizontes se compreendem
de um modo significativo, além de sua prépria cultura.

Assim, o enriquecimento provém da diversificagdo. E é a
partir desse prisma que nés nos utilizamos do conceito de
“singlosia”. A "singlosia” veicula a nogdo de dindmica asso-
ciativa e engloba aquela de pluricultura ao nivel da sociedade
e aquela da intercultura ao nivel do individuo. £ claro que para
ser operacional “essa concepgdo deve partir da raclonalidade
para assimilar os costumes e as vivéncias'",

Assim, a "singlosia" implica o contato, a interpenetracéo,
uma osmose, mas sem que 0s grupos nem os individuos per-
cam sua ident'dade. A condi¢do primeira da singlosia é a de
questionar as sociedades bloqueadas, as relagdes dominante/
dominado e os sistemas educativos tradicionals.

'
Trata-se, segundo a et'mologia de “yv" ", de “agrupar”
“em comunhd@o com”. Ora, um dos principais significados de
“gov", como proposicdo, nao seria e “em auxilio a7 A sin-

glosia é reunir seletivamente os tragos culturais de origens
diferentes,

Dessa forma, os elementos que a compde sao:

— contidos no signo linglistico, logo comunicéveis;
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— representativos de um ''saber" e, portanto, suscetiveis
de serem ensinados.

Isto significaria que a prioridade é dada & Linguistica? Me-
Ihor seria dizer que ela é dada ao "“comunicével”: por exemplo,
0 canto, a musica, a linguagem do corpo, existem além de um
folclore néo significante, A linguagem, sistema aberto, exprime
e recebe a realidade humana e 6, de uma sé vez, veiculo e
catalizador. E o centro das interag6es evolutivas do pensa-
mento, do individuo e da sociedade pluricultural. A linguagem
é, portanto, concebida como o sistema simbdlico fundamental
que se concretiza nos discursos préprios de cada lingua. O
prazer da lingua é também o da linguagem,

BIBLIOGRAFIA

1 — FREUDENSTEIN, Reinhold (ed.). Language Learning, Individual Needs,
Intordiseciplinary Co-operation, Bl-and My tilingualism, Bruxellas, AIMAYV,
1978,

2 — GERMAIN, Claude. “L'approche fonctionnelle en didactique des Languages',
The Cunadien Modern Language Review, vol, 87, 1, 1980.

8 — NASR, Rajat, ODONUGA, Segun, ROSSHEL Hddy, Young Silva, Catharine
(eds.). Forelgn Language Teaching and COultural Kdentity. Bio Paulo,
Instituto de Idiomas Yéazigl, 1982,

4 — RICHTHRICH, René o CHANCEREL, Jeoan-Louis, L'identifioation des bo-
soing des adultes apprenant une langue étrangire. Stragbourg, Conselho
da Buropa, 1977,

fi — ROSSHEL, Hddy (ed.) L langue frangaise dans les pays du Benelux: be-
soins et exigences, Bruxellns, AIMAYV, 1881,

2C



