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A VIOLENCIA SEMPRE CONSTITUIU, para as Cién-
cias humanas e sociais, um tema privilegia-
do de investiga¢cdo, mesmo que de modo
indireto, considerando-se sua obstinacéo
para potencialmente desviar o lagco social
de seus ideais de perfei¢do. Esta problema-
tica sempre sofreu com uma concepgao bi-
néria das coisas, como se a violéncia fosse
exterior a este mesmo elo social, como se
este ultimo ndo se servisse, e mesmo nao
produzisse, a violéncia, para cumprir sua
intencdo de troca, de convivéncia, de alteri-
dade. Um bom principe do positivismo so-
ciologico, mas também apesar das posicoes
que ele teve que sustentar, Emile Du-
rkheim reconhecia, alids, em matéria de re-
ligiosidade e de sagrado, por exemplo, o
papel assumido por esta violéncia no uni-
verso coletivo do acesso ao Outro, ou aos
outros. A alteridade, e é disso que se trata
primordialmente, evoca, com efeito, o en-
contro das diferencas, mas também sua
possivel alteracgéo.

Aplicada a comunicacéo, a tudo o que
esta nebulosa terminoldgica pode necessa-
riamente encobrir, a violéncia é também
considerada como um objeto de perversao
ou de desvio do elo social. Por que teria
ela o direito de ser tratada pela midia, ja
gue sua visualizacdo ou sua apresentacéo
pode gerar perturbacdes entre aqueles que
a recepcionam? DerivagOes que se traduzi-
riam entdo em violéncia exponencial.
Como veremos, 0 espectro da contamina-
¢ao e do sobrelango reveste esta concepcéo,
ela prépria ofuscada pela suficiéncia da
sua unilateralidade em matéria de mensa-
gem informativa. Existe ai um pressuposto
gue se quer resolutamente cientifico, mas
cuja légica monovalente apdia-se, em gran-
de parte, sobre uma compreensdo normati-
va, axiologica e também ideoldgica quanto
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aos efeitos exclusivamente anémicos desta
mesma violéncia, a fortiori quando estes
aplicam-se aos usuarios dos meios moder-
nos de comunicac¢do: uma violéncia que s6
pode subverter o elo social, rasgar a rela-
¢do com outro, aniquilar toda possibilida-
de de humanidade reciproca. Afirmar isso
é rapidamente esquecer que ela constitui
um dos mais antigos vetores de troca, tanto
gue ela foi historicamente instrumentaliza-
da enquanto objeto de alianca.

Segundo sua etimologia latina, a vio-
lentia significa o uso da forca. O verbo viola-
re indica uma referéncia a transgressao, a
profanagdo, ao uso de vias proibidas. Co-
municar pela violéncia ou resolver a troca
na possibilidade de um aniquilamento:
isso supde forcar o dédalo da alteridade e
da diferenca. Um forcamento individual ou
coletivo, fisico ou psicolégico, natural ou
cultural, justificado ou néo, cuja pratica
permite expressar um estado, satisfazer
uma necessidade imediata, mudar uma si-
tuacdo julgada intolerdvel, ou manter e
controlar arranjos percebidos como satisfa-
torios. A violéncia desdobra-se como um
vetor de comunicagdo social, uma lingua-
gem ou uma metalinguagem que explora
um cuidado ou uma negacdo de si jogada
sobre os outros.

Se todo grupo social é redutivel ao
fato de comunicar, esta equagdo é ainda
mais flagrante nas sociedades ditas moder-
nas, tecnicamente organizadas, onde os ter-
mos comunicac¢ao e imagem qualificam de
modo exemplar um novo embaralhamento
mundano e social. O gque denominamos
“sociedade da comunicag¢éo” ou ainda “so-
ciedade da imagem”, mesmo se essas duas
acepcdes remetem a disposi¢cdes organiza-
cionais diferentes, é estreitamente ligado
ao desenvolvimento das técnicas e, por
conseguinte, ao tratamento midiatico da re-
lagdo com o outro, com o mundo e consigo
mesmo. O avento da reproducdo fotografi-
ca e fonogréfica, do cinematégrafo, da co-
municacdo a distancia e das industrias que
cooptaram estas inovagdes modificou con-
sideravelmente a definicdo da nossa identi-

dade. O fato de se ver ou de se ouvir em
gravacOes (reproducdo analdgica e digital),
de se representar o outro - ao vivo ou néao -,
sem barreiras espaciais e temporais, ou
ainda de viver a interpenetracéo do real e
do virtual, do universo online e do mundo
offline, tudo isso induz necessariamente
mudancas das mentalidades e dos compor-
tamentos que estruturam a conformacéo di-
namica das nossas sociedades. Nesta pers-
pectiva, a histéria moderna da midia se
apresenta também como uma tentativa po-
limorfa de reinvestimento do lago social,
por meios apropriados, que permite a reso-
lucdo pontual do dilema entre o isolamen-
to do individuo e sua tendéncia a exteriori-
zacao e a reliance social.

“Comunicacfes da violéncia” ou
“violéncias da comunicacdo” ndo vém a ser
a mesma coisa ? Sem duvida, se identificar-
mos um conteudo informativo com sua
transmissao, particularmente quando a di-
fusdo de uma cena de violéncia é encarada
como um ato de violéncia total. Mas o oce-
ano corrosivo desse amalgama, que contém
inevitavelmente uma parte de verdade, ndo
poderia, no entanto, dissolver os continen-
tes movedicos de uma tal problematica.
Dito de outra maneira, existe também uma
violéncia na sua ndo divulgacao, tanto
guanto existe ainda uma violéncia na as-
sepsia alienante de certas politicas comu-
nicacionais, como existe, enfim, uma vio-
Iéncia também presente em propdésitos ou
imagens que nao pertencem a seu registro.
Do mesmo modo, o fato de Ihe dar um ros-
to, de nomea-la, de abracé-la midiaticamen-
te, viria entéo a produzi-la novamente, so-
bretudo a reproduzi-la por redundancia di-
ferencial, e ndo apenas mimética. Passaria-
mos entdo do copyright da violéncia a sua
co-pirataria comunicacional, de um ato de
violéncia inicial & producéo coletiva de co-
pias transformadas, liberadas do original
pela multiplicidade de perspectivas, pelas
repeticdes focais que desgastam o objeto,
mas que o diferenciam ao mesmo tempo. A
consideracdo dessas dimensdes leva a evo-
cacdo de um principio de incerteza que ten-
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de a atrapalhar algumas das proposic¢oes
funcionalistas que povoam as ciéncias da
comunicacéo.

Refletida a partir do consumo de
massa e de seus imperativos politico-eco-
némicos, a comunicacdo é muitas vezes
percebida como confortavelmente presa a
um principio informativo que orientaria a
producdo, a transmissao e a recepc¢do de
uma mensagem utilitaria. A primeira vista,
parece evidente que a circulacdo das
informagbes entre emissores e receptores,
por meio de transmissores profissionais,
transforma de maneira continua o estoque
de conhecimentos de que dispéem os
atores sociais para apreender o seu mundo.
Mas esta modificacdo constante dos conhe-
cimentos acessiveis no mercado da infor-
macao, tanto em termos quantitativos
guanto qualitativos, ndo é apenas imputa-
vel ao emissor, nem mesmo ao transmissor.
E preciso ainda que eles sejam validados,
digeridos e reelaborados pelo agente re-
ceptor. Este ndo se define por uma suposta
passividade ou indoléncia frente as infor-
macdes recebidas, mas ao contrario por
uma mistura complexa de aceitacgoes, refu-
tacOes, escolhas e articulagdes. Ele faz um
balanco, filtra as mensagens, forja uma opi-
nido, elabora estratégias, implicitas ou nao,
de assimilacdo e de retransmissdo que cer-
tamente tém uma incidéncia sobre o produ-
tor e o propagador da mensagem original.
A comunicac¢do e a difusdo das informa-
¢Oes, dessa forma, seriam apreendidas se-
gundo um eixo unilateral, mas antes como
um esquema parasitado e parasitario de
circularidade, englobando perdas e ganhos
de significacgoes.

Ao prisma de suas dessemelhancas,
as analises que seguem levam a considerar
esta estranheza da violéncia em estado de
comunicacéo, examinando assim os pontos
de juncéo, as linhas de fratura e os lugares
de rompimento com que ela preenche o
laco social. Todas as contribuigbes propos-
tas aqui remetem-se ao campo plural das
sociologias do imaginario e do cotidiano
ou, se preferimos, a uma heuristica do elo

social que acompanha as producgdes imagi-
narias na escrita partilhada de uma cotidia-
nidade soberana. Segundo esta perspecti-
va, Jean-Bruno Renard enfatiza a dimensao
tragica e violenta desta mais antiga midia
do mundo, que é o rumor. Ele a examina
segundo trés registros de propagacgdo e de
deformacédo: as informacgfes amotinadoras,
as elucubracgdes criminais e as lendas urba-
nas. Patrick Tacussel se empenha em avali-
ar a pregnancia do imaginario social (do in-
consciente coletivo a memoria partilhada)
guanto a morte midiatizada, entre faits di-
vers e acontecimentos, estudando a *“resso-
nancia emocional” da sua repeticdo no coti-
diano. Michel Moatti desvenda os subterra-
neos do mundo virtual, os esconderijos
macabros da undernet, que abrigam ima-
gens e discursos sordidos, os quais oscilam
entre visibilidade e segredo. Dominique
Crozat questiona a hiper-realidade dos es-
pacos sociais, mostrando o seu grau de afe-
tacdo, pela banalizacdo midiatica de uma
espacialidade metaforizada, sobre a produ-
cdo do social na sua concretude. Denis
Fleurdorge analisa a violéncia politica, na
sua dimensao transhistorica, como uma al-
teridade de transferéncia incompressivel
gue se desdobra no corpo social a partir de
duas formas de expressdo: a emocdo e a
racionalidade. Michel Crespy investiga 0s
arcanos da comunicacao referente a guerra,
escavando os principios maiores do contro-
le da informacédo e da manipulacdo pela
imagem em situacdes de conflitos interna-
cionais. Jean-Paul Laurens examina o trata-
mento midiatico da violéncia escolar na
Franca, o qual tende a concentrar-se sobre
fatos de excepcional gravidade, assim
como de origem estritamente exdgena a
instituicdo educativa. Martine Xiberras in-
terroga os paradoxos axiolégicos nos quais
a midia moderna mergulha, que confron-
tam a tradicdo iconoclasta da civilizagdo
gue os mantém aos derramamentos convul-
sivos de uma imagem que procura se libe-
rar do seu proéprio recalcamento. Héléne
Houdayer mostra como as nog¢des de aven-
tura, de embriaguez e de poténcia, enquan-
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to eixos referentes de condutas de adicgéo,
sdo amplamente disseminadas na lingua-
gem publicitaria para estimular as compul-
soes de compra e de uso aplicadas aos pro-
dutos de consumo. Emmanuel Gleyze da
conta de uma pesquisa de campo concer-
nente as representacdes da violéncia entre
os trabalhadores sociais, assim como as es-
tratégias elaboradas por estes durante situ-
acOes de crise para assegurar, a0 mesmo
tempo, sua propria coesdo profissional e a
continuidade das relagdes com 0S USUArios.
A partir de exemplos tirados da atualidade
norte-americana, Olivier Cathus analisa a
interiorizacdo dos preconceitos e estereoti-
pos relativos aos negros, cujas culturas de-
terminam entretanto, no mercado midiatico e
econébmico mundial, modos de ser e de pen-
sar fortemente sacralizados pela juventude.
Agradeco a todos os autores que par-
ticiparam da elaboragdo desse dossié. Per-
tencendo na sua maior parte ao IRSA-CRI!
de Montpellier 111, eles procuraram abordar
a problematica proposta utilizando seus
respectivos objetos de pesquisa como
alavanca de desvendamento. Agradeco
igualmente aos principais atores do Pro-
grama de Pos-Graduagdo em Comunicacao
Social da Pontificia Universidade Catdlica do
Rio Grande do Sul, assim como aos respon-
saveis pela Revista FAMECOS, em particu-
lar a Juremir Machado da Silva e Francisco
Menezes Martins, que, no quadro de um
acordo de cooperagdo unindo nossas Uni-
versidades e Centros de Pesquisa respecti-
vos, favoreceram plenamente a realizagdo
deste projeto. E neste mesmo espirito de
transdisciplinaridade, mas também de in-
terculturalidade que uma préxima publica-
¢do dos Cahiers de I'IRSA dara continuida-
de, na Franca, a este questionamento sobre
o entrelacamento da violéncia e da comuni-
cagdo, gracas aos reforcos entusiasmados
de pesquisadores brasileiros especializa-
dos em sociologia da cultura. Pretexto, di-
rdo uns; sorte, alegarao outros, para que o
encontro dos espiritos e das a¢Oes pudesse
dar sentido ao desejo de estar junto, entre o
aqui e o alhures, de cada uma das nossas

buscas. Agradeco ainda a Universidade
Montpellier 1ll, a seu servico de relacdes
internacionais, e particularmente a Francis
Uteza, professor de literatura e cultura lu-
sofona, cujos conselhos pertinentes em ma-
téria de cooperacdo franco-brasileira facili-
taram a concretiza¢do dos lagos que unem
doravante nossas duas instituicbes. Agra-
deco enfim a Clélia Pinto que, com pacién-
cia e perspicéacia, traduziu em lingua por-
tuguesa as diversas sensibilidades estilisti-
cas deste dossié. Sem ela, sem a dor e 0
prazer que ela manifestou no desafio, este
ensaio de intertextualidade universitaria
nao teria provavelmente sido concluido de
acordo com os critérios e limites que havia-
mos definido .
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