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MaRsHALL McLuHAaN € o autor canadense
mais conhecido e mais citado no
mundo. Essa notoriedade, infelizmente,
nao & seguida por um conhecimento
aprofundado da sua obra. Para o estudante
de comunicacao, essa Uultima se limita,
frequentemente, a uma compreensao
aproximada, por vezes errada, da metafora
da aldeia global e do aforismo célebre
“a midia & a mensagem”. Para o analista
critico, McLuhan representa somente o
mais ilustre apologista do determinismo
tecnologico e, devido a isso, nao merece
muito a mais ampla consideracao.

Harold A. Innis € menos conhecido
no estrangeiro, seus livros nao foram
traduzidos em varias linguas como os
de McLuhan, e sua influéncia, com
algumas excecoOes, nao ultrapassou as
fronteiras canadenses. Somente alguns
conhecedores - entre eles nés podemos
citar o ilustre comunicologo americano
James Carey - deram-lhe uma estudiosa
atencao e encontraram nos seus trabalhos
uma fecunda inspiracao. Por outro lado,
ele deixou uma heran¢ca mais marcante do
que a de McLuhan nos meios academicos
canadenses que se consagram aos estudos
de comunicagao, particularmente aqueles
que se identificam com uma abordagem
pertencente a galaxia da economia politica.

Meu trabalho de professor me levou
varias vezes a ler e reler os principais
trabalhos de Innis e McLuhan. Eu nao
pretendo, portanto, ser exegeta ou
especialista nem de um nem de outro
desses autores. Mas tanto um como
outro exerceram sobre mim uma profunda
influencia em dois momentos diferentes
da minha carreira. Eu agradeco aos
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organizadores desse seminario que me
deram a oportunidade de reconhecer
publicamente minha divida e de proceder a
uma avaliagao critica do que eu estimo ser
a contribuicao desses autores as ciéncias
da comunicacao.

Desde que me interesso pelas
relagoes entre as técnicas de comunicacao
e a organizagao social, econdomica e
politica: a cultura no seu sentido amplo,
ou seja, os modos de pensar, de sentir, de
conhecer, tanto quanto as obras literarias
e artisticas; a producao, a distribuicao e
a consumacgao de produtos culturais, de
informacao e de comunicagao; o impacto
das midias na vida dos individuos e das
sociedades; a leitura das obras de Harold
Innis e de Marshall McLuhan me parece
indispensavel.

Eu me proponho, no curso dessa
exposicao, a uma avaliacao critica da
contribuicao de McLuhan e de Innis as
ciencias da comunicacao, expondo,
sucintamente, as principais idéias e o
método de trabalho de cada um. Abordarei
em seguida, especificamente, como indica
o titulo da minha comunicagcao, os temas
da aldeia global e do império, no centro
da atualidade, assim como a obra de dois
autores canadenses. Concluirei sobre
alguns elementos do contexto que seriam
necessarios aprofunda-los para podermos
fazer uma boa apreciagao da originalidade
e da importancia dos trabalhos de Innis e
de McLuhan.

Os escritos de McLuhan sao
posteriores aos de Innis, e o guru de
Toronto reconheceu explicitamente,
algumas vezes, o trabalho pioneiro do
autor de Empire and Communication e de
The Bias of Communication. Mas, por duas
razoes, eu comecgarei minhas reflexbes as
avessas da sequéencia historica. Primeiro,
porque eu conheci antes a obra de
McLuhan e, segundo, porque penso, como
indica o titulo da minha apresentacao, que
a historia recente nos convida a reconstitui-
la a partir de McLuhan na direcao de Innis.

Os dois professores de Toronto téem

em comum o mesmo interesse pelas midias
de comunicagao que foram colocadas no
centro de seus trabalhos. Frequentemente,
Innis & apresentado como o precursor de
McLuhan, pela razao que esse ultimo valeu-
se do primeiro para fazer o prefacio de uma
reedicao do Empire and Communication em
1972 e para redigir uma introducao de uma
reedicao do The Bias of Communication em
1977.

Mas, como nos veremos, a analise
atentiva dos seus trabalhos nos mostra
tanto, senao mais, diferencas do que pontos
em comum. Um recebeu uma formag¢ao em
ciencias econdmicas, o outro em estudos
literarios. Innis fez uma carreira universitaria
classica, enquanto McLuhan ficou sempre
a margem. Innis conduziu suas pesquisas,
aplicando rigorosamente os métodos das
ciencias sociais. McLuhan espelhou-
se na maneira de trabalhar dos artistas. O
primeiro interessou-se mais pelo destino
das coletividades, o segundo, pelos
individuos. Innis manteve-se pessimista até
o fim da sua vida em relagcao ao futuro das
sociedades modernas, essas nao reunindo
mais as condicoes de reproducao de um
equilibrio necessario a sua perenidade.
McLuhan, ao contrario, passou de um
sentimento de inquietude diante das
manifestacoes da cultura contemporanea
perceptivel em obras como The Mechanical
Bride e War and Peace in the Global
Village, a um certo otimismo face as
possibilidades da civilizagao da eletricidade,
exposto prazerosamente em Understanding
Media e The Medium is the Massage.

Se os dois autores foram fascinados
pelas sociedades do passado — McLuhan
pela ldade Média e as sociedades tribais,
Innis pelo século de ouro da Grécia de
Péricles — a obra de cada um responde a
questoes, a preocupacoes, a um projeto
relativamente diferentes. Innis tentou
determinar as condi¢des de equilibrio e de
perenidade das sociedades, dos impérios,
das civilizagoes.

McLuhan tentou compreender
as causas, o sentido e a direcao das
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mudanc¢as consecutivas a invengao das
novas midias e de seu impacto na vida dos
homens e das mulheres modernas ou, se
preferirmos, pds-modernas.

1 O oraculo McLuhan

Meu primeiro contato com a obra de
McLuhan data do verao de 1967,
memoravel para todos os quebequianos
da minha geracao, porque Montreal foi
sede, nesse ano, de uma Exposicao
Universal. Eu tinha acabado de terminar
0 colégio e pensava em seguir os estudos
de sociologia na universidade de Laval.
A leitura de The Medium is the Massage,
depois a de The Gutenberg Galaxy e
Understanding Media, através da excelente
traducao francesa feita pelo jornalista
e editor quebequiano Jean Paré, foram
determinantes na orientacao da minha
dissertacao de mestrado e das minhas
pesquisas posteriores em sociologia da
comunicacao. Eu nao saberia dizer se
McLuhan €& o principal fator da origem do
meu interesse pelas comunicagbes, mas
estou convencido que ele contribuiu para
confirma-lo, senao em tudo ao menos em
muito.

Porém sempre mantive uma
relacao ambivalente com a sua obra.
Frequentemente me incomodei com suas
imprecisoes intelectuais e suas afirmacoes
superficiais. Eu sempre fui céptico diante
de sua teoria da percepcao e nunca
aderi ao seu determinismo tecnologico.
Frequentemente, fui estimulado pelas
suas metaforas ousadas, suas incriveis
confrontacbes, suas interpretacoes
originais das obras literarias e artisticas.
Se eu pudesse resumir em algumas
palavras minha relagao com McLuhan,
poderia dizer que € um autor com o qual
discordo frequentemente, mas que me
provoca, me interroga, me estimula, me faz
reagir. Para parafrasea-lo, nao concordo
com o conteudo, mas pouco importa,
€ a minha interacao com a midia que
conta! E precioso um autor que me faca
refletir e ouso pensar que McLuhan seria

orgulhoso desse papel. Infelizmente, nos
contentamos, muitas vezes, em repetir
como dogmas, as vezes a contra-senso,
suas mais célebres formulas.

McLuhan foi, sem contestagao, um
dos primeiros autores a chamar a atencao
do publico para a existencia das técnicas de
comunicagao, para as suas caracteristicas
e para o seu modo de funcionamento
do que somente para as mensagens
que eles veiculam. Até os anos 60, os
pesquisadores interessavam-se somente
nos efeitos especificos dos diferentes tipos
de mensagens (para fins de propaganda ou
publicidade), e o debate publico sobre as
midias ficou obscurecido pela moralidade
dos programas. Os trabalhos de McLuhan
tornaram-se de ponta ao lembrar a
importancia das técnicas de difusao e
das redes de transmissao. O estilo que
ele adotou e suas formas lapidarias e
brilhantes, aléem do carater dramatico e
misterioso de sua mensagem, fizeram dele
um oraculo da comunicagao.

1.1 As midias revolucionam o0 mundo
Todo o pensamento de McLuhan
baseia-se em uma conviccao profunda:
as midias que definem o ambiente do
homem e da sociedade perturbam todos os
aspectos da vida.

A midia ou o processo do seu tempo
— tecnologia elétrica — produz e reestrutura
padroes de interdependéncia social e
todo aspecto da vida pessoal. N6s somos
forcados a reconsiderar e a reavaliar
praticamente toda idéia, toda acao e toda
instituicao formalmente assentada. Tudo é
mudanca — voce, sua familia, seus vizinhos,
sua educacao, seu trabalho, seu governo,
sua relacao com os “outros”. E eles mudam
drasticamente (McLuhan, 1967, p. 8).

A evolucao das midias constitui o
principal fator explicativo, determinante, da
histéria humana que McLuhan divide em
tres grandes periodos segundo a midia
que domina cada um deles: a civilizagao
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da oralidade, a civilizagao da imprensa
(a galaxia de Gutenberg) e a civilizagao
da eletricidade (a galaxia Marconi).
Poderiamos multiplicar ao extremo as
citacoes que fizeram de McLuhan, apesar
de suas ocasionais denegacoes, um dos
mais ilustres mensageiros do determinismo
tecnologico. Na sua obra, a
sociedade e o individuo sao modelos para
as midias. Os fatores sociais, econdmicos,
culturais ou politicos, logo que eles sao
invocados, tem sempre uma importancia
secundaria diante da sobredeterminacao
tecnica. Algumas passagens dos livros
de McLuhan dao muita énfase ao carater
mecanico e industrial da producao
midiatica: divisao e hierarquizagao das
operacoes, substituicao dos componentes,
reproducao mecanica, linearidade do
pensamento.

A imprensa foi a primeira mecanizagao
de uma arte antiga e tem conduzido
a mecanizacao posterior de todas as
profissbes manuais (McLuhan, 1962, p. 70).

E o principio de fracionamento que &
a esséncia mesma da tecnologia mecanica,
que molda as estruturas do trabalho e
da associacao dos humanos. A esséncia
da tecnologia de automatizacao & o
oposto. Ela & envolvente e profundamente
descentralizadora, enquanto que a maquina
e fracional, centralizadora e superficial
na sua maneira de modelar as relacoes
humanas (McLuhan,1964, p. 24).

Nos nao saberiamos dizer se
McLuhan leu as obras da Escola de
Frankfurt, particularmente as de Adorno e
Horkheimer. Porem, se concorda com eles
sobre a constatacao do carater mecanico,
industrial, da cultura, ele acaba fazendo
uma analise completamente oposta. Para
0s pesquisadores da Escola de Frankfurt
as técnicas modernas de comunicagao,
inventadas no comeco do século XX,
particularmente o radio e o cinema, € que
sao as responsaveis dessa industrializagao
da cultura. Para McLuhan, a mecanizacao
da cultura resulta sobretudo da invencao
da imprensa no século XV. Para Adorno e

Horkheimer, a homogeneizacao consecutiva
a reproducao industrial ameaca a cultura da
emancipacgao, herdada do lluminismo, que
se encarna nas grandes obras artisticas
e literarias do século passado, difundidas
em grande parte gracas a imprensa.
Para McLuhan as midias elétricas e
eletronicas que se sucedem, desde a
segunda metade do século XIX, autorizam
um retorno a percep¢ao multissensorial
e ao pensamento complexo e global,
caracteristicas da oralidade, depois dos
séculos da linearidade, da especializacao,
da hierarquizacao e da divisao e do
sectarismo que seguiram a invencao, a
difusao e a dominacao da imprensa no
mundo civilizado.

A homogeneizacao dos homens e
dos objetos tornou-se o grande objetivo da
epoca de Gutenberg, mas também fonte de
riqueza e poder que nenhuma outra época
ou tecnologia conheceram (McLuhan,1962,
p. 188-189).

O homem unidimensional para
McLuhan nao é resultado da expansao da
cultura de massa e do sistema capitalista,
como escreveu Herbert Marcuse (1969). Ao
contrario, ele & fundamentalmente, para o
autor da Galaxia de Gutenberg, o produto
da cultura livresca que se tornou possivel
pela invencao da imprensa. E uma inversao
completa de perspectiva em relagao as
teorias da Escola de Frankfurt.

2 O escriba Innis

Minha iniciagao na obra de Innis deu-se
muito mais tarde que na de McLuhan.
Ela data do fim dos anos 70, quando
os primeiros trabalhos que levaram a
criacao da Associacao Canadense das
Comunicagbes me colocaram em contato
regular com os colegas canadenses,
particularmente meu amigo Liora Salter,
atualmente professor na York University.
A inexistencia de uma tradugao francesa
dos livros de Innis &, provavelmente, em
grande parte responsavel pela sua fraca
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notoriedade fora do mundo anglo-saxao’.

McLuhan nao foi um universitario
classico e nunca obteve dos seus colegas o
reconhecimento ao qual ele aspirava. Innis,
ao contrario, representava o verdadeiro tipo
do intelectual universitario canadense.
Diziam que ele era um mediocre pedagogo,
mas um erudito e um pesquisador
respeitado. Muito tempo depois da sua
morte, ele continuou sendo um modelo
de referéncia para muitos universitarios
canadenses. Sob varios aspectos, Innis
encarnava um tipico representante
da cultura livresca da era Gutenberg,
segundo McLuhan. A figura que evoca seu
personagem & sobretudo a do escriba mais
estudioso do que a do profeta carismatico.

Sem dlvida a formagao em ciéencias
sociais de Harold Innis, imediatamente,
fez-se para mim sua abordagem das
comunicagdes mais crivel do que a de
Mcluhan. Eu sou, antes de mais nada,
um socidlogo fascinado pela historia e
pela economia. Innis, antes de tudo, era
um economista apaixonado pela histoéria.
Seus primeiros trabalhos basearam-se
nas economias fundadas na exploracao
das primeiras matérias, particularmente
as peles e as madeiras canadenses. A
constatacao do papel central das infra-
estruturas de transporte conduziu-no, pouco
a pouco, aos estudos das comunicacgoes.

2.1 As midias, instrumentos de controle
do tempo e do espacgo

Innis €& um dos primeiros
pesquisadores a destacar a importancia
estratégica das comunica¢des na criagao
e na sobrevivencia dos impérios desde o
comeco das civilizagoes. A teoria innisiana
articula-se em fungcao dos conceitos de
base que sao o tempo e o espaco. Toda
sociedade deve arrumar um territbrio e
dar-se os meios de sobrevivencia e de
reproducao. Segundo Innis, todas as
midias apresentam bias?, caracteristicas
que permitem controlar uma ou outra

dimensao, o espaco ou o tempo. Todo
império, toda sociedade que pretende
uma certa perenidade deve realizar um
equilibrio entre uma midia que favorece o
controle do espaco e outra que assegura
sua reproducao no tempo. Enfim,
segundo Innis, o funcionamento das
midias dominantes suscita a criagcao de
monopodlios do saber exercido por uma
casta ou um grupo de padres, de escribas,
de sabios a quem o poder concede um
certo numero de privilegios.

Nao encontramos tragos de nenhuma
teoria da percepcao na obra de Harold
Innis, nela as midias nao sao concebidas
como extensao dos sentidos humanos. O
vies que elas implicam, as caracteristicas
que elas apresentam, dependem da
natureza do seu suporte (pesado ou leve,
duravel ou efemero, etc.), da sua maior
ou menor facilidade de acesso (raridade
dos lugares de producao dos papiros,
descentralizacao da producao do papel,
etc.), de suas condi¢cbes de producao
(vagar da escultura sobre pedra; rapidez
de execucao dos signos sobre a argila que
seca rapido; proximidade e abundancia
das reservas de agua para a produgao do
pergaminho; etc.) e do saber necessario a
essa producao.

Algumas midias, pela sua leveza,
sua facilidade de producao e transporte,
revelam-se como instrumentos uteis,
eficazes, mesmo indispensaveis ao controle
politico e administrativo que implica o
funcionamento de um império dominando
um vasto territério. E o caso do papiro e do
papel, por exemplo.

Em oposicao, outras apresentam
tracos que as tornam melhor adaptadas
a transmissao no tempo. O monopolio da
midia foi historicamente assumido pelo
poder religioso. Sua producao € longa e
dificil, mas a duracao de suas vidas mede-
se em séculos e milenios. E o caso da
escritura gravada sobre a pedra.

3  DaAldeia Global ao Império
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Mundial

McLuhan pensava que as novas tecnologias
de informacao e de comunicacao
transformariam o mundo em uma enorme
aldeia. Innis chegou a conclusao de que
o desequilibrio em favor das midias em
nivel espacial, causado pelas tecnologias
modernas, tornaria impossivel a criacao de
novos impérios perenes. O que poderemos
reter desses prognosticos?

Em a La Galaxie Gutenberg, publicada
ha mais de quarenta anos, McLuhan ja
anunciava o acontecimento da aldeia-
mundo:

Essa situacao [a de uma sociedade
oral onde a interdependéncia resulta
da interacao necessaria as causas e
aos efeitos na totalidade da estrutura]
e tipica de uma aldeia e, desde
o advento dos meios eletrdonicos
de comunicagao, da aldeia global.
Também é o mundo da publicidade
e das relagcbes publicas que & o mais
consciente dessa nova e fundamental
dimensao que é a interdependéncia
global (McLuhan, 1962, p. 38).

E ele repetiu com forca em seguida:
A nova interdependéncia eletronica recria
o mundo a imagem da aldeia global
(McLuhan, 1967, p. 67).

Daremos razao a McLuhan sobre
a crescente interdependéncia do mundo
que resulta na melhoria dos transportes
e no crescimento das trocas econdmicas
tanto quanto da expansao das redes
de comunicacg¢ao, iniciadas desde o
Quattrocento com as grandes descobertas
e a potente ascendéncia do capitalismo
comercial. Mas a metafora da aldeia,
extremamente popular porque ela fez o tour
do planeta e atravessou quatro décadas,
sera esclarecedora para que possamos
compreender o processo de globalizagcao
ou mundializacao? Depois de amadurecer
uma reflexao, a resposta & “nao” e me
parece necessario procurar em outro lugar

que nao seja na estreiteza da imagem, em
outro lugar que nao seja na capacidade de
representacao, as razoes de seu sucesso.
Eu voltarei a esse assunto.

A metafora da aldeia nao € adequada
para invocar a crescente interdependéncia
do mundo pelo menos por duas boas
razoes. Primeiro, a imagem da aldeia nao
da conta do processo em curso, porque as
redes de troca e de comunicagao religam
sobretudo as cidades e nao as aldeias.
A globalizagao &, antes de mais nada, o
negoécio das grandes cidades do planeta.
Os habitantes das aldeias e dos campos
sao pouco integrados ou deixados de lado.

A segunda razao, ainda mais
fundamental, ja que a da metafora da
aldeia me parece inadequada, deixa
entender que a interdependéncia seria,
na aldeia, maior do que em uma cidade.
E o contrario que €& verdadeiro, pois nos
sabemos, desde os primeiros trabalhos
dos pioneiros da sociologia e da economia
politica, que quanto mais a divisao do
trabalho & elaborada em uma coletividade
maior € a interdependéncia entre os seus
membros. Nao se faz necessario utilizar-se
de um longo argumento para demonstrar
que a divisao do trabalho & infinitamente
mais complexa em uma grande cidade
do que em uma aldeia. O citadino & muito
mais dependente dos seus semelhantes
do que um campesino. Ele nao os conhece
pessoalmente, ao contrario do campesino
que pode chamar praticamente todos os
habitantes da sua campanha pelo seu
nome. Mas isso € uma outra coisa.

De fato, se a metafora da aldeia
global & tao popular, &€ porque ela tem
outros significados, além dos lacos reais de
interdependéncia que se desenvolvem no
mundo moderno. A aldeia para os citadinos
— entre eles se encontra a maior parte dos
leitores de McLuhan e os adeptos da aldeia
global — refere-se ao esterettipo do lugar
calmo e agradavel situado em um ambiente
idilico, sem barulho nem poluicao, onde
vivem em harmonia, amor e amizade 0s
membros de uma pequena comunidade
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solidaria. O mito da aldeia apresenta os
tracos sublimes do que Tonnies definiu
como uma comunidade em oposi¢cao a
uma sociedade. A metafora da aldeia global
funciona, porque ela exprime a esperanca
insensata de que o futuro nos conduz a
reproducao de um passado idealizado.
O problema & que nao & desse tipo de
interdependéncia que resulta a expansao
das redes de troca e de comunicagao.

NOs estamos mais perto da
realidade com esse outro aforismo de
McLuhan, mesmo que nbs encontremos,
inevitavelmente, tracos de seu
determinismo tecnologico®:

Toda nova tecnologia necessita de
uma nova guerra (McLuhan, 1968, p. 98).

Eu penso, evidentemente, na Guerra
do Golfo de 1991 e na do Iraque de 2003,
que permitiram aos americanos testarem
as suas armas “inteligentes” e fazerem a
demonstragao de seu consideravel avanco
tecnologico sobre todos os outros paises
do planeta. Podemos falar de um império
americano, como nos convidam Negri e
Hardt?

A questao merece certamente ser
colocada e debatida. Esse império, cuja
esmagadora superioridade €& militar,
permite-lhes se afirmarem como a Unica
superpoténcia do mundo que teria chances
de durar ou ja estaria em declinio, como
pensa, particularmente, o cineasta Denys
Arcand, cujo filme mais recente, As
Invasbes Barbaras — de certa forma a
continuacao de um filme anterior, intitulado
O Declinio do Império Americano, filmado
ha uns vinte anos — mereceu uma palma
pelo melhor roteiro no ultimo festival de
Cannes.

Harold Innis concordaria, sem duvida,
com o diagnobstico de Denys Arcand.
Segundo a sua teoria, os americanos
possuem, incontestavelmente, a tecnologia
adequada para controlar os vastos
territorios, distantes uns dos outros, mas
podemos nos perguntar se eles podem
contar com uma midia capaz de assegurar
a perenidade dos valores sobre os quais

se funda o sistema americano. O império
americano acabara um dia por cair,
como todos os anteriores, mas quando?
Somente a historia, obviamente, trara a
resposta para essas interrogacoes. Os
roteiros apocalipticos sobre a hegemonia
americana nao me parecem, entretanto,
mais convincentes do que aqueles que
prediziam a morte do sistema capitalista
nos anos 60, ou o fim da historia, nos
anos 90. Os americanos, sem duvida, nao
mais acreditam, com o mesmo fervor, no
sonho de regeneracao que moveu seus
ancestrais, mas os valores de base do
liberalismo, sobre os quais se baseia o
funcionamento do seu sistema econdmico
e social, ainda se transmitem de uma
geracao a outra. Alem disso, a importancia
da religiosidade nos Estados Unidos nao
deve ser subestimada. Sera que nao é
por causa disso o0 medo que se tem da
ascensao do fundamentalismo?

Mas deixemos as suposi¢coes
futurdlogas e voltemo-nos ao exercicio
bem real da hegemonia americana
contemporanea. James Carey escreveu
que a invencao do telégrafo elétrico
permitiu a passagem do colonialismo,
modo de dominacao descentralizado no
qual a lentidao dos transportes e das
comunicacdes implicava, forgcosamente,
uma certa autonomia do governador local,
ao imperialismo moderno, no interior do
qual a rapidez das comunicacdes torna
cotidiana a influencia do poder central. A
informatica e as redes telematicas reforcam,
consideravelmente, essa tendéncia a um
tal ponto que a gente pode se perguntar se
ndés nao assistimos a emergéncia de uma
nova forma de imperialismo que poderia,
na maioria dos casos, economizar na
formacao de uma administracao politica
tentacular a encargo do poder central. Seria
um novo império fundado sobre o exercicio
do poder em rede, como qualificam Hardt e
Negri (2000)?

A nogao de imperialismo cultural,
popularizada por Herbert Schiller nos anos
70, foi severamente criticada por basear-se
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em uma teoria do compld e da manipulagao
de forma exagerada. Opuseram-se de
maneira a banalizar a sua importancia, a
liberdade e a autonomia dos receptores.

Nesses tempos em que a gente fala
tanto de globalizagao e de mundializacao,
seria, portanto, inutil reavaliar as
hipoteses de Schiller e de interroga-
las, particularmente, sobre o angulo das
preocupacoes innissianas que dizem
respeito a transmissao e a perenidade dos
valores. Sera que Joseph Nye, politdlogo,
conselheiro da Casa Branca, prop0s
seriamente, em 1990, uma estratégia de
soft power que integra em parte o que
Schiller entendia por imperialismo cultural
(Mattelart e Tremblay, 2003)?

Entretanto, parece-me que a atual
administragcao americana escolheu uma
outra via, mais brutal, como pudemos
ver durante a ultima intervencao de
abril no Iraque. F a z-
se necessario uma mudanca total ou
somente uma nova fase de uma estratégia
global que administre alternativamente a
situacao? Sera que a hegemonia cultural se
constituiria, realmente, em uma alternativa
ao exercicio da forca armada, ou as duas
nao seriam somente duas facetas de uma
mesma politica?

Conclusao

Eu ja falei longamente e, no entanto, sb
conseguimos dar uma passada no tema.
Eu lembrei, somente em grandes tracos,
0 pensamento e a abordagem dos dois
pioneiros da pesquisa em comunicagao
no Canada. Destaquei algumas questoes
para relativizar determinadas conclusoes e
prosseguir a reflexao.

Mas para compreender a obra de
Innis e a de McLuhan, restaria ainda
restituir o contexto socioecondmico de sua
elaboragao no periodo do pos-Segunda
Guerra Mundial, tao fertii em grandes
mudancas em todos os dominios, que eu
nao tentaria nem evoca-los mesmo que

sucintamente. Eu mencionarei apenas o
advento da televisao nos anos 50, que se
tornou a mais popular e a mais potente
midia da comunicacao, e a criacao da
UNESCO, a titulo de indicio do novo
reconhecimento, em escala planetaria,
do papel da cultura, da educagao e da
comunicagao na vida das sociedades e no
desenvolvimento dos povos.

Faz-se necessario também para
apreciar a contribuicao intelectual de Innis
e de McLuhan colocar seus trabalhos em
perspectiva com os de outros autores da
mesma época em outras partes do mundo.
No momento onde esses dois autores
canadenses colocavam a técnica no centro
de seus estudos de comunicagao, a maior
parte dos pesquisadores americanos
seguia suas pesquisas empiricas sobre 0s
efeitos das mensagens. Outros aplicavam
as teses evolucionistas e difusionistas das
comunicagoes para o desenvolvimento.
Adorno e Horkheimer criticavam a
indUstria cultural enquanto que Shannon e
Weaver concluiam a teoria matematica da
informacao, e Wiener jogava as bases da
cibernética.

Os europeus do Oeste,
particularmente os franceses, influenciados
pelo estruturalismo em linglistica e
em antropologia, trabalhavam sobre o
sentido e faziam da semiologia ciéncia
das comunicagoes. No Reino Unido, os
trabalhos de Hoggart, de Williams e de
Thompson sobre a cultura popular e a
formacao dos adultos, inspirados, no
comecgo, pelas abordagens da filosofia
marxista, conduziram a criacao de
uma potente corrente que se tornou
proteiforme, a Cultural Studies. Faz-se
necessario, finalmente, para podermos
compreender o impacto das obras de
Innis e McLuhan, perguntar-nos por que
teorias de fundamentacao empirica tao
pouco seguras, tao pouco orientadas na
direcao da acao, tao pouco traduziveis
em passos concretos, conheceram um
enorme sucesso junto aos gestionarios
publicos e privados. Por que, por exemplo
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— e eu termino aqui — o determinismo
tecnoldgico consegue uma grande receita
junto aos dirigentes, aos tecnocratas e aos
administradores de todo género ?

Notas

* Texto que seria apresentado no Seminario Internacional
da PUCRS em agosto de 2003. Traduzido por Cristiane
Freitas Gutfreind.

1 O Unico texto de Innis publicado em francés é "L'oiseau de
Minerve”, Communication Information, Québec, 1983, vol.
V,n°2 e 3, p. 267-297, tradugao de Roger de la Garde e
Line Ross.

2 0 termo inglés bias pode ser traduzido nas linguas latinas
por viés. Ele implica a idéia de que as midias possuem
certas caracteristicas que as orientam e as condicionam
a0 uso e aos efeitos.

3 Uma abordagem menos determinista fara surgir o
importante papel do exército na pesquisa técnica e o peso
que esse exerce na origem dos conflitos, seu desejo de
testar suas novas armas. Nao & a tecnologia em si que
precisa da guerra, mas 0s grupos sociais que a colocam a
servigo de suas atitudes beélicas.
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