MIDIA

Titulo oculto
derruba ministro da
justica Zero Hora
Versus

Correio do Povo na
persuasao do leitor
nosso de cada dia

RESUMO

Este texto busca analisar a importancia do titulo como
principal forma de persuasao do leitor, discorrendo sobre 0s
aspectos ideologicos e estruturais constitutivos das noticias.
Neste sentido, levou-se em conta o tipo diferenciado de titulo
da matéria sobre a demissao do ministro da Justica, José
Carlos Dias, veiculada pelos jornais Zero Hora (Disputa pelo
combate as drogas derruba ministro da Justica) e Correio
do Povo (FHC demite ministro da Justica), no dia 12 de abril
de 2000. A analise dos titulos nos dois jornais nos da uma
amostra de como o fato foi tratado pela imprensa gaicha,
naquele periodo.

ABSTRACT

The focus of this essay is to analyse the importance of the
title as the principal form of persuading the reader. In this
sense, it took into account the different types of material titles
about the firing of the Justice Minister, José Carlos Dias, led
by Zero Hora newspaper (the argument about fighting drugs
that brought down the Justice Minister) and Correio do Povo
newspaper (FHC dismissed the Justice Minister) on April 12,
2000. The title analysis in those two newspapers gives us a
sample of how the fact was expressed by the galicha press in
that time period.
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Introducao

A PRIMEIRA IMPRESSAO que recebemos de uma
noticia vem através do titulo. Os titulos
expressam a informagao mais importante,
mais pertinente ou mais surpreendente
do relato da noticia. E, a0 mesmo tempo,
os titulos sao uma interpretacao dos
acontecimentos ou acgdes, desde o ponto
de vista do meio, da empresa jornalistica,
ou da ideologia contida no interior da
instituicao. Um mesmo acontecimento
pode-se titular de maneiras bem diferentes
ou de pontos de vista contrarios. O titulo
serve para persuadir o leitor. Se o titulo
interessa, atrai o leitor, que termina por ler
a matéria até o fim. Dentro
da organizagao hierarquica da noticia,
fornecida por Van Dijk (1990), o titulo
aparece como um componente que ganha
relevancia.

Para Fontcuberta (1993), o titulo
cumpre trés objetivos: anunciar e resumir
a informacao que vem na noticia;
convencer de que aquilo que se apresenta
e interessante; e emergir da propria
informacao que resume, ganhar vida
propria, resultar inteligivel por si mesma,
de modo que o leitor, apenas lendo o titulo,
ja possa contar o fato. “O titulo comunica
a noticia. Se nao houvesse titulos, o leitor
nao concentraria sua atencao na noticia,
ou a faria de um modo mais disperso.”
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(Fontcuberta, 1993: 117)

Neste sentido, optou-se em analisar a
noticia pelo viés de seus titulos, em funcao
de sua missao primordial que é identificar.

O titulo, entretanto, pode indicar
algo mais do que apenas o conteudo geral,
factual ou simbélico de um texto. O titulo
tem uma relagao direta com o texto ao qual
titula, e com o contexto em que se produz.

Através dele o leitor constrdi uma
narrativa do texto e tem uma representacao
da noticia que vai ser lida. O titulo deve
ser interessante, cativante, sedutor. Os
titulos podem se diferenciar, em linhas
gerais, entre tematicos, aqueles que se
referem ao conteudo do tema; e formais
ou genéricos, que sao aqueles que
indicam um tipo especifico de géenero.
A colocagao de um titulo depende de
varios fatores, desde o momento em que
0 jornalista esta produzindo a matéria; da
orientacao do meio jornalistico, que em
funcao de principios ideologicos, politicos
e comerciais, afetam a redacao dos titulos;
da tradicao social e cultural do jornal, da
secao em que ira aparecer, do lugar da
pagina e do tipo de letra a ser utilizada.
Vamos focalizar nossa atencao para
recortar e destacar, deste imenso potencial
de analise que os titulos nos fornecem, os
componentes da construcao do discurso
jornalistico que aparecem ocultos aos olhos
do leitor; procurando refletir acerca dos
aspectos nao visiveis na constituicao do
titulo, mas que, entretanto, estao presentes
e dispoem de um grande potencial de
persuasao, de apelo em relacao ao leitor.
Este texto procura, ainda, verificar as
complexas relagdes entre o titulo e o seu
contexto, e os valores e circunstancias que
subjazem ali implicitos.

Estrutura da noticia
A estrutura da noticia relaciona-se
diretamente com as praticas sociais e

com as ideologias contidas no interior
de sua producao e, de forma indireta, ao
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contexto institucional e macrossociologico
dos meios de producao dessa noticia. A
organizagao e producao das noticias tem
muitas dimensoes e niveis de descricao.
A macrossociologia se refere, entao, a
analise da estrutura de controle publico ou
corporativo, sua dire¢ao, a hierarquia dos
editores e outros jornalistas implicados no
processo de producao das noticias, e nas
rotinas cotidianas de recompilacao das
noticias. A macrossociologia permite, ainda,
conhecer como o jornalista interpreta os
contextos que rodeiam as noticias e como
tais interpretacoes dao forma a reproducao
dos fatos jornalisticos e do discurso
informativo.

A noticia como discurso compreende,
entretanto, uma analise linguistica e
gramatical, do estilo e da retorica, que se
relaciona com o esquema que & definido
como proprio da noticia, com o conteudo
total e com a forma convencional de como
estas informacgdes jornalisticas aparecem
no texto. Neste sentido, optou-se por seguir
estes esquemas indicadores de analise
(microssociologicos), fornecidos por Van
Dijk (1990), e nao a forma de analise do
contexto institucional ou macrossociologico.
A analise do discurso, segundo este autor,
€ uma disciplina interdisciplinar. Interessa-
se pela analise dos diferentes contextos
do discurso, isto &, pelos processos
cognitivos da producao e recepcgao, e
pelas dimensoes socioculturais do uso da
linguagem e da comunicacao. Neste caso,
a analise relaciona-se com 0S processos
envolvidos na produg¢ao, na compreensao
e nos usos da noticia, no contexto dos
meios de comunicagao de massa. O
autor considera que, a partir do ponto de
vista cognitivo, os processos de memoria
estao implicitos na compreensao, na
representagao e na rememorizagao das
manchetes jornalisticas por parte do
profissional em busca da noticia e a sua
expressao escrita; e por parte do leitor em
relagao aos processos de reconstrugao das
manchetes jornalisticas, principalmente
no que se refere ao conhecimento e a
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atualizacao de suas crengas e valores.

Isto nos permite tornar conhecido o
rol de valores da noticia, as ideologias de
sua producao e o entendimento da noticia
de um modo mais completo. O autor, entao,
vé a noticia como um discurso por direito
proprio.

A Noticia: breve olhar

A nocao de noticia & bastante complexa
e ambigua. Para Fontcuberta (1993), “a
noticia € uma forma de ver, perceber e
conceber a realidade. E um auténtico
sintoma social, e a analise de sua producgao
langa muitas pistas sobre o mundo que
nos cerca’ (ldem: 12). Entretanto, dentro
da perspectiva da pesquisa semibtica,
uma das importantes contribuicoes no
campo da investigacao da informacao e
da noticia € a de Miguel Alsina (1993). Em
La construccion de la noticia, ele estuda
a noticia como um produto da industria
informativa. O autor considera ainda que
a industria informativa tem de levar em
conta a construgcao semiobtica dos discursos
jornalisticos e a existencia dos mundos
de referéncia como um dos elementos da
producao das noticias.

Os mundos de referéncia sao
aqueles nos quais se pode enquadrar
o acontecimento do mundo “real”,
que é a fonte onde se produzem os
acontecimentos que o jornalista utilizara
para confeccionar a noticia.

O mundo “real” corresponderia ao mundo
dos acontecimentos, dos fatos, datas e
circunstancias que sao conhecidas pelo
jornalista. E imprescindivel, neste caso,
para a compreensao de um acontecimento,
seu enquadramento em um modelo
de mundo referencial. O mundo de
referencia nos permitira determinar a
importancia social do acontecimento. E a
existencia desta estrutura referencial fixa,
deste modelo social, que estabelece a
importancia maior de uns fatos em relagao
a outros. A partir do mundo de referéencia
o jornalista podera determinar o tipo de
acontecimento que tem de relatar, e que

devera levar ao conhecimento do maior
numero de pessoas. O mundo de referéncia
escolhido para a explicagao de um fato
deve ser o de maior verossimilitude; isto
€, deve ter credibilidade através de seu
enunciado. Alsina propoe uma definicao
para noticia:

“Noticia € uma representacao social
da realidade cotidiana produzida
institucionalmente, e que se manifesta
na constru¢cao de um mundo possivel”.
(Alsina, 1993: 185)

Por outro lado, Marcondes Filho
(1993) define a noticia dentro de um
contexto bem diferente, no qual emerge
0 conceito de jornalismo como sendo uma
producao social de segunda natureza,
funcional a manutencao do capitalismo.
Para ele, no Brasil, como nos demais
paises onde acontece a discussao sobre
jornalismo e noticia, para os mais diversos
autores, das mais diferentes escolas, a
alma do jornalismo, seu interesse principal,
€ a noticia. Ja nas palavras de Sodré
(1986): “A noticia, a americanissima news
of the day — constitui o ponto central da
informacao” (Idem: 131).

“Noticia € a informacao jornalistica
transformada em mercadoria, com
todos os seus apelos estéticos,
emocionais e sensacionais; para
isso a informacao sobre um
tratamento que a adapta as normas
mercadolbgicas de generalizagao,
padronizacao simplificacao e negacao
do subjetivismo.” (Marcondes Filho,
1986: 13)

Os conceitos aqui apresentados, longe
de pretenderem apanhar a totalidade da
diversidade e a complexidade do conceito
de noticia, tem por objetivo localizar alguns
aspectos da discussao acerca da noticia,
situando-a, entretanto, dentro da questao
da analise do discurso, oferecida por Van
Dijk (1990). O autor estabelece que as
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noticias nao contemplam apenas duas
categorias ideologicas: tendenciosas ou
distorcidas. Esta perspectiva pressupoe
que a imagem distorcida faz parte de um
tipo de realidade objetiva, ou se relaciona
com algum tipo de imagem neutra ou
correta. Esta realidade & apresentada em,
ou através das noticias. A propria noticia ja
€, por si mesma, uma construc¢ao ideologica
baseada em definicbes dadas pelas
fontes dos jornalistas, como o governo ou
lideres sindicais, por exemplo. Em outras
palavras, “0os meios de comunicagao nao
sao um mediador neutro, logico e racional,
ou natural dos acontecimentos sociais,
mas sim, um reprodutor de ideologias ja
reformuladas” (Idem: 28).

No campo de analise do discurso, ele
propde que o estudo da noticia deve ser
abordado pelo o enfoque interdisciplinar,
combinando a analise linguistica, o
discurso analitico, psicologico e sociologico
do discurso informativo e dos processos
jornalisticos. E a partir desse ponto que
seguimos, estabelecendo uma relacao
entre titulo e contexto.

Analise do discurso

A analise do discurso compreende um
enfoque tedrico e metodolbégico da
linguagem e do uso da linguagem. Neste
sentido, compreende-se por objeto
de estudo da analise os discursos, 0s
textos, as mensagens, os dialogos ou
a conversacgao. Isto significa que, da
mesma forma que podemos distinguir das
estruturas gramaticais mais abstratas as
distintas propriedades do uso da linguagem,
também podemos fazé-lo no caso das
oracoes ou dos discursos, a comecar pelos
titulos, que sao os componentes mais
importantes dos textos e das mensagens.
O titulo da forma e conteuido aquilo a que o
texto se refere.

Outro aspecto a ser levantado dentro
da analise do discurso, segundo Christa
Berger (2000), “é que a matéria-prima da
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empresa jornalistica sao os acontecimentos
que terao valor de troca por mobilizarem,
sensibilizarem, escandalizarem os leitores
que, assim, comprarao o jornal. Neste
caso, as palavras e as imagens serao
as ferramentas de trabalho que tornarao
palpaveis, visiveis, compreensiveis e
espetaculares os acontecimentos”. (Christa
Berger, 2000: 92 Comp0s).

Para a autora, € no processo de
transformacao da agao em noticia, no
momento em que 0s protagonistas se
deslocam para as paginas impressas, que
a ideologia trabalha. Esta passagem do
acontecimento a noticia € marcada por um
processo de trés tempos: em primeiro lugar,
0 acontecimento precisa ser selecionado.
Reporteres e correspondentes recolhem
fatos com potencial de noticiabilidade e
os levam para a redagao. Também as
fontes procuram os jornalistas. Ha aqui
uma disputa dos fatos e das pessoas
para entrarem no circuito da informacao.
Depois, os acontecimentos selecionados
serao hierarquizados - os editores atribuem
importancia aos fatos, decidindo a forma
de tratamento, a delimitacao do espaco, a
ilustracao. (Idem: 2000).

Por Ultimo, os assuntos sao
tematizados, ou seja, a realidade ja
selecionada e hierarquizada, sera
interpretada a luz de um determinado ponto
de vista.

O jornal, ao “tematizar” um assunto,
na verdade esta orientando a leitura dos
acontecimentos da vida social a uma matriz
especifica de pensamento, que pode variar
em funcao do tipo de veiculo, tradicao
cultural, ideologia politica, interesses
econdmicos, entre outros.

O titulo do jornal Zero Hora, Disputa
pelo combate as drogas derruba ministro
da Justica, e o do Correio do Povo,
FHC demite ministro da Justica, trazem
a idéia de uma mesma acao, mas que
contempla dois sujeitos diferentes. Ambos
sao diametralmente opostos, contendo
valores simbblicos e funcbes sociais bem
distintos. No titulo do jornal Zero Hora,
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0 que se percebe € uma fungao passiva
para a atuacao do presidente Fernando
Henrique Cardoso, que aparece de forma
coadjuvante no processo do fazer a agao. O
quesito sensacionalismo esta presente na
eleicao deste titulo. Ja no Correio do Povo,
FHC foi o selecionado para ocupar o lugar
de sujeito/agente da acao pelos critérios de
noticiabilidade, hierarquizados no interior
das paginas dos jornais e tematizados pela
matriz do pensamento conveniente. O que
o presidente faz interessa a toda a nacao.
Qualquer titulo onde apareca a figura do
presidente transforma-se em matéria de
capa, ainda mais em uma situacao limite
como a queda de um ministro. Neste caso,
€ de se supor que o jornal tinha um numero
determinado de linhas a serem preenchidas
em uma matéria de capa, e que, valendo-
se da ideologia do espetaculo, colocou
FHC como carro-chefe da manchete.

Entretanto, o principal objetivo da
analise do discurso consiste em produzir
descricbes explicitas e sistematicas do
uso da linguagem, que através do que
podemos chamar de discurso, € traduzido
em um determinado codigo. Esta descri¢ao
se baseia em duas dimensoOes principais:
o texto e o contexto. O texto da conta das
estruturas do discurso em diferentes niveis
de descricao; e o contexto relaciona estas
descricOes estruturais com 0S processos
cognitivos envolvidos e as representacoes
ou fatores socioculturais preponderantes.

A acao que produziu o fato em si,
no caso a demissao do ministro, ocorre
em um outro tempo, que nao & o imediato
da acao, como no caso do Correio do
Povo. O combate as drogas titulado por
Zero Hora ganha relevancia, justificando
a atitude do presidente Fernando
Henrique Cardoso, que estaria agindo
de forma correta a priori, sem uma maior
problematizacao dos acontecimentos por
parte do leitor. O contexto do combate as
drogas esta na primeira ordem do dia, e
nao a demissao do ministro, consequéncia
natural desencadeada por um fato que,
em um primeiro momento, aparece de

forma oculta, em funcao de o ministro ter
divulgado informagdes confidenciais antes
da hora e em momento inoportuno. No
titulo do jornal Zero Hora, o contexto foi
determinante da agcao que originou o titulo.
Para Van Dijk (1990):

“‘da mesma forma que as oracoes,
o0 discurso pode mostrar estruturas
que tém uma natureza sistematica,
governada por regras, e que mostram
propriedades que sao, em grande
medida, individuais e determinadas
por um contexto” (Idem: 45).

As descricoes textuais se diferenciam,
de maneira geral, quanto a seus niveis ou
dimensoes. De acordo com as distingcoes
tradicionais da Teoria da Gramatica, a
sintaxe se ocupa das diferentes formas
sonoras em um mesmo discurso, formas
de palavras, oragoes e sequéncias textuais;
a semantica, por sua vez, trata dos
significados das palavras, das oragdes e
do discurso. Para o autor, uma explicacao
completa do discurso necessita de ambas:

“A semantica considera o significado
e a referéencia, isto &, os conceitos e
as coisas (0s objetos, pessoas, fatos)
que em certas situacboes podemos
nos referir; para descrever a nogao
discursiva fundamental da coeréncia
devemos especificar nao somente
como se relacionam os significados
das oracOes subsequentes, mas
também como estao relacionados os
fatos a que estas oragoes se referem”
(Idem: 47).

Portanto, as palavras tem um peso
diferente dentro de um mesmo texto, e
ao se relacionarem a um determinado
contexto dao outros significados a um
mesmo discurso. Entretanto, nao s6 a
descricao das formas ou o seu significado
sao interessantes para uma analise do
discurso, mas principalmente o ato social
que cumprimos ao utilizar ou descrever
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uma situacao especifica. Van Dijk (1990)
chama estes diferentes niveis de descri¢cao
de atos de fala.

“Prometer, acusar, felicitar,
assegurar, afirmar, etc., sao exemplos
destes atos de fala. Sao atos sociais
que vao acompanhados do uso de
palavras; isto &, por declaragoes
verbais ou por partes do discurso.
Os atos de fala sao apropriados ao
contexto do qual se utilizam, uma vez
que o discurso jornalistico consiste,
quase que exclusivamente, em
afirmacbes e nao em promessas ou
ameacas”(Van Dijk, 1990: 49).

A teoria dos atos de fala entende
a linguagem como uma pratica social
concreta. A linguagem nao & apenas
uma forma de representagcao ou
correspondéncia com a realidade, mas uma
forma de acao, de atuagao sobre o real e,
portanto, de constituicao do real. Nesta
corrente tebdrica, o conceito de verdade
€ substituido pelo conceito de eficacia
do ato, de ‘felicidade’ do ato, ou seja,
de suas condicoes de sucesso; de sua
capacidade de transmissao da informacgao
e consequente entendimento por parte do
leitor. Para Austin (1990),

“isso significa que, ao se produzir uma
afirmacao qualquer, esta-se fazendo
a emissao concreta e particular de
uma sentenca, de acordo com um
procedimento convencionalmente
aceito, em um momento determinado,
por um falante determinado e para
determinadas pessoas; neste caso, o
leitor” (Idem: 76).

No jornal Correio do Povo, o sujeito
FHC faz a acao de demitir o ministro da
Justica. E ele quem da o ato da fala a
acao. O titulo traz implicita a idéia de um
desprendimento completo do seu contexto,
dando um livre-arbitrio poderoso ao
presidente, que agiu conforme uma decisao
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pessoal e particular. O verbo da proposicao
(FHC demite ministro da Justica), estando
no tempo verbal do presente do indicativo,
torna-se um instrumento linguistico que
marca “a atribuicao de uma referéncia,
representando acao ou estado das coisas
do mundo” (Foucault, 1995: 108). O
ato de fala, neste caso, &€ um fazer com
efeito pratico, pois reflete uma forma de
comportamento especifica, em que a frase
proferida nao tem sentido apenas pelo seu
contetdo objetivo/direto, mas pela relagao
do conteudo com a intengao e posicao do
sujeito/agente verbal; do contexto da acao
e seu procedimento convencional, situado
alem da convencao linguistica. O “emissor”
da acao (FHC) encontra-se em uma
posicao determinada, e seu procedimento
deve ser cumprido porque €& socialmente
aceito.

E ele o fator gerador da acao e,
portanto, da noticia. Durante o desenrolar
da matéria, o titulo prende a atencao
do leitor na simbologizacao de FHC,
mas insere diferentes significantes na
noticia; o leitor acaba nao percebendo o
significado real do texto completo. Nao traz
tanto o valor de “verdade” a informacao
jornalistica; mas, mais o de eficacia do ato
de fazer. Para Van Dijk (1990), as formas,
os significados e a acao se encontram
sistematicamente relacionados. O discurso
esta todo interligado em palavras, oracoes,
texto e contexto.

“A analise do discurso e da estrutura

da noticia deve comecar pela analise
das palavras e dos paragrafos que
a compoem. Percebe-se, assim, o
significado/referencia e a acao, tanto
no micronivel, ou local, como no
macronivel, ou global. Os significados
das partes completas do texto
procedem dos significados locais das
palavras e oragdes, cujo principio
fundamental € a semantica.” (ldem:
49)

Seguindo a orientacao de que o titulo
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se relaciona com a noticia, e de que o tema
subjaz em ambos, ha um equivoco em
relacao ao titulo e ao seu tema no texto
do jornal Correio do Povo. O combate
as drogas, que €& o fio condutor, nao é
mencionado, mas sim a queda do ministro,
que & uma das consequéncias da agao,
mas nao sua causa. O titulo, neste caso,
nao cumpre com a regra jornalistica basica
que é a de informar/resumir, deixando
claro do que trata o restante do texto.
Ao nao conter de forma bem definida,
ou equivocar-se em relacao a estrutura
hierarquica da noticia, conforme Van Dijk
(1990), o titulo do Correio do Povo pode
confundir o leitor, que em um primeiro
momento tem no titulo sua Unica fonte de
informacao. A questao do tema, dentro de
um discurso jornalistico, nao se constitui
em uma lista onde os diferentes aspectos
se organizam de forma linear, sequencial. O
esqueleto de uma noticia jornalistica forma
uma estrutura hierarquica, onde um tema é
mais importante e privilegiado em relagao a
outro, de menor interesse ao leitor.
“Um tema & uma macroproposicao
subjetiva e  estrategicamente
deduzida, que se transpassa as
sequéncias das oracbdes mediante
regras e estratégias, sobre a base
do conhecimento geral do mundo e
das crencas e interesses pessoais.
O tema & parte de uma estrutura
hierarquica, programatica ou tematica,
que pode expressar-se mediante um
resumo que define subjetivamente o
que € a informacao mais importante,
a substancia ou o objetivo final do
texto. Os temas sao cruciais para o
entendimento total de um texto; para o
estabelecimento da coeréencia global.
O tema & o eixo central de um texto.
Sem uma percepcao clara do tema
e impossivel entender do que trata o
texto globalmente.” (Van Dijk, 1990:
60-61)

Desconstrugao: Zero Hora versus Correio
do Povo

O titulo &€ composto, entao, de
varias proposicoes que se constituem de
significados em nivel local; ou seja, de
identificagao imediata dentro do texto,
como verbos, sujeitos, acoes. Em termos
gerais, as proposi¢oes sao as construtoras
dos significados menores e independentes
da linguagem e do pensamento. A
macroproposicao se refere aos significados
mais amplos, relacionados ao contexto, as
pessoas, aos fatos. E utilizada para denotar
fatos.

Seguindo o esquema fornecido
por Van Dijk (1990), poderiamos tracar
um esboco geral da estrutura da
noticia, com o objetivo de nos auxiliar a
compreender os intrincados elementos
que constituem o corpo do texto de
uma noticia. Simplificadamente, os
acontecimentos principais ocupam o topo
da piramide hierarquica. A partir deles,
surge o acontecimento principal 1, que
tem sua origem nos antecedentes e,
mais anteriormente ainda, nas condicoes
(conjunturas politicas, fontes, momento
histérico ou social) em que ocorreu o fato
jornalistico. As condicoes determinam os
antecedentes, cujas consequéncias se
fazem sentir no ambito do acontecimento
principal.

O esquema estabelece uma ordem de
importancia decrescente, mas nao linear,
uma vez que as variantes envolvidas no
processo imbricam-se uma as outras,
partindo do acontecimento principal, e
chegando as condi¢oes que foram suas
causadoras, em ultima analise. E utilizado
para analise de noticias, como o exemplo
dado pelo Correio do Povo. Na continuagao
deste esquema da estrutura da noticia
temos o seguimento do acontecimento
principal 2, mais utilizado para analisar
grandes reportagens, como o que &
proposto pela Zero Hora, e que também
tem sua origem nos acontecimentos
principais, onde estao implicadas as
causas/razoes e o ato principal do fazer a
acao.
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A queda do ministro da Justica &€ o
tema principal em ambos os jornais; isto
fica claro e & estabelecido inclusive pelo
proprio titulo. Neste ponto, encontramos
uma primeira caracteristica importante
do discurso jornalistico: os temas sao
expressos e assinalados mediante os
titulos, que atuam como resumos do texto
da noticia. O titulo da Zero Hora expressa
uma macroproposicao clara, pois possui um
sujeito/agente, uma localiza¢ao definida, no
sentido de que o acontecimento principal
(a queda do ministro) teve antecedentes/
condicoes especificos que proporcionaram
o fato em si, e que produziu determinadas
consequéncias que podem ser vistas no
desenrolar do texto. Neste caso, o sujeito/
agente da acao (FHC), em funcao de
circunstancias determinantes e anteriores,
efetuou a demissao de José Carlos Dias
(ato de sua competéncia). Nesta logica, o
titulo expressa o ato principal (0 combate
as drogas) e expressa sua consequéncia
imediata e natural.

Na matéria do Correio do Povo,
o titulo nao esclarece o ato principal
(divulgacao de informacdes sigilosas
referentes ao combate ao narcotrafico;
ou a disputa entre quem comandaria esta
operagao antidrogas), que assume uma
posicao secundaria no texto. O titulo da
enfase ao seu agente (FHC), que € o
executor indiscutivel do fazer a agao. Neste
caso, FHC pode abstrair-se da agao, pois &
uma informacao que & dispensavel para o
entendimento do resto da noticia, a partir
de seu titulo, que & o constituinte do texto
jornalistico que mais chama a ateng¢ao do
leitor, em um primeiro momento.

Entretanto, os antecedentes e as
condicoes em que ocorreu 0 ato principal
nao sao nem mencionadas no titulo, mas
dao origem ao que Van Dijk (1990) chama,
dentro do esquema da estrutura da noticia,
de consequéncia principal (a queda do
ministro), que surge somente em funcao
do ato principal (a disputa pelo combate as
drogas). Afinal de contas,
€ da competéncia de um presidente
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demitir um ministro por problemas internos
de nao concordancia com as diretrizes
estabelecidas pelo governo.

“As consequéncias sao outra
categoria que aparece normalmente
nos discursos jornalisticos. O valor
informativo dos acontecimentos
sociais ou politicos & parcialmente
determinado pela seriedade de suas
consequéncias. Mediante a discussao
real ou possivel das consequéncias,
um discurso jornalistico pode outorgar
coeréencia casual aos acontecimentos
informativos. As vezes, as
consequéncias sao mais importantes
do que os proprios acontecimentos
informativos  principais. Neste
caso, os temas da categoria das
consequéncias podem ter a mesma
posicao hierarquica que o tema dos
fatos principais, e inclusive podem
chegar a converter-se no tema de
mais alto nivel e repercutir nos titulos.”
(Van Dijk, 1990: 85)

No titulo da Zero Hora ja esta implicita
esta informag¢ao de que o agente do ato
principal € o presidente, e deixa bem claro
quais foram os antecedentes/condi¢des que
deram origem ao acontecimento principal,
e que virou matéria de capa em ambos
os jornais. Na Zero Hora, o fazer a agao
mais importante (a demissao do ministro)
esta muito mais presente e esclarecedor.
Em Ultima analise, foram as informacoes
sigilosas divulgadas indevidamente pelo
ex-ministro (antecedentes/condicoes),
referentes ao combate as drogas, que
foram as causadoras de sua queda
(acontecimento principal); e nao uma
vontade do presidente, que & um agente
de acao de segunda natureza, ainda que, &
claro, se relacione com o tema principal.

Como os temas do discurso
jornalistico expressam-se através dos
titulos, que desempenham a funcao de
resumir, o titulo do Correio do Povo, ao
nao considerar os antecedentes/condicoes
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relevantes, acaba por comprometer o
entendimento do resto do texto, uma
vez que o titulo cobre s6 uma parte
da informacgao jornalistica e nao serve
como identificador do fato em si. Desta
forma, a estrutura da noticia, composta
por diferentes e complexos elos que se
imbricam uns aos outros, tem um de seus
componentes rompidos.

Para Van Dijk (1990), o tema principal
vem assinalado pelos itens jornalisticos
através dos titulos e cabecgalhos. Definem
a situacao total e indicam ao leitor um
significado totalizador preferencial do texto.
A caracteristica mais chamativa e tipica
da realizacao ou elaboracao tematica do
discurso & que cada tema se apresenta
em partes e nao como um todo; entretanto,
obedece a uma regra de coeréencia e
relevancia. Esta caracteristica tem sua
origem no principio global de organizagao
de relevancia da noticia.

“Este principio sustenta que o
discurso jornalistico se organiza de
maneira tal que a informacao mais
importante ou relevante se poe na
posicao mais destacada, tanto no
texto como um todo como nas oragoes
e titulos. Isto significa que para cada
tema a informacao mais importante se
apresenta primeiro.” (Idem: 69)

No titulo do Correio do Povo: FHC
demite ministro da Justica, o presidente
nao € a idéia mais importante, mas ao ser a
matéria titulada desta maneira desagregou
0 esquema de compreensao do leitor. O
titulo perde, desta forma, seu carater de
identificador e compromete a compreensao
global do texto. E esta coeréncia global das
informacoes do texto que o Correio do Povo
nao respeitou.

“Nao obstante, podemos concluir
que o0s esquemas jornalisticos
realmente existem, e que tanto
0os jornalistas como os leitores os
utilizam, ao menos implicitamente, na

producao e compreensao da noticia.
A ampla investigagao empirica tem
demonstrado que, de maneira geral,
o discurso jornalistico adota estas
categorias esquematicas. De maneira
similar, algumas regras determinam
seu ordenamento em um esquema
canonico, e diferentes estratégias
cognitivas fazem uso desse esquema
para expressar efetivamente a
informacao jornalistica em um
discurso jornalistico concreto.” (Van
Dijk, 1990: 89)

Entretanto, dentro do esquema
jornalistico proposto por Van Dijk (1990), o
titulo nao deve ser analisado simplesmente
como um titulo fisico, que & impresso
em tipos de letras grandes, alguns em
caixa alta, e sempre em negrito. O titulo
define uma sequéncia especial do texto
jornalistico, no qual se pode perceber seu
conteudo global.

Neste sentido, outro aspecto de
analise se faz presente: o titulo de Zero
Hora & sensacionalista, pois visa a
chamar a atencao do leitor para um fato
inusitado, de claro apelo publico, e que
acaba por sugerir um comprometimento
da normalidade legal das relagbes politicas
internas do governo.

Disputa pelo combate as drogas
derruba ministro da Justica traz a idéia de
uma crise nos altos escaloes do governo.
E como se o titulo associasse o combate
as drogas ao alto comando politico do
governo, insinuando relagbes entre o
narcotrafico e os representantes das
instituicoes. PressupOe, ainda, algum tipo
de utilizagao politica do combate as drogas
como forma de promocao, de exaltacao,
de disputa dentro do ministério; algum tipo
de utilizagao politico-ideologica, de acao
concreta, ao combate as drogas.

Neste caso, na composi¢cao da
estrutura da noticia, se faz necessario um
comentario acerca da retorica do discurso
jornalistico. A retorica refere-se a maneira
(forma) como dizemos as coisas. O uso
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de estruturas retoricas na noticia depende
dos objetivos e dos efeitos buscados na
comunicacao. @) efeito
sensacionalista e de forte apelo popular,
como por exemplo o combate as drogas,
€ um fator de primeira ordem, que chama
a atencao da opiniao publica e persuade o
leitor, na medida em que interessa a toda a
sociedade.

“O aspecto formal da retorica
da noticia nao esta baseado
principalmente nos niveis gramaticais
da fonologia, da morfologia ou
da sintaxe. Esta completamente
preparado para o objetivo de pdor em
evidencia seu contetdo especifico,
mediante as diferentes caracteristicas
que destacam a relevancia ou
proeminéncia da noticia.” (Van Dijk,
1990: 126)

As estruturas retoricas que
acompanham os atos de fala, como
0s que se desenvolvem nas noticias
da imprensa, deverao ser capazes de
alimentar as crengas dos leitores, unindo-
se as proposicoes afirmativas do texto.
O poder de persuasao do titulo do jornal
Zero Hora tem sua forgca colocada no fato
de que o leitor concorda, intimamente,
que o narcotrafico deve ser eliminado, e
aqueles que se opoem a esta determinacao
governamental devem ser punidos segundo
0 que esta previsto por lei; no caso, a
desestruturacao da operagcao de combate
ao narcotrafico, em funcao da divulgagao
de informacdes sigilosas, 0 que acabou
acarretando a demissao do ministro da
Justica.

O convencimento do leitor,
promovido pelo titulo, & imediato, porque
pressupde uma identificacao com outros
conhecimentos e crencas que o leitor ja
possui. Ha uma coeréncia argumentativa,
a partir das proposicoes reveladas pelo
titulo. O discurso jornalistico traz a tona
a representacao do modelo que o leitor
ja tem do mundo e, ao mesmo tempo,
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converte-se em algo facil de memorizar,
quando tiver de repassar esta informacao.
A persuasao, neste caso, nao necessita
de nenhuma troca de opinioes, valores ou
atitudes: o leitor cré no que o “outro” (o
titulo) disse, e aceita, a priori, sua premissa
como verdadeira.

Segundo Van Dijk (1990), as eleicoes
das estruturas do estilo e da retorica
jornalistica indicam a classe do discurso
adequada para uma situacao particular
ou para os antecedentes ideologicos
pressupostos. O recurso da retorica nao
vem ditado pelo contexto; mas pode-
se utiliza-lo livremente se o que se quer
é fazer mais efetiva a mensagem. Em
nivel cognitivo semantico (compreensao,
representacao e rememorizagao por parte
do leitor), desejamos que as pessoas
entendam o que dizemos acerca de
determinados fatos ou situacgoes. Isto
é, desejamos enviar uma mensagem
ao “outro lado”, o que significa que se
espera que o leitor ou ouvinte construa
uma representagcao textual de um modelo
situacional, segundo a intencao do falante/
escritor. Desejamos que nosso co-participe
da fala compreenda que o que dizemos
teve a intencao de ser uma afirmag¢ao, um
pedido ou uma ameaca.

Reflexbes: a persuasao do “olhar” social

A noticia (titulo) é lida e compreendida
em situagOes sociais, assumindo normas,
valores, objetivos e interesses que sao
socialmente compartilhados. De uma
maneira geral, as pessoas leem as
noticias para atualizar seus modelos
particulares de mundo.

Estes modelos pessoais/sociais, como
vimos em La construccion social de la
noticia, de Miguel Alsina (1993), podem
resultar em informagcbdes relevantes para
uma interacao social posterior, ainda
que seja somente para as conversagoes
cotidianas acerca dos temas da atualidade.
A leitura do jornal tem esta funcao de
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permanente atualizagao, processamento e
aprendizagem social.

O objetivo de um titulo persuasivo
como o que foi adotado por Zero Hora
visa, entao, a que o leitor compreenda,
entenda, represente (a partir de um modelo
mental ja estabelecido), memorize e,
finalmente, que o leitor creia no que esta
sendo apresentado e se integre a ele,
repercutindo na leitura da noticia. Atravées
da descricao direta do acontecimento que
esta ocorrendo (a queda do ministro), inter-
relaciona de forma solida os fatos entre
si. Ao mencionar 0 acontecimento prévio
(condicbOes/causas), e ao descrever 0
passo seguinte do fazer a acao jornalistica,
com suas consequéncias reais e possiveis,
promove uma atitude e uma dimensao
emocional no leitor: o fato citado no titulo &
representado e memorizado de forma facil e
direta pelo leitor, obtendo sua cumplicidade.
Para Van Dijk (1990), esta & uma condicao
indispensavel da retoérica:

“A atencao pelo negativo, pelo
sensacionalista, pelo sexo e pela
violéencia, inclusive em jornais de
qualidade, satisfaz a retorica das
emocoes particulares do leitor, que
também se tornam conhecidas a partir
dos informes de fendbmenos como
acidentes, desastres, catastrofes,
crimes e escandalos. (...) Em
resumo, satisfazem as condicdes
cognitivas e emocionais basicas do
tratamento efetivo da informacao.
Estes acontecimentos compreendem
0 que a maior parte da populagao, em
Nnossos paises ocidentais, consome
como noticia”. (Van Dijk, 1990: 127-
128)

Por outro lado, o titulo do Correio
do Povo FHC demite ministro da Justica
nao & apelativo, mas traz revelado em
seu contexto, de forma explicita, a idéia
de um sujeito/agente da acao audaz e
competente. FHC assume, neste caso, 0
papel de saneador de uma crise.

O titulo peca ao espetacularizar um
fato rotineiro, uma acao politica normal e
natural pressuposta pelo leitor, nos casos
de discordancia com alguma orientacao
governamental. Equivoca-se por ser
centralizado no presidente, podendo sugerir
alguma rixa pessoal ou partidaria que nao é
esclarecida ao leitor incauto, aquele que lé
somente o titulo.

O presidente é revestido, entao, de
uma funcao mitico-herbica, dentro de um
contexto de normalidade institucional. FHC
aparece como sujeito/agente da acao, do
ato de demitir, e o faz exclusivamente por
dever, cuja atitude correta e justa & capaz
de solucionar um problema, nao visivel ao
leitor.

Para Van Dijk (1990), “a eleicao
das palavras, mais do que o0 uso de
modelos sintaticos ou semanticos, se
associa ao estilo do discurso. A eleigcao
de palavras especificas pode assinalar o
grau de formalidade, a relagao entre os
participantes na fala, a inser¢ao institucional
ou grupal do discurso e, em especial, as
atitudes e as ideologias do falante” (Idem:
109).

Ao titular FHC demite ministro da
Justica, nao estamos tratando tanto de
uma questao semantica, mas sim de uma
expressao indireta dos valores implicitos e
associados aos significados das palavras;
neste caso, no que representa ser o
presidente o sujeito/agente da agao e nao
qualquer outro elemento constitutivo do
texto.

Kant (1984), na obra Fundamentacao
da Metafisica dos Costumes, estabelece a
diferenca da acao no ato de agir conforme
o dever e agir por dever. O agir conforme
0 dever traz em si agbes para as quais
os homens nao sentem imediatamente
nenhuma inclinagao, embora as pratiquem
porque a isso sao levados por outras
tendéncias. Na acao praticada por dever,
0 sujeito & levado a ela por inclinagcao
imediata.

“E na verdade conforme o dever que
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0 merceeiro nao suba 0s precos ao
mercador inexperiente, e quando
o movimento do negobcio & grande
o comerciante esperto nao faz
semelhante coisa, mas mantém um
preco fixo geral para toda a gente, de
forma que uma crianga pode comprar
em sua casa tao bem como qualquer
outra pessoa. E-se, pois, servido
honradamente; mas isso ainda nao
€ o0 bastante para acreditar que o
comerciante tenha assim procedido
por dever e principios de honradez;
0 Seu interesse assim o0 exigia; mas
nao & de aceitar que ele alem disso
tenha tido uma inclinacao imediata
para os seus fregueses, de maneira a
nao fazer, por amor deles, preco mais
vantajoso a um do que a outro. A agao
nao foi, portanto, praticada nem por
dever nem por inclinacao imediata,
mas somente com intencao egoista.”
(Kant, 1984: 112)

Nao vamos nos aprofundar neste
conceito kantiano; entretanto, julgamos
pertinente utilizar a idéia basica de sua
premissa: se estivermos dirigindo um
automobvel e pararmos o carro em um
semaforo cujo sinal esta vermelho, apenas
porque na esquina avistamos um policial,
para Kant (1984), agimos conforme o
dever. A premissa nao se refere ao intimo
do sujeito/agente da agao em reconhecer
validade na norma em si, € que deve ser
seguida; mas a segue pressionado por
uma forca externa institucional. A acao
€ cumprida, mas executada conforme o
dever.

Agora, ao percebermos o sinal
vermelho, e pararmos o automovel porque
uma motivacao intima de conduta assim
0 quis, agimos por dever. O mobil da
vontade intima, neste caso, foi o irrestrito
cumprimento de uma lei de transito.
Objetivamente, segundo Kant (1984), “os
dois atos produzem o mesmo efeito, mas
tem origem em um mobil moral diferente”
(Idem: 113).
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Ora, se aplicarmos este postulado
kantiano aos dois titulos, pode-se constatar
que no titulo do jornal Zero Hora a agao de
derrubada do ministro em funcao da disputa
pelo combate as drogas nao representa
um julgamento moral; mas sim um ato
produzido por uma circunstancia anterior,
cuja consequéncia inevitavel e de forte
mobilizacao da opiniao publica foi a queda
de José Carlos Dias. Talvez o presidente
nao quisesse demitir 0 ministro; mas o
fez em funcao de uma conjuntura politico-
social irreconciliavel, na tentativa de salvar
0 governo de uma possivel crise.

No Correio do Povo, ao contrario,
FHC tomou uma atitude moral: a partir
do descumprimento de uma determinada
norma estabelecida (um ministro nao deve
divulgar informacoes sigilosas), com a qual
concorda, uma vez que sua motivagao
intima, enquanto presidente, & justamente
o cumprimento desta norma, o titulo do
Correio do Povo consolida uma postura
de reconhecer em FHC e no governo uma
normalidade institucional na forma de agir.
Se o presidente fez; assim esta (feito)
correto.

Desta forma, procuramos discorrer
neste ensaio sobre a possibilidade
de os dois titulos desempenharem, a
sua maneira, formas diferenciadas de
persuasao do leitor, pois alimentam
crencgas intimas e valores com os quais se
identificar.

O sensacionalismo da Zero Hora
persuade o leitor, que identifica no combate
as drogas um modelo de mundo melhor
com o qual tem familiaridade e pelo qual
deve lutar e apoiar.

O Correio do Povo, ao explorar o
signo que o presidente FHC representa,
também persuade um determinado tipo de
leitor, que concorda com a noticiabilidade
do fato jornalistico apenas por se tratar do
mito moderno que esta posi¢cao politica
incorpora.

Em relagao a compreensao da noticia
por parte do leitor, entretanto, julgamos
que as circunstancias se modificam: uma
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noticia cujo tema ele ja tenha um certo
conhecimento, ou uma informagao que
lhe & familiar, ou algum tipo de interesse
prévio ja existente, representa uma maior
relembranca posterior, ainda mais em se
tratando de temas em voga como a politica
governamental. O titulo de Zero Hora,
neste caso, produz um efeito de evocacgao
(relembranca) muito maior do que se o
leitor fosse ler o relato jornalistico titulado
no Correio do Povo.

Em funcao da grande quantidade de
informacao que aparece em nossos jornais,
que continua sendo apenas um pequeno
fragmento de toda a informagao a que se
tem acesso nos meios de comunicacao,
s6 uma pequena quantidade pode evocar-
se, integrar-se e ser assimilada dentro
do sistema de conhecimento dos leitores.
Cabe ao titulo esta tarefa; quanto melhor
expressar este aspecto de assimilagao,
tanto maior sera seu poder de persuasao.

Neste sentido, ao nosso ver, 0O
titulo Disputa pelo combate as drogas
derruba ministro da Justica & de mais facil
assimilagao e rememorizagao por parte do
leitor.

O titulo de Zero Hora vem fortalecer
no intimo do leitor que o combate as drogas
deve continuar, nao importando quem deva
sair do governo; ou se 0 ministro da Justica,
envolvido no processo, tinha ou nao culpa
pelo seu ato.

Paradoxalmente, fortalece de forma
indireta a imagem do presidente, que
sequer & mencionado. Para Umberto Eco
(1997), “os meios de comunicagcao social
s6 podem influenciar a vida politica do pais
criando opinioes” (Idem: 68).

E de consenso geral da populagao a
opiniao titulada (defendida) pela Zero Hora.
No Correio do Povo, o fazer jornalistico &
apenas acrescido a mais uma ac¢ao de FHC
que, ainda que seja de relevancia, acaba
por cair no grande vazio proporcionado
pela superexposicao a midia.

FHC torna-se um componente
indiferente aos olhos do leitor, se levarmos

em conta a reintegragao cognitiva
(rememorizacao) da informacao lida.
Provavelmente, este leitor nao recordara
de que foi ele quem demitiu o ministro,
mas apenas a demissao em si, melhor
esclarecida por Zero Hora .
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