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B Teses defendidas entre agosto e outubro de 2013 na linha de pesquisa Praticas Profissionais e
Processos Sociopoliticos nas Midias e na Comunicagéo das Organizagoes

1 A criagcdo em rede: tendéncias de realocacéo e remediacdo entre produtores fonogrdficos
e os fas

Autor: Alberto Freire Raguenet
Orientador: Cristiane Finger Costa
Data de defesa: 27/08/2013

RESUMO

Este trabalho ird analisar a atual situagdo entre emissor e receptor a partir do processo comunicacional
promovido pela internet onde a horizontalizacdo gera a resignificacdo de papéis do consumidor musical e
do produtor fonografico. Mostraremos qual efetiva participacao do primeiro como financiador de projetos e
problematizar a ingeréncia produtiva sobre o segundo. Sob o olhar do pds-modernismo, € imperativo trazer
a luz uma reflexao sobre os novos papéis de ambos e estabelecer os atuais limites de articulagdo de cada um
diante da perspectiva de uma criagdao em rede.
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O estereétipo na comunicacéo: uma andlise em documentdrios sobre
terrorismo islémico

Autor: Polianne Merie Espindola
Orientador: Cristiane Finger Costa
Data de defesa: 28/08/2013

RESUMO

Este é um estudo da estereotipia existente na comunicagao intercultural. O objetivo é entender a natureza
do esteredtipo mental e seu papel na comunicagao entre interlocutores de culturas distintas. Para tanto,
observa os estudantes estrangeiros em programas de intercambio no campus da Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul. O estudo define o conceito de estereétipo e explicita seu papel na comunicagao
intercultural; verifica sua relevancia na construcdo das narrativas entre culturas; e procura explicar de
que forma a cultura e o processo cognitivo influenciam na produgao do esteredtipo. Deseja também
avaliar a percepcdo dos interlocutores em relacdo ao esteredtipo na comunicacdo entre culturas. Para
tanto, utilizou-se do conceito de sociedade liquida de Zygmunt Bauman para explicar em qual contexto
sociocultural estamos inseridos, realizando uma analogia com o conceito de “supercritico” advindo
da engenharia. Para contextualizar a sociedade buscou-se desenvolver aspectos acerca do estereoétipo
e das tematicas adjuntas como: identidade, comunidade, sociedade e coabitacdo, partindo das ideias
de Walter Lippmann, Bruno Mazzara, Ferdinand Tonnies e outros autores da psicologia, sociologia e
neurociéncia.
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Mestrado

B Dissertacoes defendidas entre agosto e outubro de 2013 na linha de pesquisa Prdticas Profissionais
e Processos Sociopoliticos nas Midias e na Comunicagéo das Organizacoes

1 O engajamento e o processo de relacionamento interno mediado pela
comunicacdo nas organizacoes

Autor: Julio César de Bem
Orientador: Claudia Peixoto de Moura
Data de defesa: 29/08/2013

RESUMO

As organizagdes estdo passando por mudancas em virtude das novas exigéncias das relagdes sociais
e por buscarem resultados ndo apenas econémicos e financeiros. As mudangas sdo mais abrangentes,
envolvendo a dimensao humana da comunica¢ao, como mediadora das relagdes no ambiente organizacional.
Isso demanda uma preocupagdo maior da alta administracdo das organizac¢des em fortalecer o papel
da comunicagdo interna, nas suas diversas esferas, segmentos e visdes, com alinhamento estratégico,
integracdo e interagdo. Importa, pois, dimensionar as midias, a intensidade e o fluxo da comunicagao, tanto
no aspecto instrumental como no estratégico e humano. A dimensao humana requer atencdo especial,
que nao ¢ tdo reconhecida nas organizagdes (Kunsch, 2010). A gestao eficaz da comunicagao interna na
dimensao humana, baseada em preservar a solidez dos relacionamentos, implica o efetivo engajamento dos
empregados com a organizagdo. O principal objetivo deste estudo foi identificar fatores de engajamento
das pessoas, considerando-se o relacionamento interno mediado pela comunicagao nas organizagdes. Para
tanto, foi desenvolvida uma pesquisa do tipo social, com base empirica, envolvendo os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa-acdo em uma organizagdo privada de grande porte, lider no seu segmento
na regiao sul do Brasil. A partir do estudo realizado, foi possivel identificar como fatores: processos de
comunicagao interna que valorizem o relacionamento humano, liderangas, processos de identificagao
organizacional, avaliagao de desempenho e valorizagao das pessoas. Destaca-se assim, a necessidade de
valorizar a comunica¢do como meio de potencializar o engajamento das pessoas em uma organiza¢ao como
base nos seus relacionamentos humanos, especialmente, através do papel de suas liderancas no ambiente
de trabalho.
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: ? A televisdo além do controle remoto: uma andlise da interatividade do publico no telejornalismo

Autor: Cinthia Soares Barbosa
Orientador: Cristiane Finger Costa
Data de defesa: 30/08/2013

RESUMO

Situada na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, Comunicac¢do e no campo dos Estudos em Jornalismo, este
estudo tem como tema o jornalismo de televisao, sua adaptagao para outros meios e a relagdo com o seu
publico. Em fungao desse panorama de transformacdes, ainda em processo, torna-se relevante o estudo do
telejornalismo, no sentido de tentar entender como essas mudancas acontecem e o que pode contribuir para
a realizagao de um jornalismo de qualidade. Em uma cultura da participacao, o desafio dos profissionais
que trabalham na drea da comunicacdo é conseguir equilibrar a mediacdo do jornalista e a presenca do
publico no contetido, sem perder a esséncia da televisdao que ja funciona. Na euforia das possibilidades
tecnologicas, é preciso incorporar as que realmente podem contribuir.Neste estudo, parte-se do pressuposto
de que, mesmo com as transformagdes tecnoldgicas, a televisdao permanece na sua esséncia e potencializa
suas caracteristicas com as plataformas digitais. O Jornal Hoje, da Rede Globo, o site oficial do telejornal,
bem como a conta no Facebook sdo os objetos desta pesquisa, que foram investigados a partir da analise de
contetdo proposta por Bardin (2011). No referencial tedrico, foram utilizados, entre outros, autores como
Maffesoli (1999), Bauman (2001), Gitelman (2006), Jenkins (2009), Cannito (2010), Brittos e Simdes (2011),
Lévy (1999), Scolari (2009), Castells (2003), Negroponte (1995), Gillmor (2005) e Wolton (1990).

B Dissertacoes defendidas entre agosto e outubro de 2013 na linha de pesquisa Praticas Culturais
nas Midias, Comportamentos e Imagindrios da Sociedade da Comunicagéo

1 O cineasta errante-caminhos e encontros na realiza¢do de um filme de um homem sé
Autor: Gustavo Spolidoro

Orientador: Cristiane Freitas Gutfreind
Data de defesa: 21/08/2013

RESUMO

Este trabalho e o filme que 0 acompanha tém por objetivo compreender a realizagao do cinema de um homem
s6 desde os primoérdios do audiovisual até os dias de hoje. Em 2006, durante uma sessao de “Os Catadores
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e Eu”, de Agnes Varda, apresentada por Jean-Claude Bernardet, foi germinada a ideia desta dissertacao e
do longa “Errante — um filme de encontros”. A experiéncia empirica da realizacdo de um filme por uma tinica
pessoa, soma-se o trabalho de reflexao em forma de texto, utilizando-se de obras de autores como Guy
Gauthier, Andrei Tarkovski, Arlindo Machado e Antonio Weinrichter e filmes como o ja citado “Os Catadores e
Eu”, “Nanook, o esquimd”, “Eu, um negro” e “Sans Soleil”. Num momento onde todo o cidadao passa a ter uma
camera no bolso, se torna fundamental entender o papel do artista na realizacao audiovisual e a expressao
da sua subjetividade. A realizacao de um filme de um homem s6 esta ao alcance de todos aqueles que dispde
dos meios e, principalmente, da intengdo em produzi-lo desta forma. ®
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