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RESUMO

O presente artigo sustenta a impossibilidade ética de conferir
estatuto de jornalismo as atividades de assessoria de imprensa.
Para isso, discute-se primeiramente o ‘dever ser” do jornalismo
e do jornalista, a partir de uma perspectiva deontoldgica, que
se interroga sobre o imperativo categorico dessa pratica social e
dessa profissao. A seguir, analisam-se alguns artigos do Codigo de
Etica dos Jornalistas Brasileiros, que parecem mais promover do
que mitigar a confusdo entre duas praticas sociais que, apesar de
exercidas por jornalistas, tém obrigacdes morais especificas. Por
fim, argumenta-se que, face ao seu imperativo dever de verdade
e compromisso com o interesse publico, o jornalismo ocupa uma
posigao no campo social que é de confronto e, eventualmente,
tensao e conflito com os interesses das assessorias de imprensa.
Conquanto constituam modalidades de comunicagao, e embora
possam colaborar entre si, nao podem ser regulados pelo mesmo
codigo deontoldgico.
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ABSTRACT

The present article declares the ethical impossibility to give
press office activities the status of journalism. For that reason,
in the first place it discusses the ‘must be’ of both journalism
and the journalist from a deontolical perspective which wonders
about the category imperative of such social practice as well as
this profession. Next, it analyses some articles of the Brazilian
Journalists Code of Ethics, which seem to promote more than
mitigate the confusion between both social practices, which are
carried out by journalists who have specific moral obligations.
Finally, it argues that, in the face of its necessary commitment
with the truth and the public interest, journalism has a position
in the social area which is that of clashing and occasionally of
conflict and tension with the interests of press agents. Even though
these two areas may cooperate with one another, these modes
of communication cannot be regulated by the same deontological
code.

Keyworps: Journalism; Journalistic ethics; Press office.
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o imperativo ético do jornalismo e do jornalista

A discussao de temas que remetam ao campo da ética - como, por exemplo, o
dever de verdade no jornalismo ou o compromisso do jornalista com a informacao
relevante e de interesse publico, que levam ao debate mais amplo sobre a finalidade do
jornalismo na vida social — contém o risco de alguma frustracao a quem a propde, porque
inevitavelmente encontrara o argumento de que, na pratica, as coisas sao diferentes do
preconizado pela teoria. Por isso, como defesa antecipada a uma provavel ponderagao
desse tipo, lembra-se que a ética € do reino do que deve ser, nao do que é. Ou, como
explica o filosofo e psicanalista Jean-Bertrand Lefevre Pontalis em entrevista a revista
Veja!, referindo-se a ensinamento de Sartre, de quem foi aluno na década de 1940: “o
julgamento do fato trata sobre o que é; o julgamento do valor trata sobre o que deve ser”
(Veja, 02/01/2013, p. 17). Ou ainda como afirma Furrow (2007, p. 181), na mesma direcao:
“A ética comega na abertura que a liberdade nos da — o pensamento de que as coisas
deveriam ser diferentes do que sao, e a confianga de fazer com que aquele futuro se torne
concreto”.

Feita essa adverténcia, pode-se entao formular algumas questdes que motivam
esta reflexao: que atribuigao especifica compete ao jornalismo na sociedade? Em que
se distingue de outras formas de acesso ao real? Respostas a questdes como estas
constituem pressuposto para a discussao seguinte, objeto deste texto: qual o dever ético
do jornalismo? Quais suas obriga¢cdes morais? Buscar respostas a perguntas como essas
€ uma estratégia para identificar a especificidade do jornalismo em relagao a outras
praticas comunicacionais, como as assessorias de imprensa, tomadas por alguns, de
forma equivocada, como sendo uma forma de jornalismo, como se fossem atividades
de mesma “natureza”.

Embora neste texto nao se desenvolva mais amplamente a discussao sobre as
atribui¢oes do jornalismo na esfera social, por uma questao de espaco e de delineamento,
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observa-se sucintamente que o jornalismo é uma pratica social institucionalizada cuja
finalidade é captar, produzir e divulgar informagdes de atualidade que se subordinem
aos principios de veracidade, relevancia e interesse publico. Os fatos sociais apreendidos
segundo esses principios sao transformados em acontecimentos jornalisticos e tornados
publicos através de um discurso, estruturado em variados géneros (textos, imagens,
audios), posto em circulagdo em distintos suportes tecnoldgicos em periodos de
tempo regular. Periodicidade, universalidade, atualidade e publicidade seriam suas
caracteristicas fundamentais, segundo Groth (2001).

Um dos aspectos que distingue o jornalismo de outros dominios do conhecimento é
o fato de se ocupar de acontecimentos sociais da atualidade. As noticias, reportagens,
entrevistas e mesmo os textos de opiniao sao registros de assuntos do momento,
muitas vezes acontecimentos em curso e com consequéncias, desdobramentos. Assim,
distancia-se da Historia, quando esta se ocupa do passado, mas também aproxima-
se dela quando os historiadores se interessam pelo contemporaneo e passam a fazer
uma historiografia do presente, ou do tempo imediato?. Assim, podemos dizer que o
jornalismo se ocupa do presente social, como explica Karam:

O presente, na mediagdo jornalistica, é a sintese que opera com redugoes
no tempo. Sua disseminagdo puiblica em linguagem especificamente
jornalistica permite o acesso imediato a aventura humana. Tal sintese
e disseminagdo ampliam o universo de conhecimento social, reduzem a
complexidade de um evento pela necessidade de acesso fdcil e imediato
das pessoas e multiplicam mensagens ao infinito para o mdximo de
participantes, num espago curto de tempo.”

(Karam, 2004, p. 30)
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Outro aspecto que compartilha com a histéria, mas o distancia da literatura, por
exemplo, € o compromisso com a veracidade. Jornalismo ndo é ficcao. As suas historias
tém de ter existéncia real, obrigatoriamente. Um fato, um evento, um fendmeno, uma
opinido, uma declaragao, um dado, enfim, tudo o que enseja um relato jornalistico
encontra referéncia na realidade. O jornalista pode aproximar-se da literatura pela
linguagem, pelo estilo, pelas técnicas de narragao, mas nao tem autorizagao ética para
criar personagens, inventar “estdrias”?.

Nesta perspectiva, faz-se necessaria a discussao sobre um valor central para a
instituicao jornalistica e para a cultura profissional: o dever de verdade. A relacdo com
o valor verdade é fundamental para o argumento que se desenvolve adiante, que nega
a assessoria de imprensa o estatuto de jornalismo.

A verdade como valor absoluto

Ao dever de verdade esta subordinado o capital do jornalismo, a credibilidade (Berger,
1998). Contudo, a preocupagao com a credibilidade nao é exclusiva do jornalismo,
mas de todas as dreas pertencentes a comunicagao. “Quer esteja procurando
informar o publico sobre eventos dignos de serem noticiados, quer esteja tentando
vender um produto com uma nova e atraente campanha publicitdria, qualquer
comunicador sério se preocupa em ser visto como uma fonte de informacao confidvel”.
Da mesma forma, “os estudantes de jornalismo, em especial, aprendem cedo que
a credibilidade é a tinica moeda verdadeira que possuem”, afirma Plaisance (2011,
p- 51, grifo do autor).

O mesmo autor esclarece que a credibilidade esta atrelada a muitos valores que
orientam a pratica da comunicagao, quer a intencao seja informar, persuadir ou vender,
e destaca: 1) senso de responsabilidade com os consumidores, com os interesses da
comunidade e com a sociedade; 2) decéncia, honestidade e verdade; 3) rejeicao da
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informacao falsa e da fraude; 4) senso de concorréncia justa; 5) protecao e promogao
da reputacdo do setor da publicidade. E adverte que esses valores transcendem os
setores da comunicagao, pois sao importantes na definicao do comportamento ético
de um modo geral (Plaisance, 2011, p. 52).

A relacdo do jornalismo com a verdade, no entanto, é distinta das demais areas
da comunicagao. Como observa, dizer a verdade é obviamente um valor-chave nos
meios de comunicacao, razdo por que ¢ mencionado em varios cddigos de ética de
relacOes publicas, marketing e publicidade, que incluem comprometimentos formais
quanto a honrar o valor da verdade. Isto quer dizer, explica, que se espera que as
pessoas que usam 0s canais da midia para convencer e defender evitem mentiras
absolutas. A questao reside no fato de que, para essas dreas, a verdade tem carater
instrumental — ela é usada seletivamente, para promover uma causa, um produto,
um interesse. Para o jornalismo, ao contrdrio, a verdade nao € instrumental. Ela é um
valor absoluto. “E importante ndo apenas por aquilo que realiza, mas como um fim
em si mesmo. A busca da verdade é o que diferencia o jornalismo de todas as outras
formas de comunicacao” (Plaisance, 2011, p. 21).

Ao fazer a afirmacao reproduzida acima, o autor nao deixa de reconhecer o
carater complicado e ambiguo dessa nogao grandiosa de verdade. Ele lembra, por
exemplo, que a exatiddo é uma dimensao da busca da verdade, razao que deve levar os
jornalistas a serem meticulosos na verificacao dos fatos e na utilizagao de fontes dignas
de confianga. Acresce a isso, o fato de que a verdade raramente é revelada em um tnico
elemento, mas resulta em geral de uma compilagao progressiva de informagdes, um
processo de revelacao que podera dar-se somente ao longo do tempo.

O dever de verdade é, portanto, um valor absoluto e um imperativo ético para a
instituigao jornalistica e para o jornalista. E a crenga do publico nesse compromisso
que confere credibilidade ao jornalismo, que o legitima como uma pratica social
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capaz de fornecer um panorama dos acontecimentos mais importantes do mundo
contemporaneo sem subordinar-se a qualquer outra razao que nao seja o de cumprir
o seu dever de informar. “O jornalista ndo age para obter resultados que nao sejam o
de bem informar o publico; ele ndo tem autorizagao ética para perseguir outros fins
que nao este” (Bucci, 2000, p. 24). Agir de outro modo representaria subtrair o sentido
da instituigao e da profissao.

A protecao da credibilidade, aponta Plaisance (2011), orienta a maior parte das to-
madas de decisao jornalisticas, refletindo-se nos diversos valores da profissao, expressos
em documentos como
o Cédigo de Etica da

Sociedade dos Jorna- O esclarecimento publico é o precursor da justica e o funda-
listas Profissionais mento da democracia. O dever do jornalista é promover esses
(SPJ)*. O autor repro- fins buscando a verdade e fornecendo um relato justo e abrangente
duz parte do codigo dos eventos e questoes. Jornalistas conscientes de todos os meios de
que oferece quatro di- comunicagdo e especialistas lutam para servir ao piiblico com rigor e
retrizes fundamentais honestidade. A integridade profissional é a base da credibilidade de um

jornalista.

Principais diretrizes do cédigo da SP]J:

* Buscar e relatar a verdade. Os jornalistas devem ser honestos, justos
e corajosos ao coletar, relatar e interpretar as informacoes.

e apresenta pontos
mais detalhados sobre
0o modo como estes

devem ser entendidos * Minimizar os danos. Os jornalistas éticos tratam as fontes,
e como devem deter- personagens e colegas como seres humanos dignos de respeito.
minar o trabalho dos * Agir com independencia. Os jornalistas ndo devem ter compromisso
jornalistas: com qualquer interesse além do direito do puiblico a ser informado.

o Ser responsdveis. Os jornalistas sdo responsdveis com os leitores,
ouvintes, espectadores e com os colegas de profissdo.”

(Plaisance, 2011, p. 54)
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Observe-se, a propodsito, que o primeiro dos valores relacionados trata justa-
mente do dever de verdade®, que, apesar de também integrar o conjunto de valores
das outras areas da comunicagdo, nao tem para elas — relagdes publicas, marketing,
publicidade — o carater absoluto que tem para o jornalismo. O dever de lealdade, por
exemplo, é mais central para a area de relagdes publicas do que o é para o jornalismo.

Como as assessorias de imprensa mantém com a verdade uma relagao instrumental,
isto é, como o compromisso com a verdade, nessas estruturas, é limitado pela
conveniéncia do assessorado (governo, empresas, movimentos sociais, partidos
politicos, organizacdes nao-governamentais, etc., parte sempre interessada na
promogao, no convencimento ou na defesa de uma causa, um produto, uma marca), as
atividades que lhe sdo inerentes®, pertencem ao ambito da comunicagao organizacional
e sao, mesmo quando desempenhadas por profissionais com formagao em jornalismo,
nada além de estratégias, ou técnicas de planos de comunicagdo, que visam ao bom
relacionamento com a imprensa. Essas atividades ndo constituem, contudo, forma de
jornalismo.

Reafirmar o dever de verdade como um valor absoluto no jornalismo, constitui
uma forma de filiacao a corrente deontoldgica da teoria da ética’. Trata-se de uma
filiagao tedrica pertinente ao tipo de indagacdo que se propde neste texto, embora
outras abordagens possam ser mais produtivas na analise de questdes mais pontuais,
como as relativas a responsabilidade do jornalista ou as consequéncias dos seus atos,
por exemplo.

A teoria deontologica, abordagem concorrente da vertente utilitarista®, encontra
fundamento em Kant, o grande filosofo da modernidade que procurou elaborar
principios de uma moral com valor universal. Rompendo com a ética grega antiga
(Socrates, Platao e Aristoteles), assim como destruindo todos os argumentos a respeito
da existéncia de Deus, Kant prop6s um sistema complexo que tem no dever o principio
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norteador da acao moral. A esse sistema, o filosofo alemao deu o nome de imperativo
categorico, que numa das tradugdes possiveis diz o seguinte: “Age de tal maneira que
uses a humanidade, tanto na tua pessoa como na pessoa de qualquer outro, sempre
e simultaneamente como fim e nunca simplesmente como meio” (Kant apud Costa,
2009, p. 98). Ou, simplesmente: “Age apenas segundo uma maxima tal que possas ao
mesmo tempo querer que ela se torne lei universal” (Kant apud Costa, 2009, p. 98).

No imperativo categdrico, sdo detalhados os deveres que temos como agentes
morais. Agir de acordo com o imperativo categdrico passa a ser um dever. Nessa
perspectiva, a acao decorre de uma maxima’, e nao de uma regra. Por agao moral,
Kant refere-se ao fato de que testamos as nossas decisdes ao perguntarmos se estas
podem ser universalizadas — se seria razoavel que todos aplicassem aquela decisao
como padrao de comportamento. A ética kantiana €, portanto, um sistema moral que
se baseia nas nogdes de dever, obrigacao e principios de conduta (Costa, 2009). Uma
acgao é julgada moralmente valida se o seu agente tiver compreendido e procurado
cumprir o seu dever.

Quando aplicada ao jornalismo, esta corrente da teoria da ética revela-se
adequada para se perguntar sobre o dever moral do jornalismo e dos jornalistas,
como o que se preten-
de neste texto. Porque,
para esta perspectiva,

ot O que importa é que o ato se revista das caracteristicas de um imperativo
as conseqiiéncias dos

categérico universal, quer dizer, que o ato se apoie em principios que

atos tem menor impor- tenham a mesma validade para todos. [...]. Dizer a verdade é um auténtico
tancia. Como explica imperativo categorico kantiano, pois corresponde a um principio
Bucci: passivel de universalizacdo. [...]. Para o jornalista, dizer a verdade é um

imperativo categorico fundamental. Azar das consequéncias.”
(Bucci, 2000, p. 22)
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A ética de Kant diz respeito a agao correta e justa. Isso ndo quer dizer que
uma agao baseada moralmente no principio do dever nao deva preocupar-se com
as conseqiiéncias, nem que uma agao baseada nas consequéncias seja destituida
de principios, como apontou Max Weber ao introduzir os conceitos de “ética da
convic¢ao” e “ética da responsabilidade” na famosa conferéncia de 1910 — “Politica
como vocagao”!. Significa apenas atribuir um peso maior ao principio do dever no
momento da deliberacao da a¢do ou do seu julgamento.

Esclarecida a perspectiva tedrica que orienta esta reflexdao, na se¢ao a seguir passa-
se a anélise de alguns artigos do Cédigo de Etica dos jornalistas brasileiros que se
avalia como conflitantes com esta visao.

Conflito de interesses no Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros

O esforco feito neste texto para distinguir jornalismo e assessoria de imprensa se
justifica por uma especificidade brasileira, onde o Cédigo de Etica que normatiza
o funcionamento da profissdao trata indistintamente jornalistas que atuam em
organizacOes definidas a priori como jornalisticas, segundo os parametros aqui
estabelecidos (jornais, revistas de informacao, espagos jornalisticos em radio, televisao
e internet), e jornalistas que, no mercado de trabalho, atuam em assessorias de
comunicagao ou de imprensa, onde desenvolvem atividades de divulgagao, promogao
e defesa dos seus assessorados, ou, dito de outro modo, de mediacdao entre essas
organizacoes e as institui¢Oes jornalisticas.

Diferentemente do que ocorre na maioria dos paises democraticos ocidentais,
essas duas profissoes, distintas, sao tratadas no Brasil como iguais, resultando,
paradoxalmente, num conflito de interesses no préprio Cédigo de Eticall. Por conta
disso, como observa Bucci (2012, p. 91), “temos praticado o exercicio de conciliar
duas funcgoes legitimas, dignas, justas e éticas, necessarias a informacao da sociedade
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brasileira, mas que nao constituem o mesmo oficio”. Como jornalismo e assessoria de
imprensa sao duas profissoes diferentes, com obriga¢des morais distintas, “nao podem
ser regidas por um mesmo Cédigo de Etica” (Bucci, 2012, p. 91).

Seguindo a logica do raciocinio que se vem desenvolvendo, veja-se a situacao que
se configura a partir do que afirma o inciso I do Art. 12 do referido Codigo:

Art. 12. O jornalista deve:

I —ressalvadas as especificidades da assessoria de imprensa, ouvir sempre,
antes da divulgacdo dos fatos, o maior niimero de pessoas e instituicoes
envolvidas em uma cobertura jornalistica, principalmente aquelas que
sdo objeto de acusagdes ndo suficientemente demonstradas ou verificadas.

Ora, as ressalvas concedidas ao jornalista no exercicio da fun¢ao de assessor de
imprensa representam uma permissao, uma autorizac¢do, para que mantenha com o
dever de verdade uma relagdo instrumental, seletiva, o que contraria frontalmente
o compromisso ético do jornalista de honrar a verdade, valor de carater absoluto
na profissao, como afirma Plaisance (2011). Ressalvar as especificidades do assessor
de imprensa no Cédigo de Etica que o trata como jornalista significa dispensa-lo
do dever de verdade, conceder-lhe a possibilidade de compromisso apenas com a
verdade conveniente, promovendo a sobreposi¢ao do valor de lealdade para com o
assessorado, proprio das outras profissdes da drea de Comunicagao, como relacoes
publicas e publicidade, ao valor de verdade em relagdao a sociedade, proprio dos
jornalistas.
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Na mesma perspectiva, o Art. 79, inciso VI do céddigo em referéncia, diz:

Art. 7% O jornalista ndo pode:

[...]

VI — Realizar cobertura jornalistica para o meio de comunicagdo em que
trabalha sobre organizagdes piiblicas, privadas ou ndo-governamentais,
da qual seja assessor, empregado, prestador de servico ou proprietario,
nem utilizar o referido veiculo para defender os interesses dessas
instituicoes ou de autoridades a elas relacionadas.

Sobre este, Bucci (2012) ja observara que o que mais impressiona € o que o texto
deixa subentendido como pratica permitida: que o jornalista possa ser, a0 mesmo
tempo, reporter num jornal e assessor de imprensa num 6rgao do governo ou
numa ONG'". Parece que a intengao, aqui, foi admitir que o jornalista pode
acumular fun¢oes, desde que nao realize cobertura jornalistica, para o veiculo em
que trabalha, sobre a organizagao (empresa, governo, movimento social, etc.) para a
qual também trabalha. “Ocorre que a simples autorizagao tacita para esse acumulo
de atividades ja é, em si mesma, antiética. E o0 nosso Cddigo nao apenas permite,
ele consagra esse acimulo de fungdes nitidamente conflitantes”, conclui Bucci (2012,
p- 92).

Esses dois excertos parecem conflitar, internamente ao mesmo Cddigo, com os
artigos iniciais, Capitulo I - Do direito a informagao, em que sdo reafirmados valores
como o direito do cidadao ao acesso a informacao de relevante interesse publico,
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principio segundo o qual os jornalistas nao devem admitir restricdes de qualquer tipo
(Art. 29).

Além disso, ao conceder ressalvas aos assessores de imprensa (Art. 12), parece
configurar-se no Cédigo de Etica uma situacdo em que estes tém privilégios nao
concedidos aos jornalistas vinculados a organizagdes jornalisticas, que ficam
submetidos ao rigor do inciso I do Art. 2° do Capitulo I — Do direito a informagao, que
diz:

Art. 2¢ [...]

I — a divulgacio da informagdo precisa e correta é dever dos meios de
comunicagdo e deve ser cumprida independentemente da linha politica
de seus proprietdrios e/ou diretores ou da natureza econdmica das suas
empresas.

Assim sendo, os jornalistas vinculados a organizagdes jornalisticas nao tém
autorizagdo do seu Cédigo de Etica para manter relacdes de lealdade para com seus
patroes, mas os assessores, sim. Da mesma forma, segundo o mesmo Cddigo, Art.
4°, os jornalistas devem observar o compromisso fundamental com a verdade dos
fatos, devendo pautar seu trabalho pela precisa apuracdao dos acontecimentos e pela
sua correta divulgacao. Os assessores, pelo contrdrio, teriam essa obrigacao (dever)
relativizada, porque, para estes, o compromisso com a verdade encontra o seu limite
na conveniéncia.
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Alguém poderd argumentar que o dever de verdade do jornalista que atua nos
meios jornalisticos tradicionais também encontra o seu limite na conveniéncia dos
interesses e das politicas editoriais dos publishers. Aceita-se esse argumento, mas
apenas em parte. Porque, para os empresdrios que tém no jornalismo o seu negocio, o
dever moral de honrar a verdade, base da credibilidade dos seus produtos jornalisticos,
tem um carater tao imperativo quanto para o jornalista. No dia que o publico deixar
de confiar nas informagoes recebidas através dos jornais, por exemplo, a “mercadoria”
também deixara de interessar aos anunciantes. Seria a débicle do negdcio.

Por tudo isso, vale reproduzir a pergunta de Bucci (2012, p. 94): “como uma
categoria pode pretender ter um cddigo de ética cujos artigos valem para alguns de
seus integrantes e nao valem para outros?”

Uma comparacao com as profissoes da drea juridica ajuda a esclarecer a confusao
provocada, parte pelo Cédigo de Etica, parte também pela formagao universitaria®®:

Juizes, advogados e promotores piiblicos sio todos operadores do Direito,
egressos das faculdades de Direito. Todos lidam com as leis, com a justica,
fazem funcionar o sistema juridico. Ndo obstante, sabem que exercem
fungoes distintas e, por isso, pertencem a ordens profissionais distintas,
filiam-se a cddigos de ética especificos. Nio porque advogados pretendam
promover a injustica em oposicdo a juizes que pretendem fazer valer a
lei, mas porque seus oficios concentram particularidades inconcilidveis e,
sem demeérito para promotores, advogados e juizes, essas trés categorias
sdo diferentes. E assim que, ao se tornar juiz de Direito, um advogado
deve se desfiliar da Ordem dos Advogados do Brasil, devolvendo sua
carteira a entidade.”

(Bucci, 2012, p. 96)
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O mesmo nao ocorre com os oficios'* de jornalista e de assessor de imprensa no
Brasil, razao por que se compartilha com o autor a tese de que ha conflito de interesse
no Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros, situagio que se configura claramente
com a sujeicao de profissdes com obrigagdes morais distintas a um mesmo codigo
deontoldgico.

Sao as obrigagdes morais, portanto, o principal fator a distinguir essas duas praticas
pertencentes a0 mesmo campo da comunicagao, e nao as rotinas de trabalho ou a
formacao universitaria, o diploma. Por essa razao, nao poderiam estar submetidas ao
mesmo codigo de ética.

Consideracoes finais

Com este texto, persegue-se o proposito de promover a discussao dos valores morais
do jornalismo e dos jornalistas, tema de projeto de pesquisa sobre ética jornalistica
que tem, entre outros objetivos, a finalidade de ampliar e aprofundar a andlise
critica da a¢ao, do ponto de vista moral, de meios e profissionais. Num tempo de
superabundancia de informacgao, em que praticamente todas as formas de organizagao
da vida social (empresas, governos, instituicdes, movimentos sociais, organizagdes
nao governamentais, partidos politicos, etc.) produzem e pdem em circulagao as
suas proprias informacgdes e opinides, cabe ao jornalista, mais do que em qualquer
época, legitimar-se ante a sociedade oferecendo informacao confiavel, resultante de
rigoroso trabalho de apuracao e contextualizac¢do. Por rigor no processo de apuragao
entende-se também a corre¢cao moral de todas as a¢des dos jornalistas e das empresas'®
para as quais trabalham. Esta seria, talvez, uma das tnicas formas de evitar a morte
do jornalismo e de preserva-lo como institui¢ao - “fonte de esclarecimento publico,
precursor da justica e fundamento da democracia”, como afirma o Preambulo do
Cédigo de Etica da Sociedade dos Jornalistas Profissionais (SJP). Isso significa que a
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ética pode ser o fator de distingao do jornalismo ante as muitas outras formas de acesso
a realidade, hipodtese ja levantada por Christofoletti (2010)¢ e a qual este texto se filia.
Porque os fins nao justificam os meios. “A maneira como atingimos nossos objetivos
diz tanto sobre quem somos quanto aquilo que escolhemos como nossos objetivos”,
lembra-nos Plaisance (2011, p. 36, grifo do autor).

O tipo de preocupagdao que motiva este texto tangencia também a questao da
identidade jornalistica, uma vez que a confusdo entre jornalismo e assessoria de
imprensa constitui fator de fragmentacao identitaria, que estd para além da discussao
sobre a exigéncia ou nao do diploma para o exercicio da profissao, tema do qual nao
se tratou aqui, mas que se encontra muito bem abordado em Lopes (2011).

A indistingao entre atividades profissionais com obrigagdes morais diferentes tem
conseqiiéncias, e leva a situagdes, como as ocorridas no segundo semestre de 2012,
em que a critica ao jornalismo parece partir da expectativa de que, em alguns casos,
os jornalistas devessem se portar como assessores de imprensa. Nesse ano, os meios
jornalisticos do Brasil e do exterior deram ampla cobertura a dois acontecimentos
politicos em particular: o julgamento do mensaldo’” e a Operagao Porto Seguro’®.
O destaque dado a esses eventos e o tipo de cobertura realizada provocaram
reagOes de alguns grupos que, através das redes sociais e blogs, principalmente,
acusaram a imprensa'® de promover uma campanha de criminalizagao do Partido
dos Trabalhadores e do ex-presidente Lula.

Esse tipo de critica, por ser genérica, decorre de certo desconhecimento dos valores
do jornalismo, tais como descritos no Codigo de Etica da SPJ. Tanto num caso quanto no
outro, a cobertura jornalistica cumpriu a sua obrigagao moral de noticiar com destaque
acontecimentos da atualidade, revestidos de relevancia e de interesse publico. Além
disso, com indiscutiveis valores-noticia — como o ineditismo do processo, a presenga
de personalidades do alto escaldo do governo e do partido na condi¢ao de réus (caso
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do mensaldo) e o envolvimento de pessoa da intimidade do ex-presidente em esquema
de corrupgao (caso da Operacgao Porto Seguro). Esses temas podem ser desconfortaveis
e constrangedores para os apoiadores e simpatizantes do partido e seu lider, mas de
alto valor jornalistico.

Pode-se nao compartilhar das interpretacdes, das opinides, dos enquadramentos
determinados por politicas editoriais, mas dai a afirmagao genérica de que a cobertura
jornalistica como um todo significasse “uma estratégia das elites” para criminalizar o
partido governista e a figura do seu principal lider, argumento utilizado pelos criticos,
parece-nos um exagero, porque tanto em um caso como em outro as dentincias nao
partiram dos meios jornalisticos, mas de personagens internos a coalizao governista
(caso do mensalio) e da Policia Federal (caso da Operacao Porto Seguro). A critica a
imprensa, nesse aspecto, surpreende por ter surgido, em alguns casos, no préprio
campo jornalistico.

Plaisance (2011) argumenta que se deve estudar ética para que a agao relativa
a questOes sociais e morais nao seja apenas uma projecao de preferéncias sociais
arbitrarias. Sem uma filosofia abrangente, diz ele, ¢ menos provavel que as deliberagoes
éticas transcendam as reacOes simplistas de carater instintivo, as preferéncias partidarias
veladas e as generalizacOes grosseiras em relacao aos sistemas e ao comportamento
da midia. A critica descrita acima pode, assim, ser entendida muito mais como a
expressao de uma preferéncia partiddria disfarcada e menos como uma apreciagao da
atuacao da imprensa provocada por alguma transgressao moral cometida nesses casos
especificos?. Esperar que a imprensa agisse de outro modo, esmaecendo os fatos e as
personagens envolvidas, por exemplo, constituiria o equivoco de confundir a pratica
jornalistica com a pratica da assessoria de imprensa, tal qual faz o Codigo da FENA].
No entanto, jornalismo nao ¢é assessoria de imprensa. ®

Revista FAMECOS Porto Alegre, v. 20, n. 3, pp. 711-729, set./dez. 2013 726



Fonseca, V. P daS. — Assessoria de imprensa ndo € jornalismo Jornalismo

REFERENCIAS
BERGER, Christa. Campos em confronto: a terra e o texto. Porto Alegre: Ed. Universidade/UFRGS, 1998.
BUCCI, Eugénio. Sobre ética e imprensa. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2000.

. A imprensa e o dever de liberdade. Sao Paulo: Contexto, 2012.

Cédigo de Etica da Sociedade dos Jornalistas Profissionais (SPJ). Disponivel em: <http://www.spj.org/
ethicscode-port.asp>. Acesso em: 25 jan. 2013.

Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (FENAJ, 2007). Disponivel em: <http://www.fenaj.org.br/>. Acesso
em 24 jan. 2013.

COSTA, Caio Tulio. Etica, jornalismo e nova midia: uma moral provisoria. Rio de Janeiro: Ed. Jorge Zahar,
2009.

CHRISTOFOLETTI, Roggério. Valores, ordenamentos de conduta e subsisténcia do jornalismo. Comunicac¢do
apresentada ao XX Encontro Anual da Compds. Disponivel em: <http://www.compos.org.br/pagina.php?
menu=8&mmenu=&ordem=1D&grupol=&grupo2=>. Acesso em: 26 jan. 2013.

FURROW, Dwight. Etica: principios-chave em filosofia. Tradugdo de Fernando José R. da Rocha. Porto Alegre:
Artmed, 2007.

GROTH, Otto. O poder cultural desconhecido: fundamentos da Ciéncia dos Jornais. Petropolis: Vozes,
2011.

KARAM, Francisco José. A ética jornalistica e o interesse piiblico. Sao Paulo: Summus, 2004.

LACOUTURE, Jean. A Histéria Imediata. In: LE GOFF, Jacques; CHARTIER, Roger; REVEL, Jacques.
A historia nova. 4. ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 1998.

LOPES, Fernanda Lima. O jornalista e suas lutas para a construgao de si em torno do diploma. In: BARBOSA,
Marialva Carlos; RIBEIRO, Ana Paula Goulart (Orgs.). Comunicacdo e Histdria: partilhas tedricas. Florianopolis:
Insular, 2011. pp. 115-133.

PLAISANCE, Patrick Lee. Principios para uma prdtica responsdvel. Porto Alegre: Penso, 2011.

PONTALIS, Jean-Bertrand. O elogio da verdadeira amizade. In: Revista Veja, n. 2302, p. 15, 2 jan.
2013.

VALLS, Alvaro L. M. O que é ética. Sao Paulo: Brasiliense, 2008.

Revista FAMECOS Porto Alegre, v. 20, n. 3, pp. 711-729, set./dez. 2013 727



Fonseca, V. P daS. — Assessoria de imprensa ndo € jornalismo

NOTAS

1

2

10

O escritor morreu em 15/01/2013, em Paris, logo apos a publicacdo da entrevista.

De acordo com Lacouture (1998), a historia imediata ¢ uma forma de fazer histéria que nao pode ser
delimitada a um determinado enquadramento especifico. Ela se caracteriza por ser construida num
cendrio em que ha uma proximidade muito grande entre a redagao da obra e o tema tratado, além de uma
proximidade material do autor com aquilo que esta sendo narrado ou estudado.

Narrativa de ficcao.

Sigla para Society of Professional Journalists. A integra do documento esta disponivel em <http://www.spj.
org/ethicscode-port.asp >.

Por uma questao de espago e de delineamento de pesquisa, ndo se aborda neste texto os outros valores
relacionados na citacao.

Planejar contatos dos seus assessorados com os jornalistas, organizar entrevistas, preparar press releases,
organizar clippings, sugerir e promover pautas, organizar e promover eventos, etc.

Define-se ética como a ciéncia dos costumes ou dos atos humanos que tem como objeto a moralidade. E a
parte da filosofia que procura determinar a finalidade da vida humana e os meios para alcanga-la (Valls,
2008). Em grande parte da bibliografia, os termos ética e moral sdo tomados como equivalentes. Contudo,
procura-se conceituar a moral como “o conjunto de regras de conduta consideradas validas, quer de modo
absoluto para qualquer tempo ou lugar, quer para grupo ou pessoa determinada” (Valls, 2008) e ética como
“principios que guiam a agao privada do homem em um grupo social determinado em que a escolha é
possivel” (Costa, 2009, p. 58).

O Utilitarismo é uma doutrina segundo a qual uma acdo é considerada certa ou errada, do ponto de
vista moral, conforme suas consequéncias. O que define uma agao correta e boa é a quantidade de bem-
estar que possa proporcionar ao maior numero de pessoas. Segundo Furrow (2007), sua elaboragao mais
detalhada foi feita por Jeremy Bentham (1748-1832), depois desenvolvida e aprofundada por varios filsofos
e economistas, com destaque para John Stuart Mill (1806-1873).

Principio segundo o qual o sujeito racional deve agir, um imperativo. E o principio subjetivo da agao que
contém a regra pratica que determina a razdo em conformidade com as a¢des do sujeito (Costa, 2009).

A ética da conviccao atribuiria uma vigéncia forte aos valores, um caréter absoluto a eles, sem se importar
com as consequéncias. Ja o adepto da ética da responsabilidade aproxima-se do utilitarismo, que avalia
a agao segundo as suas consequéncias. Aproxima-se apenas, porque Weber nunca foi um utilitarista. Na
verdade, é um neokantiano, para quem as éticas da convic¢do e da responsabilidade nao sao excludentes,
mas complementares, e juntas moldariam “o homem auténtico, um homem que pode ter a vocagao para a
politica (Weber apud Costa, 2009, pp. 101-113).
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1O Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros ¢ um documento da Federacio Nacional dos Jornalistas
(FENAJ) aprovado em congresso realizado em Vitdria (ES), em 2007. Sua integra pode ser encontrada no
site <http://www.fenaj.org.br/>.

12 Sigla para Organizacao Nao Governamental.

13 No Brasil, a formagao universitdria dos jornalistas se da, na maioria dos casos, em cursos de Comunicagao,
com habilitagdo em Jornalismo, desde 1969, ano em que entrou em vigor o Decreto-Lei 972/1969, que passou
a exigir diploma de curso superior em jornalismo para o exercicio profissional. Desde entdo, o jornalismo
passou a ser uma modalidade, uma especialidade do campo comunicacional. Em 2009, o Supremo Tribunal
Federal (STF) considerou inconstitucional a legislagao que exigia o diploma.

14 Apesar da existéncia de distingdo conceitual entre oficio e profissao, neste artigo os termos sao tomados
no sentido comum, como sindnimos.

15 Sejam elas empresas privadas, publicas, estatais, comunitarias ou qualquer outra configuragao.

1o Hipotese defendida durante a comunicacao “Valores, ordenamentos de conduta e subsisténcia do
jornalismo”, apresentada ao GT Estudos de Jornalismo no Encontro Anual da Compds de 2011, em Porto
Alegre (UFRGS).

17 Esquema de compra de apoio parlamentar empreendido durante o primeiro mandato do presidente Luis
Inécio Lula da Silva (2003-2006). O termo ‘mensaldo’ foi dado pelo delator do esquema, Dep. Roberto
Jefferson, e assim apropriado pela imprensa para se referir ao que resultou na A¢ao Penal 470, processo
judicial em que o STF condenou em 2012, entre outros, toda a cipula do Partido dos Trabalhadores (PT) a
época dos acontecimentos.

8 Nome da operagao deflagrada pela Policia Federal no segundo semestre de 2012 que desbaratou esquema
de corrupgao envolvendo, entre outros, a chefe de gabinete da Presidéncia da Republica em Sao Paulo,
Rosemary Noronha, que, segundo a imprensa, mantinha relagao de intimidade com o ex-presidente Lula
ha quase duas décadas.

19 Designacao genérica para o conjunto das institui¢des jornalisticas, independentemente da sua base
tecnologica.

2 Num ou noutro caso, pode ter ocorrido falha moral por parte de algum veiculo ou jornalista, situagdo que
requereria, entretanto, analise especifica.
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