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RESUMO - O presente artigo expressa o resultado do trabalho realizado por um
grupo de mestrandos e doutorandos de um Programa de Pos-Graduagdo em
Educacado, no ano de 2010. Para sua elaboracdo utilizou-se a técnica do white paper
que reuniu ideias oriundas das leituras individuais de artigos publicados em revistas
cientificas qualificadas sobre o tema avaliagdo da Educacao Superior brasileira. Trés
categorias emergiram destas leituras: 1- Avaliagdo na Educacdo Superior: Enfoques
Teoricos; 2- Avaliacdo na Educacdo Superior: Objetos de Pesquisa e 3- Avaliacdo na
Educacdo Superior: Metodologias. Com este estudo constatou-se a importancia das
politicas avaliativas no contexto de sua aplicagdo, de modo que a melhoria da
qualidade da educacdo ocorra mediante a participacdo de todos os segmentos
académicos e 6rgaos estatais, tanto na formulagdo, quanto na execugdo dos processos
avaliativos. Denota-se que a dindmica do white paper, como metodologia utilizada,
proporcionou uma construcdo coletiva funcionando como um mecanismo critico de
exploracdo e desenvolvimento de um conjunto de ideias ou competéncias chaves,
discutidas nesta construcao textual.
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Higher Education Brazilian Evaluation:
dialogue mediated by white paper

ABSTRACT - This paper represents the outcome of work performed by masters and
doctoral students in a Graduate Program in Education in 2010. The white paper
technique was used for its construction, which congregated ideas derived from
readings of individual papers published in qualified scientific journals on the subject
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of evaluation of the Brazilian Higher Education system. Three categories emerged
from these readings: 1 - Evaluation in Higher Education: Theoretical approaches, 2 -
Evaluation in Higher Education: Research and Object 3 - Evaluation in Higher
Education: Methodologies. With this study, the importance of evaluation policies in
the context of your application, so that improving the quality of education occurs
through the participation of all academic segments and state agencies, both in the
formulation, implementation and evaluation processes was shown The white paper
dynamics methodology was used, it provided a collective construction, functioning
as a critical mechanism of exploration and development of a key ideas or
competencies set, discussed in this textual construction.

Keywords: Higher Education. Evaluation. Quality. White paper methodology.

1 Introdugao Na apresentacdo do tema proposto

L _ . considerou-se = importante analisar a
A avaliacdo da Educagdo Superior

. . ) mudanca no Sistema Econdmico do Estado,
brasileira, além de ser tema nas diversas

L . . em nivel nacional, tdo impactante no
reformas educacionais, é também objeto de

) Sistema Educacional, em especial, a
intensos estudos, debates e trabalhos

o Educagao Superior, passando este a adotar,
cientificos, entre outros olhares que se

R . . . em seu modelo, premissas e diretrizes de
voltam a problemética avaliativa no pais.

i uma Gestao Empresarial.
Essa pluralidade de abordagens dada ao

o N i Nesta realidade, observam-se
tema da avaliagio na Educagdo Superior

. N movimentos que situam a Educacdo
vem ao encontro da qualidade da Educagao

. . Superior como um servico de mercado,
nesse mesmo nivel de ensino.

. ) redefinindo, assim, o papel do Estado. Com
Da relagao existente entre qualidade e

L - . ) isto, as politicas e regulamentacdes
avaliagdo da Educacao Superior emergiu

. . ) educacionais adotam  novas formas
este artigo elaborado coletivamente a partir

. B L encaminhando, tanto as escolas, quanto os
de leituras de produgdes cientificas e de

o professores e alunos, as novas diretrizes
documentos legais ligados ao tema. O

) . estabelecidas.
estudo orbitou por diferentes olhares sobre

L . O novo modelo de gestao do Sistema
a avaliagdo, os quais embasaram esta

- o Educacional caracteriza o Estado como o
construcao textual norteada pela técnica

it , agente regulador e avaliador em uma
white paper 2.
atuacdo gerencialista e descentralizada. A

) L regulacdo é entendida como um processo de
Traducdo livre: papel branco
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producdo de regras e de orientagdo das
condutas dos atores, representada por um
conjunto de mecanismos que permitird o
controle para manter o equilibrio ou
orientar as a¢des dos sujeitos.

No Brasil, mais especificamente na
Educacdo  Superior, observa-se que
avaliagdo assume os mais variados formatos
ao longo da historia. Percebe-se que, em
diferentes periodos, evidenciam-se
condutas avaliativas distintas incluindo
desde processos mais burocraticos e
padronizados, até os mais amplos e
democraticos. Estes dltimos envolvendo os
estudantes e toda a comunidade académica
na verificacdo do aproveitamento e das
condicdes de aprendizagem evidenciadas
no meio avaliado. Ja os primeiros, sem a
participacdo da sociedade, mediante ac¢des
fiscalizadoras, averiguavam a instituicao
em todos os seus aspectos.

Apos varias etapas de estudo, em que
foram cotejadas as opinides, as andlises e as
criticas de diferentes autores, foram
discutidos os diversos pontos de vista
encontrados. Isto fez surgir a necessidade
de uma ampliacdo das fontes de consulta
com o intuito de buscar um maior e melhor
entendimento do assunto.

Assim, as leituras e as discussoes
realizadas oportunizaram o surgimento de
trés categorias: 1- Avaliacdo na Educacao

Superior: Enfoques Tedricos; 2- Avaliagao
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na Educacdo Superior: Objetos de Pesquisa
e 3- Avaliacio na Educacao Superior:
Metodologias

Vale ressaltar que a reunido de varios
pontos de vista, de diversos olhares e até
mesmo de algumas crengas presentes no
cotidiano de cada um, concorreram, ao
mesmo tempo, para a riqueza do trabalho e
para a dificuldade de congregar ideias e
arranjar uma  apresentagdo  coesa,
compreensivel, abrangente e conectada, que
pudesse oferecer informacdes e opinides
ateis a comunidade académica e
interessados pelo tema.

A aventura de inovar, mediante a
técnica do white paper, demandou, no
grupo, a coragem para percorrer passos até
entdo desconhecidos, em que lidar com o
tema, experimentando uma nova forma de
trabalhar coletivamente, exigiu duplo
esforco a fim de tornar a vivéncia
enriquecedora.

Dentro dessa perspectiva, o artigo
apresenta a metodologia usada, as
categorias emergidas e as consideragdes
finais, as quais contemplam um parecer
critico acerca das leituras, construido a
partir das percepcdes dos diferentes alunos
da disciplina sobre do produto e do
processo de construcgdo coletiva, bem como
retine os resultados encontrados, apontando
desafios e possibilidades para futuros

trabalhos.

57



2 Metodologia do artigo

Este artigo é fruto de um desafio
proposto por uma professora do Programa
de Poés-Graduacdo de uma instituicdo
privada de Educacdo Superior do Rio
Grande do Sul, em sua disciplina. A
proposta foi de se construir um artigo em
conjunto, o qual teria como autores os onze
alunos da disciplina. Essa construgdo em
equipe desenvolveu-se a partir da técnica
do white paper, e foi estruturando-se durante
as aulas da disciplina, a qual compreendeu
3 horas aula semanais, perfazendo um total
de 45 horas semestrais.

White paper é uma derivagao do termo
white book3, com suas raizes definidas na
politica governamental, tornando-se uma
ferramenta ~comum  para introduzir
produtos e

(WILLERTON, 2005). Para Graham e

inovagao tecnolégica
Gordon (2003), white paper constitui-se fato
orientado que contém informagdes uteis,
opinides de especialistas e uma logica
estabelecida oriundas do  pesquisar,
selecionar, entender, simplificar e explicar o
objeto em foco.

Stelzner (2007) define white paper
como sendo um hibrido de artigos e
material descritivo/publicitdrio, trazendo o
objetivo e a abordagem educacional de um

artigo e tecendo persuasivas mensagens

® Traduco livre: livro branco
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corporativas. Constitui-se, entdao, de acordo
com esse autor, em um documento
persuasivo que geralmente descreve
problemas e possibilidades de resolugao
dos mesmos. Além disso, “pode também
introduzir um novo conceito ou descrever
como realizar tarefas técnicas.” (STEZNER,
2007, p. 3).

No campo educacional, em particular
neste estudo, o white paper proporcionou
uma construgdo coletiva, desencadeada por
diferentes ideias, opinides de especialistas
sobre um tema em foco e a reunido de
informagdes que corroboraram para a
construcdo deste texto, evidenciando a
possibilidade de construcdo conjunta,
partindo de temas distintos, embora
pertencentes a uma tematica central:
avaliacao na Educacao Superior Brasileira.

A orientagado inicial remeteu os alunos
a leitura de artigos cientificos, com foco no
tema central, jA mencionado. As revistas
sugeridas foram Estudos em Avaliagio
Educacional e Avaliagio, publicadas em 2009
e 2010. Esta escolha deu-se devido a
classificagdo qualis Bl e A2 atribuida,
respectivamente, a tais periddicos, o que
garantiu e estimulou um estudo de melhor
qualidade.

A construgdo se desenvolveu em
quatro etapas: 1) Leituras individuais dos
textos selecionados pelos alunos e leituras

flutuantes com foco no tema em questao; 2)
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Apresentacdo da sintese e critica do texto
lido ao grupo; 3) Definicdo das categorias
que emergiram das leituras e andlises
realizadas e 4) Construcao coletiva de um
artigo.

As leituras individuais giraram em
torno de artigos escolhidos pelos alunos,
sem um critério especifico, ou seja, sem
abordar uma linha particular dentro da
tematica central. Cada aluno optou por
artigos que se aproximavam do seu objeto
de estudo ou interesse, porém inseridos no
contexto avaliativo da Educac¢do Superior.
Durante as leituras, os alunos foram
apontando os objetivos, as ideias principais
e resultados apresentados nos textos, bem
como uma anélise critica aos mesmos.

Paralelo as leituras individuais, foram
realizadas leituras flutuantes em produgodes
cientificas relacionadas ao tema e estudos
que incluiram documentos legais, tais como
o Sistema Nacional de Avaliacio da
Educacdo Superior (SINAES), com o
objetivo de melhor entender os processos
avaliativos desenvolvidos nesse nivel de
ensino. Essas leituras foram discutidas no
grande grupo, permitindo esclarecimentos e
um entendimento mais abrangente acerca
do assunto em estudo.

Apbs a primeira etapa, cada aluno
apresentou ao grande grupo a andlise
realizada em seu artigo, observando os

mesmos critérios, a saber: delineamento dos
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objetivos; ideias principais; resultados
apresentados em cada texto e a visdo critica
do estudante acerca do material lido.

A partir das apresentacdes, foram
constituidas categorias que emergiram das
analises realizadas. Essa classificacdo foi
permeada de idas e vindas nas falas dos
participantes devido a diversidade das
énfases sobre o tema central que
compunham os artigos escolhidos, bem
como da visdao e/ou linguagem de acada
aluno, atrelada a sua formacao inicial. Esta
formagcao inicial (5 alunos da Pedagogia; 1
da Biologia; 1 da Enfermagem; 1 da
Educacéo Fisica; 1 do Servico Social; 1 do
Direito; e 1 da Matematica) desencadeou
um trabalho de carater interdisciplinar,
enriquecendo a construcdo textual. Houve,
ainda, a necessidade de releituras nos
artigos de modo a encontrar a ideia
articuladora a cada categoria. Por fim, as
categorias foram estabelecidas, totalizando
trés: 1- Awvaliagio na Educagido Superior:
enfoques teoricos; 2- Avaliagio na Educagio
Superior: Objetos de Pesquisa e 3- Avaliagio na
Educagio Superior: Metodologias.

A udltima etapa correspondeu a
construcdo coletiva do artigo aqui
apresentado e compreendeu 5
encontros/aulas, em que, com o auxilio do
data show, elaborou-se o desenho final da
comunicacdo desejada. O momento de

conclusdo foi permeado por discussdes
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acerca do que seria melhor em termos de
escrita  definitiva e oportunizou o
desenvolvimento de intmeras habilidades,
entre estas, a capacidade de sintese, a
possibilidade de priorizar ideias,
respeitando a proposta de cada um e a
clareza e transparéncia na comunicagado
pretendida.

Observa-se aqui a relevancia da
participacdo de cada aluno na escrita do
texto, isto é, a necessidade da colaboracido
ndo apenas sugerindo mudancas ou
fazendo leituras de cunho
gramatico/ortografico, mas sim de escrever
o texto, de colaborar na construc¢do, de
modo a contemplar o texto com diferentes
olhares e, principalmente, lincar esses
diferentes olhares num todo concatenado na
ideia cerne em questdo. Eis um importante
desafio de  produzir coletivamente:
mobilizar e acolher as contribuicdes de cada
um no processo, superar a tendéncia a
centralizacdo, que acaba por delegar
atribuicOes e responsabilidades diferentes a
cada um, ainda que ndo sejam explicitas ou
planejadas, e ndo padronizar as formas de
colaboracdo, tendo em vista estabelecer
uma légica oriunda do  pesquisar,
selecionar, compreender, simplificar e
explicar o objeto em foco. (GRAHAM;
GORDON, 2003).

Estudar as produgodes selecionadas e

encontrar um ponto central para o qual
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todos convergiam nao foi tarefa facil devido
a complexidade das ideias apresentadas e
das dinamicas pessoais de estudo de cada
aluno. Pode-se dizer que a proposta foi
desafiadora, tendo em vista que os artigos
reuniam diferentes considera¢des acerca de
um leque de assuntos que orbitavam direta
ou indiretamente em torno da avaliagdo.
Isso demonstra que uma construgao coletiva
pode ser vista como um mecanismo critico
para explorar o desenvolvimento de uma
gama de ideias ou competéncias chaves, e
que a dinamica do white paper no coletivo

foi de grande valia nessa construcao textual.

3 Avaliacdo da Educagdo Superior

Brasileira: Enfoques Tedricos

A organizacao da presente categoria
baseou-se em diferentes olhares sobre a
avaliacdo da Educacdo Superior brasileira,
expressos em cinco artigos analisados. A
referida analise potencializou 0
entendimento da relacdo entre o contexto
universitdrio e as principais politicas
avaliativas da Educacao Superior brasileira
ao longo da histéria. Ao aprofundar esta
andlise, buscou-se também o entendimento
do poder de influéncia emanado das esferas
superiores que, mesmo distantes do campo
de acdo, desenham e definem as politicas
que melhor expressam suas intencdes.

O cenério avaliativo é composto por

jogos de poder e determinagdes socio-
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histéricas que, na maioria das vezes, visam
concretizar ideologias da classe dominante.
Segundo Gama, a avaliacdo instituida como
sistema, “deve ir se impondo por meio do
jogo das regulagdes e das autorregulacoes
de modo constringente em favor dos
interesses subjacentes as politicas de
governo e de Estado a servico do processo
sociometabolico do capital.” (2010, p. 42).
No cenario brasileiro, Martins (2008,
p- 02-03), em seu artigo Impactos da politica
de avaliagdo na educagdo superior brasileira: um

foco na questdo da qualidade, afirma que

[...] a avaliacdo, no periodo de 1968 a 1994,
assume um papel fundamental na busca
de melhoria da qualidade dos cursos do
ensino superior, na medida em que passa
a ser instrumento capaz de conter a
expansdo de cursos, por meio da
supervisdo e do monitoramento.

Assim, observa-se desde a década de
1960 a preocupacdo com a qualidade do
Ensino Superior, buscando monitorar o
surgimento de novos cursos com o intuito
de controlar a expansao, a partir de critérios
de qualidade bem definidos.

Por sua vez, Dias Sobrinho (2010), em
Awvaliagdo e transformagcoes da educagio superior
brasileira (1995-2009): do provio ao SINAES,
enfatiza a ligacdo entre as principais
politicas de avaliagdo do sistema e as
transformagdes ocorridas no mesmo, a
partir de 1995. Ao resgatar a histéria da

avaliacao da Educacdo Superior, o autor,
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ainda, nos fornece um panorama de sua
trajetoria, enfatizando que as iniciativas do
processo avaliativo estdo, na maioria das
vezes, atreladas as reformas educacionais,
interatuando na busca de melhores
resultados.

Para melhor explicar, transcreve-se a

seguinte consideracao:

A avaliacdo é a ferramenta principal da
organizacdo e implementacdo das
reformas educacionais. Produz mudancas
nos curriculos, nas metodologias de
ensino, nos conceitos e préticas de
formacdo, na gestdo, nas estruturas de
poder, nos modelos institucionais, nas
configuragdes do sistema educativo, nas
politicas e prioridades da pesquisa, nas
nogdes de pertinéncia e responsabilidade
social. Enfim, tem a ver com as
transformagdes desejadas ndo somente
para a educacdo superior propriamente
dita, mas para a sociedade, em geral, do
presente e do futuro. (DIAS SOBRINHO,
2010, p. 195).

No cenario da América Latina,
conforme apontado por Rothen e Barreyro
(2007) em seu artigo Awvaliagdo, agéncias e
especialistas: padroes oficiais de qualidade da
Educagcio  Superior, o  Brasil  esta
desenvolvendo a avaliacido da Educacio
Superior com caracteristicas do que Rama
(2006 apud KROTCH, 2003) chama de
segunda e terceira reformas. Isso significa
que ha uma forte expansdo interna da
Educacdo Superior, via iniciativa privada,
seguindo-se a tendéncia internacional de

controle da qualidade do sistema, apesar
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de, até o momento, ndo haver tanta
influéncia direta da internacionalizacao.
Outro aspecto considerado nas
leituras realizadas foi o fenomeno
popularmente denominado de boicote aos
exames que compdem o sistema de
avaliagdo do Ensino Superior no Brasil,
especificamente ao Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).
Leitao e outros (2010), no artigo
Andlise acerca do boicote dos estudantes aos
exames de avaliagio do Ensino Superior,
evidenciam a ocorréncia do boicote nas
instituicdes publicas e privadas ao longo do
tempo e, investigando o dltimo triénio de
avaliacdo do ENADE, identificam varidveis
e tracam um perfil do aluno que boicota.
Embora o boicote, de uma forma
geral, ndo se mostre significativo, Leitdao e
colegas (2010) observam que, quando
analisado por curso, sua incidéncia
apresenta diferencas expressivas. Isso é
constatado a partir de algumas varidveis
que influenciam a probabilidade de sua
ocorréncia, com maior ou menor peso. Sao
elas: insatisfagdo do aluno com o curso e/ou
a instituicao; o curso que o aluno frequenta;
a categoria administrativa da instituicao
(publica ou privada), a renda familiar e a
categoria administrativa da escola em que o
estudante cursou o Ensino Médio.
Reflexdes sobre o ENADE sao

apontadas também por Burlamarqui (2008),
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no texto Awvaliacido e Qualidade na Educacdo
Superior: tendéncias na literatura e algumas
implicagoes para o sistema de avaliagcdo
brasileira. O autor analisa tendéncias da
discussdo  tedrica que trata da
avaliacdo/qualidade na Educagdo Superior
a partir de quatro enfoques tedricos, para
depois analisar o atual sistema nacional de
avaliacdo.

O primeiro enfoque abrange a
perspectiva conceitual nas dimensdes da
qualidade como conceito complexo e
multidimensional e as dicotomias entre as
dimensdes qualitativo/quantitativo,
produtos/processos e eficacia/ eficiéncia,
na discussdo conceitual sobre a qualidade
do Ensino Superior. O segundo trata da
avaliacdo na concepgao sistémica,
destacando a complexidade para a
proposicdo de um sistema de avaliacdo
generalizado e a necessidade de construcao
de indicadores quantitativos que permitam
comparabilidade. No terceiro enfoque, o
autor discute a avaliacdo institucional, que
tende a valorizar as informacbes mais
subjetivas e qualitativas e o0s aspectos
processuais e, no quarto enfoque, apresenta
a discussdo mais especifica voltada aos
indicadores da qualidade na avaliagao.

Conforme Burlamarqui (2008), o atual
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo

Superior (SINAES), a luz dos diferentes

enfoques tedricos, mostra-se abrangente e
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adequado a nocdo de complexidade,
debatida no ambito da qualidade.
Entretanto, o autor aponta algumas
necessidades de aprimoramento, em
especial em relacao ao ENADE.

O autor reconhece a vantagem dos
exames, tanto pela possibilidade
organizativa do sistema, dada a amplitude e
heterogeneidade brasileira, quanto pela
necessidade de medidas de resultado em
relacio ao alcance de objetivos e
informacdes que déem maior racionalidade
na tomada de decisdes. Por outro lado,
sinaliza para o perigo de dar-se um peso
excessivo a um indicador (neste caso, o
exame), eliminando particularidades e
potencialidades contextuais e regionais.
Assim, ao lado de um sistema complexo de
avaliacdo que inclua as particularidades
regionais “(..) Torna-se necessdrio um
método objetivo, baseado em informacdes
que possam ser levantadas com agilidade.
Nisso, temos muito no que avancar.”
(BURLAMARQUI, 2008, p. 150).

Os artigos estudados permitem
verificar um momento de proficua
producdo a respeito da avaliagdio na
Educacdo Superior, dentro de uma
perspectiva histérica, reflexiva e critica.
Acompanhando diferentes contextos e em
diferentes tendéncias tedricas, a temética da

avaliacdo, como comentado no inicio, se
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inscreve no movimento histérico de
mudangas na Educagdo Superior brasileira.

Em um cendrio internacionalmente
marcado por novas demandas, pressoes e
desafios institucionais de diferentes ordens,
se aprofundam a importidncia do crescente
interesse académico sobre o assunto e a
participagdo  efetiva ~ de  docentes,
pesquisadores e gestores na produgdo de
conhecimento que sinalize, explicite e
questione as possibilidades, os limites e as
diferentes

intencionalidades das

abordagens e finalidades da avaliacao.

4 Avaliacao na Educacao Superior: Objetos

de Pesquisa

A avaliagdo vem sendo, nas ultimas
décadas, tema de destaque no amplo
processo de reforma da educacao brasileira.
O debate acerca da importincia da
avaliacao no sistema de Educacao Superior,
bem como as formas para sua
implementacdo e regulamentacdo ja eram
discutidos nos anos 1980. Tais discussdes
foram introduzidas, em ambito cientifico e
académico, objetivando encontrar um
entendimento e uma critica de modo a
estabelecer padrdes de qualidade a
Educagao no pais.

Nos anos 1990, a disputa em torno de
diversas concepcoes de avaliacdo se
intensifica e ocorre a implementacao pelo

poder publico de sistemas nacionais de
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avaliacao visando medir se o sistema de
educagdo esta atingindo seus objetivos
(OLIVEIRA, 2000; CURY, 1998).

Nessa direcdo, propostas a Educacao
Superior e de  avaliacdo  foram
implementadas, tais como: o Programa de
Avaliacdo da Reforma  Universitaria
(PARU), em 1983; o relatério da Comissao
Nacional de Reformulagdo da Educacio
Superior: Uma Nova Politica para a
Educacao Superior Brasileira, em 1985; o
Relatério do Grupo Executivo para a
Reformulagdo da Educagdo Superior
(GERES) em 1986; o documento da
Comissdao Nacional de Avalia¢do do Ensino
Superior =~ Programa de  Avaliagdo
Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB), em 1993; o Exame Nacional de
Cursos (ENC), que ficou conhecido como
Provao, em 1995; e, por fim, o Sistema
Nacional de Avaliagio da Educacio
Superior - SINAES, em 2003 e 2004 (INEP,
2002).

Além dessas implementacoes,
trabalhos cientificos acerca da avaliacdo
vém sendo desenvolvidos, que envolvem
avaliacdo docente, discente, institucional,
entre outros objetos de pesquisa. Dentre os
diversos trabalhos publicados, apresentam-
se 0s que compdem esta categoria e seguem
a seguir.

A partir de uma andlise tedrica,

Garcia (2009), em seu artigo Awvaliacio e
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aprendizagem na educagdo superior, procura
discutir a relacdo entre avaliacio e
aprendizagem no  Ensino  Superior,
destacando as praticas avaliativas utilizadas
pelos professores na graduagdo e como
estas influenciam no desenvolvimento da
aprendizagem dos estudantes.

Garcia (2009) relaciona a avaliagdo a
duas abordagens de aprendizagem: a
superficial e a profunda. A abordagem
superficial corresponde aquela em que o
aluno tem atitude passiva de aceitagdo das
informagdes, realiza memorizacdo de
conteddos desarticulada da compreensao
efetiva daquilo que foi estudado. A prética
avaliativa dessa abordagem ¢ diretiva, a
qual faz uso de perguntas com respostas
objetivamente articuladas. A abordagem
profunda envolve dedicacdo efetiva de
estudo e compreensido de conceitos e
fundamentos, exigindo reflexdao e analise
critica  daquilo que foi estudado,
priorizando a autonomia dos estudantes, os
processos interpretativos e a elaboragao
conceitual, exigindo deles mais que
memorizacao.

Se por um lado Garcia (2009) escreve
sobre os processos avaliativos em sala de
aula, por outro se tem a questdo da
formacdo dos professores. Acerca desta,
Maués (2009) em seu artigo Regulagio
educacional, formacio e trabalho docente,

aponta as reformas do Sistema Educacional,
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abarcadas de mecanismos estratégicos
capazes de garantir o atendimento as metas
e aos resultados prospectados para o novo
modelo de escola, na qual o fracasso ou
sucesso dos alunos reflete a qualidade do
trabalho e da competéncia do professor.

As politicas educacionais e as
regulamentacdes estabelecidas, sustentadas
pelo discurso de uma educacao de
qualidade, encaminham o trabalho docente
a uma flexibilizacdo, esta aderente ao
modelo econémico globalizado, que pode
implicar fato, em sua precarizagdo.

Com base nas novas regulamentacdes
que pautam sobre a formagdo docente e o
Sistema de Educacdo, o professor se torna
responsavel, entre outras questdes, pela sua
formacgdo continuada, pelo resultado do
processo de ensino e aprendizagem obtido
pelos seus alunos, pelo sucesso ou fracasso
da instituicdlo ao qual se encontra
vinculado. E tudo é avaliado pelos diversos
Sistemas de Avaliacdo definidos pelo
Estado que, segundo Maués (2009),
deveriam considerar aspectos de ordem
estrutural e correlatos que interferem no
trabalho do professor e, consequentemente,
nos resultados apresentados por este
trabalho.

Ao encontro da avaliacio na
formacdo docente tem-se a avaliacdo na
pos-graduacdo, a qual é conduzida pela

Coordenagdo de Aperfeicoamento de
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Pessoal de Nivel Superio (CAPES). A esse
respeito Cury (2010), no artigo O debate sobre
a pesquisa e a avaliacio da pos-graduacio em
educagdo, argumenta que € necessdrio fazer
uma reflexdo sobre os pontos positivos e
negativos dos aspectos marcantes da pos-
graduagdo no Brasil. Para o autor hd uma
imagem de que os textos produzidos
cientificamente tenham o carater de
facilitarios, concentrando a avaliacdo em
quesitos a serem preenchidos pelos
programas.

O exercicio do carater analitico, dos
multiplos olhares sobre a educacdo e das
verdades conhecidas e ainda ndo vistas,
circulam em revistas e materiais afins. A
pos-graduacdo tem tido uma diversidade
que anima, gracas ao principio da
pluralidade, consolidando aspectos
epistemolégicos, metodolégicos e didaticos.
No aspecto critico, ousa, no sentido de
refletir sobre as politicas, sendo critico e
oferecendo elementos para novas incursdes
no campo empirico, através do espirito
critico, que olha para a realidade e reflete,
sob o crivo do pesquisador, um contetdo
de ciéncia para ocasionar uma mudanca
significativa no campo da sociedade.

Diante disso, é possivel perceber
que nesta busca pela verdade, ao olhar para
um sistema nacional de pés-graduacao, é
possivel entender que é dever do Estado

garantir um “padrdo de qualidade na
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oferta” da pés-graduacdo como também na
Educagao Superior. Assim, as motivagoes e
efeitos de uma avaliacdo no Ensino Superior
requerem atencao.

Nesta diregdo, Gama (2010), em
Awaliacdo das Instituicdes Piblicas de Ensino
Superior: direcoes e interesses subjacentes,
desenvolve sua pesquisa em duas
Instituicdes de Ensino Superior publicas do
Rio de Janeiro: Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (UER]) e a Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO), identificando que a relevéancia
maior na acdo avaliativa estd no
levantamento e consequente
aproveitamento dos recursos materiais que
a universidade dispde.

A autoavaliagdo, porém, demandada
pelo governo federal, deveria levar em
conta e buscar, segundo o pesquisador, uma
harmonia de desempenho sob outros
aspectos, tais como: a possibilidade de que
cada professor e técnico administrativo
possam além de atenderem na perspectiva
da coletividade, voltar-se ao seu préprio
fazer. Isso significa dizer que o individuo
necessita  ser reconhecido na sua
especificidade, nas relagdes e condicdoes em
que se constituem como agentes
interventores no contexto universitario, pois
esse individuo é quem contribui na
producao das significacoes que

posteriormente serdo alvo das avaliagdes
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institucionais. Entretanto, “a avaliacdo tem
sido aceita e aplicada indiscriminadamente
como se ndo houvesse necessidade de
apreender e interpretar determinados
aspectos e valores que difunde e, tampouco,
de ser
compreendida” (GAMA, 2010, p. 36).

Os estudos de Oliver (2010), no artigo

problematizada e  bem

Awvaliagdo Institucional: uso de abordagens
diversificadas de pesquisa, voltados a
autoavaliagdo institucional, identifica e
descreve as estratégias utilizadas por uma
faculdade para realizar essa avaliagdo, com
base no proposto pelas dez dimensdes
estabelecidas pelo Sistema de Avaliagao da
Educacdo Superior (Sinaes). A autora
acompanhou o trabalho da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA), detectando
instrumentos de coleta de dados para cada
uma das dimensoes.

A autora descreve os procedimentos
metodolégicos para a coleta e andlise de
dados qualitativos e quantitativos feita pela
CPA de uma faculdade. Propde, ainda, uma
metaavaliacdo, na qual relata dificuldades e
sugere melhorias no processo. Nas
consideragdes finais, Oliver (2010) expde
um quadro com os dados coletados por
dimensdes, que sdo de carater qualitativo,
quantitativo ou ambos.

Catunda (2010), em sua pesquisa,
Ampliando o  Conceito de Competéncia:

contribuigoes as politicas puiblicas de certificacio
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de competéncias, ndo aborda a avaliacdo
diretamente, mas faz uso de resultados dela
em seu estudo. Neste, o autor relata uma
investigacdo que aborda a relacao entre dois
conceitos de competéncia relacionados a
diretores de escolas e a proficiéncia em
portugués de seus estudantes.

A competéncia do diretor de escola
foi abordada sob dois enfoques: o primeiro
estd relacionado ao modelo funcional de
andlise de competéncia; o segundo enfoque
estd baseado no modelo construtivista de
analise de competéncias.

Quanto ao desempenho dos alunos, o
autor considerou o percentual médio de
proficientes em portugués, da 4% e 8* séries
do Ensino Fundamental e da 3% série do
Ensino Médio, obtidos através de dados das
avaliacbes externas do ensino, realizadas
pela Universidade Federal da Bahia (UFBA)
e financiado pela Secretaria de Educacdo
(SEC), de 1999 a 2004.

Os resultados encontrados mostram
que as relacdes entre a dimensao
construtivista do conceito de competéncia
do diretor escolar com o desempenho
escolar dos estudantes sdo mais intensas e
significativas que as relagdes estabelecidas
com a dimensdo funcional.

Observa-se nos trabalhos
apresentados até aqui que a questdo da
avaliacao em Educacdo pode ser percebida

e estudada sob diferentes olhares e
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abordagens, ou seja, a avaliacdo permeia o
universo docente, discente e institucional.
Todos fazem parte do processo avaliativo,
ora como avaliadores, ora como avaliados.
Isso implica dizer que a universidade, além
de ocupar-se com a teoria de avaliacao
institucional e sua aplicacdo por meio de
leis, necessita acompanhar a avaliagdo com
analises criticas capazes de captar o
auténtico significado de avaliar, isto é,
considerar ~a  sociabilidade e a
relacionalidade = como  estrutural e

estruturante dentro do processo avaliativo

(GAMA, 2010).

5 Avaliagio na Educagdio Superior:

Metodologias

N

Frente a intensificacio dos debates
em torno da qualidade da educacao nos
mais diversos niveis e modalidades de
ensino, a avaliacdo consolida-se entre as
mais significativas modificagdes no cendrio
educacional, nos tultimos anos. Seguindo
uma forte tendéncia internacional, essa
realidade impacta fortemente sobre a
organizacdo e sobre o planejamento das
metas governamentais relacionadas a
educacao brasileira, a qual passa a utilizar
massivamente alguns indicadores
quantitativos voltados ao diagnoéstico do
sistema educacional, em diversos ambitos.

Nessa perspectiva, o Ministério da

Educagdo e Cultura (MEC) e o Instituto
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Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) criou e
implementou, principalmente a partir de
2005, uma série de instrumentos avaliativos
aplicados a distintos niveis educacionais,
tais como: a Provinha Brasil, voltado a
alunos do segundo ano da Ensino
Fundamental, a Prova Brasil, realizado com
estudantes do quarto e quinto ano do
Ensino Fundamental e da terceira série do
Ensino Médio, o Indice de Desenvolvimento
da Educacao Basica (IDEB), o Exame
Nacional do Ensino Médio (EMEM), o
Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes de Graduacdo (ENADE), entre
os principais parametros utilizados pelo
MEC/INEP.

Entretanto, no conjunto de trabalhos
presentes na Associacdo Nacional de Pos-
Graduagdo e Pesquisa em Educagao
(ANPED), provenientes de teses e
dissertacdes, portanto, de pesquisas
discentes, o estudo de Barreto (2009),
Perspectivas  Tedricas e Metodologicas da
Pesquisa  em  Politica  Educacional — na
Atualidade, ao analisar sobre as influéncias
tedricas e a tradicdo de andlise sobre
politicas publicas, apresenta a
predominancia de pesquisas amparadas
pela ideologia marxista. Considera que as
pesquisas, de uma forma geral, sao
demandadas de acordo com o governo

instalado e por esse motivo refletem

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v.2, n.1, jun. 2011.

questdes, se debrucam sobre programas de
governo com menor perenidade de
interesse, constituindo-se, basicamente,
enquanto mecanismos que validam e
convalidam a formulagdo das politicas.
Depreende-se do texto dessa autora que, a
falta de constancia das politicas publicas
educacionais brasileiras, decorre do fato de
serem projetos politico-partidarios e/ou de
interesse pessoal, e ndo projetos de pais. Os
projetos tém o comprometimento da gestao
que os implementam, e ndo das partes
interessadas.

Dentre as questdes abordadas no
texto de Barreto (2009), duas dizem respeito
a grande dispersdao dos objetos de estudo
apresentados nas pesquisas sobre esse tema,
prejudicando uma analise mais densa sobre
temadticas relevantes e também o ntmero
majoritario de pesquisas com abordagens
microsociais, ou seja, do tipo estudo de
caso, sendo extremamente raro detectar
pesquisas que utilizem amostras
estatisticamente representativas. Um dos
motivos que pode esclarecer esta situagao,
segundo essa autora, é a manutencdo da
influéncia das teorias criticas, datadas da
época do regime militar, sobre os
pesquisadores na atualidade. As pesquisas
refletem uma maior preocupacdo em
apresentar e argumentar o discurso
ideologico que sustenta as politicas ptblicas

educacionais do que avaliar seus impactos,
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seus resultados e suas possibilidades a
partir da adogdo de um plano de melhorias.

Segundo Gatti (2004), a pesquisa em
Educacdo tem se caracterizado pela
predominancia de abordagens qualitativas,
sendo escasso o emprego de metodologias
quantitativas. Entretanto, a mesma autora
salienta que “os métodos de analise de
dados que se traduzem por nimeros podem
ser muito tteis na compreensao de diversos
problemas educacionais” (p. 13) e que, “sem
dados de natureza quantitativa, muitas
questdes educacionais ndo poderiam ser
dimensionadas, equacionadas e
compreendidas, algumas ndo seriam
mesmo levantadas.” (p. 26).

Ao encontro das ideias de Gatti (2004)
tem-se os estudos de Andriola (2009) em
Psicometria ~ Moderna:  caracteristicas e
tendéncias, no qual o autor destaca os
supostos da Teoria da Resposta ao Item
(TRI), para qualificar as avaliagdes
empregadas no sistema educacional. Sobre
a realidade brasileira, o autor menciona a
caréncia de conhecimento acerca da
Psicometria e sobre a pesquisa quantitativa
em contextos educativos.

Barreto (2009), a exemplo de Gatti
(2004) e Andriola (2009), considera que a
prevaléncia de abordagens qualitativas e a
pulverizacdo dos estudos, encaminham a
impossibilidade de sistematizagdo dos

resultados obtidos por estes estudos,
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constatando um ambiente ndo propicio a
metodologias que possam comparar e
avaliar os resultados dessas pesquisas,
tornando-as menos complexas. Com isto, as
pesquisas tendem a causar menos impacto
do que as politicas educacionais, pois estas
consideram aspectos que transcendem os
elementos académicos. E, dessa forma, as
macrodecisoes sobre as politicas
educacionais sdo tomadas com base em
referenciais que provém, frequentemente,
de outros campos do saber.

Na reconfiguracao do Estado em que
se encontram os elementos-chave da trilogia
mercado, gestdo e a performatividade,
depara-se o cendrio brasileiro com discursos
educativos descolados da realidade da
educacdo nacional ou local. As pesquisas
em educacdo precisam, de forma mais
frequente, utilizar abordagens quantitativas
ou a combinagdo desta com as qualitativas,
de forma a propiciarem um conjunto de
indicadores que possam refletir, em seu
acompanhamento, melhores resultados
quando da aplicagdo dos Sistemas de

Avaliacdo Educacional.

6 Consideracoes Finais

No Brasil e no mundo observam-se
varias tendéncias para delimitar a qualidade
da Educagdo Superior. O fato é que os
movimentos avaliativos sdo compostos pelas

diferentes concepgoes, dependendo das
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politicas governamentais, do nivel de
consciéncia da comunidade universitéria e,
também, do momento histérico. Para
Morosini (2009, p. 184): “A certeza que
temos é que a qualidade é um construto
imbricado no contexto das sociedades e
consequentemente nos paradigmas de
interpretagdo da sociedade e do papel da
Educacao Superior na construgdo de um
mundo melhor e, me atreveria a dizer,
sustentavel”.

A partir da andlise dos artigos dos
quais emergiram as categorias discutidas
neste estudo, a saber, Avaliacio na Educacio
Superior: Enfoques Tedricos, Avaliagio na
Educagio Superior: Objetos de Pesquisa e
Awvaliacdo na Educacdo Superior: Metodologias,
tornou-se possivel compreender melhor as
influéncias, as demandas e os movimentos
subliminares ocorridos na instalagdo de um
processo avaliativo.

Os artigos estudados na categoria
Enfoques Teéricos se comunicam na
perspectiva das  reflexdes sobre as
concepgdes e as praticas na implantacao e
desenvolvimento do atual sistema de
avaliagdo no Ensino Superior brasileiro. Da
mesma forma, abordam necessidades de
aprofundamento da compreensao sobre a
complexidade de varidveis que constituem o
processo de avaliagdo. Nesse sentido,
convocam tanto a qualificacio dos

instrumentos ja criados, quanto a ampliacao
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de instrumentos e indices que possam dar
conta das dimensdes mais subjetivas e
qualitativas abarcando as particularidades
regionais, contextuais e culturais de cada
realidade.

Das teorias que discutem a avaliacao
da Educagdo Superior no Brasil depreende-
se que estas se encontram pautadas pelas
politicas econdmicas que buscam favorecer
e/fou promover a internacionalizacdo das
institui¢cdes de Ensino Superior. Com isto, ha
a necessidade da constru¢cido de um
arcabouco  tedrico, metodolégico que
propicie a reconstrucdo de indicadores
quantitativos e qualitativos visando o
acompanhamento dos resultados e reflexos
das reformas mna Educagdo Superior
brasileira. Assim, os sistemas avaliativos
podem ganhar maior consisténcia na
apresentagdo dos seus resultados e com isto
obter junto a sociedade e, principalmente,
seus publicos de interesse  maior
credibilidade e confiabilidade, sendo estes
fatores essenciais em uma gestdo de
qualidade.

Em relagio a segunda categoria,
Objetos de Pesquisa, a construgdo do
conceito, da pratica e da reflexdo sobre uma
educacao de qualidade é permeada por uma
complexidade que exige realizagdo de
pesquisa sobre todos os segmentos e os
aspectos que constituem os processos de

ensino e de aprendizagem. A avaliagdo,
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desde as questdes relativas a infraestrutura
das instituicbes de ensino, a formacdo e o
desenvolvimento das competéncias e
habilidades da comunidade académica, as
politicas didatico-pedagogicas, a construcao
e reforma dos curriculos até os resultados
apresentados pelos processos de
aprendizagem, precisa ser orientada por
indicadores que possibilitem a
implementacdo de melhorias em prol do
fortalecimento da qualidade da Educacao
Superior. Os resultados das avaliagcdes sao
os meios pelos quais este fortalecimento
torna-se possivel.

O exercicio do carater analitico, dos
multiplos olhares sobre a educacdo e das
verdades conhecidas e ainda nao vistas
circulam em revistas e materiais afins,
revelando uma diversidade e pluralidade
animadoras e a consolidagdo de aspectos
epistemologicos, metodolégicos e didaticos,
no Ambito da Pés-Graduacdo. A Pos
Graduagdo ousa ao refletir sobre as politicas
e oferecendo elementos para novas
incursdes no campo empirico, através do
espirito critico, que olha para a realidade e
reflete, sob o crivo do pesquisador, um
conteddo de ciéncia para ocasionar uma
mudanca significativa no campo da
sociedade.

Tomando como base 0
desenvolvimento educacional brasileiro,

desde o acesso a permanéncia nas
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institui¢des de ensino, neste caso o superior,
é relevante a adoc¢do de sistemas de controle
do local da oferta, bem como do que esta
sendo ofertado nisto que vem a promover o
desenvolvimento de uma sociedade, que é a
educacdo. Porém, assim como se deve
analisar o processo da aprendizagem (em
relagdo aos alunos), deve-se manter o foco
destas avaliacdes das instituicbes de Ensino
Superior também no processo que constitui
a universidade como tal, neste caso em como
a acdo torna-se pesquisa e retorna em acao.
Se fossemos usar um esquema, poderiamos
propor: acao-pesquisa-reflexdo-acao.

Na dltima categoria, Metodologias, é
importante considerar que a proposta
metodolégica para avaliar as politicas
puablicas educacionais deveria articular
propositos sociais e propoésitos econdmicos,
situando-as no conjunto das politicas sociais
contemporaneas e apropriando-se de
conceitos e teorias do campo das ciéncias
politicas, pois com isto, a interpretacdo dos
processos e efeitos dessas politicas se
alargaria e ndo se tornaria restrita e refém de
uma tnica teoria.

E relevante consolidar uma politica de
avaliacdo dirigida a realidade que se propoe
avaliar, oportunizando a melhora da
qualidade de ensino e apresentando
significado para o avaliador e para o
avaliado, abrindo a participacao para todos

os segmentos académicos e 6rgaos estatais,
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envolvendo os publicos interessados para
melhor construir ou reconstruir um sistema
que atenda realmente as demandas de cada
momento.

Percebe-se, assim, a necessidade de
aprofundar a compreensdo sobre a
complexidade de variaveis que constituem o
processo de avaliagdo, buscando tanto a
qualificacdo dos instrumentos ja criados,
quanto a ampliacdo de instrumentos e
indices que possam dar conta das dimensdes
mais subjetivas e qualitativas, abarcando as
particularidades regionais, contextuais e
culturais de cada realidade, na Politica e no
Sistema de Avaliagdo da Educacao Superior
Brasileira.

Durante o estudo realizado com
base em diferentes autores, conclui-se, a luz
das ideias de Bittar (2008), que ainda
permanecem muitos desafios a serem
enfrentados na definitiva implantacao de
um sistema de avaliacio na Educacdo
Superior brasileira como a permanéncia do
estudante, a democratizacio no acesso, a
implementacdo e consolidacio de uma
politica de avaliacdo que seja dindmica e
atenta as verdadeiras necessidades da
sociedade, contribuindo para a diminuicao
das desigualdades.

Concluindo, a adocao da metodologia
white paper além dos aspectos ja sinalizados
na apresentacdo deste trabalho, propiciou

aos alunos vivenciarem o grande desafio de
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uma escrita coletiva: o acolhimento de
argumentos apresentados nos didlogos
estabelecidos entre esses estudantes, em
carater de consenso. Isto implica muitas
vezes na aceitagdo da escrita do outro que
apresenta o assunto em cena com tal
adequacao e concisdo que as demais idéias
se submetem a essa escrita.

O exercicio do didlogo e da busca de
consensos exigiu abertura para a escuta de
todos os envolvidos na construcdo do
trabalho, tolerdncia para lidar com os
diferentes ritmos, respeito as diferentes
linguagens e ideias divergentes. Junto a
isso, a possibilidade de construir o trabalho
com profissionais de varias dareas de
conhecimento propiciou olhares
interdisciplinares, provocando  debates
significativos, ampliando a visdo sobre um
mesmo tema.

Para aqueles que tiverem a
oportunidade de utilizar a metodologia
white paper, recomenda-se o uso de
ferramentas tecnolégicas adequadas para
producdo textual coletiva que permitam,
além da interatividade, a percepcdo da

construcao em sua dindmica real.
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