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Resumo: O objetivo deste artigo é apresentar as caracteristicas da compreensado de textos na modalidade escrita
e oral e o impacto de cada modalidade na compreensdo em L2. Esta revisdo bibliogréfica trata o leitor/ouvinte
como um individuo ativo, que interage com o texto com seus conhecimentos linguisticos e extralinguisticos. A
compreensdo de textos na modalidade escrita € beneficiada pela possibilidade de reexame no texto, ao contrario
do que ocorre na compreensao de textos ha modalidade oral, j& que o texto é volatil. Embora, existam diferengas
na decodificacdo de textos orais e escritos, evidéncias sugerem que no nivel da compreensdo, a modalidade de
input ndo é tdo determinante como a proficiéncia na lingua.

Palavras - chave: texto oral; texto escrito; compreensdo em L2.

Abstract: The aim of this paper is to present the characteristics of text comprehension in written and oral form
and the impact of each modality in comprehension in L2. This literature review addresses the reader / listener as
an active individual who interacts with the text with their linguistic and extralinguistic knowledge. The
understanding of the written texts is benefited from the possibility to review the text, unlike what occurs in text
comprehension in the oral mode, since the text is volatile. Although there are differences in decoding oral and
written texts, evidence suggests that the level of comprehension of the input mode is not as crucial as the
language proficiency.
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INTRODUCAO

Este artigo apresenta uma revisdo teorica sobre a compreensdo em L2 e a modalidade
de apresentacdo de textos. Esta revisdo busca mostrar, atraves de estudos psicolinguisticos e
neurolinguisticos, se ha ou ndo diferencas na compreensdo de textos apresentados em

diferentes modalidades.
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PUCRS, em nivel de mestrado. Pesquisa sobre a compreensdo de textos em L2 e seu impacto sobre a memodria,
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O leitor/ouvinte € um individuo que interage com texto, através de seus conhecimentos
e caracteristicas pessoais. Ao escolher o termo leitor/ouvinte e ndo apenas leitor, indica-se que
um texto se apresenta em diferentes modalidades (escrita e oral). Este artigo trata inicialmente
da compreensdo de textos na modalidade escrita, na sequéncia aborda a compreensao de
textos na modalidade oral e, por fim, discute as modalidades de apresentacdo de textos e seu

impacto na compreenso em L2.

1 COMPREENSAO DO TEXTO NA MODALIDADE ESCRITA

A capacidade de compreender um texto escrito depende de varios fatores, dentre 0s
quais, cita-se: o reconhecimento do cddigo escrito, a habilidade de decodificacdo rapida das
palavras, a capacidade de memoria de trabalho (MT), os conhecimentos prévios, o uso das
proprias caracteristicas do texto, a geracdo de inferéncias’, a analise de palavras ndo
conhecidas, a identificacdo das funcbes gramaticais das palavras, a busca pelo significado do
texto, a conservacdo do objetivo e ajuste nas estratégias de abordagem do texto, a
identificacdo e a distincdo de ideias principais das secundarias, o entendimento da relagdo
entre as partes que compdem o texto, o uso do contexto para construir o significado e a
compreensdo, bem como a persisténcia no texto mesmo quando ndo ha éxito na compreensao
(AEBERSOLD; FIELD, 1997).

Para Dehaene (2012), a leitura comega no centro da retina, mais especificamente na
fovea. Essa regido do olho possui uma resolucdo capaz de reconhecer os detalhes das letras.
Ao repousar 0s olhos no material escrito, o leitor identifica uma palavra ou duas. Logo, 0s
neurdnios ligados a retina decompdem e reconstituem a cadeia de letras para, enfim,
reconhecé-la. Para este autor, o sistema visual extrai 0 conteddo dos grafemas, silabas, afixos
e radicais das palavras muito rapidamente, para, entdo, converter a cadeia de letras em sons

(fonemas) — pela via fonoldgica — e acessar o dicionario mental (armazém de significado das

! Na Psicolinguistica, a inferéncia consiste em uma estratégia de leitura, assim como a predicéo leitora, exigindo
processamentos cognitivos que manipulam pistas textuais deixadas pelo escritor, com o0 objetivo de chegar-se a
compreensdo do texto (PEREIRA, 2009, p. 14). Nessa perspectiva, a inferéncia é assumida como um caminho
com esforgo cognitivo para a predicdo, com vistas a compreensdo leitora. Ha dois grupos de categorias
inferenciais — a inferéncia linguistica episodica, que, para o percurso cognitivo, toma os fatos, as informagdes, o
conteddo do texto, como pistas decisorias, uma vez que sdo elas a chave para a solucdo; a inferéncia
metalinguistica, que, para fazer o percurso cognitivo, toma a propria linguagem como pista de decisdo, uma vez
que o leitor encontra nela o fundamento para a conclusdo (PEREIRA, 2009, p.15).
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palavras)— pela via lexical. Assim, a cadeia de letras ganha som e significado. Os estudos de
Dehaene (2012) mostram que existe uma area no céerebro especifica para o reconhecimento de
palavras escritas e que, independente da lingua em que se 1€, a area usa 0 mesmo circuito.

Conforme Garcia — Madruga (2006), a leitura, por algum tempo, foi confundida com o
ato de decodificar o texto escrito. Contudo, nos Ultimos anos, as investigagdes na area da
leitura tém dado énfase as habilidades de construgdo de significado nos textos escritos, mas
sem abandonar ou desconsiderar o processo de decodificacdo. Sem a decodificacdo néo
existiria leitura, ja que ela possibilita 0 acesso ao cddigo escrito por parte do leitor. A
automatizacdo das habilidades de reconhecimento de palavras e acesso lexical permite a
liberacdo de recursos cognitivos (memdria de trabalho, por exemplo) que podem ser
empregados na compreensdo e na construcdo de significado de textos complexos. Essa
automatizacao vai sendo construida com a exposicdo do leitor a diferentes tipos de leitura.
Um leitor experiente apresenta uma velocidade leitora aliada & compreensdo do que Ié
(GARCIA-MADRUGA, 2006).

A memoria de trabalho (MT) é um espaco mental de trabalho que é necessario nas
atividades cognitivas complexas (BADDELEY et al, 2011), como o processo de leitura, por
exemplo, porque ela conserva ativa as sequéncias de palavras que formam uma frase por
tempo suficiente até que haja significacéo.

Leitores eficientes em L1 e L2 apresentam uma maior capacidade de memdria de
trabalho ao abordar um texto, demonstrando menos esforco e mais eficiéncia para
compreender o texto, pois seus recursos cognitivos centram-se em processos de construcao de
significado (DANEMAN; CARPENTER, 1980).

Em relacdo ao conhecimento previo, sabe-se que este € um fator que determina os
diferentes sentidos construidos para o “mesmo” texto. Cada leitor traz consigo uma bagagem
repleta de experiéncias individuais e outras coletivas, fazendo com que sua compreensdo seja
sempre Unica. Para Scherer e Tomitch (2008), as pessoas nao atribuem exatamente 0 mesmo
significado ao mesmo texto. Isso se justifica pelo fato de terem experiéncias de vida
diferentes. As autoras explicam que a variabilidade de significados surge da relagdo do
conhecimento de mundo com a compreensao do texto.

As caracteristicas do material escrito também contribuem para a compreensdo do
texto, ao passo que o leitor tem como visualizar a estrutura do texto (identificar o tipo e o
género) antes de aborda-lo. O leitor pode buscar as informagGes que sdo mais importantes no

momento e descartar tudo aquilo que é irrelevante, fazer um apanhado geral ou uma leitura

Letrénica, Porto Alegre v. 5, n. 3, p. 170-185, jul./dez., 2012 172



Gongcalves, Talita dos Santos

mais detalhada, através das estratégias de leitura — scanning® e skimming?®, por exemplo. Além
disso, a compreensdo do texto na modalidade escrita pode ser mais bem controlada, devido a
possibilidade de reinspecdo quando uma unica leitura ndo for suficiente.

Muitos textos escritos sdo iniciados por titulos. Van Dijk (2010) expbe que os titulos,
entre outros elementos como o sumadrio, sdo pistas que auxiliam na “adivinhacdo” do assunto.
Essas “adivinhag¢des” ou inferéncias a partir dos titulos contribuem para a compreensao a
medida que o leitor faz um levantamento e uma pré-ativacdo de informac6es que podem ser
pertinentes e vai descartando agquelas que podem ser irrelevantes durante a leitura.

Partindo de uma visao geral, compreender um texto escrito € uma agdo interativa entre
o leitor e o texto. O significado e os sentidos ndo se centram apenas no texto, pelo contrario,
vao se construindo ao longo da interacdo, vao emergindo do dialogo entre leitor e texto.
Sendo assim, o texto ndo é fechado e acabado, pois o leitor é ativo no processamento do texto.

O movimento de ir ou vir do leitor para o texto, quer dizer, atribuir significado e
extrair sentido do texto, traz & tona trés abordagens textuais distintas®, em que cada
movimento se refere a uma concepcao diferente de processamento de texto.

Leffa (1996) discute que, na extracdo de significado de um texto, uma das direcdes a
serem tomadas pode ser do texto para o leitor. Em outras palavras, o leitor se prende ao texto,
dando énfase para percepcao e decodificagdo. Assim, o significado estaria no texto, o qual
seria preciso, exato e completo. O papel do leitor, nesta perspectiva, seria de captar o
significado a medida que vai decodificando o texto. Deste modo, a compreensdo ocorreria
unilateralmente. Esse movimento, de via Unica, que parte do texto para o leitor, € denominado
na literatura como movimento bottom-up ou ascendente (proposto por Gough em 1972).

Para Aebersold e Field (1997), este processo indica que o texto € construido a partir de
unidades menores (letras a palavras, frases a sentencas) por meio de um processo
inconsciente. Conforme Kato (2007), no processo ascendente se analisam 0s signos
linguisticos de forma linear e indutiva, sendo entdo, uma abordagem composicional, pois o

significado é construido através da analise e sintese do significado das partes.

2 Scanning é a estratégia de leitura que consiste em ler o texto buscando detalhes ou informacées especificas
(FARREL, 2003). Segundo Pereira (2010), scanning é uma estratégia de leitura que busca informacdes
especificas no texto.

% skimming é a estratégia de leitura que consiste em ler o texto rapida e superficialmente, & procura da
informacgdo global ou o sentido geral do texto (FARREL, 2003). Conforme Pereira (2010), skimming é uma
estratégia de leitura geral e rapida para uma aproximacdo inicial ao texto.

* Tais abordagens sdo conceituadas algumas vezes na literatura como concepcdes ou até mesmo como modelos
de leitura. Aqui, nds as trataremos como abordagens de textos (tanto em L1 como em L2), pois se considerarmos
apenas como processos de leitura estaremos negando que eles também ocorrem quando estamos diante de um
texto oral.
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Outra abordagem de leitura prevé o processo de atribuicdo de significado ao texto.
Nessa perspectiva, segundo Leffa (1996), o leitor é quem atribui significado ao texto e faz
inferéncias. O movimento de compreensdo parte do leitor para o texto. Assim, um mesmo
texto pode ter significacdo variada para leitores diferentes. Esse movimento, também de via
Unica, € denominado na literatura como top-down ou descendente (proposto por Goodman em
1969).

De acordo com Aebersold e Field (1997), no processo descendente, o leitor interage
com o texto através de um conhecimento extralinguistico adquirido anteriormente. Kato
(2007) explica que, nesse processo, o leitor analisa as informagdes que nédo estdo no texto de
forma ndo linear, intensiva e dedutiva, e a sua dire¢do € do tema para a para as sentengas do
texto e da funcdo para a forma.

No processamento interativo, o papel do leitor diante de um texto é ativo. Para
entender um texto, além de reconhecer as palavras (grafemas) que o compdem, o leitor faz
inferéncias, ou seja, tem a capacidade de concluir ideias que ndo estdo expressas no texto. Em
suma, a partir de seus conhecimentos prévios, o leitor consegue abstrair ideias que nao foram
ditas.

Para Leffa (1996), a complexidade do processo da leitura ndo permite fixar-se apenas no
leitor ou no texto, um excluindo o outro. Para o autor, nem mesmo a soma das contribuigdes do
leitor e do texto é suficiente para uma compreensdo eficiente. Conforme Leffa (1996), é
necessario considerar um terceiro elemento no processo leitura: aquilo que acontece quando leitor
e texto se encontram. Entdo, nessa perspectiva, para entender o ato da leitura, deve-se considerar
tanto o papel do leitor e o papel do texto, quanto o processo de interagéo entre o leitor e o texto.

Entdo, surge um terceiro movimento de compreensdo — o interativo — de via dupla
(proposto por Rumelhart em 1985). Nessa concepcao, existe uma interacdo entre leitor — texto, em
que aquele usa seu conhecimento prévio para interagir com as informacdes do texto. O
movimento de ir e vir do texto para o leitor € dindmico e produzira uma compreensao mais
eficiente.

Conforme Aebersold e Field (1997), no processamento interativo, o leitor utiliza o
conhecimento linguistico aliado ao conhecimento de mundo para entender um texto. Para
Carvalho (2009), esse processamento de texto é defendido por muitos tedricos como o
melhor. Segundo a autora, esse processo interativo depende do tipo de texto e do
conhecimento de mundo do leitor, alem do seu nivel de proficiéncia na lingua e na leitura, da

motivacao, do uso de estratégias e de crencas. Em sintese, nessa perspectiva, o leitor

Letrénica, Porto Alegre v. 5, n. 3, p. 170-185, jul./dez., 2012 174



Gongcalves, Talita dos Santos

...6 um processador ativo da informacao, capaz de construir ou ampliar significados,
de atualizar definitivamente seus esquemas de conhecimento ja adquiridos através
de sua experiéncia de vida, guiado pela informacdo que o texto oferece (...)
(ACQUARONI, 2005, p. 949) °.

De um modo geral, a compreensdo de textos na modalidade escrita envolve tanto as
caracteristicas do leitor quanto do material escrito. Destacaram-se alguns dos fatores como o
reconhecimento do cddigo escrito, a decodificacdo, o conhecimento prévio, as caracteristicas
do material escrito, os tipos de abordagens para o processamento do texto e o papel da
memoria de trabalho.

A secdo seguinte trata da compreensdo de textos na modalidade oral, abordando

algumas caracteristicas do texto oral.

2 COMPREENSAO DO TEXTO NA MODALIDADE ORAL

Muitas caracteristicas que descrevem a compreensdo de texto na modalidade escrita
podem ser aplicadas a compreensdo de textos orais. Porém, diferentemente de textos
apresentados na modalidade escrita, a apresentacdo de textos orais muitas vezes ndo pode ser
controlada pelos ouvintes. Por exemplo, em uma palestra ou conferéncia a pessoa que ouve ndo
tem como parar o interlocutor e pedir que retome sua fala anterior, ou seja, a pessoa gque ouve
ndo controla a apresentacdo do texto oral, ao contrario do que ocorre com a apresentacdo do
material escrito, que geralmente oferece a possibilidade de ser reexaminado quando néo
compreendido.

Dentre os fatores que podem determinar a compreensao de um texto oral, tanto em L1
guanto em L2, destacam-se: a velocidade da fala, os sotaques, a capacidade de memoria de
trabalho (MT), os conhecimentos prévios e o tema. Além desses, fatores externos como nivel
de ruido, o lugar onde se encontra o ouvinte e seu nivel de comodidade afetam a compreensao
de um texto oral.

O processo de compreensao do texto oral envolve aspectos que sdo Unicos a habilidade
auditiva. A pessoa que entende uma passagem ou um texto oral se foca nas caracteristicas

fisicas da lingua (a entonacdo, 0s sotaques, as pausas, 0 encadeamento de sons, etc.), nas

% No original: “...el propio lector, procesador activo de la informacion, capaz de construir o ampliar significados,
de actualizar en definitiva sus esquemas de conocimiento ya adquiridos a través de su experiencia vital, guiado
por la informacién que le ofrece el texto...” (ACQUARONI, 2005, p. 949).
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caracteristicas linguisticas (a sintaxe, o vocabulario coloquial, as elipses) e nas caracteristicas
psicoldgicas (interacdo com o falante para clarear o significado e incorporagéo ajuda visual,
quando possivel) (ROST, 2002).

Para Lynch e Mendelsohn (2002), a capacidade de compreender o que se ouve € um
processo ativo. As pessoas que sdo boas ao ouvir sdo tdo ativas quanto aquelas que enviam as
mensagens. Na compreensdo de uma mensagem oral entram em jogo 0S processos cognitivos
de construcdo de significados e de interpretacdo de palavras e gestos. Aquele que escuta tem
um papel muito ativo, pois deve entender aquele que fala para compreender a mensagem de
uma ou outra maneira. O ouvinte apresenta um objetivo determinado: ouve para obter
informacdo, receber uma resposta, entender algo. Raramente se escuta algo sem intencéo
(CASSANY; LUNA; PINYOL, 1994).

O conhecimento prévio do tema e o dominio do codigo também determinam a
profundidade com que a pessoa entendera o texto oral. De acordo com Rubin (1994), as pessoas
associam o input que escutam com seu conhecimento prévio. Se as pessoas somente reconhecem
as palavras da fala, tratardo de associd-las com o conhecimento que tém sobre elas para
compreender o texto.

Rost (2002) destaca que, com o objetivo de manipular a lingua falada em tempo real, é
necessario que o ouvinte separe com rapidez a cadeia falada em um pequeno nimero de
constituintes, com os quais podera trabalhar na Memdria de Trabalho (MT). Aparentemente a
lingua falada evoluiu de maneia que permite ao ouvinte analisar a fala em tempo real, da
maneira mais econémica possivel.

Dois fatores podem impedir o processamento da informacdo nova: a fragilidade do
input sonoro e a interferéncia no input novo. A repeticdo parece ter uma influéncia favoravel
na manipulacdo do input na MT e na sua reten¢do na memoria de longa duragdo. Porém, na
maioria das ocasides, 0s textos orais sdo apresentados uma Unica vez, fazendo com que 0s
ouvintes processem a informagdo sem chance de retorno ao texto, salvo excecdes de textos
gravados.

Em relacdo a abordagem, para compreender um texto escrito ou oral, as pessoas
lancam mdo de varias estratégias para aborda-lo. No entanto, a maneira como utilizam essas
estratégias afeta a habilidade de compreender um texto. Para Rubin (1994), ha dois tipos de
estratégias para processar 0 input oral: as estratégias cognitivas e as estratégias
metacognitivas. As pessoas usam estratégias cognitivas para resolver problemas e para

guardar e recuperar informacdo. Por outro lado, usam as estratégias metacognitivas para
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determinar a dificuldade da passagem ou texto oral e decidir 0 quanto necessitam ler/escutar
para compreender o significado do texto.

Em linhas gerais, estratégias cognitivas dizem respeito ao resultado de uma abordagem
do texto, enquanto estratégias metacognitivas dizem respeito a eficiéncia desse resultado
(FLAVELL, 1987). Em outras palavras, estratégias cognitivas em relacdo a abordagem de
textos se referem as estratégias de leitura (scanning, skimming, por exemplo) e as estratégias
metacognitivas tratam do monitoramento, da avaliacdo da compreensao e dos recursos que se
tem a disposicdo para tentar resolver os inUmeros problemas que surgem durante a leitura
(LEFFA, 1996).

Em suma, percebe-se que o texto na modalidade oral é mais volatil do que na
modalidade escrita e, para sua compreensdo, 0 ouvinte vale-se de suas caracteristicas
individuais, de seus conhecimentos prévios sobre o assunto, além, é claro, do dominio do
cadigo utilizado na interagéo.

A proxima sec¢do trata do impacto da modalidade de apresentacdo na compreensdo de
textos em L2, discutindo sobre algumas semelhancas e diferencas na compreensdo de textos

orais e escritos.

3 O IMPACTO DA MODALIDADE DE APRESENTACAO DE TEXTO NA
COMPREENSAO DE TEXTOS EM L2

A compreensédo leitora é a habilidade mais investigada dentre as quatro habilidades
linguisticas (compreensao leitora e oral, expressdo escrita e oral) e considerada a mais
importante pormuitos aprendizes de L2 (CARRELL, 1998). Graham (2006) afirma que a
compreensdo oral é a destreza mais dificil na aprendizagem de uma L2, segundo a maioria
dos aprendizes. Nesta secdo, discutem-se os efeitos das modalidades de apresentacdo de
textos na compreensdo em L2.

Comeca-se localizando no esquema (Fig. 1) a compreensdo leitora e oral - destrezas
receptivas - no conjunto de habilidades linguisticas a serem desenvolvidas na aprendizagem

de uma L2.
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Figura 1: Esquema das quatro habilidades linguisticas de Lloret

Linguagem oral

Compreensdo oral Expressdo oral 2
Habilidades Habilidades

receptivas produtivas
Compreensao Expressdo escrita

leitora

Linguagem escrita

Fonte: Lloret (2010, p. 222).

Como € possivel observar, a compreensdo leitora e a oral sdo capacidades que
processam as informacdes de entrada (input). Contudo, diferem no formato do input
linguistico, pois enquanto na compreensdo leitora a informagdo escrita é percebida
visualmente, na compreensao oral a informacéo é percebida por meios auditivos.

Contudo, mesmo que um aprendiz iniciante de L2 ndo seja tdo habil em predizer ou
inferir ideias de um texto, ele ndo é passivo. Como vimos nas sec¢Oes anteriores, o leitor/
ouvinte é ativo. No passado, pensava-se que as habilidades receptivas ndo envolviam maior
esforco e que a demanda cognitiva se apresentava quase que totalmente na expressao escrita e
oral (PETREE, 2011). Hoje, ja se sabe que tanto a compreensdo leitora como a compreensao
oral, mesmo como habilidades receptivas, requerem uma série de processos cognitivos sem 0s
quais um individuo ndo poderia dar sentido ao que Ié ou ouve (PETREE, 2011).

Em relagdo a apresentacdo do texto na modalidade oral, a velocidade da fala e o
sotaque do falante sdo os fatores que mais afetam a compreensédo oral em uma L2. Um estudo
de Hasan (2000) com estudantes de inglés como L2 mostrou que os aprendizes nem sempre
entendem bem o inglés de falantes nativos, porque esses falam muito rapidamente e néo
produzem as palavras com clareza. Além disso, muitos dos aprendizes estdo acostumados a
um sotaque da lingua, e quando se deparam com outro sotaque, custam a entender o falante
nativo. Se os aprendizes nunca forem expostos a lingua auténtica, terdo mais dificuldades ao

compreender a fala quando interagirem com falantes nativos da lingua (HASAN, 2000).
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A influéncia dos ruidos também é um fator relevante, porque pode afetar a
compreensdo do texto ou a conversacdo de um aprendiz de L2 que esta centrado na
decodificacdo. Por exemplo, o som produzido por um avido passando pode interromper uma
conversacdo entre dois nativos, porém eles poderiam compensar a interrupcdo fazendo
predi¢des e inferéncias linguisticas, usando o conhecimento prévio do tema da conversacdo
para adivinhar a fala durante a interrupgdo. Por outro lado, se a mesma situagéo ocorresse com
aprendizes de uma L2, estes teriam dificuldades em compreender a conversacdo devido as
distracdes do ambiente. Muitas vezes, os aprendizes necessitam ouvir todo o texto ou
conversacao antes que possam compreendé-los (PETREE, 2011).

Em relacdo ao texto apresentado na modalidade escrita, ela parece facilitar a compreensédo
de textos em L2, ja que o leitor possui controle sobre o material escrito, determinando o ritmo da
leitura e a abordagem dada ao texto.

O estudo de Long (1990), com aprendizes de espanhol como L2, indicou que eles
compreendiam melhor um texto oral quando tinham conhecimento prévio sobre o tema.
Schmidt-Rinehart (1992), em outro estudo com os aprendizes de espanhol, também mostrou a
relacdo entre o conhecimento prévio e a habilidade de compreender uma passagem oral.

O estudo neurocognitivo de Buchweitz e colegas (2009) mostra a ativacdo cerebral nos
processos de compreensdo oral e leitora e os efeitos da modalidade do input linguistico na
ativacdo cerebral para a compreensdo da linguagem. Evidéncias baseadas em estudos de
neuroimagem do cérebro indicam que embora 0 processamento auditivo e visual da palavra
envolva areas corticais distintas, 0 processamento semantico é independente da modalidade
do input (BUCHWEITZ et al, 2009). Observou-se que o giro temporal superior e o sulco
temporal superior estdo associados com o processamento do input oral, enquanto o cortex
visual decodifica informacdo visual de palavras escritas, sentencas e textos. Estudos de
neuroimagem de tarefas lexicais também revelaram a importancia do giro fusiforme para o
processamento lexical em sistemas escritos. Além dessas regides, o estudo indicou que a
compreensdo auditiva e a compreensdo leitora ativaram uma mesma regido no cérebro: as

areas do giro frontal inferior esquerdo. Essas regides podem ser visualizadas na fig. 2.
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Figura 2: Areas corticais ativadas na compreenso leitora e oral

{a) Common frontal and temporal hetwork of activation
and modality fingerprints in comprehension (b) Listening comprehension

Listening comprehension
Reading comprehension
Listening and reading comprehension Il

Fonte: Buchweitz et al. (2009)

Para Buchweitz e colegas (2009), ha uma grande similaridade em é&reas corticais
recrutadas para os processos superiores (inferéncias e acesso semantico)® de compreenséo oral
e compreensdo leitora. Por outro lado, ha diferencas nas &reas corticais recrutadas no
processamento especifico de cada modalidade, no nivel da palavra, da frase e do texto.

Depois de explorar brevemente as regides cerebrais ativadas no processamento de
cada modalidade de input linguistico, passa-se a considerar mais a fundo o impacto das
modalidades de apresentacdo do texto na compreensao. Para isso, se retomam algumas ideias
expostas nas secOes anteriores que sdo pertinentes a ambas as modalidades.

O nivel de proficiéncia, a abordagem do texto, o conhecimento prévio e a memdria
(memoéria de trabalho e de longa duracdo) sdo fatores internos relacionados aos
leitores/ouvintes — fatores ja mencionados — além da motivacdo, que determina as escolhas
dos textos a serem lidos/ouvidos, bem como o enfoque dado ao texto no sentido de que o
leitor/ouvinte mobiliza diferentes recursos, dependendo do objetivo que tem em mente
(SCHERER; TOMITCH, 2008).

® Modelos de compreensao linguistica como o de Kintsch (1998) descrevem processos cognitivos de alto nivel
para a compreensdo de textos (inferéncias e acesso semantico) como processos amodais, quer dizer, processos
que independem de modalidade. Kintsch (1998) prop6s que o processamento do discurso é baseado na estrutura
semantica do texto, que é quebrada em unidades amodais de significado — as proposi¢des. De acordo com este
modelo, a compreensdo avanga a partir da integracdo dessas informagfes amodais. Buchweitz e colegas (2009)
citam o modelo de compreensdo da linguagem de Booth et al (2002; 2002b), o qual postula que, embora o
processamento do input visual e oral envolva distintas areas corticais, 0 processamento semantico independe da
modalidade do input, ativando a mesma regido no cérebro.
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A memodria (memodria de trabalho e de longa duracdo) do leitor/ouvinte é um fator
relacionado com a compreensao de texto tanto em L1 quanto em L2. Os sistemas de memdria tém
diferentes funcdes durante o processamento cognitivo do texto, mas funcionam em conjunto. Para
exemplificar a relevancia da memodria, principalmente da MT, na compreensao de textos escritos e
orais em L2, percebe-se que muitos aprendizes iniciantes podem compreender frases sem
dificuldades, porém quando tém de compreender um texto mais extenso, prestam tanta atencéo a
cada palavra do discurso que, ao final, ndo conseguem recordar do que se tratou a primeira parte
(PETREE, 2011).

Os processos cognitivos envolvidos na compreensdo leitora e oral abrangem uma série
de caracteristicas que sdo compartilhadas, porém ha algumas especificas a compreensdo de
textos apresentados na modalidade oral e outras a compreensdo de textos apresentados na
modalidade escrita. Entre essas caracteristicas que diferem a compreensao de textos orais de
textos escritos, Cubillo e colegas (2005) citam:

e 0 carater efémero daquilo que se escuta, na maioria das vezes, pois geralmente a
pessoa ndo pode revisar o que foi ouvido e reavalia-lo, como ocorre na leitura;
e uma série de aspectos que na leitura ndo sao encontrados, como a énfase, a entonacao,
0 ritmo, o volume, a hesitacéo e outros, que caracterizam o texto oral;
¢ 0 conhecimento sistémico no nivel fonético-fonoldgico da L2, no texto oral,
e uma série de formas ndo gramaticais, reducdes, eliminagdo, repeticdes, pausas,
corregdes, redundancias e outros, no texto oral;
e a necessidade de processar e responder de forma imediata ao texto oral, frente a
interacdo a distancia (espago/temporal) entre leitor/escritor;
e em muitas ocasifes, a mensagem oral é acompanhada de uma série de ruidos (musica,
outras conversacgdes, buzina, alto-falantes, por exemplo) que interferem na mensagem
(LYNCH; MENDELSOHN, 2002).
Por outro lado, ha semelhancgas na compreensdo de textos em ambas as modalidades:
e 0 reconhecimento e a decodificacdo do cddigo linguistico;
e 0 processamento da informacdo, em alguns casos, de forma sequencial, da unidade
minima ao texto (processamento ascendente);
e e ainterpretacdo da mensagem e o conhecimento prévio que leitor/ouvinte tem sobre o
tema do texto;

e 0 esforco da memoria de trabalho;
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e acriagdo de uma série de imagens que cooperam na compreensdo do texto; (LYNCH;

MENDELSOHN, 2002)

Os processos de compreensao de textos orais e escritos estdo muito mais entrelacados
que separados, por isso, evidéncias sugerem que bons leitores tendem a ser bons ouvintes, e
bons ouvintes tendem a ser bons leitores (BUCHWEITZ et al, 2009).

Em contraponto ao carater efémero do texto na modalidade oral, o texto escrito
confere materialidade ao texto, possibilitando consultas que podem facilitar o processamento
tanto em niveis lexicais, sintaticos, semanticos e pragmaticos (VALLE, 2005). Esse fator de
controle sobre o texto parece afetar sua compreensdo, principalmente em L2. Para Polaczek
(2003), diversos autores tém se reportado as diferencas entre ler e ouvir um texto, pois o
leitor, ao contrario do ouvinte, é capaz de controlar o input, além de poder reconhecer muitos
sinais visuais simultaneamente, deter-se em partes do texto, “pular” outras, voltar, e assim por
diante.

De um modo geral, evidéncias sugerem que a compreensdo de texto € mais afetada
pelo conhecimento prévio, conhecimento linguistico e textual na L2 do que pela modalidade
de apresentagéo do texto. Percebemos, assim, que, se um aprendiz de L2 superar sua limitagéo
de conhecimentos linguisticos e extralinguisticos, o processamento do input em L2 se tornara
cada vez mais automatico, independente da modalidade, tornando sua compreensdo mais

eficiente.

CONCLUSAO

As caracteristicas do leitor e do material escrito sdo determinantes para compreensao
de textos na modalidade escrita. Destacaram-se, na primeira secdo, alguns dos fatores que
contribuem para a compreensdo de textos nessa modalidade como o reconhecimento do
codigo escrito, a decodificagdo, o conhecimento prévio, as caracteristicas do material escrito,
0s tipos de abordagens para o processamento do texto e o papel da memoria de trabalho.

Na segunda secéo, destacou-se que o texto na modalidade oral € mais volatil do que na
modalidade escrita e, para sua compreensdo, 0 ouvinte ampara-se nas suas caracteristicas
individuais, nos seus conhecimentos prévios sobre o tema, além, é claro, do dominio do

codigo utilizado na interagéo.
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Por fim, essa revisdo tedrica aponta para evidéncias que a compreensao do texto é
mais afetada pelo conhecimento prévio, conhecimento linguistico e textual na L2 do que pela
modalidade de input. Portanto, essas evidéncias sugerem que 0 processamento do input em L2

se torna automatico, de acordo com o aumento da proficiéncia na L2.

REFERENCIAS

ACQUARONI. Rosana; La comprension lectora. In: Vademécum para la formacion de
profesores: ensefiar espafiol como segunda lengua (L2)/ lengua extranjera (LE).

AEBERSOLD, Jo Ann.; FIELD, Mary Lee. From Reader to Reading Teacher. Cambridge:
Cambridge Language Education, 1997.

BADDELEY. Alan; EYSENCK, Michael; ANDERSON, Michael. Memdéria. Porto Alegre:
Artmed, 2011.

BUCHWEITZ, Augusto; MASON, Robert; TOMITCH, Léda Maria; JUST, Marcel.; Brain
activation for reading and listening comprehension: An fMRI study of modality effects and
individual differences in language comprehension. Psychology & Neuroscience, 2, 2, 111 —
123, 20009.

CARREL, Patricia; DEVINE, Joanne; ESKEY, David. (Eds.). Interactive approaches to
second language reading. Cambridge: Cambridge University Press, 1998.

CARVALHO, Verlaine. Ensina-se a “ler” em inglés no ensino médio? Uma andlise de
materiais didaticos e da pratica docente. 2009, 119 f. Santa Cruz do Sul, Dissertacdo
(Mestrado — Leitura e Cognicdo) - Universidade de Santa Cruz do Sul. 2009.

CASSANY, Daniel.; LUNA, Marta.; SANZ PINYOL, Gloria.; Ensefiar lengua. Barcelona:
Grao. 1994.

CUBILLO, Patricia; KEITH, Rossina; SALAS, Marlene; La comprension auditiva:
Definicion, importancia, caracteristicas, procesos, materiales y actividades. Actualidades
Investigativas en Educacion. 5(1), 2-17, 2005.

DEHAENE. Stanislas. Os neur6nios da leitura: como a ciéncia explica a nossa capacidade
de ler. Trad. Leonor Scliar-Cabral. Porto Alegre: Penso, 2012.

FARREL, Thomas. S. C. Planejamento de atividades de leitura para aulas de idiomas.
Portfolio. v. 6. S&o Paulo: SBS, 2003.

Letrénica, Porto Alegre v. 5, n. 3, p. 170-185, jul./dez., 2012 183



Gongcalves, Talita dos Santos

FLAVELL, John. Speculations about the Nature and Development of Metacognition.
Metacognition, Motivation, and Understanding. New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates,
p. 21-29, 1987.

GARCIA-MADRUGA, Juan Antonio., Lectura y conocimiento. Barcelona: Paidds, 2006.
GIL-TORESANO. Manuela.; La comprension auditiva. In: Vademécum para la formacion de
profesores: ensefiar espafiol como segunda lengua (L2)/ lengua extranjera (LE). VARGAS,
Ruiz. 2%d. Madrid: Sociedad General Esparfiola de Libreria, 2005, 917-1933.

GRAHAM, Suzanne. Listening comprehension: The learners perspective. System, 34, 165-
182.2006.

HASAN, Ali. Learners" perceptions of listening comprehension problems. Language. Culture
and Curriculum, 13(2) 137-153, 2000.

KATO, Mary. O aprendizado da leitura. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007.

KINTSCH, Walter. Comprehension: A paradigm for cognition. Cambridge, UK: Cambridge
University Press, 1998.

LEFFA, Vilson José. Aspectos de leitura. 1. ed., Porto Alegre: Sagra — DC. Luzzatto, 1996.

LLORET, Darlén.; La comprension auditiva en la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera. Adversus, VI-VII, 16-17, dez/2009-ab/2010.

LONG, Donna; What you don’t know can’t help you: An exploratory study of background
knowledge and second language listening comprehension. Studies in Second Language
Acquisition, 12, 65-80. 1990.

LYNCH, Tony; MENDELSOHN, David. Listening. In:. Schmitt, Norbert (Ed.). An
Introduction to Applied Linguistics. (pp.193-210). New York: Oxford, 2002.

PEREIRA, Vera. Aprendizado da leitura e consciéncia linguistica. Anais do 1X Encontro do
CELSUL. Palhoca, SC, out. 2010.

PEREIRA, Vera. Predicdo leitora e inferéncia. In: Inferéncias linguisticas nas interfaces.
CAMPOQOS, Jorge. Porto Alegre: EdiPUCRS, 2009.

PETREE. Samantha; La evaluacion de la comprension auditiva de estudiantes de espafiol 202:
Confiabilidad y validez de un examen computarizado. In:. Proyecto Capstone. Universidad
del Norte de Arizona, 2011.

ROST, Michael; Teaching and Researching Listening. London, UK: Longman, 2002.

RUBIN, Jeffrey. A review of second language listening comprehension research. The Modern
Language Journal, 78(2), 199-221, 1994.

Letrénica, Porto Alegre v. 5, n. 3, p. 170-185, jul./dez., 2012 184



Gongcalves, Talita dos Santos

SCHERER, Lilian Cristine; TOMITCH, Léda Maria Braga. Leitura em lingua estrangeira
(LE): Aspectos neuropsicolinguisticos e implicagdes pedagogicas. In: FLORES, Onici (Org.)
Linhas e entrelinhas: leitura na sala de aula. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2008.

SCHMIDT-RIENHART, Barbara. The effects of topic familiarity on the listening
comprehension of university students of Spanish. (Dissertacdo de mestrado) Ohio State
University, 1992.

VALLE, Aparecida Xenofonte. A memoria de trabalho na leitura e na compreensdo oral.
2005.102f. Dissertagdo (Mestrado em Linguistica) — Universidade Federal de Uberlandia,
Uberlandia, 2005.

VAN DIJK. Teun. Cognicdo, discurso e interacdo. Sdo Paulo: Contexto: 2010.

VARGAS, Ruiz. 2%d. Madrid: Sociedad General Espafiola de Libreria, 2005, 935-953.

Recebido em setembro de 2012.
Aceito em novembro de 2012.

Letrénica, Porto Alegre v. 5, n. 3, p. 170-185, jul./dez., 2012 185



