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A interdisciplinaridade como instrumento de inclusio social:
desvelando realidades violentas '

Mari Nilza Ferrari de Barros”
Vera Lucia Tieko Suguihiro

Resumo

A violéncia contra criangas e adolescentes € um fenomeno social que atravessa as fronteiras
de classe, credo, raga ou cultura e tem sido objeto de estudo de varios profissionais e instituigdes
que trabalham com esta temdtica. A Universidade Estadual de Londrina, através dos Departamentos
de Servigo Social, Direito, Comunicagao Social e Psicologia Social e Institucional, vem realizando
um trabalho em parceria com os trés Conselhos Tutelares do Municipio a fim de atender os casos de
violéncia praticada contra a crianga e o adolescente. A violéncia ndo ¢ um mero retrato de uma
realidade externa, isolada e impenetravel, mas revela uma relacdo que atinge violentador e
violentado, explicitando as conseqiiéncias de tais praticas. As agdes envolvendo diferentes areas do
conhecimento permitem ampliar a compreensao do fendmeno, bem como o delineamento de
estratégias de intervenc¢do no ambito da prevencdo, disseminando informagdes que sensibilizem os
diferentes segmentos da sociedade civil organizada. A integracdo de saberes na forma de Grupo de
Trabalho Interdisciplinar redimensiona o fenomeno da violéncia na sua extensdo e complexidade
instalando o compromisso politico e a responsabilidade social em todos os seus integrantes.
Palavras-chave: Violéncia. Interdisciplinaridade. Inclusdo social. Crianga e adolescente. Direitos
humanos.

Abstract

The violence against children and adolescents is a social phenomenon that crosses the
borders of economical and social position, faith, race or culture, and it has been the object of study
of several professionals and institutions that work with this subject. Through the departments of
Social Work, Law, Social Communication and Social and Institutional Psychology, Londrina’s
State University is accomplishing a work in partnership with the three Guardian Counsel of the city
in order to assist the cases of violence committed against the child and the adolescent. The violence
is not a mere picture of an external reality, isolated and impenetrable, but it reveals a relation that
reaches violator and violated, explicating the consequences of such practice. The actions involving
different areas of knowledge allows an amplification the comprehension of this phenomenon, as
well as the drawing of the strategies of intervention for prevention, spreading information to touch
different segments of the organized civil society. The integration of knowledge in the way of the
Group of Inter-Science Work resizes the phenomenon of the violence in its extension and
complexion, installing the political commitment and social responsibility in all its participants.
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O tema da violéncia se confunde com a histéria dos homens desde os seus primordios
(Chesnais, 1981) e atinge a todos, independentemente da classe social, cultura, raga e religido a que
o sujeito pertence. E de fundamental importancia entender o fendmeno da violéncia em sua
perspectiva transversal, de modo a enriquecer seu conteudo (social, econdmico, politico, ético,
cultural, juridico) para melhor decifra-lo, na medida em que se expressa de modo multifacetado.

O desvelamento dessa realidade, no entanto, ndo se faz de maneira imediata. Exige, ao
contrario, uma investigacdo permanente ¢ um olhar critico dos profissionais comprometidos com a
compreensdo e intervencao sobre as situagdes de violéncia vivenciadas pelos diferentes segmentos
da sociedade.

Quando a problematica da violéncia envolve o cotidiano da crianca e do adolescente, o
desconforto coletivo torna-se inaceitavel.

As praticas violentas contra criangas e adolescentes, na esfera familiar, vém perdendo a
delimitagdo de espaco privado. Contextualizada, até entdo, como problema doméstico, tem
adquirido maior visibilidade na esfera publica, & medida que as criangas sdo representadas, pela
sociedade e pelo Estado como sujeitos portadores de direitos.

A violéncia intrafamiliar resulta, em parte, da violéncia social que se manifesta no interior
da sociedade, expondo na intimidade, questdes que afetam diferentes individuos e grupos sociais e,
via de regra, sdo ocultadas enquanto fendmeno social. O surgimento da violéncia no interior da
familia transfere o problema e a responsabilidade para esse grupo, eximindo as pessoas de se
debrugarem sobre a questdo. Diante da violéncia, a inseguranca ¢ o medo tomam conta dos
cidadaos. Perplexa, a sociedade, ora age com indignagao, ora com conformismo.

De forma equivocada, as pessoas associam a violéncia com a auséncia da educagao familiar.
E como se a familia fosse a tnica responsavel pelos acontecimentos e pela configuragio do
contexto histérico no qual a crianga e o adolescente estdo inseridos. A andlise da violéncia
intrafamiliar exige uma articulacdo da familia com outros grupos sociais, instituigdes, comunidade e
cultura que constituem a sociedade em um determinado momento histérico-social. E preciso
reconhecer a sociedade enquanto produto humano e a compreensdo da realidade s6 pode se dar a
partir da dindmica das relacdes humanas. O homem concreto se constitui inserido em sua realidade
social e historica, sendo esta anterior e exterior a historia singular e condi¢cdo para o
desenvolvimento da subjetividade. O sujeito ¢, portanto, produto e produtor da sociedade (Berger,
1985).

A representacdo da familia como institui¢do responsavel pela socializagdo primaria e local
privado para o exercicio da intimidade faz com que as normas defendidas por esse grupo adquiram
uma independéncia em relacdo ao contexto social, de modo que os adultos sintam-se protegidos
para exercer a violéncia interpretada como pratica pedagogica.

Esta pratica educativa institui a pedagogia da violéncia quando os pais argumentam que o
castigo € um instrumento de corre¢do. Os limites e os conteudos do que ¢ pedagdgico e do que ¢
excessivo torna-se de dificil diferenciagdo na nossa sociedade, posto que expressa uma avalia¢do
pessoal e subjetiva, por parte daqueles que a empregam, impedindo questionamentos quanto a sua
legitimidade e finalidade.

O autoritarismo do adulto sobre as criancas legitima a hierarquia e refor¢a a imagem da
crianga como um ser que necessita ser moldado para atender as expectativas sociais. Impor limites ¢
uma meta perseguida por familiares, educadores, e por isso, qualquer meio empregado justifica essa
finalidade. A interpretacdo corrente ao nivel do universo consensual (Moscovici, 1978) corrobora o
imaginario social da violéncia como expressao da autoridade, quando na verdade, o reconhecimento
desta s6 se efetiva pelos atos que dela prescindem (Arendt, 1994).

A pedagogia da palmada transformou-se em mania de bater (Azevedo & Guerra, 2000),
preservando a intimidade da familia e reduzindo as possibilidades de intervengdo precoce, o que
auxilia na subnotifica¢do dos casos de violéncia.

Essa atitude educativa associada a ideologia que sustenta ser a familia um grupo inviolavel
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faz com que a sociedade se sinta distanciada e descompromissada para com a violéncia que ocorre
no ambiente doméstico.

Sem pretender realizar uma retrospectiva historica da familia, ¢ preciso reconhecer a
idealizagdo que a acompanhou durante muito tempo, uma sacralizacdo cuja finalidade era a de
assegurar a sua intimidade, ocultando, no seu interior, os acontecimentos, sobretudo aqueles que
estavam associados a praticas de educagao e criacdo de filhos (Priore, 1993; Ariés, 1990).

Assim, para compreender a lo6gica da violéncia no ambito familiar € preciso entendé-la nao
como um mero retrato de uma realidade externa, independente, isolada e impenetravel, mas parte
integrante de um ciclo no qual se incluem todas as pessoas que a praticam, bem como aqueles que
sofrem seus efeitos. E um acontecimento que adentra em diferentes ambientes, grupos, classes
sociais. As manifestagdes violentas ndo possuem um rosto definido, nem tampouco uma geografia
propria; encontra-se disseminada no interior da sociedade, ultrapassa as barreiras de lingua, credo,
etnias. Est4 aqui e em qualquer outro lugar onde se identifique a presenca do homem.

Para os conflitos produzidos e vivenciados pela sociedade em diferentes periodos historicos,
foram encontradas solu¢oes, empregando-se a violéncia e os alibis que a ela se associaram (Gay,
1995) para assegurar justificativas sobre fatos que ainda hoje ndo t€m legitimidade (Arendt, 1994).
A violéncia, como instrumento de resolu¢dao de conflito, conquista, assim, seu lugar, e passa a ser
disseminada no entorno social como meio para se atingir uma finalidade.

O desconhecimento da populacdo em geral, e de profissionais em particular, quanto as
formas de violéncia, contribui para escamotear uma realidade, uma vez que somente a violéncia
fisica tem uma materialidade, cuja visibilidade ¢ facilmente apreendida, porquanto objetiva.
Segundo Chesnais (1981), a violéncia fisica € a mais visivel e a inica que pode ser quantificada. As
praticas familiares empregadas para a socializacdo das criancas, construidas socialmente,
fundamentadas em uma “ética educativa” e transformadas em formas “naturais” impedem muitas
vezes a sua apreensao e representagdo enquanto manifestagoes violentas.

A negligéncia no cuidado de criangas, os maus tratos € o abuso sexual constituem
fenomenos, geralmente tratados como tabu. O fato de a pessoa que pratica tais atos se vincular
diretamente aqueles sobre quem a violéncia incide, obrigando-a a manter um convivio diario com o
violentador, provavelmente seja o motivo pelo qual essas atrocidades continuem secretas e impunes.
Segundo Azevedo (1989), devido ao carater sagrado dirigido a familia, a sociedade tende a
discriminar aqueles que revelam suas mazelas. Por outro lado, quando a sociedade institui a norma
de sigilo e privacidade, exime-se das responsabilidades, a0 mesmo tempo em que ndo reconhece
praticas violentas em outros contextos sociais.

A violéncia e o abuso sexual, quando acontecem no contexto intrafamiliar, sdo revelados
tardiamente, uma vez que a cumplicidade dos adultos envolvidos na relagdo cria um clima favoravel
para a ocultacdo. Via de regra, uma crianga ou adolescente que sofre violéncia sexual convive com
o problema por longo periodo de tempo, antes que possa ser revelado. As ameagas reiteradamente
exercidas pelo violentador fragiliza a crianga e/ou adolescente, pois se sentem incapazes de
responder ao poder fisico e emocional do adulto.

No contexto da relagdo conjugal, a mulher resiste aos sinais explicitos e implicitos de abuso,
procurando com isso, manter o casamento e a relacdo afetiva com o parceiro. Desamparados,
amedrontados e despreparados para lidar com estas situagdes, os violentados convivem,
solitariamente com o problema. Muitas vezes, quando decidem revelar o abuso ou a violéncia
sexual as criangas e adolescentes sdo desacreditados, instalando uma suspeita de que os relatos sdo
fantasiosos e visam desestabilizar a rela¢ao entre o casal.

Outro tipo de violéncia praticada, mas ndo denunciada, est4 relacionada a questao de género,
caracterizada como formas sutis de violéncia (Daza e Zuleta, 1997). A representagdao da
crianga/adolescente como um ser inferior, com atributos pontuados negativamente no interior do
grupo familiar, vem sendo transmitida de uma geragdo para outra, como sendo propria da cultura
familiar ou da cultura do grupo. A transformacdo desse processo social e educativo em condigdo
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natural do grupo familiar impede o questionamento desse modelo, assegurando sua reproducao
continua. E comum encontrar nas narrativas de familiares a discrimina¢io dos espagos destinados
para meninos € meninas, quanto aos afazeres domésticos, reservando o espaco da rua para os
meninos ¢ as atividades de cuidado dos irmaos menores, limpeza e alimentagdo, para as meninas. A
tolerancia em relagdo aos comportamentos agressivos dos meninos encontra justificativa na
realidade do mercado, cujo perfil do homem bem sucedido prescreve comportamentos de
independéncia, competitividade, ousadia entre outros. A docilidade, compreensdo, submissao sao
caracteristicas a serem incorporadas pelas meninas, de forma a assegurar uma relagdo ja bastante
cristalizada, qual seja, a de subordinacao em relacao aos homens.

Ainda que se possa reconhecer as transformagdes ocorridas nas ultimas décadas relacionadas
a género (Oliveira, 1979), essas formas sutis de violéncia destinam espacos e papéis distintos para
os sexos, naturalizando um processo que ¢ fundamentalmente social.

Muitas vezes, essas diferentes formas de expressao da violéncia praticadas contra criangas e
adolescentes adquirem uma face mais cruel, sobretudo porque os violentados, do ponto de vista
fisico e emocional, estdo numa condicdo bem diferenciada: encontram-se em processo de
desenvolvimento fisico e psicologico, expressando uma assimetria em relagdo ao adulto, além de
carregarem experiéncias afetivas escassas, o que da pouca inteligibilidade a violéncia vivida por
eles.

O impacto dessas experiéncias na constituicio da subjetividade ¢ intenso. Sabe-se da
importancia do afeto para a formagao de vinculos (Bowlby, 1982) e de relagdes duradouras, bem
como para a construcao de modelos sociais que oferecam condi¢des para a expressao de relagdes
afetivas. A ambigiiidade que se instala nas relacdes entre adultos e criancas, em razdo da violéncia
empregada, ¢ dificil de ser superada pela falta de inteligibilidade contida nessas situagdes. A
contradicdo vivida combina amor e 0dio, protecdo e inseguranca, resultando em fragilidade
emocional, desconfianc¢a, desamparo e uma representagao de si acentuadamente negativa.

A superagdo da violéncia exige um compromisso de todos, desde aqueles que estdo
diretamente envolvidos na relagdo, até os que compdem a realidade social, pois a indignag¢do para
com o sofrimento (Adorno, 1993) deve se transformar em praticas sociais que possam transformar
essa realidade.

Para instituir uma pratica voltada para a (re)construgdo da vida dessas criangas e
adolescente, ¢ necessaria a apropriacdo de um conceito capaz de caracterizar a situacao de violéncia
a partir da condi¢do de violentados e do contexto que a produz, ultrapassando as discussdes que
denominam aqueles sobre os quais a violéncia recai, como vitimas.

Azevedo (1989) e Passeti (1999) sdo dois autores que desqualificam o termo vitima para
designar criangas e adolescentes em situacdo de violéncia. Azevedo lanca mao do termo
vitimizados, enquanto Passeti (1999) utiliza violentados e, ambos argumentam ser o termo vitima
inadequado para compreender a violéncia cometida contra criangas.

Azevedo faz uma distingdo entre o processo de vitimacdo e o de vitimizacdo, entendendo
que o primeiro € resultante de um mal estar causado pelas atrocidades cometidas contra milhares de
criangas abandonadas, onde a responsabilidade recai sobre entidades abstratas, como a sociedade ou
o governo, nao havendo o reconhecimento de um agente preciso. O perigo em empregar esse termo
reside no fato de que o significado de vitimagdo atinge exclusivamente criangas onde as familias
sdo economicamente desfavorecidas, resultando em uma representacdo equivocada, pois sugere
uma relagdo contingente entre pobreza e violéncia, acentuando os processos de esteredtipos e
preconceitos relacionados a esse segmento. Ja no processo de vitimizacao ndo ha fronteiras entre
classes sociais, pois este obedece a um sistema de dominagao e explorag@o. Essa segunda expressao
alcanca uma dimensdao mais concreta, abrangendo as relagdes proximais da realidade da crianga,
detectadas principalmente em suas casas e escolas. A semelhanga entre esses dois processos esta na
origem de ordem social onde as relagdes sao permeadas pelo poder.

O termo adotado por Azevedo — vitimizado — incorre no erro de aludir a uma falsa nogdo de
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estabilidade, pois o cristaliza, empregando o verbo no participio, uma condi¢do estanque, remetendo
ao passado, sobre o qual ndo ¢ possivel interferéncia. De outro lado, poder-se-ia pensar que
vitimizado, aparentemente, parece ser o termo mais adequado quando se analisa a violéncia ndo
como um desajuste, mas como um processo de carater transferencial da pratica que resulta em um
violentador que antes fora violentado. Todavia, ainda assim, tal interpretacdo privilegia a
passividade do homem quanto aos acontecimentos de sua histdria pregressa, impedindo-o, nessa
perspectiva, de intervir no seu presente e devir. Alimenta-se ainda uma imagem em que o
sofrimento vivido pelo outro suscita o sentimento de piedade, fomentando agdes assistencialistas.

Confrontando-se essas duas classificagdes, pode-se notar que a de Passeti se mostra mais
apropriada, porque o sentido do termo invoca o dinamismo da violéncia enquanto processo.
Violentador, conjugado no infinitivo s6 pode ser utilizado no cerne da relagdo que se instala entre
aquele que emprega a violéncia e sobre aquele ao qual ela incide, abarcando, nessa concepgao, o
homem como ser ativo, social e histérico e a intervengao possivel.

O violentador adota a pratica da violéncia em funcdo das condigdes objetivas de vida.
Desamparado pela sociedade e familiares, sente e se ressente das asperezas do cotidiano, pois
enfrenta diariamente dificuldades, precariedades e desigualdades sociais.

O fendmeno da acumulagao capitalista, bem como o da ma distribui¢ao de renda estimula o
abandono material de criangas, portanto hd, em nivel social, a producdo de diferentes formas de
exclusdo social. O contexto da exclusdo se manifesta por meio da realidade de um grande niimero
de criangas excluidas pela fome, pela falta de abrigo ou habitagdo precaria, pela falta de escola, pelo
sentimento de desfiliagdo, pelo desamor familiar, além de outras situagdes como a exposi¢ao de
criangas as doencas infecto-contagiosas, a exploragao do trabalho e prostituicao infantil. Esses
aspectos compdem o quadro de vulnerabilidade social de criangas e adolescente.

Sem pretender aprofundar na discussao da exclusdo social, cabe lembrar a analise de Zaluar
(1997/2003) quando aponta que as discussdes atuais sobre exclusdo social incluem, nos debates,
questdes sobre classes sociais, mercado informal, criminalidade, sem, contudo haver uma
abordagem que explicite os conceitos presentes. Reconhece ainda o fendmeno da exclusdo
vinculado as dimensdes econdmicas, politicas e sociais, tendo como referencias a cidadania, a
insercao social, as fronteiras entre grupos e as classificagdes decorrentes de tal processo.

Buscando desfazer equivocos, Zaluar analisa o termo exclusdo social sob duas ordens de
problemas: conceitual e pratico-politica. A anélise da exclusdo pressupde relagdes entre individuos
pertencentes a grupos sociais distintos.

A identidade, seja de um grupo, de uma comunidade, cria formas de exclusdo, pois
explicitam relagdes de um grupo com outros grupos sociais. Os processos de identificacdo
intragrupos envolvem o pertencimento, cumplicidade e reconhecimento entre os integrantes,
discriminando os aspectos comuns que compartilham em um contexto de diversidade singular e
social (Jodelet,1998). Na relagdo entre grupos as diferencas ganham maior proeminéncia e valor, o
que resulta em exclusdo. A especificidade do grupo cria exclusdo por processos e critérios
diferentes, segundo Zaluar “[...] tendo maior ou menor flexibilidade, fronteiras mais ou menos
fluidas, além de lagos ou relagdes entre seus membros de natureza bastante diversas” (p. 2).

Um aspecto interessante na abordagem dessa autora refere-se a exclusdo como manifestacao
da injustica (distributiva) e esta “[...] se revela quando pessoas sdo sistematicamente excluidas dos
servicos, benesses e garantias oferecidas ou asseguradas pelo Estado, pensadas em geral, como
direitos de cidadania”(Zaluar, 1997/2003, p. 3). Associada a essa questdo vem a discussdo
desenvolvida pelo Movimento Antiutilitarista dos Cientistas Sociais na Franca (apud Zaluar, 1997)
que procura retracar os caminhos da reconstrucao do tecido social, ou do lago social (Farrigia, 1993,
apud Zaluar, 1997), buscando novas formas de reciprocidade para as convivéncias sociais. Esse
novo contrato de civilidade, ainda de acordo com Zaluar (ibidem, p. 3) ¢ um contrato de “[...] cada
um com todos os que fazem parte da comunidade nacional” e justificaria as novas formas de
legitimidade que ressaltam o carater nacional do Estado (segundo Habermas e Ricoeur), no qual a
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violéncia exercida deve ser limitada, controlada e justificada, criando novas formas de solidariedade
nas quais o Estado seria também o catalisador de intimeros circuitos de reciprocidade e
solidariedade que necessitam de defini¢do. Trata-se da superposicao entre Estado Providéncia e
Estado Nacao.

Buscando diferenciar as questdes sociais da exclusdo presentes na contemporaneidade,
Zaluar aponta para as transformacgdes na organizagdo social, levando a rdpidas mudancas na
organizacao familiar, nas relacdes sexuais e, especialmente, nos valores associados ao trabalho,
agora traduzidos por valores de consumo, provocando uma “anomia social difusa” (Zaluar, 1997, p.
17). Essa indiferenciacdo que marca a modernidade também ¢ discutida por Sennett (1994), quando
analisa o esvaziamento da subjetividade e a psicologiza¢do da sociedade. Nesse contexto, a relagao
entre exclusdo social e questdes sociais adquire novos contornos.

Falar dessa confusdo de valores e regras de conduta ao mesmo tempo que da
fraqueza institucional ndo significa ignorar a pobreza. No entanto, nesse
novo cenario, a pobreza adquire novos significados, novos problemas e
novas divisdes. A privagdo ndo ¢ apenas de bens materiais, até porque
muitos deles t€ém mais importancia simbodlica de afirmagdo da posicao
hierarquica ou de identidade através de estilo do que necessidade para a
sobrevivéncia fisica (Zaluar, ibidem, p. 17).

A andlise de Zaluar ¢ semelhante as discussdes que tratam da vulnerabilidade social
(Abramovay et al., 2002), mostrando o desequilibrio entre as necessidades materiais e simbolicas e
as oportunidades oferecidas pelo Estado e o mercado, expondo mais prontamente determinados
segmentos sociais.

Esse distanciamento entre necessidades e oportunidades revela a face violentadora do Estado
e da propria sociedade, ja que a luta agora se trava na relagdo entre o individuo e o entorno social.
Mergulhado em si mesmo, o homem nao consegue perceber o outro, perdendo-se na imensidao da
vida social. O individualismo defendido pela filosofia neo-liberal, ou o narcisismo de que fala
Lasch (1991) institui uma busca interminavel e fracassada do homem, ja que a ansiedade assegura a
insatisfacdo consigo mesmo e com os outros (Sennett, 1988).

Nesse mundo de seres indiferenciados, nessa realidade de anomia social, como compreender
a violéncia dirigida a criangas e adolescentes?

Passeti (1997) reitera que os conflitos familiares, materializados nas praticas violentas de
pais contra filhos, é antes conseqiiéncia direta da violéncia cometida pelo Estado. Logo, a crianga
esta exposta a mais de um agente soberano e autoritario, além daqueles encontrados na familia.

O Estado pode ser entendido como violentador, a partir do momento em que ndo responde
as situacdes de desemprego, caréncia, abandono e falta de escolaridade. Deste modo, ndo cumpre a
responsabilidade que atribui a si como tutor da familia, permitindo ou legitimando as praticas de
negligéncia e abandono, em vez de suprimi-las.

O fracasso do Estado se manifesta na auséncia de instrumentos adequados para garantir a
familia meios para oferecer aos filhos educacao, saude, respeito, moradia adequada, enfim, uma
existéncia digna. A legitimag¢do da violéncia, cometida tanto pelo Estado, como pela familia
resultard na formacao de um adulto que tem impregnado em si uma violéncia legitimada, de modo a
reproduzir esta situagdo, criando-se um ciclo interminével.

A perspectiva apontada pelos autores que discutem o fenomeno da violéncia estd na
necessidade de detecta-la em um ambito maior, onde se considera a realidade social como
objetivagdo e os sentidos construidos por essa realidade encontram-se internalizados de tal forma
que a violéncia que se reproduz ao longo das geragdes.

Vale lembrar ainda a discussao desenvolvida por Arendt (1994) acerca da violéncia quando
destaca o cardter instrumental da mesma. Nesse sentido, o significado do ato violento ¢ uma
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metalinguagem que exige decifracdo. O desvelamento dos sentidos contidos nos gestos violentos
deve, portanto, ser buscado na finalidade de tais atos. Nietzsche (1987) contribui, acrescentando ao
debate o ressentimento presente naquele que pratica a violéncia. Ao fazer uma comparacao com a
relacdo credor-devedor, esse autor compreende que o homem pode, em uma agdo reativa, produzir o
sofrimento no outro, como maneira de se ressarcir de uma promessa ndo cumprida. Essa perspectiva
adotada por Nietzsche auxilia a compreender o fendmeno da violéncia, na perspectiva do
violentador. Os sentimentos presentes no ato violento, enquanto processo relacional, devem ser
analisados a partir da discussdo realizada por Espinosa (1973) quando trata das afec¢des. Para
Espinosa ha trés afecgdes basicas: o desejo, a alegria e a tristeza, das quais derivam as demais
afecgdes como o medo, a esperancga, a felicidade ou o ressentimento. A esperanga, para Espinosa
“[...] ¢ uma alegria instavel, nascida da idéia de uma coisa futura ou passada, de cujo desenlace
duvidamos em certa medida” (p. 59). J& “o medo é uma tristeza instavel, nascida da idéia de uma
coisa futura ou passada, de cujo desenlace duvidamos em certa medida” (p. 59). Dai que ndo ha
esperanca sem medo, nem medo sem esperanca. Esses sdo os sentimentos mais presentes em uma
relacdo marcada pela violéncia. Compreender esse processo exige investigacao.

Investigar uma realidade social ¢ sempre um desafio que exige uma disposicdo do
profissional e habilidade para lidar com os imprevistos e adversidades. Quando a metodologia ¢ de
pesquisa-a¢do os cuidados devem ser redobrados. Toda realidade social deve ser compreendida
como uma totalidade que envolve multiplas dimensdes e facetas. Investigar a vida cotidiana de um
bairro ou de familias requer sensibilidade do profissional, capacidade para desenvolver vinculos por
meio dos quais as relagdes se dardo e competéncia para discriminar o aparente do essencial. Por
outro lado, a investigagdo de fendmenos da realidade social, numa perspectiva da metodologia-
acao, considera os integrantes da realidade a ser investigada sujeitos e atores sociais fundamentais
para a captagdo do fenomeno a ser investigado. Toda pesquisa de campo demanda tempo e,
considerando a tematica da violéncia, o tempo deve ser redimensionado. De um lado sabe-se que
tratar da violéncia na vida cotidiana ¢ uma questdo que constrange e humilha os violentados.
Expressar essa violéncia para um estranho (profissional) ¢ mais dificil ainda. Por outro lado, o medo
¢ a ameaca criam a ditadura do siléncio, dificultando muitas vezes o levantamento de dados. Além
disso, € preciso considerar que a familia e a comunidade tém uma dindmica propria e, a inser¢ao
nessa realidade social deve ser feita sem pressa, respeitando-se o movimento peculiar da
comunidade. Um outro aspecto merece ser lembrado: a desconfianga que muitas pessoas t€ém do
profissional que busca interferir neste contexto de privacidade familiar.

Conhecer a situacdo de violéncia vai exigir dos profissionais a fotografia particular e
instantanea da vida social da popula¢do em situa¢do de violéncia, de modo a contribuir na
constituicdo de sua realidade cotidiana.

Essa foto pode ser ampliada ou reduzida, colorida ou esmaecida, com
efeitos de animacdo ou paralisada, dependendo do preparo tedrico-
metodolégico do profissional e, principalmente, da compreensdo ético-
politica que tem de sua pratica (Pavez e Oliveira, 2002, p. 88).

Isto significa ir além do fato constituido; superar praticas mecanicamente conduzidas,
repetitivas e burocraticas, com a unica preocupacdo de preencher prontuario; sem que “[...]
nenhuma inquietacdo intelectual se apresente e permaneca” (Pavez e Oliveira, 2002, p. 88). Na
relagdo do profissional com a populagdo, a entrevista “[...] tem por objetivo produzir novos
conhecimentos sobre a questdo, motivo a mais para que a escuta seja atenta e cuidadosa, pouco
apressada, de forma que o proprio entrevistado também possa ouvir sua propria fala, desencadeando
um processo reflexivo, este sim produtor de conhecimentos” (Pavez e Oliveira, 2002, p. 88).

Assim, o profissional que nao for capaz de captar essa realidade como uma realidade que
expressa a dimensdo totalizante da vida social dos sujeitos e permanecer insensivel ao seu
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sofrimento, estd fadado a trabalhar com os fatos cadticos da realidade, sem qualquer possibilidade
de intervir na reconstrugao de vidas destruidas.

E preciso assegurar um treinamento intenso e consistente para que os representantes de
diferentes areas de conhecimento tenham uma postura adequada, inserindo-os na comunidade de
maneira a alcancar os objetivos pretendidos. Aliado a isso, a intervengao tem a responsabilidade de
evitar pré-conceitos ou juizos de valor por parte de uma equipe interdisciplinar, de modo a
assegurar a0 mesmo tempo o envolvimento e o distanciamento necessarios. Uma postura ética deve
integrar o processo de capacitagdo dos profissionais, articulando conteudo, direcionalidade e
finalidade da intervengao.

A interdisciplinaridade é um instrumento poderoso que permite intervir na realidade social,
sobretudo porque diferentes campos do conhecimento se articulam, tendo o mesmo objeto de
investigacdo: fenomenos da realidade. Todavia, no ambito da pesquisa e extensdo, sdo incipientes
0s projetos com essa caracteristica. Além disso, os contetidos pedagogicos das disciplinas aparecem
para os alunos como temdticas que ndo se encontram nunca enquanto meio de atividade
profissional. A relacdo entre conhecimento e realidade social, teoria e intervenc¢do surgem como
possibilidade remota. A dissociagdo entre conhecimento de uma mesma ciéncia acentua as rupturas
cristalizadas no interior da academia.

As especialidades do saber, tal como aponta Demo (1997), construiu o isolamento do
cientista social e do proprio conhecimento. Solitario, o cientista, via de regra, s6 se revela
competente para investigar, mediante os recortes que efetua da realidade, orientado pelos conceitos
e pressuposi¢des de seu campo de conhecimento. Romper com esse paradigma exige o
compromisso € envolvimento, principios essenciais para a realizagdo de uma investigagdo, pois
revela o comprometimento com o fendmeno a ser pesquisado. O envolvimento expressa o grau de
implicacdo com a tematica, ou seja, de que maneira o fenomeno social afeta ao cientista e outras
pessoas do entorno social. Dessa maneira, o campo de investigagcdo das ciéncias humanas e sociais €
a realidade, seja como acontecimento passado, situagdes do presente ou do devir. E sobre essa
realidade que a compreensao e a interpretagdo precisam ser construidas.

Existe uma realidade cruel em que criancas e jovens do mundo inteiro sdo objetos de
violéncia dos adultos, independentemente de classe social, condicdo econdmica, escolaridade,
religiosidade, raga e, quando se trata da violéncia infanto-juvenil, os registros revelam-se ainda mais
frageis uma vez que a denuncia, na maior parte dos casos, depende do adulto. Por isso mesmo, a
violéncia € oculta e subnotificada.

Com a preocupacao de levantar dados sobre a questdo da violéncia praticada contra criangas
e adolescentes na cidade de Londrina (PR) foram pesquisados os casos registrados no Conselho
Tutelar e no Instituto Médico Legal (IML) no periodo de 1999 a 2000.

Os laudos investigados no IML, nesse periodo, totalizam 3013, sendo que 19% eram
referentes a criangas e adolescentes, representando 573 casos.

12%

B Lesdo Corporal
B Conjungdo Carnal

O Ato Libidinoso
56%

B Necrépsia
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Grafico 1
Tipos de violéncia - IML (1999)

O grafico acima revela ser a lesdo corporal a mais encontrada em criangas e adolescentes,
seguida por conjungao carnal.

No Conselho Tutelar, os casos de violéncia somaram 1735 apurados, referentes ao ano de
1999. No primeiro semestre de 2000, foram encontrados 1197 boletins de atendimento, dos quais
330 eram referentes a violéncia contra criancas e adolescentes. Segundo o mapeamento realizado,
0s pais sdo os principais agentes dos atos violentos (58,48%), seguidos pela Policia Militar (7,57%).

Grafico 2
Tipos de violéncia - Conselho Tutelar (1999/2000)
40% + 39,70%
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A pratica de maus tratos ¢ a mais empregada pelos adultos, seguida de abandono e abuso
sexual. E interessante notar o crescimento das denuncias registradas no Conselho Tutelar no ano
2000 em relagdo as diferentes praticas violentas, com destaque especial para o crime de maus tratos.

Dos laudos de 1999 do IML, 17% confirma que o violentador encontra-se dentro de casa e
no Conselho Tutelar esse numero chega a 63%. J& no primeiro semestre de 2000, foram
pesquisados 1668 laudos no IML, sendo que 388 (23%) sdo referentes a criancas e adolescentes
violentados. Os dados assinalam que a violéncia praticada contra a crianga nao ¢ claramente
exposta, pois fica camuflada em razdo de ser praticada pelos proprios pais. O siléncio acaba sendo
uma arma na defesa do “bem estar da familia”. Diante desse quadro, fica evidente o contexto
violento como aspecto integrante do cotidiano de muitas criangas.

A pesquisa ainda revelou sobre a deficiéncia do trabalho do Conselho Tutelar no que se
referia & organizagdo e preservagdo de informacgdes, através de registros e arquivos dos casos de
violéncia. A auséncia de registro minucioso, fidedigno e padronizado das ocorréncias comprometia
o adequado procedimento dos conselheiros no trato dessas situagdes. Essa situagdo contribuia para
que a violéncia nao fosse desvelada e discutida, refor¢ando em torno dela um circuito de segredo,
siléncio e displicéncia, promovendo o ocultamento e distor¢do desse fendmeno na sociedade.

A partir dos resultados obtidos na pesquisa, a equipe criou o Projeto A¢ao Interdisciplinar no
Combate a Violéncia praticada contra Criangas e Adolescentes, aprovado pelo CNPp, pela
Coordenadoria de Pesquisa e Pos-Graduagao e Coordenadoria de Extensdo a Comunidade da
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Universidade Estadual de Londrina, integrando, em suas acdes, 0 ensino, a pesquisa e a extensao.

A equipe ¢ formada pelas areas de Servico Social, Psicologia Social, Direito, Jornalismo e
Relagdes Publicas, garantindo o principio da interdisciplinaridade. O projeto conta com participagao
de oito professores e 40 estudantes, com apoio do Escritorio de Aplicagdo de Assuntos Juridicos
(EAAJ) da Universidade, e as agdes se realizam em parceria com os Conselhos Tutelares do
municipio de Londrina. Sdo trés Conselhos Tutelares em funcionamento, cada qual com cinco
membros, atuando nas diferentes regides da cidade.

A opc¢ao pela metodologia da investigacdo-acdo se deu pelo fato da mesma constituir em
uma abordagem que permite o acumulo de conhecimento, tanto de carater da producao intelectual,
quanto de intervengdo técnica, politica e ética, com a participacao social dos segmentos envolvidos
com a problematica da crianca e adolescente da regido norte do Parana.

A investigacdo-acdo busca compreender e explicitar o fenomeno da violéncia, por
aproximacodes sucessivas, fundamentada em um conhecimento teorico, capaz de interpretar os dados
e os fatos apreendidos no contexto imediato da intervengao.

Para atender a este desafio, ocorre a analise dos casos de violéncia praticada contra a crianca
e adolescente, a partir das demandas e necessidades cotidianas apresentadas pelos Conselhos
Tutelares, mediante protocolo oficial, contendo informagdes sobre o historico de violéncia da
crianga e/ou adolescente.

Os casos sdo discutidos no Grupo de Trabalho Interdisciplinar (GTI), com o objetivo de
estudar e levantar, coletivamente, os procedimentos necessarios para intervengdo do problema, sem
perder de vista a especificidade de cada area de atuagao.

A passagem da situacao singular para as questdes mais complexas da totalidade social nao
se da de forma imediata. E por meio da reflexdo coletiva que se busca compreender as mediagdes
necessarias para elucidar as situagdes concretas, tanto em seu movimento contraditorio, quanto na
viabilidade potencial de superagao.

Assim, as reunioes semanais do GTI sdo planejadas de forma a garantir a discussao, analise
e sistematizagdo dos dados a luz de uma perspectiva tedrica adotada, bem como, constituir-se no
espaco empirico para o levantamento de dados, conhecimento e problematizagdo das diferentes
situagdes de violéncia que envolve criangas e adolescentes.

A participacdo de conselheiros tutelares neste processo de (re)constru¢do e andlise do
problema tem possibilitado a ultrapassagem dos limites tedricos € metodologicos impostos aos
Conselhos Tutelares, transformando em realidade a constituicdo de um espago plural para o debate
democratico do objeto de interesse coletivo: o combate a violéncia contra crianga e adolescente.
Quanto mais abrangentes e ricos forem o conhecimento e dominio dos Conselhos Tutelares, maior o
controle sobre a politica de atuacdo e mais efetividade e controle sobre as agdes decorrentes da
analise.

Entendendo que a familia ¢ uma instituicdo social historicamente determinada e,
dialeticamente organizada, deve-se pensd-la numa perspectiva de mudanca. As transformagdes
societarias vém provocando uma fragilizagdo dos vinculos familiares ¢ maior vulnerabilidade da
familia no contexto social, o que poderia revelar um processo acentuado de desfiliacdo. A
configura¢dao do grupo famlhar na atuahdade ¢ dlvers1ﬁcada explicitando modos de ser e formas
de viver assentadas coes intra e extrafamiliares
especificag@.@dhflit
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Londrina, 18,2% da regido sul, 17,3% da regido oeste, 20% da regiao leste, e somente 5,4% da
regido central. H4 predominio de familias com cinco membros, representando 27,5%. A regido
norte da cidade ¢ a mais populosa, aparecendo ali os maiores indices de violéncia.

Grafico 4
Tipos de familia em situagdo de violéncia
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62%

Constatou-se que 38% das familias sdo modificadas; destas, 86,8% foram recompostas pela
figura do padrasto ou madrasta. Das 57 familias originais, 31,5% s3o monoparentais, com
predominancia da mae como chefe da casa e responsavel pelo processo de socializagdo de seus
filhos. Outra informacdo captada nas narrativas dos familiares e nos registros dos Conselhos
Tutelares ¢ a de que em 38,9% dos casos, a principal violentadora ¢ a mae. Além disso, observou-se
que a violéncia fisica aparece como o principal motivo de registro da dentincia no Conselho Tutelar
em 80% dos casos.

Grafico b
Violéncia/faixa etdria
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Os 137 casos atendidos pela equipe da Universidade, 61,3% sdo do sexo masculino e 27

Grafico 6
Tipos de violéncia
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criancas tém idade até 6 anos; 38 com idade entre 7 e 11 anos; 19 adolescentes de 12 a 17 anos.

O grafico 6 expressa os diferentes tipos de violéncia empregada pelos adultos, destacando-se
a fisica e a negligéncia. E preciso lembrar, todavia, que a violéncia fisica ndo aparece
desacompanhada da psicoldgica, embora as pessoas tenham dificuldade em identificar a segunda,
posto que nela estdo as praticas culturais. As transgressdes se caracterizam pelo ndo cumprimento
de regras e normas sociais por parte de criangas e adolescentes. Ao empregar a violéncia fisica, 64%
dos pais alegam que “batem para educar, pois seus filhos sao desobedientes”.

Dentre os delitos praticados, o de maior predominincia foi o crime de maus tratos,
representando 50% das ocorréncias, 12,50% apresentam pedido de investigacdo de paternidade,
pensdo alimenticia e assentamento de registro de nascimento. As lesdes corporais totalizam 16,74%,
além das dentincias de injuria, atentado violento ao pudor, abandono material e moral.

Nao se pode desconsiderar que a violéncia infantil atua na contramdo das praticas de
educacao, ¢ desenvolve traumas, muitas vezes irreversiveis na crian¢a ¢ no adolescente. A familia ¢
um grupo social a quem se atribui a funcdo de socializagdo para o desenvolvimento de
comportamentos sociais, regras morais, além de constituir-se em um espago para a expressao da
afetividade e seguranca, sobretudo durante o periodo da infancia e adolescéncia. A familia, um
ambiente que deveria ser marcado pela seguranga, protecdo e afeto, esconde no seu interior uma
violéncia muitas vezes consentida pela conivéncia de seus integrantes ou mesmo por parte daqueles
que vivem diariamente as praticas de coer¢do. Nesse sentido, o ambiente familiar torna-se um lugar
em que as contradi¢des se explicitam: no seu interior pode se encontrar carinho, atencao, seguranga,
mas também pode produzir medo, humilhagdo, desamparo, sofrimento, desesperanga, ou seja, as
praticas mais diversas de violéncia (Chesnais, 1981).

Superar o modelo cristalizado de familia implica compreender as mudangas que vém
ocorrendo nas relagcdes familiares, assim como analisar o processo de inser¢do da familia na
sociedade contemporanea.

A violéncia doméstica, quando constatada, pode ser denunciada pelo Ministério Publico,
pelo representante legal ou por qualquer pessoa que pretenda zelar pela seguranga da crianga e do
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adolescente, requerendo-se a responsabilizacdo penal e civil dos infratores, podendo acarretar a
prisdo destes e a suspensdo ou destituicdo do patrio poder.

Assim, conferir maior agilidade e legalidade no atendimento dos casos de violéncia, com a
correspondente responsabilizagdo e punicdo legal dos violentadores, proporciona a crianga € ao
adolescente as garantias necessarias para a concretizacao de seu status de sujeito de direitos,
prestando-lhes protecdo integral da Justiga e, principalmente, de seus familiares.

Com a preocupacao de resgatar, no proprio movimento do atendimento dos casos de
violéncia, as categorias particulares, empiricas, que dao significado ao fendmeno da violéncia,
buscou-se superar a visdo limitada e o imediatismo da situagdo, reconstruindo o objeto de
intervenc¢do, dando-lhe uma dimensao historica.

O Grupo de Trabalho Interdisciplinar, mediante a realizacdo de seminarios, discute temas de
interesse coletivo para subsidiar a reflexdo-acao da equipe. Os semindrios sdo organizados de modo
a desenvolver o dominio tedrico e a intervencao pratico-politica sobre a questdo da violéncia,
resultando dessas discussdes novas sinteses que, compartilhada pela equipe, serve de base para um
novo ponto de partida.

A relagdo entre os integrantes do Grupo de Trabalho Interdisciplinar é necessariamente
horizontal, sendo respeitado o direito de cada um trazer seu “proprio passado e presente”, no
sentido de ndo perder de vista a particularidade de cada trajetoria.

As discussodes colegiadas envolvendo os casos de violéncia buscam identificar formas de
intervengdo, por meio das quais a violéncia possa ser combatida e a prevencdo se institua como
pratica cotidiana. Nesse sentido, as ac¢des contemplam visitas domiciliares regulares para o
monitoramento das situagcdes de violéncia; constituigdo de grupos de intervencdo psicossocial,
congregando criancas, adolescentes e familiares adultos; reunides periodicas entre a equipe da
Universidade e representantes dos poderes publicos locais como Conselhos Tutelares € Promotoria
da Infancia e Juventude para dar os encaminhamentos juridicos necessérios; intercdmbio
permanente com as instituigdes da rede publica e privada do municipio para articular agdes e
estratégias de protecdo as criancas e adolescentes, evitando a fragmentagdao e sobreposi¢do das
intervencoes.

As experiéncias desenvolvidas pela equipe interdisciplinar e o conhecimento construido
nesse processo revelam uma realidade na qual a inseguranca e o medo tomam conta dos cidadaos. A
sociedade transfere para o poder executivo, legislativo ou judiciario as exigéncias de uma
intervengdo, reduzindo, dessa forma, a responsabilidade que ¢ de todos.

A sensibilizacdo dos diferentes setores da sociedade civil organizada ¢ um desafio que esta
posto, exigindo dos pesquisadores novas estratégias para desenvolver o compromisso € a
solidariedade como pressupostos para a conquista da cidadania.

Para isso, o processo de construcdo e reconstrucao de conceitos e praticas na perspectiva da
investigacdo-agao ¢ condicdo, e os resultados alcancados devem ser sempre considerados
provisorios, ou seja, a eles vdo sendo incorporadas novas reflexdes, que permitem ampliar o
horizonte do conhecimento e a capacidade de interpretacao da realidade, instituindo um movimento
permanente, no qual os contetidos da vida cotidiana sejam o ponto de partida para um devir sem
violéncia.
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