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RESUMO - A pesquisa, desenvolvimento e inovagado no Brasil é desenvolvida essencialmente por instituicdes
publicas como a Fundagdao Oswaldo Cruz, referéncia internacional em sua area de atuagdo. Esta pesquisa
objetivou analisar a percepgao dos agentes envolvidos com o planejamento estratégico da Fiocruz-PR sobre
o alinhamento entre a estratégia e os critérios de priorizacdo de projetos de pesquisa na instituicdo. A
metodologia escolhida foi o estudo de caso, com abordagem qualitativa por meio de entrevistas ndo
estruturadas e aplicacdo de questionarios semiestruturados com agentes envolvidos diretamente nos
processos de planejamento estratégico e de priorizacdo de projetos da instituicio. A pesquisa foi
desenvolvida em trés fases: exploratdria, descritiva e analitica. A partir das andlises constatou-se a Fiocruz-PR
possui processos de planejamento estratégico e de priorizacao de projetos bem-estruturados, com equipes
qualificadas e com etapas bem-definidas, porém, o alinhamento entre as estratégias tracadas e os projetos
priorizados é fundamentado nos interesses e demandas de um Unico ator, ou seja, o Governo Federal. Ha
caréncia de inclusdo de processos que incluam os interesses da sociedade no processo de planejamento e
priorizacdo da pesquisa, fortalecendo a fungdo do contrato politico entre a instituicdo e a sociedade.
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ABSTRACT - From the analysis it was found the Fiocruz-PR has strategic planning processes and prioritization
of projects well structured, with teams qualified and with well-defined steps, however, the alignment The
research, development and innovation is developed primarily by public institutions in Brazil, as the Oswaldo
Cruz Foundation, considered an international benchmark in their area of expertise. The objective of this
research was to analyze the perception of the agents involved in the strategic planning of Fiocruz over the
process of alignment between the strategy and the criteria for prioritization of research projects at Fiocruz-
PR. The methodology chosen was the case study with a qualitative approach through unstructured
interviews and semi-structured questionnaires with agents directly involved in the processes of strategic
planning and prioritization of projects of the institution. The research was carried out in three stages:
exploratory, descriptive, and analytic. Between the strategies outlined and the prioritized projects is based
on the interests and demands of a single actor, i.e. the Federal Government. There is lack of inclusion of
processes that involve the interests of society in the process of planning and prioritization of research,
strengthening the role of the political agreement between the institution and the society.
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importancia da pesquisa em saude no Brasil € amplamente reconhecida, estando os institutos de

pesquisa em salde dentre os mais importantes do pais desde o século XIX (GUIMARAES, 2004). O

Brasil tem realizado um grande esfor¢o no desenvolvimento de pesquisas na area da salde. Em
termos setoriais, é a area que detém o maior numero de pesquisadores, linhas e grupos de pesquisa
ativos. Segundo Guimardes (2005), até 2002 eram quase 5 mil grupos com pelo menos uma linha de
pesquisa e cerca de 18 mil pesquisadores envolvidos, o que representa ao redor de 30% do esforgo total
de pesquisa no pais.

Em 2010, o governo brasileiro investiu 1,65% do Produto Interno Bruto (PIB) (cerca de 32 bilhGes
de reais) em ciéncia e tecnologia (MINISTERIO..., 2012). Deste montante, RS 2,25 bilhdes foram
repassados para a Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), para o desenvolvimento de pesquisas na area de
salide (FUNDACAO..., 2012). A Fiocruz atua por meio de unidades de apoio técnico-administrativas e
unidades técnico-cientificas. Cada unidade técnico-cientifica elabora seu préprio planejamento e o
executa por meio de projetos de pesquisa. Neste contexto, torna-se evidente contar com um processo
eficaz de priorizagdo de projetos de pesquisa que esteja alinhado ao planejamento estratégico (PE), para
gue os resultados dos mesmos contribuam para o desenvolvimento e autonomia do pais na sua area de
atuacdo. Dessa forma, o objetivo deste artigo foi analisar a percepc¢do sobre o alinhamento entre o PE e
os critérios utilizado para priorizar projetos de pesquisa. Partiu-se da hipdtese de que a instituicdo possui
um processo formal de elaboracdo do PE e que se utiliza de uma metodologia que permite contemplar as
demandas do governo para a execuc¢do das politicas publicas, bem como as demandas da sociedade, em
sua area de atuacdo.

A avaliacdo da percepg¢do com os agentes envolvidos no processo de selecdo dos projetos de
pesquisas serve para compreender o alinhamento entre o que foi planejado estrategicamente pela ICT e
os critérios usados para priorizar os projetos de pesquisa. A percepcdo é um fator importante no
comportamento organizacional, principalmente em uma equipe de trabalho, considerando que pessoas
diferentes tém interpreta¢des ou visdes diferenciadas, até mesmo contraditdrias, de um mesmo fato.
Identificar pontos criticos do processo, por meio da percep¢do da equipe é um importante fator na busca
da melhoria do processo. A metodologia utilizada foi estudo de caso, a partir de uma abordagem
qualitativa com uso de questionarios semiestruturados, aplicado aos agentes envolvidos nos processos
de PE e de priorizagao dos projetos de pesquisa na unidade. A pesquisa foi desenvolvida na unidade
técnico-cientifica denominada Instituto Carlos Chagas (Fiocruz-PR), localizada em Curitiba-PR, e constitui-
se de trés fases: exploratdria, descritiva e analitica. A pesquisa qualitativa foi desenvolvida por meio de
entrevistas ndo estruturadas e aplicacdo de questiondrios semiestruturados com agentes envolvidos no
processo de PE e de priorizacdo de projetos da instituicdo, buscando a percepc¢dao dos mesmos em relacdo
a estes processos.

Este artigo estrutura-se em cinco sec¢Ges. Inicia-se com introdu¢do do trabalho, seguida da
descricdo da metodologia da pesquisa. A secdo 2 trata da importancia das ICTs na implementacdo de
politicas publicas. A terceira se¢do contextualiza sobre a importancia do planejamento estratégico e da
priorizacdo de projetos em instituicGes publicas. Na quarta secdo estdo apresentados a analise e
resultados da pesquisa. A quinta e Ultima sec¢do traz as conclusdes deste trabalho.

Metodologia

Esta pesquisa constituiu-se de trés etapas: exploratdria, descritiva e analitica. A pesquisa
exploratdria foi utilizada na primeira fase do trabalho, com objetivo de analisar e discutir o alinhamento
entre o planejamento estratégico e o processo de priorizacao de projetos em ICTs brasileiras, utilizando-
se técnicas de revisdo bibliografica, andlise documental e entrevistas ndo estruturadas. Na fase descritiva,
foi realizada uma analise documental para descrever as estratégias e identificar os critérios de priorizagdo
de pesquisa e selecdo dos projetos de pesquisa. Foram realizadas entrevistas ndo estruturadas para
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obtencdao de um melhor detalhamento deste processo junto a um empregado do setor de Planejamento
Estratégico da Fiocruz-PR. A partir da andlise documental e das informacgdes obtidas na entrevista, foram
elaborados questiondrios ndo estruturados que foram aplicados aos agentes das equipes de elaboragao
do PE e de priorizacdo de projetos na unidade, buscando-se avaliar o conhecimento e a percepc¢ao dos
entrevistados em relacdo aos processos, além de vincular aspectos tedricos apresentados neste trabalho.
A pesquisa qualitativa foi realizada por meio do envio eletrénico dos questiondrios a cada membro das
equipes.

A terceira etapa desta pesquisa (fase analitica) resulta da andlise de documentos e bancos de
dados internos das instituicGes e das respostas dos questionarios aplicados aos dois grupos de
entrevistados, no periodo de 8 de julho a 2 de agosto de 2011. Para tratar as informacgdes obtidas pela
aplicacdo dos questionarios, foi feita uma qualificacdo por grupo de temas abordados nas entrevistas
(Quadro 1).

Quadro 1 - Estruturagdo da andlise dos questiondrios sobre o processo de PE e priorizagdo de
projetos na Fiocruz-PR

Grupo de questoes

Equipe de planejamento
estratégico

Equipe de priorizagao de projetos

Questdes Questoes
Processo 1,2,3,5 15e17 1,2,3,10e13
Definicdo de estratégias 4,6,9,10,11,14e 16 7,8e12

Capacidade de priorizagao

7,8,12,13 e 18.

4,5,6,9,ell

Fonte: Pesquisa de Campo (2011); Apéndices A e B.

O papel das ICTs no processo de formulagdo e implementagdo de politicas publicas para C&T

Para o governo, uma politica publica é considerada como derivada de sua autoridade para
desenhar seus programas nas diversas areas de atuacdo, cuja implementacdo deve ser feita por meio da
atuacdo dos agentes publicos que possuem responsabilidade para gastar os recursos publicos,
transformando-os em ag¢des que venham a implementar uma determinada politica (UNICAMP, 1999). A
execucdo das politicas publicas demonstra capacidade para solucionar problemas advindos das
demandas do governo ou da sociedade.

As ICTs foram criadas para atender demandas especificas, tornando-se ferramentas tecnoldgicas
para o desenvolvimento socioeconémico do pais, ligadas a programas de governo. Possuem func¢ées
publicas que devem ser desenvolvidas para estabelecer uma forte relagdo entre o Estado e a sociedade,
agindo como mediador entre estes. Diversos autores citam como principais fun¢des das ICTs: a geragao
de conhecimento estratégico; a formulacdo de politicas publicas; a execu¢do de politicas publicas; a
geracdo de oportunidades de desenvolvimento econémico, social, ambiental e arbitragem (PALLONE,
2006; MELLO, 2000; FERREIRA, 2001). Para Ferreira (2001), frente as mudangas amplas do ambiente de
C&T, com redugdo de verbas e financiamento de pesquisas em esquemas competitivos, as ICTs devem
identificar suas competéncias e valoriza-las a partir da busca de interagdes com as macrodefini¢ées da
politica. E a partir destas interagdes que as ICTs definirdo suas areas prioritarias de atuacdo, uma vez que
nestas serdao aplicados seus principais recursos, cujos resultados deverao contribuir para o cumprimento
das politicas publicas propostas (FERREIRA, 2001).

A capacidade de formulagdo de politicas publicas de uma ICT, segundo Albuquerque (2000),
destaca o planejamento de a¢des que tenham forte impacto sobre a populag¢do. Para uma ICT ser capaz
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de formular politicas publicas é necessario que interaja com diferentes estratos dos Governos (municipal,
estadual, federal), fornecendo alternativas que atendam ao interesse publico, inclusive da sociedade. J4 a
capacidade de a execucdo de politicas publicas, revela a capacidade de solucionar problemas,
decorrentes de demandas governamentais, de clientes e da sociedade (ALBUQUERQUE, 2000).

Segundo Santos, Coelho e Santos (2005), é a jungao de trés conceitos que da maior consisténcia e
credibilidade as ICTs. Em primeiro lugar, imprevisibilidade do futuro — dizer como serd o futuro, nao é
possivel ou viavel, porém, buscar identificar possiveis futuros se constitui em um diferencial para as
organiza¢des que buscam construi-lo. Um segundo aspecto é o surgimento das questdes relativas a novas
institucionalidades, novas formas de organizacao da pesquisa e das mudancas de foco, do curto para o
médio e longo prazo, nas instituicdes e no governo. Por fim, o aumento percepcao dos cidaddos sobre
seus direitos. A maioria das ICTs empreendeu, entre o final dos anos 80 e o inicio dos 90, processos de
planejamento estratégico, visando revisar e implementar suas missdes, relacionando-as com as politicas
publicas de C&T definidas (MELLO, 2000).

O planejamento estratégico é responsavel pelas grandes decisGes que envolvem as institui¢cdes e
visa buscar a melhor forma para gerenciar as acOes estratégicas de forma que a tomada de decisdo no
presente traga resultados mais eficazes no futuro (KUNSH, 2003). Os objetivos do planejamento
estratégico em instituicdes governamentais diferem dos objetivos tradicionais do planejamento.
Enquanto uma empresa busca vantagens competitivas para conquista ou manutengdo de mercado, as
instituicdes publicas voltam-se para a concretizacdo dos objetivos sociais que a justificam, limitando-se ao
ambiente em que operam (ALMEIDA; CRUZ, 2002). Além da convergéncia de objetivos do governo e da
sociedade, o planejamento estratégico é importante para as instituicGes publicas porque os recursos
disponiveis sdo limitados e se a alocacdo destes recursos ndo convergir para atender da melhor forma a
demanda da sociedade, a organizacdo pode desvirtuar-se de sua missdo e prejudicar sua continuidade
(ALMEIDA; CRUZ, 2002).

A importancia do planejamento estratégico e da priorizacdo de projetos nas ICTs

Considerando que os resultados do planejamento estratégico das instituicdes publicas sdo
basicamente os dos seus projetos de pesquisa, é de suma importancia que o processo de priorizagdo dos
projetos considere as definigdes fundamentais do planejamento estratégico — visdao, missao, andlise de
ambiente, objetivos e estratégias (ROUSSEL; SAAD; ERIKSON, 1991; CARVALHO, 2003; BIN, 2008).

O direcionamento do planejamento estratégico influenciard a composicdo da carteira de
projetos, que é a forga motriz da instituicdo em dire¢do ao cumprimento de sua missdo. Assim, a
priorizacdo de projetos deve ser realizada segundo critérios claros e coerentes com os desafios
estratégicos (BLUM; SANTOS; CASTANHEIRA, 2012). As ICTs estdo inseridas em um ambiente de intensa
competicdo entre organizagGes e paises e recebem grande numero de demandas de pesquisa, para as
guais nem sempre tém condi¢Oes de viabilizar as solugbes, o que torna o processo de priorizacdo de
projetos crucial para o sucesso de um programa de pesquisa (CONTINI; AVILA; SOUZA, 1998; GALVAO,
2000). Diante de varios objetivos, metas, desafios e problemas apresentados, de diversas alternativas de
acdo, da escassez de recursos financeiros e humanos, as instituices precisam, cada vez mais, contar com
um processo eficiente de priorizacdo de seus projetos de pesquisa (CONTINI; AVILA; SOUZA, 1998;
MAGALHAES, 2008).

Existem diversas dificuldades no processo de priorizagdo de projetos. Algumas relacionadas a
propria estrutura interna da instituicdo e outras surgem da falta de clareza e da aceitagdo de que as ICTs
devam estabelecer estratégias, objetivos e metas gerais (ZACKIEWICZ; REIS; BONACELLI, 2002). Neste
contexto, os autores afirmam que uma metodologia de priorizagdo deve enfatizar procedimentos
participativos, com envolvimento tanto de atores ligados a CT&l, quanto aqueles que estdo menos
proximos da execugao da pesquisa. Portanto, independente do método utilizado para priorizar os
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projetos, este deve resultar em uma carteira balanceada, que considere, além das técnicas e
metodologias, os clientes, as demandas do governo e da sociedade em relacdo a sua drea de atuacao.

Analise dos resultados

Nesta secdo serdo apresentados, de forma resumida, a caracterizacao da Fiocruz e da Fiocruz-PR
e os processos de planejamento estratégico e de priorizacdo de projetos destas duas instituicdes.
Também serdo apresentados os resultados desta pesquisa.

A Fiocruz é uma instituicdo de direito publico, vinculada ao Ministério da Saude (MS), que tem
sua missdo voltada para a consolidac3o do Sistema Unico da Satude (FUNDACAO..., 2010). Possui quatro
unidades de apoio técnico-administrativas, 15 unidades técnico-cientificas e uma unidade técnica de
apoio. Conta também com um escritdrio de representagdo junto a Unido Africana, em Mocambique, com
objetivo de articular, acompanhar e avaliar os programas de coopera¢cdo em saude desenvolvidos pelas
unidades, com os paises africanos (FUNDACAO..., 2012). Em 2009, sua forca de trabalho era composta
por 10.767 trabalhadores, sendo 42% servidores e 58% terceirizados. Seu orgamento em 2010 foi de RS
2,26 bilhdes.

O Instituto Carlos Chagas (Fiocruz-PR) é uma unidade técnico-cientifica da Fiocruz que desenvolve
atividades de pesquisa, servicos e ensino. Foi inaugurado em 4 de agosto de 2009, tendo, porém, sua
origem em 1999, com a criacdo do Instituto de Biologia Molecular do Parana (IBMP). Estd localizado na
Cidade Industrial de Curitiba-PR e conta com um quadro de 129 colaboradores.

Planejamento estratégico na Fiocruz e Fiocruz-PR

O planejamento da Fiocruz é estruturado e alinhado ao Plano Plurianual (PPA) do Ministério da
Saude e do Governo Federal. A Fiocruz elaborou seu planejamento estratégico (PE) para o periodo de
2008-2011 em conjunto com o Ministério da Salde. No seu PE, a instituicdo utilizou documentos
desenvolvidos por organiza¢des, como do BNDES, da SAE da Presidéncia da Republica e da Universidade
de S3o Paulo (USP), que projetaram cendrios futuros em &reas de interesse da Fiocruz (FUNDACAO...,
2009b).

O planejamento estratégico é composto pelos planos Purianual (PPA) e Quadrienal (PQ). A partir
do PPA, foi elaborado o seu Plano Quadrienal para o periodo de 2011-2014, que prevé atividades ligadas
a(o): Sistema Unico de Salde; Ciéncia e Tecnologia; Salde e Sociedade; Complexo Produtivo e de
Inovagdo em Saude; Saude, Estado e Cooperacdo Internacional; Inovacgdo na gestdo (FUNDACAO..., 2009).
O PQ serve como documento orientador para a elaboracdo do Plano Quadrienal das unidades. Apds a
elaboracdo do PQ, as unidades elaboram seus planos anuais (PA) que trazem o detalhamento dos
projetos de cada unidade da Fiocruz. Cada unidade tem seu PA, com a definicdo dos projetos, orgamento,
metas, produtos, responsaveis, objetivos estratégicos, agdes etc. O Quadro 2 apresenta, de forma sucinta
o processo de planejamento estratégico da Fiocruz.
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Quadro 2 - Etapas, objetivos e atores do processo de elaboragdo do planejamento estratégico

da Fiocruz

Etapas

Objetivo

Atores

Elaboracdo do PPA
Ministério da Saude
(MS)

Estabelecer metas e estratégias
do MS e dos drgaos ligados a ele.

Unidades e instituicdes ligadas ao MS

PPA Fiocruz

Definir programas e agées do MS
sob responsabilidade executiva
da Fiocruz e orientar o PQ.

Presidéncia, DIPLAN, camaras técnicas de
pesquisa, informacdo e documentagao, e
educacdo e divulgacado cientifica, conselho
técnico-cientifico e deliberativo e profissionais
em cargos comissionados.

Plano Quadrienal (PQ)
da Fiocruz

Definir politicas, metas e
estratégias de médio prazo.
Orientar a elaboragdo dos planos
anuais das unidades.

Presidéncia, DIPLAN, coletivo de gestores,
coordenadores dos nucleos de planejamento
de cada uma das unidades.

Plano Quadrienal (PQ)
das Unidades

Definir as politicas, metas e
estratégias de médio prazo das
unidades, baseadas no PQ.
Orientar a elaboragdo dos PA das
unidades.

Diretores das unidades, DIPLAN, vice-diretores
de gestdo e desenvolvimento institucional,
coordenadores dos nucleos de planejamento e
servidores das unidades.

Plano Anual (PA) das
Unidades

Estabelecer metas fisicas e
orgamentarias para cada uma das
acGes do PA, durante os

Diretores das Unidades, DIPAL, vice-diretores
de gestdo e desenvolvimento institucional,
coordenadores dos nucleos de planejamento e

servidores das unidades.

exercicios fiscais respectivos.
Fonte: Fundagdo Oswaldo Cruz (2011).

O PE da Fiocruz-PR é baseado no PPA da Fiocruz e ocorre a cada quatro anos, com revisao anual
por meio da realizagao de oficinas de planejamento. O planejamento estratégico é elaborado pelo diretor
da unidade e por coordenadores de nucleos de planejamento.

Para entender o processo de elaboragdo do planejamento estratégico da Fiocruz-PR, buscou-se,
caracterizar a equipe responsavel pelo processo. As perguntas elaboradas foram referentes a titulagdo, a
area de atuacgao, ao cargo, a fungao e a experiéncia dos membros em relagdo ao processo. Em relagdo a
condugdo do processo, as questdes abordaram a percepgao sobre a elaboragao, as dreas e 0s processos
contemplados, avaliagdo dos participantes em relacdo ao mesmo e a metodologia utilizada.

Dos 4 entrevistados, 2 (50%) sao especialistas, 1 (25%) é graduado e 1 (25%) é tecndlogo, sendo
gue todos exercem o cargo de analista. O perfil da equipe é bem distinto, cada um dos entrevistados atua
em diferentes areas, sendo que todos exercem funcbes de gestdo/supervisdo. Este fato, por si sé, ndo
caracteriza a equipe como multidisciplinar, mas contribui para que o PE seja visto por diferentes dticas.

Em relagdo a experiéncia dos entrevistados, 2 (50%) ja participaram de 3 processos de
planejamento, enquanto os outros 2 (50%) participaram de dois processos. Todos participaram como
representantes de suas dreas de atuagdo, com exce¢do de um, que participou também como membro do
Conselho Deliberativo da instituicdo. Cabe aqui ressaltar que, conforme mencionado anteriormente, a
Fiocruz-PR foi instituida como uma unidade da Fiocruz em 2009, o que explica o nimero de processos em
gue os entrevistados participaram.

Quanto a percepcdo do processo, todos os entrevistados se limitaram a descrever como ele
ocorre, sem manifestar opinido sobre sua qualidade.

Quando perguntados se o PE contempla todas as dreas e processos da instituicdo, todos os
entrevistados afirmaram que todas as areas e processos importantes foram abrangidos. O PE da Fiocruz-
PR foi avaliado por 3 (75%) entrevistados como um planejamento que atende as demandas da Fiocruz,
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porém com necessidade de uma maior participacao dos servidores. Na opinido de 1 entrevistado, o PE
atende apenas parcialmente as diretrizes necessarias para ser considerado um planejamento efetivo.

Em relacdo a metodologia utilizada no processo, 3 (75%) entrevistados responderam que a
mesma foi adequada. Destes, 2 atribuiram este fato a sua vinculacdo com os documentos norteadores e
ao atendimento das diretrizes do Governo Federal, e 1 atribuiu ao uso de parametros conceituados e
validados pelo grupo de servidores. Para 1 dos entrevistados, a metodologia foi parcialmente adequada,
pois poderia estabelecer métodos comparativos mais efetivos, e ter maior vinculagdo com as politicas
publicas de CT&I em Saude Publica.

A equipe que elaborou o PE da Fiocruz-PR pode ser considerada uma equipe heterogénea,
composta por representantes de diversas dreas internas. Em relacdo ao processo, esta bem-definido e
entendido pela equipe.

Para entender a elaboracdo das estratégias, foram formuladas questdes sobre a importancia do
processo, a elaboracdo de estratégias de médio e longo prazo, a participacdo de agentes externos, a
representatividade destes agentes, a inclusdo de areas e setores externos da unidade, os planos de
acompanhamento e as metas e objetivos tracados em relacdo a missao da instituicdo.

O PE foi considerado importante para a instituicao por todos os entrevistados, sendo que 2 (50%)
atribuiram esta importancia a capacidade do mesmo em orientar as ac¢les da instituicdo para o
cumprimento de sua missdo. Para 1 (25%) dos entrevistados, a relevancia estd no fato de que o processo
direciona as a¢Ges da instituicdo frente aos desafios do SUS em relagcdo as pesquisas publicas em saude.
Ainda, 1 dos entrevistados relacionou sua importancia a consolidacdo das metas e demandas do
Ministério da Saude sob responsabilidade da Fiocruz. Percebe-se que os entrevistados relacionam a
importancia do PE ao comprimento da missdo da instituicdo e das metas do governo federal relacionadas
a drea de atuacdo da Fiocruz-PR.

As estratégias de médio e longo prazo, segundo todos entrevistados, foram tragadas com base na
elaboracdo de cendrios e andlise de documentos de referéncia do Ministério da Saude (MS) e da
Secretaria de Assuntos Estratégicos (SAE).

Quanto a participacdo de agentes externos na elaboracdo do PE, todos os entrevistados
responderam que participaram representantes do Ministério da Saude (MS) e da Secretaria de Assuntos
Estratégicos (SAE) do Governo Federal. Para a instituicdo, o MS e a SAE sdo considerados agentes
externos. Os entrevistados também foram unanimes em afirmar que estes agentes sdo representativos
na area de atuacdo da Fiocruz-PR. Segundo os entrevistados, nenhuma area externa importante para a
instituicdo deixou de ser ouvida na elaboracdo do PE. Quanto ao acompanhamento da execucdo do PE,
todos os entrevistados afirmam que foram definidos planos para este fim, porém, ndo mencionaram
quais. Quando perguntado se as metas e planos tracados no PE estdo condizentes com a missdo da
instituicdo, todos entrevistados afirmaram que sim.

Para verificar a capacidade de priorizar a¢Ges e projetos, foram efetuadas questdes referentes
aos seguintes temas: verificacdo da execugdao do PE, proposicdes de melhorias, critérios relevantes de
priorizacdo, adogdo destes critérios e importancia do PE para a priorizagdo de projetos de pesquisa na
instituicdo. A execugao do PE é verificada pela Diretoria de Planejamento Estratégico — Diplan, por meio
de um sistema gerencial denominado Sistema Integrado de InformagGes Gerenciais — SIIG, conforme
informado pelos entrevistados.

Em relagdo as oportunidades de melhoria no processo, 2 (50%) entrevistados sugeriram a
ampliacdo do numero de servidores que participam do processo. Para 1 dos entrevistados, a Fiocruz
deveria fornecer mais informacGes sobre as diretrizes do MS que impactam na Unidade, enquanto 1
entrevistado sugeriu comparativos com modelos de outras instituicGes federais.

Ao serem questionados sobre o que seria um critério relevante para priorizacdo, 3 entrevistados
citaram o alinhamento do PE com o Plano Plurianual do Governo Federal e 1 entrevistado citou a
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adequacdo com as politicas publicas de atuacdo da Fiocruz. Ainda em relagdo aos critérios considerados
relevantes para a priorizacdo, 3 entrevistados acreditam que os critérios adotados possuiam esta
caracteristica, sendo que para 1 entrevistado os critérios adotados ndo foram considerados relevantes.

Em relagdo a importancia do PE no processo de priorizacdo de projetos, todos os entrevistados
consideram o PE importante para este fim, uma vez que, segundo eles, o mesmo orienta todas as
atividades finalisticas da Fiocruz-PR.

No Quadro 3 estdo sintetizadas as caracteristicas do processo de PE da Fiocruz-PR, sendo que,
para efeito de analise, neste quadro constam somente as respostas que tiveram maior incidéncia entre os
entrevistados.

Quadro 3 - Caracteristicas do processo de planejamento estratégico na Fiocruz-PR

Caracteristicas Fiocruz
. Analistas, com boa experiéncia, todos
Equipe ~ ~
exercem fung¢do de gestdo
Processo de = .
elaboracio Percepgdo sobre o processo (sé descreveram o processo)
¢ Abrangéncia de areas e setores internos Contempla todas as areas (100%)
Percepgdo sobre o PE Atende a instituicdo (75%)
Metodologia utilizada Apropriada (75%)
Al Orientar as agdes para cumprimento da
| r PE -
mportancia do misso (50%)
Elaboragdo das estratégias A partir de documentos do MS e SAE (100%)
Participagdo de agentes externos MS e SAE (100%)
Defini¢ao de Representatividade dos agentes externos Representativos (100%)
estratégias Areas e setores externos Todas as areas foram incluidas (100%)
= Foi elaborado pl d h t
Elaboragao de planos de acompanhamento 01 €laborado plano de acompanhamento
(100%)
Metas e obietivos tracados Condizentes com a missao da unidade
J ¢ (100%)
e ~ Verificada pelo DIPLAN por meio de sistema
Verificagdo da execugdo do PE . . P P
informatizado
Melhorias no processo Maior niumero de gestores envolvidos (50%)
Capacidade de | Critérios relevantes para priorizagdo das Alinhamento do PE com o PPA do Governo
priorizagdo acoes Federal (75%)
Relevancia dos critérios utilizados Relevantes (75%)
Impgrténcia do PE para priorizagdo de Importante (100%)
projetos

Fonte: Elaborado pelos autores (2011).

O PE da Fiocruz-PR foi elaborado por uma equipe bem distinta. Todos os membros trabalham em
diferentes areas e possuem experiéncia no processo. Para os entrevistados, o PE atende as diretrizes da
instituicdo, e sua importancia esta relacionada a orientacdo das acGes para o atendimento da missdo da
instituicdo. As estratégias foram tracadas a partir de cendrios e documentos elaborados pelo Ministério
da Saude e pela Secretaria de Assuntos Estratégicos do Governo Federal, que foram os Unicos agentes
externos que participaram da elaboragao do PE.

Os critérios utilizados para priorizagao das a¢des é o alinhamento com o PPA do Governo Federal,
e 0 acompanhamento de sua execugdo é feito pela Diretoria de Planejamento Estratégico. O PE é
considerado um documento importante para o processo de priorizagdo de projetos para a instituicdo e a
forma como o processo é conduzido, assim como a metodologia utilizada estd bem clara, necessitando
apenas de maior participagdo do publico interno no processo.
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Processo de priorizagdo de projetos da Fiocruz

As propostas dos projetos de pesquisa sdo elaboradas pelo lider e a equipe do projeto, visando
atender as metas e aos objetivos tracados no PQ e no PA da Unidade. As propostas sdo avaliadas nos
aspectos técnicos, econbmicos e estratégicos por uma equipe composta pelo diretor da unidade,
membros da vice-direcdo de gestdo e desenvolvimento institucional e da vice-direcdo de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico. A avaliacdo é feita com vistas ao monitoramento e consolidacdo dos
resultados obtidos para inclusdo no Sistema de Planejamento (SISPLAN) que o Ministério da Saude
acompanha. A validagdo é feita pelo Conselho Deliberativo de cada unidade, e ndo ha uma padronizagao
em relacdo a metodologia utilizada para priorizar os projetos. Cada unidade utiliza a metodologia que
julgar mais adequada, sendo mais comum a realizacdo de oficinas, assembleias e conselhos deliberativos
internos.

O processo de priorizacdo de projetos na Fiocruz-PR é feito em duas etapas: avaliacdo técnica e
de viabilidade econdmico-financeira e validagao pelo conselho deliberativo. A equipe que avalia e valida
os projetos tem a funcdo de verificar a adequacdo dos projetos as linhas de pesquisa e macroprojetos
estabelecidos no PQ e PA da unidade.

Para entender como ocorre o processo de priorizacdo de projetos na Fiocruz-PR, buscou-se
caracterizar a equipe em relacdo a titulacdo, drea de atuacao, cargo, funcdo e experiéncia dos membros.
Também foram feitas questdes que abordaram as etapas do processo, as dificuldades encontradas e as
proposicoes de melhorias, considerando a percepc¢do do entrevistado. Ressalta-se que a equipe que
participa do processo de priorizacdo de projetos de pesquisa é a mesma que participou da elaboragdo do
planejamento estratégico. Desta forma, as caracteristicas da equipe em relagdo a titulacdo, area de
atuacdo e fungdo encontram-se descritas no item anterior.

Em relacdo a experiéncia com o processo de priorizacdo de projetos, 2 entrevistados participam
do processo ha trés anos, enquanto 2 entrevistados tém dois anos de experiéncia. Cada um dos
entrevistados avalia diferentes aspectos das propostas, ligados a drea de atuagdo dos mesmos:
viabilidade financeira, recursos humanos, processos administrativos e materiais e orienta¢do e
acompanhamento dos projetos.

As etapas do processo de priorizacdo de projetos na Fiocruz-PR foram descritas por todos
entrevistados como sendo: validagdo pelas instancias responsaveis e validacdo de requisitos técnicos,
orcamentdrios e alinhamento ao PA. Em relagdo as principais dificuldades encontradas no processo, os
critérios orgamentarios foram citados por 3 (75%) entrevistados e um citou a ponderagdo entre os
critérios cientificos e o estabelecimento de tetos orgamentarios.

As principais sugestdes de melhorias foram em relacdo a necessidade de implementar um
escritério de gerenciamento de projetos na instituicdo, mencionada por 2 entrevistados. Um entrevistado
citou que uma maior articulacdo entre o coordenador técnico do projeto e o nucleo de planejamento da
unidade poderia contribuir para aperfeicoar o processo. Melhorar a estruturacdo das equipes de gestdo
de projetos e adotar critérios mais efetivos para o planejamento orcamentario-financeiro também foi
sugerida.

Para entender a definicdao de estratégias, foram elaboradas questdes referentes a verificacdo do
grau de contribuicdo do projeto para o alcance das metas e objetivos do PE, como estas contribui¢es sdo
avaliadas e como é feito o acompanhamento dos projetos aprovados.

Em relacdo a verificacdo do grau de contribuicdo do projeto para o cumprimento dos objetivos e
metas tracadas no PE, todos os entrevistados afirmaram que a mesma é feita mediante avaliacdo das
metas realizadas e monitoradas via Sistema Integrado de Gestdo (SIIG) disponibilizado pela Diretoria de
Planejamento Estratégico, assim como o acompanhamento dos projetos aprovados.
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Para avaliar a capacidade de priorizacdo, foram elaboradas perguntas relativas aos critérios
utilizados para aprovagdo de projetos, quais destes critérios tém mais importancia, necessidade de
alteracdo dos critérios, a importancia do processo de priorizacdo e sugestdes de melhoria.

Todos os 4 entrevistados afirmaram que os critérios relativos ao mérito cientifico, vinculagdo ao
PA da instituicdo, disponibilidade orcamentaria e infraestrutura disponivel na unidade sdo usados como
critérios para aprovar os projetos de pesquisa.

Para 2 entrevistados, o mérito cientifico e a vinculacdo ao PA da Unidade sdo os critérios de
maior importancia na aprovacdao de um projeto. A disponibilidade orcamentdria e a infraestrutura da
unidade foram citadas por 1 entrevistado, enquanto outro acredita que a disponibilidade orcamentaria e
vinculacdo ao PA da unidade sdo os critérios de maior peso para aprovacao dos projetos de pesquisa.

Sobre a necessidade de inclusdo ou exclusdo de critérios de priorizagao, todos os entrevistados
acreditam que ndo ha necessidade de mudancas.

O processo de priorizagdo de projetos foi considerado essencial para todos entrevistados. Um
entrevistado relacionou a importancia a efetiva alocacdo dos esforcos de pesquisa em saude publica ao
cumprimento das diretrizes das politicas publicas em saude.

A relevancia do processo para 1 entrevistado estd na possibilidade de identificacdo de prioridades
para otimizacdo de recursos; para outro entrevistado, este processo faz parte do nucleo de atividades
essenciais para a unidade. Ainda, 1 entrevistado afirmou que o processo é essencial para atender as
demandas do SUS, sob responsabilidade da Fiocruz-PR.

Em relacdo as possibilidades de aprimoramento do processo, foram apresentadas sugestdes
bastante variadas, como: o estabelecimento de editais internos para aprovacdo de novas linhas de
pesquisa em saude publica; implementacdo de um escritério de projetos, divulgacdo interna sobre
projetos e linhas de pesquisa; maior articulagio com a Diretoria de Planejamento; e utilizacdo de
contratos de gestdo nas contratualizacGes com o Ministério da Saude.

No Quadro 4, estdo sintetizadas, as caracteristicas do processo de priorizacdo de projetos da
Fiocruz-PR. Para efeito de anadlise, neste quadro constam somente as respostas que tiveram maior
incidéncia entre os entrevistados.

Quadro 4 - Caracteristicas do processo de prioriza¢éo de projetos de pesquisa na Fiocruz-PR

Caracteristicas Fiocruz
Equipe Analistas, com boa experiéncia, gestores e
atuam na area administrativa
Validac¢do pelas instancias, validagdo dos
Processo de Etapas do processo requisitos técnicos, orgamentarios e
elaboragdo alinhamento ao PA (100%)
Dificuldades no processo Critérios orgamentarios (75%)
Implementag¢do de um escritério de
Melhorias no processo gerenciamento de projetos na instituicao
(50%)

Verificagdo do grau de
contribuicdo do projeto para
cumprimento das metas do PE
Forma de acompanhamento dos Pela DIPLAN e Nucleo de Planejamento da
projetos aprovados unidade, via SIIG (100%)

Mediante avaliagdo das metas por um sistema
Definigdo de informatizado (SIIG) (100%)

estratégias

Cont.
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Caracteristicas Fiocruz

Mérito cientifico, vinculagdo ao PA,
disponibilidade orcamentaria e infraestrutura
disponivel na unidade

Critérios utilizados para aprovar
projetos

i Critérios mais relevantes para e . ~
Capacidade de P Mérito cientifico e vinculagdo ao PA (50%)

priorizacao aprovagao
Necessidade de incluir/excluir - .
o / Ndo hd necessidade (100%)
critérios
Melhorias no processo Diversas
Importancia do processo Essencial (100%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2011).

As etapas do processo de priorizacdo de pesquisa na Fiocruz-PR estdo bem definidas,
apresentando apenas, segundo a percepcao dos entrevistados, dificuldades para avaliacdo dos critérios
financeiros. Para aprovacdo dos projetos é considerado o mérito cientifico e a vinculacdo ao PE, sendo
estes critérios julgados adequados pelos entrevistados. Este processo é considerado importante para a
intuicdo porque, de modo geral, permite identificar prioridades e planejar as a¢Oes para atendé-las.
Neste aspecto, percebe-se que ha uma forte vinculagdo entre o planejamento estratégico e o processo de
priorizacdo de projetos.

As melhorias sugeridas para o processo estdo relacionadas a estratégia do processo, tendo sido
proposta a criacdo de um escritdrio de gerenciamento de projetos, equipes de gestdo de projetos mais
estruturadas, adocdo de critérios orcamentdrios mais efetivos e maior articulacdo entre o coordenador
do projeto e o nucleo de planejamento. Percebe-se, pelas sugestdes apresentadas, que a equipe avaliou
0 processo sob o seu ponto de vista e de conhecimento. Estas caracteristicas apontam para um processo
mais formal do que estratégico e de alinhamento com o PPA do Ministério da Saude. Contudo, ndo é um
processo que permita retomar o compromisso publico da ICT a partir do seu planejamento estratégico,
por ndo incorporar o processo de prospecc¢ao e definicao da politica publica relacionada a pesquisa nesta
area. O conhecimento tdcito e operacional do processo envolve a questdo burocratica de formalizagdo
dos instrumentos orgamentarios governamentais para os projetos institucionais, mas ainda carece de
mais formalizagao e inclusdao de agentes da prépria sociedade no processo estratégico e prospectivo. A
propria sugestao do escritério de gerenciamento de projetos é relevante, mas ndo supera as limitages
no processo efetivo de planejamento e priorizagcdo dos projetos.

Apesar da questdo da salde ser estratégica e depender de agbes essencialmente
governamentais, ndo se desassocia a necessidade de integracdo da sociedade no processo decisério,
também, na area de pesquisa, como acontece na gestdo da saude por meio dos conselhos municipais.
Isso, eventualmente, demandaria uma reorganizac¢do da ICT para formalizacdo de um planejamento mais
democratico e inclusivo, assim como para priorizacdo dos projetos, o que traria maior fortalecimento
para o contrato politico entre a ICT e a sociedade, mas, por outro lado, traria mudangas que
influenciaram nas gestdes tacitas e operacionais da ICT que, visivelmente, pela pesquisa, sdo bem
administradas. Neste aspecto ha um trade off entre ampliar a participacdo popular e proporcionar maior
consisténcia politica para a ICT e um novo modelo gerencial, que trara prioridades distintas das atuais.

Por outro lado, a discussdo fortalece a importancia da Fiocruz como ICT na drea de saude e
ressalta que instituicdes formalmente bem-administradas em seu processo formal de planejamento
governamental podem, ainda, se desenvolver em outros modelos organizacionais que cumpram com
objetivos ainda em desenvolvimento, como a interacdo e integracao da sociedade em seu processo
decisorio.
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Consideragoes finais

A pesquisa de campo qualitativa evidenciou que a Fiocruz-PR possui processos bem estruturados,
equipes qualificadas e com etapas bem-definidas, tanto para elaboracdo do PE quanto para priorizar os
projetos de pesquisa.

O alinhamento estratégico entre o PE e a priorizacdo de projetos estd bem-evidenciado na
Fiocruz-PR. Entretanto, estes processos possuem um carater mais formal do que estratégico. As
estratégias do PE sdo elaboradas considerando as diretrizes do Governo Federal, a partir dos planos
Plurianual (PPA) e Quadrienal (PQ) da Fiocruz, que foram elaborados a partir de demandas do Ministério
da Saude (MS) direcionadas a Fiocruz. Conforme evidenciado pela literatura consultada, os clientes
externos sdo agentes importantes que devem ser consultados para que se possa, de fato, identificar as
demandas da sociedade. Neste aspecto, o PE da Fiocruz-PR esta voltado ao atendimento das demandas
do governo, objetivando apenas a implantacdo e a avaliacdo das politicas publicas de saude. O processo
adotado, porém, ndo utiliza mecanismos que incluam a instituicdo nas demais fases da politica publica,
como na definicdo de problemas, da agenda e na elaboracdo de programas. O processo de priorizacdo de
projetos segue a mesma ldgica do PE. S3o aprovados considerando, além de aspectos cientificos e
financeiros, a aderéncia dos mesmos as metas e objetivos do PE. Sugere-se, assim, avaliar as dificuldades
e oportunidades para a adog¢do de uma metodologia de prospec¢do com uma maior participacdo e
envolvimento de outros agentes no processo de PE e priorizacdo de projetos para a Fiocruz-PR, a fim de
formalizar um contrato politico entre a instituicio e sociedade, tdo relevante para o planejamento
estratégico das ICTs.
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APENDICE A — Questionario sobre planejamento estratégico

Prezado Senhor(a):

Esta entrevista tem o propdsito de buscar maior clareza e compreensao em relagdo ao Planejamento
estratégico de sua instituicdo. As respostas devem ser consideradas sempre sob sua percepcao em
relacdo ao processo de elaboracdo do Plano. Salientamos ainda, que serd preservado o sigilo em relagao
a identidade dos respondentes, bem como em relacdo respostas individuais.

Caracteriza¢ao do respondente:
Titulacao: Area de atuacdo: Cargo: Funcao:
1. Qual sua participacdo no processo de elaborac¢do do Planejamento Estratégico (PE) da
Unidade?
De quantos processos de planejamento estratégico o(a)senhor(a) ja participou?
No seu ponto de vista, como descreveria o processo de PE da unidade?
Por que o planejamento estratégico é importante para a Unidade?
Em sua opinido, o PE contempla todas as areas e processos da Unidade?
Como foram elaboradas as estratégias de médio e longo prazo?
Como a unidade verifica a execucdo do PE? De que forma?
O que poderia ser melhorado no processo de elaboragdo do PE?

L oo NOUL kR WN

Houve a participacdo de agentes externos na definicdo do PE? De que forma? Quem sao
eles?

[ERy
o

. Os agentes entrevistados podem ser considerados representativos na drea de atuacdo da
unidade?

11. Alguma darea ou setor (externo) considerado importante para unidade ndo foi incluido nas

entrevistas? Se sim, por qué?

12. Em sua opinido, o que seria um critério relevante para prioriza¢do?

13. Os critérios adotados possuiam esta caracteristica?

14. Durante o PE foram definidos planos de acompanhamento do mesmo?

15. Como vocé avalia o atual PE da Unidade?

16. As metas e objetivos tracados estdo condizentes com a missdo da unidade?

17. Em sua opinido, o método utilizado para elaborag¢do do PE foi apropriado? Por qué?

18. O PE é um instrumento importante para o processo de priorizagao dos projetos de

pesquisa da unidade? Por qué?
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APENDICE B — Questionario sobre priorizagdo de projetos de pesquisa

Prezado Senhor(a):

Esta entrevista tem o propdsito de buscar maior clareza e compreensdo em relagdo ao Processo de
selecdo de projetos de pesquisa em sua instituicdo. As respostas devem ser consideradas sempre sob sua
percepcdo em relagdo ao processo de elaboragdo do Plano.

Salientamos ainda, que serd preservado o sigilo em relacdo a identidade dos respondentes, bem como
em relacdo respostas individuais.

Caracteriza¢ao do respondente:

Titulagao: Area de atuagdo: Cargo: Funcao:

Ha quanto tempo participa do processo de priorizacdo de projetos de pesquisa?
Qual é sua participagdo neste processo?

Quais sdo as etapas deste processo?

Quais sdo os critérios utilizados para aprovacao da proposta de projeto?

vk wnN e

Quais os critérios de avaliagdo que tem maior peso no processo de aprovagcao de um

projeto?

Ha necessidade de inclusdo ou exclusdo de algum critério de avaliagdo?

7. E verificado o grau de contribuicdo do projeto em relag3o aos objetivos e metas do
Planejamento Estratégico da Unidade?

8. Como se da esta avaliagao do grau de contribuicdo dos projetos de pesquisa para o
alcance das metas do PE?

9. Qual sua percepgdo sobre a importancia da existéncia de um processo de priorizagdo de
projetos?

10. Quais as dificuldades encontradas no processo de avaliacdo de projetos?

11. O que pode ser melhorado no processo de avaliagdo e priorizagao de projetos na
instituicao?

12. Como é feito o acompanhamento dos projetos aprovados?

13. Ha algo que pode ser melhorado no processo de acompanhamento da execu¢ao dos

projetos de pesquisa?
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