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Diretor do Mobile Experience Lab, do Massachusetts Institute of Technology (MIT),
Federico Casalegnolidera projetos que envolvem ainteragao e conexao entre pessoas,
informacdes e espaco fisico. E doutor em Sociologia da Cultura e Comunicacio pela
Université René Descartes/Paris V, Sorbonne, e foi premiado por varias instituicoes e
universidades, como a Glasgow School of Art, da University of Glasgow, e a Jiangnan
University School of Design, de Wuxi, na China.

Casalegno concedeu entrevista a Sessées do Imagindrio durante o Seminario
Cooperacao e Internacionalizacao em Comunicacgao, realizado em setembro de 2014,
em comemoragao aos 20 anos do Programa de Pés-Graduacao em Comunicagao
Social (PPGCOM) da PUCRS. Em sua conferéncia, o pesquisador do MIT destacou
diversos projetos desenvolvidos por seu laboratério, inclusive o Locast Civic Media,
gue contou com a participacao de alunos da Famecos em 2010.

Outra iniciativa destacada pelo pesquisador foi o Youth Mapping, projeto
desenvolvido em parceria com a Unicef nas favelas do Rio de Janeiro. Por meio
de oficinas e disponibilizacao de internet e smartphones, jovens das comunidades
carentes cariocas foram incentivados a registrarem potenciais riscos ambientais em
seus bairros e vizinhancas. O mapeamento coletivo, com informagdes geolocalizadas
acerca de locais de dificil acesso, serviu de base para que as comunidades pudessem
exigir melhorias do poder publico local, além de incentivar a participacao e o
engajamento social desses jovens.

Diante das experiéncias desenvolvidas pelo Mobile Experience Lab, o pesquisador
afirma que, mais do que aumentar as inUmeras conexodes e interacdes no mundo
contemporaneo, é preciso torna-las efetivas na comunicagao entre os seres humanos.
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Sessoes do Imaginario - Como vocé avalia as
reapropriacbes que as comunidades envolvidas no
projeto Youth Mapping (Mapeamento da Juventude)
fizeram dos espacos publicos, do meio ambiente local,
e qual aimportancia dessa forma de engajamento e de
comunicacao entre comunidades e governo?

Federico Casalegno - A reapropriacao do espaco
por meio das novas midias - seja tirando fotos, fazendo
videos, escrevendo histérias sobre os meio ambientes
locais — representa a emergéncia de novas formas de
narrativas, entao, vejo varios elementos importantes
nesse contexto. Primeiro, essas comunidades se
apropriam desses espacos narrando historias; segundo,
elas publicam essas historias, ou seja, fazem essas
narrativas se tornarem visiveis; e, terceiro, permitem
que o conteudo das favelas realmente chegue até os
lideres politicos. Por fim, também como um elemento
muito importante, é que essa comunicagao nao ocorre
somente de cima para baixo, mas de forma horizontal.
Ou seja, as comunidades locais comecam a falar umas
com as outras e isso é muito interessante porque € uma
maneira de cristalizar novas formas de comunicacao e
de relagbes sociais.

Sl - E vocé acha que esse poderia ser um modelo
que os governantes poderiam adotar?

FC - Com certeza. Os governos comecam a prestar
realmente atencao no crowdsourcing e estao cada vez
mais interessados em entender como podem utilizar
o poder das massas e se apropriar do conhecimento
gerado no coletivo. Isso agora é visivel e uma forma
nova dos governos estabelecerem um contato mais
proximo com os cidadaos.
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SI - Em sua conferéncia, no Seminario
comemorativo de 20 anos do PPGCOM/PUCRS, vocé
também falou sobre a aproximacao e até mesmo a
insercao de tecnologias no corpo humano. Como a
memoria humana pode estar sendo afetada por esse
processo?

FC - Ha 20 anos, todo mundo sabia pelo menos
dez numeros de telefone de cor. Hoje, ninguém
memoriza ou, as vezes, Nao sabe o seu proprio telefone
ou o dos seus pais. N6és dependemos cada vez mais da
tecnologia. Nao apenas para memorizar numeros de
telefone, mas para todas as atividades cotidianas. Se
vocé vai a um aeroporto, por exemplo, usa o celular
para fazer seu check-in. Toda a nossa informacgao esta
armazenada em nossos dispositivos. A questao é como
nossa memoria é afetada por isso. Platao, quando
inventaram o livro, também preocupou-se com a
perda da memodria do homem, pois, a partir dai, todas
as informacodes estariam armazenadas nos livros. Entao,
essa tem sido uma preocupacao constante. Porém,
hoje, ha uma aceleracao: temos mais tecnologias e ha
mais complexidade em manejar a informacgao. Assim, a
complexidade é muito maior.

SI - Vocé falou também sobre o conceito de hands
on. O que ele significa no contexto das pesquisas do
Media Lab?

FC - Muitos dos nossos trabalhos e pesquisas se
dao pelo processo de “aprender fazendo”, tentando
fazer coisas. Isso é possivel em funcdo das novas midias
e novas formas de comunicacgao. Hoje, por exemplo, é
muito mais facil fazer protétipos do que ha cinco ou dez
anos. A ideia é “aprender fazendo”, criando artefatos.
Um dos maiores promotores dessa ideia é Seymour
Papert. Através de Jean Piaget, Papert trabalha a
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teoria do active learning e a do Construtivismo, com a
ideia de que, para que vocé seja capaz de aprender,
precisa estar ativamente envolvido e procurando pela
informacao correta, construindo seu préprio processo
de aprendizado. O que Papert adicionou foi a ideia do
Construcionismo: entao, vocé nao s6 precisa usar seu
conhecimento intelectual, como também precisa fazer
protétipos de seus artefatos, precisa experimentar seu
conhecimento. Assim, o conhecimento e aprendizado
acontecem quando vocé cria um artefato e coloca
esse objeto no mundo real, testando, redesenhando
e aperfeicoando-o. Por tentativa e erro. No Media
Lab, nossos projetos tém muitos protétipos — eles
nao sao produtos, apenas nos ajudam a aprender e
experimentar coisas.

Sl - Vocé disse que ha uma grande énfase hoje em
dia na busca pela conectividade, mas que deveriamos
atentar mais para a comunicacao e para como as
pessoas se apropriam das midias, das tecnologias.
Como vocé vé, hoje, essa relacao entre conectividade
€ comunicagao?

FC - Sim, ha um grande impulso para a conexao,
o que é algo fantastico. Nao se trata aqui de ser contra
essa crescente conectividade ou de fazer afirmacoes
contra a tecnologia ou ao seu desenvolvimento. No
caso da Internet das Coisas (Internet of Things), no qual
cada objeto estd conectado a uma rede, conectado a
outro objeto, isso aumenta a conectividade, mas nao
significa que esteja aumentando ou melhorando a
comunicagao humana. Entdo, cabe a nds a questao da
educacao, de saber lidar com toda essa conectividade.
N6és nao temos comportamentos sociais (social
behaviors) sobre a forma de utilizar os telefones
celulares em locais publicos ou durante as conversas
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face a face, e nao sabemos como conduzir todas
essas situacdes. Estamos, realmente, redescobrindo
0s objetos e isso vai ser cada vez mais crescente. Hoje,
temos telefones celulares e comecamos a ter objetos
vestiveis (wearable objects), desde pulseiras a roupas,
camisetas e calcas providas de computagao. Mas, como
transformar essa conectividade crescente em formas
de comunicacao que realmente criem conexdes entre
os seres humanos? Este é o verdadeiro desafio.
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