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1. INTRODUGAO

A linguistica aplicada, cada vez mais, oferece um embasa-
mento para o professor de linguas estrangeiras. Acompanhando
os desenvolvimentos dessa érea, ele pode aperfeigoar sua
atuagdo em sala de aula, aplicando novos conhecimentos a
metodologias desgastadas. Desse modo, o intercAmbio entre
estudos lingliisticos e experiéncias vivenciadas garante a re-
novacéo continua do processo ensino-aprendizagem.

A intengéo do presente artigo é resumir uma pesquisa que
pretendeu: 1. relatar uma experiéncia vivenciada para tentar
demonstrar a instrumentalidade no ensino da leitura em inglés
com alunos da Universidade Federal do Rio Grande do Sul; 2.
sugerir que materiais didaticos para cursos de inglés para fins
especificos sejam relevantes as reais necessidades dos alunos;
3. propor uma abordagem comunicativa para o ensino de inglés
instrumental, seguindo novos enfoques da lingliistica aplicada
e da metodologia do ensino de linguas estrangeiras.

2. CONSIDERACOES GERAIS

Cursos de inglés instrumental ou para fins especificos séo
aqueles cujos objetivos e conteiudos s&o determinados de
acordo com as necessidades que o aluno tenha de utllizar a
lingua inglesa de maneira pratica e funcional. Nestes cursos,
a lingua é vista como um instrumento para alcangar os fins
desejados.

A denominagéo inglés para fins especificos (IFE) pode ser
ramificada em duas grandes divisées: 1. inglés para fins ocu-
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pacionais (IFO), quando o aluno precisa da lingua para realizar
trabalho profissional, como inglés para aeromogas, e 2. inglés
para fins académicos (IFA), quando o aluno precisa da lingua
para fins educacionals, como é o caso de alunos de graduagéo
e poés-graduagéo que necessitam da literatura nas suas &reas
especificas escrita em inglés.

Ainda é possivel ecpecificar mais os fins e estabelecer
cursos com objetivos definidos, tanto em termos de areas de
concentragdo do aluno, como em termos de atividades comu-
nicatives e habilidades linglisticas. A érea de concentragdo
dos alunos sdo os diversos cursos: medicina, engenharia, bi-
blioteconomia, etc. Quanto as atividades comunicativas e &s
habilidades linglisticas, convém que sejam aqui definidas.

Tradicionalmente, utiliza-se o termo habilidade lingtistica
quando se deseja dividir didaticamente o ensino de linguas em
ouvir, falar, ler e escrever. Quando se pretende desenvolver
apenas uma decsas divisdes, no caso, ler, é preciso, contudo,
estabelecer outras habilidades necessérias ao processo psico-
linglistico que a leitura envolve. Conseqilentemente, o termo
habilidade lingiiistica torna-se demasiadamente amplo, Prefere-
se entdo adotar o termo atividade comunicativa quando se
quiser referir a ouvir, falar, ler e escrever (Munby, 1978:118).

' O termo habilidade lingiiistica, atribuido a um microcon-
ceito, deve ser diferenciado do termo atividade, atribuido a um
macroconceito, Para desenvolver uma determinada atividade
comunicativa, sdo necessérias vérias hablilidades linglisticas.
Desse modo, a atividade comunicativa de ler pode ser desen-
volvida através de vérias habilidades linglisticas. Para citar
apenas algumas: conhecer conetivos légicos, relacionar partes
de um texto, identificar palavras-chaves.

Como a divisdo de IFE — inglés para fins especificos —
em IFO — inglés para fins ocupacionais — e IFA — Inglés
para fins académicos — e com as especificagdes dos objetivos
de acordo com as necessidades dos alunos, pode-se obter uma
infinita combinag@io de programas de inglés para fing especifi-
cos. Strevens (1977:92) propée uma taxionomia de cursos IFE,
com exemplos e explicagdes que facilitam as decisées de pro-
fessores interessados em programar seus proprios cursos.

Nesta pesquisa, & caracterizado um curso de IFA que
tenta desenvolver as diferentes habilidades linglisticas neces-
sérias & atividade comunicativa de ler textos em Inglés. No
decorrer do trabalho, é descrita sua aplicacdo préatica, realizada
com o ensino de Inglés instrumental, na Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS).
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3. CURSOS DE INGLES PARA FINS ESPECIFICOS
3.1 — Fundamentagio Tedrica

Uma constante preocupag@o na ultima década tem sido o
que ensinar ao aluno de lingua estrangeira que deseja obter
competéncia imediata na lingua alvo.

Competéncia ndo é mais vista nos termos de Chomsky, "o
conhecimento que o falante/ouvinte possul da lingua” (Chomsky,
1965:4). E vista, segundo Hymes, como uma competéncia co-
municativa, da qual a competéncia gramatical é apenas um
fator. Hymes prefere transformar a dicotomia de Chomsky
compaeténcia/desempenho em quatro elementos: possibilidade
gramatical, viabilidade, adequagéo ao contexto e real utilizagéo
ou desempenho. Hymes vé a lingua dentro de um contexto so-
cial, enquanto Chomsky a coloca em um plano ideal (Hymes,
1979:2-26).

Assim como Hymes, Halliday também se preocupa com a
lingua em uso. Se a lingua for considerada em relagdo a con-
textos sociais nos ouais ela & usada, sera mais fécil aprender
seu funcionamento (Halliday, 1977:48-70). Para anallsd-lo, trés
niveis de andlise s@o considerados: nivel de comportamento,
nivel semantico e nivel gramatical. Cada um possul um con-
junto de escolhas pelas quais o Individuo pode optar para ex-
pressar o significado desejado.

A nivel de compertamento, o Individuo pode fazer vérias
escolhas de agéo, as quais ele chama de potencial de compor-
tamento. Elas sdo escolhidas em relacéo &quilo que o individuo
pode fazer. Uma opgéo, dentro do nivel de comportamento, é
a opgdo linglistica. O individuo pode decidir que sua opgéo
serd escrever algo. Nesse caso, ele estard no nivel seméntico,
potencial de significado. Uma vez escolhido o que ele deseja
dizer ou escrover, ele terd de fazer escolha a nivel gramatical
(Brumfit, 1979:25).

Outro conjunto de pesquisas que influenciaram o ensino
de IFE é a andlise do discurso, Essa pode ser definida como
uma investiga¢do sobre como frases sdo colocadas em uso
comunicativo para a realizag@o de agdes soclals (Widdowson,
1979:93). Interessado na aplicagdo da andlise do discurso no
ensino de linguas, Widdowson sugere que se ensine o uso de
frases em combinagdo — discurso.

O professor de linguas estrangeiras costuma ensinar a
partir da frase como unidade béasica. A idéia é que, adquiridas
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as estruturas bésicas, o aluno automaticamente colocara a lin-
ua em uso. Todavia, o conhecimento de como a lingua
nciona na comunicagdo ndo segue automaticamente o conhe-
cimento de frases. Widdowson propde, entfio, que o professor
utilize materials de ensino que mostrem como as frases séo
usadas para a realizacdo de diferentes atos comunicativos
(Widdowson, 1979:90).

O estudo sobre a anélise do discurso ainda é muito re-
cente para que se tirem conclusdes. A anédlise do discurso
esté baseada em trabalhos realizados em filosofia. Pesquisas
como as de Austin (1962) e Searle (1969) foram elementos de-
sencadeadores da andlise do discurso. Conseqientemente,
também influenciaram indiretamente o ensino de linguas.

Austin e Searle identificam a natureza dos atos da fala —
atos realizados quando alguém usa a lingua. Searle entende a
teoria da lingua como parte da teoria da agdo. A medida que
for possivel descrever o tipo de discurso a partir de tipos de
atos comunicativos e da expresséo linglistica que ele repre-
senta, serd possivel determinar variedades de linguagem como
diferentes maneiras de comunicagdo (Widdowson, 1979:98).

As pesquisas citadas acima sdo de importéncia significati-
va para a definicdo de termos a serem usados neste trabalho.
Hymes e Halliday oferecem uma viséio da lingua dentro de um
contexto social. Dai se entender que a competéncia ndo &
aquela sugerida por Chomsky. Opta-se pela competéncia co-
municativa — conhecimento de como frases sdo usadas em
tc:omt;lnat;&o no desempenho de atos comunicativos de diferen-
es tipos.

Materiais de ensino também nfio serdo aqui entendidos
como materials organizados de acordo com estruturas grama-
ticais. A sua organizacdo serd encarada segundo a perspectiva
sugerida pela andlise do discurso. H& uma necessidade de
materiais que derivam da descri¢do do discurso: materiais que
efeturaro a transferéncia da competéncia gramatical, um co-
nhecimento de frases, para uma competéncia comunicativa.
Para que essa transferéncia se efetue, o ensino de linguas
ge;/e deixar de enfoc?r grop:’ied?des de frases isoladas e dar

nfase ao uso comunicativo de frases em -
dowson, 1979:50). o e A

Seguindo os pressupostos tedricos, acima mencionados, a
presente pesquisa pretende desenvolver & atividade comunica-
tiva da leitura através de um material didatico que exemplifique
o uso de frases em combinag@o. Em suma, tem por objetivo a
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instrumentalidade da lingua escrita através de uma abordagem
comunicativa,

3,2 — Evolugiio de Programas para Fins Especificos

Como uma decorréncia da linglistica descritiva, o ensino
de IFE foi marcado por uma fase cujo objetivo era diferenciar
registros. A preocupagdo era determinar quais seriam as estru-
turas lingiisticas tipicas de cada drea do conhecimento huma-
no. Essa preocupagdo pode ser observada em Barber (1962),
que tentou medir algumas caracteristicas da prosa cientifica. E
nessa fase que se encontram materiais didaticos como 0s de
Herbert (1965) e Ewer (1969),

Os livros de Herbert e Ewer sdo caracterizados por um
levantamento prévio de vocabulério e estruturas. O levantamen-
to permite que se estabelegam as linguagens tipicas de textos
de &reas como medicina, agricultura, ciéncias socials. Com &
linguagem definida, textos auténticos ou especialmente criados
s#o utilizados para encabegar unidades.

Textos auténticos sdo aqueles escritos por um autor real
para uma populagdo real, sem a preocupagdo de graduar com-
plexidades linglisticas. Textos especialmente crlados sdo aque-
les escritos pelo preparador de material didético, com base nas
estruturas a serem ensinadas na aprendizagem da lingua es-
trangeira. Os primeiros tém uma fung@o comunicativa, os alti-
mos Ilustram estruturas gramaticais em primeiro lugar.

Um dos problemas dos materiais baseados em levanta-
mentos linglisticos € que muitas vezes o ensino de lingua com
um fim em si mesma, como codigo, continua a ser o objetivo
basico. As unidades continuam a ser gradadas de acordo com
as complexidades linglisticas que se quer ensinar. Nesse caso,
a diferenca entre um material de IFE e um material para ensino
de inglés geral estd apenas no vocabulério técnico.

Outro problema é a divulgagdo em grande escala de um
método novo. Editores de livros didéticos aproveitam a procura
de material para IFE e publicam séries para todas as éreas
possive’s. O que agrava esse problema € que professores
utilizam-nas, sem adequa-las & situacdo real dos seus alunos,
Como exemplo dessas séries, encontram-se: Special English
(1966-71) e English for Careers Series (1977).

Na utilizacdo da English for Careers Series, observa-se
que héd uma quebra na motivagdo do aluno. Ele logo percebe
que néc had mudanga nos tipos de exercicios, ndo hé possibi-
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lidades de desenvolver habllidades linglisticas em atividades
comunicativas, Cada unidade comega com uma lista de voca-
bulério, com explicagdes em inglés, tipo verbete de diciondrio;
seguem-se um texto da drea, especiaimente criado e cerca de
trinta perguntas que testam a compreenséo detalhada; no final,
um exercic'o de estruturas gramaticais, com as frases retiradas
do texto inicial. E assim se repetem oito unidades.

Nos (ltimos anos da década de 70, comega uma tentativa
de dinamizar os materiais para IFE. J4 ndo hé mais tanta fixa-
¢do em estudos de freqléncia, de diferenciagbes de registros
e de gradagdo de dificulades lingiisticas. Parece que o profes-
sor de IFE, durante seu percurso de tentativas e na esperanga
de minimizar as falhas, repensa a definicdo IFE e a énfase do
I, Inglés, passa pars o F, fins.

Ao mudar seu foco da lingua para os fins visados, o pro-
fessor aceita que esses sdo elementos decisivos. Os fins pas-
sam a ser demarcadores dos objetivos de cursos e da prepa-
racéo de materiais relevantes ds necessidades do aluno. Como
os fins sdo equivalentes &s reais necessidades do aluno, o
ensino de IFE se volta mais para o aluno do que para a lingua.
O resultado séo cursos com a aprendizagem centralizada no
aluno e com a meta de desenvolver a competéncia comunicativa.

Preparar materiais para desenvolver a competéncia comu-
nicativa tem sido um trabalho realizado por professores em
diferentes partes do mundo. Os materiais da Universidade da
Malésia, de Sinclair e sua equipe (1980) e de Scott, no México
(1979), sdo exemplo da nova tendéncia. Nesses dois materiais,
€ possivel observar a mudanga nos procedimentos da estrutu-
ragdo dos cursos,

No material de Scott, por exemplo, o objetivo é desenvol-
ver a atividade comunicativa de ler. Se uma determinada
unidade visa a desenvolver a habilidade linglistica de obter
idéla geral de textos, a apresentagdo do material poderia ser
a seguinte: 1° apresentar textos com titulos bem destacados,
subtitulos, gravuras, talvez — textos que comuniquem facil-
mente; 29 suprir o aluno com estratégias que o conduzam &
compreensdo geral — conscientizd-lo de aproveitar o conheci-
mento do assunto, chamar atencdo para os detalhes tipogréfi-
cos, fazer uso de palavras semelhantes ao portuguds; 3° apre-
sentar tarefas comunicativas.

No caso especificado acima, o modelo deixa de ser orien-
tado para a lingua e passa a ser orientado para a leitura. A
escolha da atividade comunicativa a ser desenvolvida estard
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de acordo com as necessidades do aluno. Assim, o modelo
orientado para o aluno seré também orientado para uma das
atividades comunicativas ou para todas, dependendo dos fins
que gqueiram ser alcangados. Esta pesquisa pretende apresentar
um material didatico que siga um modelo orientado para o©

aluno e para a leitura.
3.3 — Delimitagéo do Problema

A disciplina de Inglés Instrumental é oferecida na gradua-
¢do da UFRGS para todos os cursos interessados. Para a
maioria, @ uma disciplina opcional com carga horéria de 60
horas, dividida em dois semestres de 30 horas cada um, Nos
cursos de Computagdo, Biologia e Biblioteconomia, & de caré-
ter obrigatério. Nog dois primeircs, os alunos s3o atendidos
separadamente, com uma carga horéria de 120 horas. O Curso
de Biblicteconomia, no entanto, recebia, até o inicio desta
pesquisa, um atendimento em turmas mistas com 08 demais
Cursos.

Lecionando desde 1978 turmas mistas com estudantes de
Medicina, Arquitetura e Biblioteconomia, a pesquisadora obser-
vou o descontentamento dos Gltimos. Pareciam sem motivagéo,
queixando-se sempre do livro com textos de 'ciéncla’. Esse
comentério Justificava-se pela adoc&o de um livro em que pre-
dominavam textos voltados para as ciéncies exatas e biologi-
cas (Royds-Irmak, 19785).

Procurando-se as causas dessa Insatisfagéo, a pesquisa-
dora, através de conversas informais com os alunos, pbde
constatar as rea's necessidades desses estudantes em relagéo
ao uso da lingua inglesa. O interesse aumentou e, em novem-
bro de 1979, o Departamento de Biblioteconomia fol consulta-
do. Em face da receptividade encontrada e da sugestéo que se
enfatizasse a leitura de textos da drea, foi possivel planejar
esta pesquisa.

No primeiro semestre de 1980, os alunos da Bibliotecono-
mia formaram um grupo & parte e comegaram a receber mate-
rial preparado pela pesquisadora. A Idéia era coletar dados
relevantes & pesquisa e obter informagdes dos préprios alunos
quanto as necessidades sentidas em relagdo ao uso da lingua.
Foi possivel generalizar que a lingua inglesa é essencial para
realizar o que os bibliotecérios chamam de leitura técnica —
obter informacdes dos livros, principalmente das introdugdes,
sumdrios, conclusbes e indices.

Durante o ano de 1980, 19 e 2° semestres, foram utilizadas
unidades preparadas pela pesquisadora. Elas foram organiza-
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das com textos da @rea de biblioteconomia e exercicics varia-
dos, Notava-ge, no entanto, que a estruturagéo estava presa aos
moldes de ensino de inglés geral, disfarcado com assuntos da
drea de biblioteconomia. Essa primeira aplicagdo fol, contudo,
vélida como pesquisa plloto. [

Ao término de 1980, ficou definido que partes da pesquisa
piloto seriam reutilizadas na elaboragdo de um material que
visasse essencialmente ao desenvolvimento da leitura. Fol apli-
cado um questiondrio aos alunos para a andlise de todo ©
curso. Essa anélise ofereceu mais meiocs para dinamizar toda
a apresentacdo do material.

Decidiu-se também aplicar Instrumentos de avaliagdo para
estabelecer a comparagédo do desempenho de entrada e de
sailda dos alunos. O material foi definido entre janeiro e margo
de 1981. Finalmente, durante o ano de 1981, o material defini-
tivo para esta pesquisa foi aplicado. Dessa maneira, aprofun-
dando a investigacdo das causas do descontentamento de um
grupo universitario em relagéo ao Inglés, delimitou-se a parte
prética deste trabalho: um material de inglés para fins especi-
ficos para o Curso de Biblioteconomia da UFRGS.

4. APLICACAO DE MODELO ORIENTADO PARA A LEITURA

Quando o leitor fluente em lingua materna encontra-se em
situagdo de aprendizagem em lingua estrangeira, ele precisa
de situagdes significativas. Colocando-o em um grupo de
inglés, cujo objetivo & aprimorar a atividade comunicativa de
ler, & preciso encontrar meios de expd-lo a materiais que pos-
gibilitem ler para obter compreenséo imediata. Caso contrério,
hé o risco de anuler sua motivagdo na aprendizagem de lingua
estrangeira.

O leitor universitério do Curso de Biblioteconomia da
UFRGS, sujeito desta pesquisa, j& desenvolveu os métodos de
leitura mediata em lingua materna, quando foi alfabetizado.
Sempre que julga necessédrio, ele usa a leitura mediata nos
seus estudos académicos. Quando & por exemplo, um artigo
para obter a idéia geral imediata, nada o impede de, em deter-
minado paragrafo, parar, reler algumas palavras e até procurar
significados desconhecidos no dicionério. {sso ndo quer dizer,
contudo, que seja tarefa do professor de lingua estrangeira
::on:’a‘c;ar com métodos de leitura mediata para chegar a leitura
mediata.

O papel do professor de lingua estrangeira é desenvolver
a atlvidade comunicativa de ler em inglés. Ele criaré situagbes

de leitura, nas quais esse leitor universitario, fluente em lingua
materna, transfira habllidades que ele utillza em portugués. O
professor também ajudard a conscientizéd-lo das habilidades
que sdo necessérias @ leitura imediata. Assim, o professor de
lingua estrangeira serd mediador do processo de leitura. O
aluno seréd o agente do processo.

Colocando em pratica as idéias acima, o aluno participa
atlvamente da aprendizagem. Ao apresentar-lhe um texto, por
exemplo cujo titulo seja Libraries in the future (As bibliotecas
no futuro), supde-se que esse leitor ativo possa antecipar o
que vai ser lido sobre o assunto. Com seu conhecimento das
bibliotecas atuais, ele podera imagina-las no futuro, pensar
sobre tecnologias avancadas para implementar bibliotecas. No
momento da leitura, ele verificard se suas expectativas s&o
confirmadas, obtera novas Informa¢des, podendo aceité-las ou
néo.

Observa-se, no exemplo citado acima, que o assunto é de
interesse para o leitor alvo. E importante, portanto, que os
materiais usados sejam significativos. Por outro lado, o aluno
de biblioteconomia n&o terd tanto interesse na leitura de um
texto sobre a "Visita da familia Jones a Londres” ou “Como
plantar feijao”. O desenvolvimento da competéncia da leitura
é alcangado com mais eficiéncla quando o foco do estudante
estd no contetdo daquilo que 18 e ndo na leitura propriamente
(Goodman, 1976:484),

Qualquer que seja o resultado que o leitor fluente deseje
obter com a atividade comunicativa de ler, ele estard seguindo
o processo psicolingliistico proposto. Havera um relacionamen-
to de Informacgéo visual e informagdo ndo visual. A primeira é
obtida da pégina escrita, em porgdes, e retida na meméria de
curta duragdo — ateng@o. A segunda, é retida na memdria de
longa duragio — rede organizada com tudo o que se sabe e
fol adquirido do mundo. % elo entre as duas é a informacéo
sintatica, conhecimento da gramética da lingua.

Para cada resultado que o leitor queira obter, ele lancard
méo de diferentes estratégias ou habilidades. Essas estardo
englobando os trés tipos de Informacg8o: visual, ndo visual e
sintatica, A combinagdo das trés informagdes possibilita que o
leitor reconstrua as idélas do autor, reduza suas Incertezas e
compreende a pégina escrita.

O processo realizado na leitura em lingua materna pode
ser transferido para a lingua estrangeira em um curso cujo
objetivo é desenvolver a atividade comunicativa de leitura em
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inglds. Cancluindo, o sujeito desta pesquisa ndo sera levado a
desenvolver uma habilidade nova. Ele serd orientado para
transferir para a lingua estrangeira uma habilidade jé adquirida
em lingua materna. Dessa maneira, estaro subjacendo a todo
o trabatho aqui descrito trés premissas de Goodman:

. A leitura 6 um processo seletivo que envolve o uso
parcial de pistas linglisticas minimas, selecionadas de
uma entrada perceptual na base da expectativa do leitor.
A medida que essa informagdo parcial é processada,
decisdes provisorias sdo feitas para serem confirmadas,
rejeitadas ou redefinidas, enquanto a leitura segue.

. A leltura é um Jjogo de adivinhagdes que envoive a inte-
racéio entre lingua e pensamento.

. A leitura eficiente € o resultado de selecionar o menor
nimero de pistas que produza o maior niumero possivel
de adivinhacdes imediatamente confirméveis.

5. MODELO PARA PREPARACAO DE MATERIAIS

Considerando que a preparacdo adequada de materiais
para cursos de IFE necessita especificagdo das necessidades
de comunicacéo da populagéo alvo, adota-se, nesta pesquisa, o
modelo de Munby (1978). E um modelo sociolinglistico para
definir o contedo de cursos IFE. A intengo de Munby &
conjugar necessidades linglisticas com uso em contexto, Foca-
liza a fungdo social da lingua e prevé uma abordagem centra-
lizada no estudante.

A orientagéc tedrica do modelo segue predominantemente
as idélee de Hymes, Halliday e Widdowson. A influéncia de
Hymes estd basicamente na sua definigdo de competéncia
comunicativa e na visdo da lingua dentro de um contexto social.
A ultima é compartilhada com Halliday. Widdowson, por sua
vez, Influencia no que diz respeito & andlise do discurso. As
idgi:a desses autores j&@ se encontram na fundamentagdo
tedrica.

A utilizagdo do modelo de Munby para a organizagdo desta
pesquisa foi dividida em duas partes. A primeira é responséavel
pelo perfil das necessidades de comunicag@o. A segunda é a

escolha das habilidades linglisticas necessérias aos eventos
comunicativos.
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5.1 — Perfil das Necessidades de Comunicagdo

Os sujeitos desta pesquisa sdo alunos do Curso de Biblio-
teconomia da UFRGS que se inscreveram nas disciplinas de
Inglés Instrumental | e Il. A idade varia entre 18 e 50 anos, ©
sexo & misto, mas na maioria feminino. Todos falam a lingua
portuguesa como lingua materna.

Esses sujeitos precisam da lingua inglesa para basicamente
realizar leituras académicas. As disciplinas que mais exigem o
conhecimento do idioma s#o: Catalogagdo, Classificagdo, Bi-
bliografia, Histéria do livro, Introdugdo & Biblioteconomia. Com
excegdo da Ultima, essas disciplinas sdo oferecidas depois que
o aluno cursa a disciplina de Inglés Instrumental.

Um instrumento pedindo informagdes pessoais dos alunos
possibilita afirmar que 959, cursaram inglés apenas no colégio.
Os demais ja participaram de alguns cursos particulares. Na
universidade, a exposigdo & lingua acontece em duas aulas
semanais, de 50 minutos, durante dois semestres — Inglés
Instrumental | e |l. Conseqiientemente, estdio em contato com
a lingua escrita em sala de aula em um total de 60 horas.

O uso da lingua inglesa fora da sala de aula de inglés é
geralmente em ambiente intelectual, quase profissional. Os su-
jeitos intcragem com autores de livros, de artigos de periédi-
cos através da lingua escrita. Portanto, precisam compreender
a lingua escrita em primeiro lugar. N8o ha preocupagdc com
eventos 0s quais exijam o uso da lingua oral.

5.2 — Principais Eventos Comunicativos

Conhecendo as principais caracteristicas do participants,
prossegue-se na determinag@o dos eventos comunicativos nos
quais ele utiliza a lingua inglesa. Através de conversas infor-
mais com os alunos e professores de biblioteconomia e com
os resultados da pesquisa piloto sdo estabelecidos os princi-
pais eventos.

O primelro evento é o aluno de biblioteconomia, estudando
material de referéncia em inglés, na universidade, na biblioteca
ou em casa. Para esse evento, ele precisa das seguintes ativi-
dades comunicativas: ler intensivamente para obter toda a
informagéo do texto; ler para obter informagdo especifica a fim
de realizar uma tarefa; ler para descobrir a posigdo do escritor
diante de um problema ou assunto especifico; ler para obter
informag#o principal do texto e fazer anotagdes, resumos em

portugués.
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O aluno de biblioteconomia também precisa ler literatura
corrente — Introdugfio de novos livros, artigos de periddicos
recentes e recensdes para as diferentes disciplinas do curso.
Esse & o segundo evento. As respectivas atividades comunica-
tivas envolvidas s8o: ler para a verificagdo rotineira sobre
novas informagdes de relevancia nas éreas de estudo especi-
fico do estudante; ler para se manter atualizado; ler para
decidir se deseja o texto para estudo intensivo: ler com o
objetivo definido, em fontes desconhecidas.

O terceiro evento onde o estudante utiliza a lingua inglesa
& nas proprias aulas de inglés. Ele cursa as disciplinas de
Inglés Instrumental | e Il com o objetivo de desenvolver a lei-
tura. Parece, portanto, que as atividades comunicativas neste
evento devem ser semelhantes &s dos dois primeiros.

Para os eventos 1 e 2, o participante usa: materials de
referéncla, periédicos da drea, introdugbes e conclusdes de
livros, recensdes criticas, catdlogos oferecendo publicagbes.
Identificando o material de uso didrio’ desse estudante, o pro-
fessor de lingua estd apto a aproveitd-lo e criar as atividades
comunicativas para o seu evento — as aulas semanais de
inglés. Ficam, assim, delineados o perfil das necessidades do
aluno do Curso de Biblioteconomia da UFRGS e os eventos
comunicativos em que ele usa a lingua inglesa.

5.3 — Habilidades Lingiiisticas

Munby oferece uma taxionomia de 54 habilidades linglis-
ticas que servem para as atividades comunicativas de ler,
ouvir, falar e escrever (Munby, 1978:123-31). Esta pesquisa
estd interessada apenas naquelas referentes a atividade comu-
nicativa de ler. Assim, foram escolhidas 19 habilidades que
foram utilizadas na preparagdio dos exercicios do material
didatico,

Verifica-se que a escolha das habilldades lingliisticas esta
vinculada a dois aspectos que se entrelagcam: o embasamento
tedrico e as necessidades de comunicagdo do aluno. O primei-
ro, possibilita a preparag@o de materiais com metas definidas
de acordo com principios teéricos do professor e/ou preparador
de materiais. O segundo facilita o preenchimento das necessi-
dades e expectativas dos alunos. A reunido desses dois
aspectos, quando alcancada, possibilita um seguimento harmd-
nico do processo ensinc-aprendizagem,

As limitagdes impostas pela duragdo de um curso com um
total de 60 horas explicam a restricdo dos exercicios ag habi-
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lidades linglisticas consideradas mais relevantes dentro do
modelo tedrico de leitura. Contudo, as demals habilidades, em-
bora pouco mencionadas formalmente, foram focalizadas du-
rante o desenvolvimento da aulas. Além disso reconhece-se
que um material para desenvolver a atividade comunicativa da
leitura poderia incluir, além das habilidades citadas, outras que
talvez nem tenham sido consideradas aqui.

6. PREPARACAO DO MATERIAL

As conclusdes obtidas na pesquisa piloto auxiliaram na
reorganizacdo do material. Enquanto que cada unidade de
ensino utilizada naquela pesquisa visava a exploracdo de um
unico texto através de exercicios que treinassem a sua estru-
tura, a versdo final do material desvincula-se da gradagdo de
estruturas gramaticais. Seu objetivo é apresentar um nGmero
significativo de fontes de leituras relevantes aos alunos e as
diferentes habilidades lingtisticas escolhidas.

6.1 — Unidades

Paia cada nivel, Instrumental | e Il, foram criadas doze
unidades de ensino. Na organizacdo dos textos e exercicios,
tentou-se encaminhar o aluno para, aos poucos, chegar a um
estudo individual. Com o auxilio do material, 2 meta era cons-
cientizar a populagdo da importancia de uma leitura ativa.
Desde o inicio, o aluno foi convidado a transferir as estraté4
gias que utiliza na leitura em lingua portuguesa para a leitura
em lingua inglesa. Todas as explicagbes e preparacdes para
a leitura de textos foram escritas em lingua portuguesa.

Cada exercicio visou ao desenvolvimento de uma ou mais
habilidades lingaisticas. Nenhuma unidade seguiu exatamente
a mesma ordem de exerciclios. Esse fato, que pode parecer sem
importéncia, demonstrou ser um aspecto motivador para os
alunos. A cada pagina eles encontravam tarefas diferentes,
evitando a monotonia da repeticdo de exercicios.

Em sintese, depois de definir as necessidades dos alunos,
Procurou-se preparar um material comunicativo. A meta foi a-
presentd-lo de tal forma que desenvolvesse as habilidades
lingdisticas da taxionomia de Munby e ativasse estratégias de
aprendizagem. Assim, através da combinagdo de textos, estra-
tégias e exercicios, tentou-se alcangar o fim especifico — lei-
tura ativa.

33



6.2 — Instrumentos de Avaliagio

Para avaliar com maior objetlvidade o resultado obtido
com o material, foram aplicados cinco Instrumentos pré e pés-
curso. FEsses instrumentos n&o serdo chamados: controles
porque, na realidade, ndo se utilizaram turmas-controle. Com
a aplicag@o desses instrumentos desejou-se verificar o cresci-
mento dos alunos em termos de desenvolvimento da atividade
de leitura; habilidades linglisticas; vocabulario; conhecimento
gramatical.

Os Instrumentos, contudo, apresentam as limitagdes que
normalmente s3o encontradas na construgdo de testes. Néo é
possivel provar que os alunos n&o adivinharam algumas res-
postas, como também nfo se pode afirmar que a escolha dos
textos para a elaborago das questdes foi a melhor ou que o
numero de questdes incluidas foi suficiente.

6.3 — Questionério de Opinidio

No final de cada semestre, os alunos preencheram um
questiondrio de opinido. As perguntas serviram para que refie-
tissem sobre todo o curso, sua propria atuagdo e que oplinas-
sem sobre a estruturagdo da disciplina. As perguntas foram
divididas em trés grupos.

O primeiro grupo de perguntas foi sobre a dificuldade
encontrada nos exercicios que envolvem as habllidades linglis-
ticas de Munby. O segundo, pretendeu verificar a utilidade dos
exercicios criados. O ultimo grupo visou a obter opini@o sobre
a estruturacdo do curso em relagdo a carga horéria do inglés
e o horério das aulas.

7. APLICACAO DO MATERIAL

Durante o ano de 1981, a vers&o final do material foi uti-
lizada. Nas primeiras e Gltimas semanas de cada semestre, os
instrumentos de avallag@o e questionérios eram aplicados. No
decorrer do periodo, procurou-se desenvolver uma unidade por
semana.

A dindmica em sala de aula variava. Normalmente, cada
unidade era iniciada em aula. Os alunos comegavam 08 exer-
cicios individualmente ou em pares. A comunicagdo dois a dois
era estabelecida espontaneamente. Se o exercicio comegasse
com a leitura de um texto, entdo o trabalho individual era pre-
ferido no caso de um exercicio solicitar a manifestagcdo pessoal
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diante de alguma gravura ou afirmagdo, o trabalho em grupo
era escolhido automaticamente.

Em sala de aula, prefiria-se que os alunos sentassem em
um grande semicirculo. Acredita-se que essa disposicio das
cadeiras facilita a comunicagéo e é mais funcional durante as
corregdes dos exerciclos realizados. A comunicagdo foi sem-
pre em lingua portuguesa, devido & estruturagio do material e
@s limitagdes da habilidade oral em lingua inglesa, demonstra-
das pelos alunos.

8. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
8.1 — Questionario de Opinido

A dupla aplicagdo dos questiondrios de o
pinido rmite
que se tegam alguns comentdrios. Esses sdo de rele‘\,/:ncia.
porque, em um curso orientado para as necessidades dos alu-
nos, & importante verificar se essas foram supridas,

Erq relagdo & dificuldade encontrada na realizagdo dos
exercicios que envolvem as habilidades lingliisticas de Munby,
pode-se constatar que os alunos diminuirem suas dificuldades.
Abaixo, aparecem as dificuldades méaximas listadas, de acordo
com a primeira aplicagdo, com a percentagem referente ao
numero de alunos. Ao lado, em parénteses, estio as percen-
tagens obtidas sobre as mesmas dificuldades e o lugar que o-
cupam na segunda aplicagdo do questionério:

19 ler criticamente — 809%, (629, — 39) e identificar a di-
ferenga entre a ordem das palavras em portugués e em
o1 L"Q'égb: 80% (7$°/o — 19);
escobrir o significado das palavras —
750 (@20 go); p pelo contexto
3¢ organizar parégrafos — 72%, (38% — 7°) e utilizar for-
magdo de palavras — 72%, (nenhuma);
4° resumir em portuguds — 68% (70% — 20)
59 referéncia contextual — 609%, (38% — 59);
69 ler para obter idéia geral — 529 (46% — 49);
79 ler para obter idéia central — 489 (62% — 39) e de-
terminar valor comunicativo — 489, (nenhuma);
8 completar diagramas — 449, (389% — 59);
9° procurar Informagdo especifica — 40% (62% — 39);
109 determinar elementos que compdem a frase — 28%,
{nenhuma).

As habilidades resumir em portugués, ler para obter uma

idéia central e procurar informagd@o especifica aumentaram em
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dificuldade. Esse asumento talvez se deva a dols fatores: ex-
tensBo maior dos textos e solicitagdo mais freqliente da com-
preenséo de detalhes.

A dificuldade encontrada para identificar a diferenga entre
a ordem das palavras em portugués e em inglés continua apa-
recendo no nivel 2, em primeiro lugar. E interessante salientar
que a opinido dos alunos veio ao encontro de fatos constatados
em outra pesquisa que teve como objetivo localizar as dificul-
dades dos alunos do pés-graduacdo da UFRGS na compreen—
sdo da leitura do texto cientifico em lingua inglesa (Maciel,
1980:78-9). Entre outras, a dificuldade acima foi apontada.

A opinido dos aluncs sobre a utilidade do material prepa-
rado & de relevéincia para um posicionamento por parte da
pesquisadora. No que diz respelto & selecdo dos textos, é
possivel afirmar que as expectativas dos alunos foram satis-
feitas, J& que, em ambos os niveis, 100% das respostas foram
positivas,

As perguntas que visavam a obter informagdo sobre a va-
lidade das estratégias de aprendizagem obtiveram 70 e 80% de
respostas positivas no primeiro semestre. J& no segundo, as
respostas positivas foram na ordem de 100%,. Parece, portanto,
que os alunos reconheceram a validade dessas estratégias no
decorrer do curso,

Quando perguntados sobre a utilidade de exercicios para
identificar o nicleo do sujeito, tempos verbais, modais e ex-
pressdes de tempo, no nivel 2, as percentagens decresceram.
Provavelmente os alunos néo sentiram, nesse nivel, a necessi-
dade desses exercicios, pois os mesmos envolvem um método
de leitura mediata, para usar os termos de Smith (1971). Nesse
estdgio, a leitura tende a seguir totalmente o método de leitura
imediata; o aluno busce o significado imediato.

O comentédrio acima sugere que o leitor eficiente, alvo
deste trabalho, reconhece a utilidade da leitura ativa. Os pro-
prios alunos demonstraram-se a favor dos exercicios que per-
guntam sua opinido sobre os textos lidos. No nivel 1, as res-
postas positivas representaram 68%:; no nivel 2, 100%,.

Apesar do reconhecimento da utilidade do material usado,
a opinifio dos alunos sobre o progresso alcangado foi menor no
nivel 2 (77%) do que no nivel 1 (889%). Parece que, ao término
da primeira etapa do curso, os participantes progridem até um
certo ponto, considerado médio. Depois, durante a segunda
etapa, eles mantém a posigéo atingida.

3¢

Na dGltima parte do questionério, sobre a preferéncia pela
estruturag@o do curso, os alunos mantiveram suas respostas
nos dois nivels. Através desses resultados, fol possivel propor
certas alteragbes para a Comissdo de Carreira do Curso de
Biblioteconomla da UFRGS.

Em alguns encontros com essa comissdo, a pesquisadora
sugeriu que as aulas de Inglés talvez fossem mais bem apro-
veitadas se os alunos ja tivessem cursado a disciplina de In-
troducdo a Biblioteconomia, Fol possivel observar, desde a
pesquisa piloto, que, muitas vezes, os alunos possulam pouco
ou quase nenhum conhecimento da propria drea. lsso dificul-
tava as aulas de inglés e era comum ter de explicar determi-
nados conceitos de biblioteconomia.

Em relagéio & pergunta sobre a fase preferida para estuda-
rem inglés, 54%, dos alunos do nivel 1 e 69% daqueles do nivel
2 escolheram o estudo da lingua estrangeira inserido na metade
do curso. Essas respostas vieram ratificar a opinido da pes-
quisadora. Em conseqiiéncia desse resultado, na nova estrutu-
racdo do Curso de Biblioteconomia, a disciplina j& é oferecida
a partir do segundo semestre do curso.

Um resultado ndo esperado na aplicagdo do questionério
foi em relagdo a distribuicdo da carga horéria. Durante a pes-
quisa, essa constava de um total de 60 horas, sendo que 30
em cada nivel. Nas respostas obtidas, 92%, dos alunos do
Instrumental | e 100%, do Instrumental || optaram pelo aumento
da carga hordria, de, pelo menos, para 120 horas.

As respostas acima merecem ser levadas em consideragao,
Os alunos demonstraram, através do questionédrio, um posicio-
namento bem definido em relagdo & necessidade de um curso
de Inglés que possibilite o desenvolvimento da leitura, A re-
ceptividade positiva por parte dos alunos Justifica plenamente
o materlal preparado.

8.2 — Crescimento Médio

A aplicacdo dos Instrumentos de avaliagdo possibilitou que
se medisse o crescimento médio do desempenho dos alunos
no decorrer do curso. Nos resultados obtidos em cada nivel,
se utilizaram tabelas com os resultados individuais dos alunos
para se chegar ao percentual médio das turmas. Para que se
visualize melhor o crescimento médio global desses alunos,
convém observar a tabela que segue,
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E preciso esclarecer aqul o que representa cada teste:
Objetivo dos testes:

M. SCOTT — verlificar & cepecidade de Interagir com o texto, visando &
lelturs como um todo.

FMH 1 @ FMH 2 — medir o cerscimento dos alunos na realizagio de
tarsfas que envolvem o uso des hebilidades linglisticas de Munby.

PALAVRAS — verificar o crescimento de vocabulfrio, stravés de 450
palavras fora de contexto, retirsdas da lista das 2000 palavras bdésices do
Inglés (West, 1953).

H. BOHN — verificar se, mesmo em um curao orientsdo pera & leltura,
no qual a gramética nio & enfatizada, o aluno congegue desenvolver o conhe-
cimento gramatical da lingua,

CRESCIMENTO MEDIO NOS INSTRUMENTOS DE

AVALIACAO

NIVEIS 1 E 2

TESTE M.SCOTT  FMH1 FMH2  PALAVRAS H.BOHN
APLIC % % % % %

1 75 51,3 62,2 342 7.1

g 81,5 67,2 705 44 818
DIFERENCA 85 158 183 88 10,7

2 815 - - 44 818

& 885 - — 51 85,1
DIFERENCA 7 - - 7 33

19 75 — — 2 na

¥ 885 - — 51 8s.1
DIFERENGA 135 — — 168 14

A tabela mostra os instrumentos de avaliagéo e o percen-
tual médio obtido nas aplicagdes. Observa-se que os testes
FMH 1 e FMH 2 apresentam apenas o percentual médio das
mmeira e segunda aplicagdes correspondentes. Convém lem-

r que eles foram usados separadamente, um para cada nivel,
justificando assim a falta de informagéo na tabela.

Observando a tabela & possivel constatar que os Instru-
mentos M. SCOTT ¢ H. BOHN apresentaram um crescimento

médio maior entre a primeira e a segunda aplicagbes do que
entre a segunda e a terceira. Esse fato, talvez venha reforgar
a afirmagé@o sobre o progresso dos alunos. Nos questionarios,
os alunos manifestaram a opinifio de que seu progresso havia
sido malor no nivel 1. Os resultados nesses Instrumentos igual-
mente expressam a afirmag@o de que, atingindo um ponto mé-
dio, o crescimento passa a ser mais lento. De qualquer forma,
nos trés instrumentos h4 um crescimento gradativo entre a
primeira e a terceira aplicagdes.

Os resultados obtidos no Instrumento H. BOHN sugerem
que, mesmo sem a énfase no estudo da gramética da lingua,
o participante aprimora seus conhecimentos gramaticais. (6]
crescimento demonstrado por esse instrumento permite inferir
que um curso orientado para a leitura, com exercicios que
visam ao desenvolvimento de frases em combinagéo, possibi-
lita a Internalizagcdo de regras gramaticais.

Os testes FMH 1 e FMH 2, usados respectivamente nos
nivels 1 e 2, apresentam na tabela um crescimento médio
semelhante. O objetivo desses instrumentos fol testar o desen-
volvimento das habilidades linglisticas da taxionomia de Munby.
Essas habilidades, escolhidas de acordo com o modelo de lei-
tura seguido, foram utilizadas no material preparado, através
de exercicios, O questionamento, na época da selegdo, fol se
as habilidades eram de real utilidade para acelerar a leitura
ativa e quais deveriam ser mais focalizadas. O crescimento
alcangado em ambos os instrumentos sugere que as habilidades
enfocadas desempenharam papel expressivo na preparag@o do
material.

Como se pdde verificar pela andlise e discuss@o dos re-
sultados, o questiondrio de opinido dos alunos e os instrumen-
tos de avaliagdo, aplicados pelo professor, parecem se com-
pletar. O primeiro evidencia a receptividade dos sujeitos em
relagdo & pesquisa realizada. Os (ltimos justificam o trabalho
desenvolivido.

9. CONCLUSAO

O trebalho de dissertagdo, resumido neste artigo, propds
uma abordagem comunicativa para o ensino de inglés como
lingua instrumental. Para atingir essa meta, procurou unir es-
tudos linglisticos e prética em sala de aula, utilizando-os na
preparagdo e aplicagdo de um material didatico.

A experiéncia vivenciada no ensino de Inglés Instrumental
na UFRGS possibilitou delimitar o problema. Constatando &
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necessidade bésica dos alunos do Curso de Biblioteconomia
— ler na lingua Inglesa — estabeleceram-se a populagéo alvo
€ as metas a serem alcancadas. Assim, definiu-se o objetivo
de preparar um material para desenvolver a atividade comuni-
cativa de leitura em Inglés. :

A combina¢o das idéias de Smith e Goodman sobre o
processo psicolinglistico da leitura serviram como posiciona-
mento tedrico para se considerarem os elementos constituintes
de um curso que tivesse como alvo o aprimoramento dessa
atividade. Essa escolha justifica-se porque os alunos, de fato,
tiveram a oportunidade de realizar uma leitura eficiente. Ati-
vando o processo de leitura com material de significéncia para
seus interesses imediatos, foi possivel verificar que esses lei-
tores interagiam com a pagina através das informagdes visual/
grafofonoldgicas, ndo visual/seméntica e sintatica.

O modelo sociolingiistico para definir o contetido de pro-
?ramgs de lingua com um fim especifico, elaborado por Munby,
oi utilizado para sistematizar as etapas iniclais da preparagdo
do curso. Sendo um modelo teérico que oferece flexibilidade
para o preparador de materiais na selecdo dos aspectos rele-
vantes a sua situagdio, ele atendeu aos interesses desta pes-
quisa. Através do emprego desse modelo, foi possivel delinear
o perfil das necessidades de comunicagéo da populagdo alvo
e selecionar as habilidades linguisticas referentes a leitura.

A énfase em algumas das habilidades linguisticas selecio-
nadas, fundamentada no modelo teérico de leitura, revelou-se
apropriada. Apresentadas em exercicios que tentavam explorar
0 uso comunicativo da lingua escrita, elas satisfizeram as exi-
géncias de comunicacéo dos alunos. Assim, a indagagéo inicial
da pesquisadora, em relagdo & utilidade e relevancia dessa se-
legdo, foi respondida afirmativamente,

_Para poder julgar a validade do material elaborado, foram
aplicados instrumentos de avaliagdo. Esses, apesar de suas
limitagBes, parecem fidedignos, j4 que houve crescimento no
desempenho da atlvidade comunicativa de ler dos alunos. Os
resultados, portanto, efetivaram os objetivos propostos.

E importante salientar, no entanto, que os resultados al-
cancados estdo limitados a uma situagéo particular: a necessi-
dade de leitura dos alunos do Curso de Biblioteconomia da
UFRGS. Para essa situagfio, os modelos tedricos de Smith e
Goodman — sobre a leitura — e o de Munby — para defini¢éio
de conteidos de cursos IFE — foram elementos decisivos na
obtengéo da finalidade. Talvez, em outras situagbes, eles me-
re¢am um outro enfoque, ou até mesmo ndo sejam inadequados.
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Os leitores, nesta pesquisa, foram considerados eficientes,
o que justificou a visdo psicolingiiistica da leitura. Da mesma
forma, eles foram tratados como participantes ativos no pro-
cesso ensino-aprendizagem, na elaboragdo do material bem
como na sua avaliacdo. As suas opinides foram consideradas,
desde a escolha de textos significativos na elaboragédo do ma-
terial até as possiveis alteragdes logisticas da disciplina.

Como resultados palpévels dessa consideragdo para com
os participantes, podem ser apontadas as consequéncias que
suas opinides tiveram na mudanga do turno da noite para a
manha e a insergdo da disciplina de inglés a partir do segundo
gsemestre do Curso de Biblioteconomia, quando podera ser mais
bem aproveitada. Uma das sugestdes dos alunos ainda sem
resposta imediata é o aumento da carga horéria para as disci-
plinas de Inglés Instrumental | e Il. Essa deve ser levada em
conta, quando a Comissdo de Carreira de Biblioteconomia re-
pensar a importdncia de um conhecimento mais profundo da
lingua inglesa para esses futuros profissionais que serdo res-
ponsévels por grande parte da informagfio nas escolas, univer-
sidades e outras instituicdes.

A reciprocidade entre o aumento da carga horéria e o
material didatico & direta. E preciso atentar para o fato de que
as 24 unidades de ensino pretenderam exemplificar o que se
entende por abordagem comunicativa ou visdo comunicativa do
ensino de linguas, Contudo, esta pesquisa n&o tenciona sugerir
que o material & suficiente para que o aluno chegue a uma
total competéncia comunicativa da leitura. Através de instru-
mentos de avallagdo, foi possivel estabelecer os desempenhos
de entrada e de saida dos alunos. Pode-se verificar que eles
desenvolveram a atividade comunicativa da leitura. No entanto,
ndo se pode determinar o grau da sua competéncia em lingua
inglesa. A investigag@o desse Ultimo requer que estudos pos-
teriores sejam desenvolvidos.

O material proposto e o curso desenvolvido estdo limitados
& disponibilidade de 60 horas de ensino de inglés para futuros
bibliotecérios. Parece ser preciso refletir sobre esses obsticu-
lo e indagar até que ponto a carga horéria reduzida é suficiente
para esses alunos. De qualquer forma, esta pesquisa pode au-
xiliar professores de inglés que se encontram em situagdes
semelhantes e que pretendem planejar cursos IFE.

Mesmo com a restrigdo acima citada, parece que é possi-
vel insistir em uma abordagem comunicativa. Talvez, justamen-
te devido as dificuldades encontradas para o reconhecimento
imediato da necessidade do inglés, o professor tente encontrar
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novas formas de demonstrar a instrumentalidade da lingua.
Sugere-se, portanto, que outros professores desenvolvam pes-
quisas que evidenclem as reals utilidades que a lingua Inglesa
possa ter como meio para que estudantes brasileirgs alcancem
seus fins desejados.
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