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APRESENTACAO

O conhecimento do c6digo escrito
como fator de promogao

José Marcelino Poersh
Centro de Pesquisas Lingiiisticas

Um dos papéis fundamentais da escola é tomar o educando competente
tanto na produgdo quanto na recepgdo de textos escritos na medida em que
saber ler e saber expressar-se bem através da escrita séo capacidades essenciais
para o bom desempenho escolar. A correlagdo entre maturidade lingiistica -
verificada na escrita - € o desempenho escolar foi estudada, com detalhes, em
pesquisa por nds empreendida e relatada no 5° Congresso Intemacional de
Estudos da Linguagem Infantil, em Budapest, no perfodo de 15 & 20 de julho
de 1991. Considerando que a crianga chega & escola basicamente para aprender
aler ¢ a escrever, uma vez adquirido o c6digo escrito, ela precisa saber ler para
daprender e precisa saber escrever para ser medida em seus conhecimentos. Em
outros termos, o dominio do cédigo escrito é fator primordial de promogdo
escolar,

Quanto melhor o dominio das habilidades de leitura ¢ de escritura,
melhor instrumentalizado se encontra o cidaddo para penetrar no imenso
campo de possibilidades que a vida, a ciéncia e a cultura the oferecem. Parece
que a aquisicdo dessas habilidades se encontra cada vez mais aquém dos
padroes ideais. Se a deficiéncia nesses processos ndo for sanada em época
oportuna, constituir-se-d num dos maiores empecilhos para o progresso na
educagdo técnica e cientifica. Os centros de pesquisas devem, mais do que
nunca, comprometer-se com a investigagdo das causas do insucesso na aquisi-
¢ao do codigo escrito; devem empenhar-se em desenvolver investigagoes que

visem ndo 56 a favorecer e a facilitar a alfabetizagdo mas, principalmente, a
descobrir tecnologias que conscientizem e aperfeicoem as habilidades ¢ as
estratégias envolvidas nesses processos,
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A psicolingiistica, principalmente aquela caracterizada poruma aborda-
gem cognitiva, tem-se empenhado denodadamente em desvendar a analizar os
processos e as estratégias utilizadas pelo utente do cédigo escrito; através de
atividades de metacognigao, os leitores sdo conduzidos a se conscientizarem
dessas estratégias, a verificarem as relagées ou a carta de intengoes estabelecidas
entre produlor e receptor, a examinarem as variagdes lingiiisticas que possam
constituir-se em indicadores de estados de consciéncia e da intengdo do escritor,
€ a levantar determinadas estruturas do texto capazes de indicar seu maior ou
menor grau de dificuldade. Também cabe a essa psicolingilistica a incumbéncia
de elaborar ¢ validar medidas de leiturabilidade, medidas de desempenho
produtivo e receptivo ¢ medidas de compreensdo.

Ao Centro de Pesquisas Lingiiisticas da PUCRS, dentro da linha “Produ-
§do e recepgdo do cédigo escrito’, compete a tarefa de promover e coordenar as
investigagdes realizadas nessa drea. Alguns resultados dessas pesquisas foram
levadas ao 3° Congresso Intemacional de Psicolinglifstica Aplicada, realizado
em Toronto de 16a 20 de julho de 1991; outras serdo apresentadas no Congresso
Mundial de Leitura, a ser realizado em Julho de 1991 em Maui (Havaf).

O presente niimero de Letras de Hoje apresenta diversos artigos orienta-
dos nessa perspectiva. Sdo relatérios de Ppesquisas realizadas nesse Centro efou
apresentados no Congresso de Toronto, Acrescenta-se um artigo tebrico reme-
tido especialmente por Keneeth Goodman. Seguem alguns dados sobre os
autores que colaboraram neste volume e sobre os artigos publicados.

* KENNETH GOODMAN, docente ¢ investigador da Universidade de
Arizona, especialista em leitura, ex-presidente da Associagdo Intemacional de
Leitura (IRA), remeteu o artigo "Unidade na leitura - Um modelo psicolingtifs-
lico transacional". Nesse artigo, ele constréi a unidade na leitura a partir de uma
visdo transacional dentro da qual os eventos de letramento podem ser aborda-
dos segundo o processo pelo qual o escritor produz o texto, segundo as caracte-
risticas dos textos, ou conforme o processo pelo qual o leitor constréi o sentido.

* MARK SPOELDERS, docente da Faculdade de Ciéncias Psicoldgicas
€ Educacionais da Universidade de Gent (Bélgica), fundador e presidente (84
a 88) da Associagdo Belga de Lingulstica Aplicada, secretdrio geral da Asso-
ciagdo Intemacional de Lingilfstica Aplicada (AILA), vice-presidente da Asso-
ciagdo Internacional de FPsicolingilstica Aplicada (ISAPL) e editor da revista
Scientia Paedagogica Experimentalis, Juntamente com Philip Yde, da Univer-
sidade de Antuérpia, escreveu o artigo "0 comportamento de escritores princi-

piantes na revisdo de seus textos - Algumas implicagoes educacionais. Nesse
artigo, os autores enfatizam o cardter Pluralista do comportamento da revisao
em jovens escritores, @ nogdo de pré-texto e a nogdo de estilo cognitivo.

* MARIANNE PERONARD, docente da Universidade Catélica de Val-
paraiso (Chile) investiga o problema de *Como os alunos entendem os textos”.
Numa orientagdo claramente pedagdgica, é desenvolvido um expenimento para
estudar as estretégias na drea de compreensdo inferencial em leitura. A "estra-
tégia lexical restrita" aparece como a estratégia mais utilizada.

* ONICI CLARO FLORES, docente da Faculdade Pm&4leyau¢ e
inmrz’ga?iom do Centro de Pesquisas Lingiisticas da PUCRS, teoriza :ob::n a
"Alfabetizagdo como prdtica cultural". Sdo localizados alguns construtos tebri-
cos da teoria sécio-interacionista, na tentativa de aclarar conceitos lfdlizadas
em determinadas pesquisas na drea da.aq‘d:bedza;do e de eliciar discussoes

maior profundidade e coeréncia de abordagem. :
Mcm:dI?AURO DICK, docente do Centro de Comunicagdo da Univefs:dade
do Vale dos Sinos e investigador do Centro de.Paqulsa:‘ Lingilsticas da
PUCRS, emuuam'go'Deumaleimmdempuﬂcuaumalem.wdep{ofundt-
dade - Do cormordo comum ao incomum’, dadobr?oconwlqdelamme'm
suas atividades correlatas efundamenm-ocamtcmasqlica{rm:;polanaa
em tormo de interpretagdes fomecidas por Michael Scott no artigo "Lendo nas
MWMRYJ. HUANG, docente e pesquisador das Faculdades Séneca
(Toronto-Canadd) polemiza em tomo da questdo "O papel da tradugdo da L1
pamaLZnomnladodeescﬁtanathuaEer'. O autor tenta elucidar
a relagdo entre escrita e tradugdo e traz dados mghcat para efetuar afirmagdes
como "a tradugdo jamais poderd ajudar aprendizes de uma lingua a aprender
outrg". .
R JOSE MARCELINO POERSCH, docente do Departamento de Lin-
gilistica e coordenador do Centro de Pesquisas Lingiiisticas da PUCRS? no seu
artigo "For um nivel metaplicito na construgdo do unddo taaml'plema, ao
lado dos niveis de compreensdo explicito e imptlat'o, um ten:evo‘nlvel, o
metaplicito. E nesse nivel que entram osdadwqueonm a maneira como
o texto deve ser entendido, com base no contexto situacional. Também é
abordado o problema da associagdo q:: existe entre o grau de compreensdo €
] relagdo entre as proposigdes de um texto, ‘
i :‘;U;iGER GROPTJAHN, docente e pesquisador da Ruhr-Universitat
Bochum, especialéstamdidﬁcadewwasmmgwupmfmdcbpga%
tica Quantitativa e profundo estudioso de testes Iinpmticos, em seu artigo
Teste-C; uma visdo panordmica” dé uma contribuigdo importante ao polémico
assunto da validade das medidas de compreensdo em leitura, particularmente
do procedimento CLOZE.
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UNIDADE NA LEITURA - UM
MODELO PSICOLINGUISTICO
TRANSACIONAL*

Kenneth S, Goodman
Universidade de Arizona

Resumo

No presente artigo esbogaremos uma teoria unificada da leitura baseada na teoria ¢
pesquisa do passado ¢ do p numa ampla variedade de dreas. Essa teoria integrari o
conhecimento emergente relacionado com o processo de leitura, baseado na premissa de que,
ndo obstante as diferengas de foco ¢ ponto de observacdo, os fendmenos da leitura si0 os
mesmos purd 1odos os que os estudam, O objetivo € encontrar a unidade que ecxisie na
diversidade atual. Essa unidade serd construida a partir de uma visio transacional. As transa-
g0es linguisticas nos eventos de letramento podem ser abordados de trés pontos de vista
diferentes: 1) 0 processo pelo qual o escritor produz o texto, 2) as caracteristicas dos textos, &
3} 0 processo pelo qual o leitor constrdi o sennido,

Abstract

This paper will cssay a unified theary of reading based on theory and research from the
past and present in & wide range of ficlds. It will integrate the knowledge that is emerging
concerning the reading process, based on the premise, regardless of differences in vantage point
and focus, the phenomena of reading are the same for all who study them, The objetive is to
{ind the unity that exist in the current diversity. This unity will be built around a transactional
view. The linguistic transactions in literacy may be viewed from three vantage points: 1) the
process by which the writer produces the text, 2) the characteristics of texts, and 3) the process
by which the reader constructs the meaning,

;ﬁwlpw—:&—mmmnutmﬁamrmmloiwuo'wﬁuk“ v, prof® da U
de Caxdan 4o Sul (UCS) ¢ pesquisadors do Centeo de Pesguisas Linglisticas da PUCRS.
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Introdugio

Neste século, a leitura tem recebido, por parte daqueles preocupados
com a educagdo e a pesquisa educacional, atengéo muito maior do que
qualquer um dos outros processos lingiiisticos. No entanto, até muito recen-
temente, foi bastante negligenciada pelos estudiosos de outras disciplinas ao
abordarem lingua e desenvolvimento da linguagem.

' O resultado disso é uma tecnologia altamente desenvolvida para a
instrugdo em leitura com uma base teérica muito superficial. Esta Tecnologia
tende aisolar a leitura dos outros processos lingiifsticos ¢ de seu uso funcio-
nal, tratando-se basicamente como um objeto de instrugéo, algo ensinado na
Houve tentativas periédicas, ao | deste século, de reuni
de uma série de disciplinas com a ﬁnam de criar u;a ba:emteéun::m
a leitura, envolvendo a compreensio do processo de leitura, do deseavolvi-
mento da leitura, ¢ da instrugio efetiva. Estes esforgos, porém, ndo tém sido
suficientes para superar a inércia instalada na tecnologia instrucional, A
!enura é um assunto sério em todos os sentidos, e os testes, cartilhas e préticas
:nstruc:ic;?:uxs que compdem a tecnologia sdo tio institucionalizados que se
orna usar os novos conheci isponiveis prética
joc ol nhecimentos dispo para mudar a

Nas dltimas duas décadas, houve uma explosi conhecimentos
relacionados com a leitura, especialmente com :gmo;::e:io da leitura, em
dnvc‘rsas dreas, tais como a psicologia cognitiva, ctnografia, linglifstica, desen-
volvimento da linguagem da crianga, inteligéncia artificial, semitica, retori-
ca, luten’tura, filosofia e estudos da mente. O periodo, contudo, pode mais
ser considerado miltidisciplinador que interdisciplinador. H4 pouca troca
entre uma disciplina ¢ outra. Nio existem muitas tentativas de relacionar
objetivos, questdes e interpretagdes entre uma disciplina ¢ as outras. E h4
muito pouca eonsdenda.porpanedosestudiososmcadaﬁta.sobrco
lr'abalho Jé realizado em outras reas ou sobre o trabalho j4 realizado em
leitura, Isto significa que as tentativas de aplicar os conhecimentos adquiridos
em outras trc‘as a instruciio em leitura tém sido gradativas ¢ fragmentadas.

E’j(earugosboqari uma teoria unificada da leitura bascada na teoria
cpesqulsasdopassadocdoprmmecmumaymdcvnicdadedctrcas
Integrard o conhecimento emergente relacionado com o processo de leitura:
b;eado na premissa de que, nio obstante as diferencas de foco e ponto de
:n:dr:;c.io, 0s fendmenos de leitura sdo os mesmos para todos os que os

Nesta tentativa de teoria unificada e int foi necessério
escolha de ndo abordar tudo o que todos estioengolvendo no mo:n?n::

O objetivo ¢ encontrar a unidade i iversi
. que cxste na diversidade atual.
unidade ser4 construida a partir de uma visio transacional. i
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Muitos autores, dos diversos campos que estudam a leitura, tém-na
considerado como um processo interativo; este capftulo considerara a leitura
como um processo transacional. Rosenblatt, a partir da visio de Deway,
afirma que tanto o conhecedor quanto o conhecido sao modificados no curso
do conhecimento.! Nuna viso transacional, o escritor constri um texto pelas
transagdes com o texto em desenvolvimento e o significado sendo expresso.
O texto é transformado no processo assim como os esquemas do escritor
(modos de organizagio do conhecimento). O leitor também constréium texto
durante a leitura através das transagdes com o texto publicado, e os esquemas
do leitor também sdo transformados no processo pela assimilagio e acomo-
dagdo, descritas por Piaget.*

Numa visdo transacional, a leitura ¢ vista como linguagem escrita
receptiva, um dos quatro processos lingiifsticos das sociedades alfabetizadas.
Nos processos gerativos produtivos (fala e escrita), um texto € gerado (cons-
trufdo) pararcpresentar significado. Nos processos receptivos (compreensao
oral e leitura), o significado € construido através de transagdes com o texto ¢
indiretamente através do texto com o escritor. Tanto os processos gerativos
como 0s receplivos sao construtivos, ativos e transacionais.

Na filosofia e na ling{ifstica, a teoria dos atos de fala emergiu como uma
mancira de considerar a li em oral no contexto de seu uso € os papéis e
intengoes dos participantes”. A contrapartida na lingua escrita ¢ 0 evento da
leitura, um evento no qual o escritor ¢/ou o leitor transacional com ¢ através
de um texto em um contexto especifico, com intengoes especificas. O conceito
de evento de leitura torna possivel adotar um ponto de vista holistico da lingua
escrita como a visdo holistica da lingua oral proporcionada pela teoria dos
atos de fala.

As transagdes lingiiisticas nos eventos de leitura podem ser abordadas
de trés pontos de observagdo diferentes: 1) o processo pelo qual o escritor
produz o texto; 2) as caracteristicas dos textos; e 3) o processo pelo qual o
leitor constr6i o significado. Este capftulo procurard apreciar o trabalho
realizado de cada perspectiva dentro do contexto do evento da leitura como
um todo e dentro de uma visdo transacional.

1 Louise M. Reosenblat. The Reader, the Tex, the Poem: The Transactional Theory of the
Literary Work. Carbondale, IL: Southerm lllinois University Press, 1981,

Jean Piaget. Psychology and Epistemology New York: Grossman, 1971,

John Searle. Speech Acts. New York: Cambridge University Press, 1969,

W~
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Processos Psicolinglifsticos Unitdrios

[Embora os processos de lingua escrita parecam variar grandemente, ja
que sdo usados na grande variedade de fungdes e contextos a que servem, a
lcmm} © a escrita sdo na realidade pr lingiiisticos unitérios. Na
geragao da linguagem, o pensamento representa uma visio da realidade ¢ é
Por sua vez, representado pela linguagem. As limitages do cérebro, a'
realidade que estd sendo representada, os esquemas do falante oy escrit,or
# sintaxe e o léxico da lingua ¢ o contexto social e situacional, todos modelam
0 processo. Nenhuma dessas limitagdes pode ser ignorada ou evitada sem
que o tex!o.scja reduzido a absurdo. Entao s6 h4 uma maneira de criar um
lexto que seja representativo do significado de seu autor. E s6 hé uma mancira
de construir sentido a partir de um texto.

Esses processos unitérios sio flexiveis, Poderdo variar com o propdsito,
com a audiéncia, a proficiéncia, a lingua, ortografia, mas envolvem univctsais'
H4, assim, diversidade dentro da unidade na Ieitura e na escrita. ’

A localizagio do significado

0~signiﬁcado ndo & uma caracteristica dos textos. Em vez disso, os
textos 540 construidos pelos autores para serem compreendidos pelos leito-
res, O significado estd no autor ¢ no leitor®, O texto tem um potencial de

evocar significado, mas nio tem significado em si mesmo, A compreensao

5 8 7
‘:‘aSulhmn (Ed.). The Reader in the Tex, Princeton, NJ: Princeton University Press,
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O autor ¢ o texto

A linguagem € universal em todas as sociedades humanas. Os atributos
humanos chave que tornam a linguagem humana possfvel sdo a habilidade de
pensar simbolicamente e a necessidade de comunicagio altamente complexa
que resulta da interdependéncia humana,

O fato de as socicdades humanas desenvolverem a lingua oral por
primeiro ¢ uma questdo de conveniéncia. As primeiras fungdes da linguagem
envolvem transagdes interpessoais imediatas. Contanto que ambas as partes
possam ouvir, a lingua oral funciona admiravelmente bem para estas fungoes.
Mas as necessidades e fungdes da linguagem humana eventualmente trans-
cendem os contextos face-a-face & medida que a socicdade se torna mais
movel ¢ complexa. As pessoas eventualmente precisam se comunicar vencen-
do o tempo ¢ o espago. Além disso, nossa habilidade de usar ¢ de perceber
sistemas simbolicos ndo se reduz a um Gnico sentido, o da audigdo. Na
verdade, todos os nossos sentidos podem ¢, realmente, servem como canais
de comunicagio. A lingua escrita € visual, mas a linguagem de sinais dos
surdos também o €. Os cegos aprenderam a usar a linguagem téctil. O que é
universal entre as pessoas € a necessidade ¢ a habilidade de criar a linguagem.
A forma que ¢la toma depende de suas fungdes e das caracteristicas das
pessoas que a usam,

Na histéria da sociedade humana, a lingua escrita € criada quando a
interdependéncia sc estende além da comunidade priméria 4 medida que o
coméreio ¢ as estruturas politicas emergem. Também é resultante da expan-
sdao da cultura para além da esfera da tradigdo oral, para preservar essa
cultura e passd-la a geragbes posteriores. As pessoas que crescem em uma
sociedade alfabetizada precisam da linguagem escrita 2 medida que scus
horizontes se estendem além do lar. As fungdes da lingua escrita derivam
desses desenvolvimentos sociais e pessoais. A lingua escrita se estende além
da meméria ¢ da comunicagdo, Formas narralivas ¢ expositivas surgem para
servir a novas fungbes.

Escritores e suas audiéncias

Os textos tomam forma tanto pela idéia que o autor faz sobre as
caracteristicas de seus leitores quanto pelas proprias caracteristicas do autor.
Isto se aplica tanto a uma lista de compras quanto a uma carta, uma repor-
tagem de jornal ou ym romance.
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A frase inicial de um didrio que é escrito para ser lido s6 scua
mdcreqado para um alter ego, "Querido diil:ia;'. pode pre&;’rpor 0 ‘tl;:l
conhecimento por parte do leitor de qualquer referéncia, por mais implicita
que scja. Dcugllws apareceriio porque sc imagina que o didrio pode ser relido
depois de muito tempo, quando o autor/leitor pode ter esquecido alguns dos
eventos. Canas‘a familiares ¢ amigos chegados tomario a forma de conheci-
mento oompamlhado‘c de experiéncias compartilhadas, No entanto, & me-
s:)d: dg‘u:‘ aumenta :c dlstﬁnmaudlé entre o escritor e o leitor, o escritor precisar4

0 senso de audiéncia com o de quanta i ici
detalhes devem ser fornecidos. O e Sl o

Outras limitagdes para o escritor

Em todo ato de escrita, os escritores sio limit i
valores, seus préprios conceitos, as experiéncias qma:v:;p;rcs;usezgg;:
construidos a partir delas. O propésito do texto especifico que ests sendo
c&nsu:t!o mpre serd influenciado por essas caracteristicas pessoais do
autor, de m ue 0 texto vai i
arsollodas wc‘]n i o vai refletir o que o autor &, bem como o que ele

Nos eventos de leitura, h4 uma cie de contrato ndo
0 autor ¢ 0 leitor®, Do ponto de vista:isﬁutor. csse 'oommtomag:;:: ;
leitor quererd compreender e tentars fazé-lo. Nenhum texto pode ser cons-
truido de forma tédo bem sucedida que possa ser compreendido sem que o
leitor ativamente tente extrair sentido dele. O autor pode criar apenas um
potencial para a compreensdo, fazendo uso efetivo das formas e estruturas
da lingua escrita para expressar idéias articuladas que sd0 apropriadas ¢
compchnslfvcns pafx_-a a aéudiénc:a alvo.

m lexto eficaz € aquele que ndo somente ignificad
pretendido pelo autor mas tambéu?é compreensivel mm:oi Deve se:
umarepresentagdo por inteiro o significado para se adequar As necessidades,
experi€ncias, csquemas e interesses dos leitores. Este € n outro lado do
contrato entre autor e leitor. Os leitores esperam que os autores estejam
tenmdo.dxzcr algo sensivel de uma maneira perceptivel.

A linguagem, incluindo a lingua oral, € parte de uma complexa cultura
humana. Suas formas e usos sdo limitadas pelos valores e normas da cultura
A cultura desenvolve formas textuais e limitagbes pragmaticas, Certas frases:

5 H.P. Grice. "Logic and Conversation® in Syrzax l
A and Semantics, vol. 3. Speech Acis,
Peter Cole and Jerry L. Morgan (Eds.). New York: Academic Press, 1975, "
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como "Atenciosamente” ou "Era uma vez', tornam-se partes necessérias de
certas formas da lingua escrita,

Mas as limitagdes sociais no 1éxico ¢ na gramética da lingua sdo muito
mais difusas e sutis. Algumas se aplicam tanto 2 lingua oral quanto 4 escrita.
As feministas demonstram, recentemente, o modo como a linguagem incor-
pora a atitude de supremacia masculina presente na sociedade. Isto encontra
vérias cvidéncias na linguagem, mas também se constitui num problema para
quem, como autor, procura usar referéncias gerais em terceira pessoa.

Além disso, qualquer texto € em grande parte aquilo que o autor faz
dele. O autor estd envolvido em uma transagio viva com o texto que estd
sendo criado, Para tornar um texto compreensfvel, o autor deve criar dentro
dos limites do propésito, contetido, lingua, 16gica, estrutura e forma, e dentro
do contexto situacional e social. Mas ha espaco suficiente dentro desses
limites para que o autor desenvolva um estilo ¢ modo de expressdo indivi-
duais. A maravilha da linguagem humana € que cla se torna um servo flexivel
da expressao e ndo uma camisa de forga,

A escrita como um processo lingiiistico gerativo tem muito em comum
com a fala. Em ambas, € composto um texto adequado 2 situagdo, & intengio
¢ & audiéncia, No entanto, a fala normalmente envolve um feedback oral do
ouvinte ou algum tipo de resposta visual. A linguagem oral € mais recursiva
¢ ciclica d medida que sdo introduzidos e reintroduzidos alguns pontos para
discussio ¢ desenvolvimento posteriores. Sua dimenséo principal é o tempo

— a seqiiéncia em que é pronunciada.

As caracteristicas da lingua escrita brotam de suas fungdes ¢ propésitos
¢ de seu uso de um meio bidimensional ¢ de um método de entrada (input)
visual. Os escritores aprendem a usar as potencialidades do meio e a trabalhar
dentro de suas limitagoes. Eles fazem uso do fato de que textos podem ser
construidos de forma a serem mais ou menos duréveis, dependendo do
propésito e dos materiais usados. E fazem uso do fato de que podem ser
revisados, reconstruidos ¢ retocados antes de chegarem 3 audiéncia a que se
destinam. Aprender a expressar 0 pensamento através da escrita envolve o
desenvolvimento do controle sobre as formas mais adequadas para os pro-
psitos especificos da lingua escrita.



Caracteristicas dos textos

O texto, como Halliday ¢ Hasan o definiram, ¢ a "unidade bésica de
significado na linguagem®™. Nio ¢ meramente um conjunto de frases bem
formadas compostas de palavras ¢ morfemas. Um texto deve ter uma unida-
de; e deve representar compreensivelmente uma mensagem coerente ¢ coesa.

Caracteristicas fisicas

O texto deve ser suficientemente bem formado para que a comunicagio
possa ocorrer sem qualquer contato direto entre o leitor e 0 autor, Esta
limitagdo interage com as limitagdes fisicas do texto escrito que resultam de

suas caracteristicas como um meio bidimensional mais oy menos permanente
que deve ser visualmente perceptivel.

Ortografia

Como uma lingua escrita dada usa seu espago bidimencional é uma
questao arbitréria, assim como qual o lado da rua em que uma sociedade
decide dirigir ¢ arbitrério. Embora algumas formas de escrita pictografica
tenham aparentemente usado o espago de maneira nao linear, a maioria das
escritas € linear; isto €, usa tanto linhas horizontais como verticais (ou ambas)
que seguem padrdes de diregao. Historicamente, todo padrio possivel pare-
ce ter sido usado: esquerda para a direita, direita para a esquerda, ou
alternando diregbes em linhas horizontais e linhas verticais de cima para
baixo ¢ de baixo para cima.

O japonés moderno usa a escrita vertical tradicional e uma alternativa
horizontal. O hebraico vai de direita para a esquerda, mas os nimeros sio
escritos da esquerda para a direita nos mesmos textos. As caracteristicas da
ortografia também variam dentro dos limites que pedem que ela seja tanto
produtivel quanto visualmente perceptivel. Deve servir tanto ao escritor
quanto ao leitor,

Todas as ortografias, em dltima insténcia, representam significado, mas
algumas sido projetadas para se relacionar com a lingua oral também, Uma

6 Michacl A K Halliday and Ruqaiya Hasan. Cohesion in English. London: Longman,
1976.
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a escrita tém diferentes limilaqées,. origindrias
‘t;:zs g‘ilf:cgqnﬂ::;f :::iou:,s:io pode haver uma correspondéncia um-aa-ﬁu:
simples entre os dois sistemas. Contudo, alguns sistemas, como “doé:ocgmais
alfabéticas ¢ sildbicas, sdo criadas de forma a propiciar e_orrcsp:g e
aproximadas, enquanto que outros, como os sistemas ideogr cos,mchv:do
os caracteres represcntam _idéias e conceitos, nao fazem a menor te;
ncias.

apr“g;aszsmﬁzdfcpc::cn(am idéias terdo muito mais s(q:bolos que as
ortografias alfabéticas ou sila'bicag. e, assim, fazem da escrita al:gﬁm:::
complexo. Mas os caracteres do chmfés sdo compostos de um repertbrio
tragos, de forma que o chinés nao é tao complexo quanto parcce. raven

E comum a crenga de que os sistemas alfabéticos sao mais faceis
aprender ¢ usar que 0s outros sistemas de escrita. Mas se consxdcni:‘n;ia:
nivel de alfabetizagiio no Japio ¢ na China, perceberemos qucb o; 5 ~
ndo-alfabéticos parecem servir a scus usudrios bastante bem. O Japio
uma ortografia muito complexa que co.mbl‘na duas formas de ca:ia;:;:::
chineses com um sistema de simbolos Sﬂﬁbl?OS. O japonés usa o alfal
romano livremente para representar empréstimos das linguas curopé‘;as ;

A escrita ideografica tem uma vantagem intrinscca sob_rc 0s ;mans
sistemas. Uma vez que essa escrita representa du'clamcn(g o snynﬁcg 0, 0s
textos ideogrificos podem ser compreendidos pelos alfabc_tlzados nosistema,
independentemente da lingua que cles falem. A matemética usa um sistema
ideogréfico que se tornou quase universal através das linguas. Qbuaiqct:t
pessoa que conhega o sistema pode compreender 6 +5=11 ou 2(a-b)

As lin ue empregam a escrita alfabética s6 podem ser lidas por
aqueles qucg;::h(:ccm alingua, Alét.l’l disso, se essas linguas pemaneoleasqs;;
0 mais préximo possivel de um principio alfabético estrito, com d::hal ;
invaridveis entre as unidades da lingua orale lingua escrita, eatao ca i l: o
escreveria as palavras de forma diferente; mesmo as diferengas de i mkto
(as formas linglisticas pessoais) apareceriam como diferengas na grafia. Isto
equivaleria a dizer que os textos escritos poderiam ser menos compfccns!v!:xs
sc o escritor e o leitor tivessem diferengas fonol6gicas subs'tancms. .Entao,
quase todas as linguas convencionam a grafia apesar dos dwcr(slos :::ll;t:z
porque a lingua escrita pretende ser nsada.além ?:: comunidades
imediatas, em comunidades lingiiisticas mais amp! 1

Pl::'causa da padronizagao das grafias, o modo como dctctmx.nadia
grafia se relaciona com o como uma palavra € pronunciada se torna varidvel.
Por exemplo, "almond® tem pelo menos quatro pronfincias nos dialetos
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americmgos: xmend/, /zimend/, /omond), /olmond/. Para a maioria dos dia-
letos do lngl.és, palavras como "right”, "light” ¢ "night" tém os elementos :E'
;’ricls:hwt/ ios. Mas nos dialetos escoceses, 0"gh" relaciona-se a um som real:
Alem«iomk,.fonoaogi.dosdmemvimm
; constant
evoluindo. Ao longo do tempo, o ajuste entre o0 som e a grafia ac:b?;;re
mudar, a menos que as convengoes da grafia sejam periodicamente modifi-

‘ Muitps acreditam que seria mais f4cil aprender escreve
inglés se sua g.mﬁa.fossc simplificada. Embora scja po::fcv:lcqu enoge;

grafia nao enfrentou as barganhas necessdrias para conseguir a simplicidade
de grafia,

¥ Além do mais, nao hé qualquer evidéncia de que deva haver correspon-
déncia escrita entre ortografia e fonologia para que uma lingua escrita seja
funcional para seus usudrios. O drabe ¢ 0 hebraico vém servindo seus usudrios
muito bem hé vérios séculos com pouca ou nenhuma representagio de vogais
em suas ortografias.

As pessoas toleram ¢ compreendem textos que sdo, visualmente, alta-
mente varidveis. Todas as linguas empregam ortografias que incluem formas
alternativas de escrita. H4 formas em letra mintiscula e em letra maitscula.
A maioria tem formas cursiva ¢ de forma diferentes. As fontes de tipos variam
consideravelmente. Algumas ortografias usam formas diferentes de letras nas
posigdes inicial, medial ou final. A caligrafia individual afasta-se bastante de
um modelo de perfeigao, Se as pessoas fossem intolerantes com tal variacio,
a lingua escrita seria um meio de comunicagio menos ftil. Na lingua oral,
também, os ouvintes sdo capazes de tolerar uma varia¢io considerdvel em
dialeto, ideoleto e qualidade de voz. E nossa habilidade atribuir valor simbé-
lico 4 uma grande variedade de tragos distintivos ¢ mudar as limitagdes e
valores em contextos diferentes, o que faz tanto o texto oral quanto o escrito
funcionarcm tio bem quanto o fazem.

Pontuacio e outras convencdes ortogrificas

A lingua oral geralmente usa fonemas segmentados como seus blocos
de construcio simbélicos. Os fonemas sdo segmentos de uma cadeia fonol6-
gica que sucedem uns aos outros no tempo. Mas a lingua oral usa um sistema
suprasegmental, a intonagdo, para produzir emissdes significativas desses
fonemas. Deve haver junturas, maneiras de saber onde termina uma unidade
¢ onde inicia outra, ¢ padrdes varidveis de tom e tonicidade que fornecem os
contornos prosédicos que delimitam e diferenciam os padrdes sintéticos.

A lingua escrita usa a pontuagdo, assim como o espagamento entre as
palavras, espacamento maior entre as sentengas ¢ a estruturagio especial dos
pardgrafos para atingir o mesmo propésito.

Um falante pode transformar qualquer frase afirmativa em inglés numa
pergunta usando um padrio de intonagéo difereate: "0 livro foi perdido.” "O
livro foi perdido?" Além dessa intonagdo compulsria que cada evolugio
requer, padrbes opcionais tornam possivel a mudanga de significado de uma
elocucéio de maneira sutil. Por exemplo, a mudanga de tonicidade de uma
palavra a outra, na seguinte frase, mudaria seu significado: "Vocé quer que
¢u alugue um carro vermelho?"
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Mudangas sutis na intonagio podem clarear o que seria declaragdes
ambiglias na escrita. Isso ocorre porque a pontuagio nao ¢ um sistema tao
completo e flexivel para criar os padroes da lingua escrita, Uma frase escrita
em inglés inicia com letra maiiscula e termina com um ponto final, ponto de
exclamagio ou de interrogagio. Isto, no entanto, ndo tem nada correspon-
dente a0 delineamento da intonagio da frase oral que a marca como uma
afirmagdo, interrogagio ou ordem do inicio ao fim. O inglés escrito emprega
uma variedade de meios como sublinhas, negrito, itélico e letras maiores para
indicar onde h4 uma tonicidade especial no texto. Nenhum desses recursos
funciona tio bem quanto a intonagio na lingua oral.

Somente o ponto de exclamacio na lingua escrita d4 alguma indicagio
do estado emocional do escritor. Um ouvinte capta todos os tipos de sinais
dos sentimentos, humores ¢ intengdes do falante pelo tom de VOZ, expressoes
faciais ¢ movimentos do corpo, além da intonagio, volume e velocidade da
evolugdo, Um aluno de terceira série deu-se conta desse problema na escrita
quando escrevia sobre seu cachorro que foi atropelado. Entio ele inventou
seu proprio ponto de "tristemagio” para ser usado apbs as frases’.

Pelo fato de a pontuagio vir no final das elocugdes em inglés, serve
como meio de confirmar o que o leitor j4 havia entendido, mas ndo funciona
como meio de predigdo, j& que todos os tipos de frase iniciam com letra
maidscula. O espanhol coloca pontos de interrogagio ¢ exclamagiio no inicio
¢ no fim da frase, o que facilita a compreensio.

Esta diferenca entre a manecira como o texto oral ¢ o texto escrito
marcam padroes € o resultado de diferengas entre as limitagdes do meio de
expressdo oral e do escrito. O efeito da diferenga ¢ que o texto escrito deve
explicitamente representar o que a intonagdo ¢ o contexto situacional fazem
no ato da fala,

A sintaxe da lingua escrita também ¢ afetada por essa diferenga, A
intonagao € tdo eficiente para dissolver a ambigilidade na co-referéncia de
substantivos, oragbes subordinadas ¢ outras cstruturas complexas do discur-
soqueasfrasesdal[nguaoralpodcm&tmuitomaismpﬁd&s, mais
complexas e mais digressivas que as do texto escrito. As regras sintdticas ndo
sdo diferentes na lingua oral e na lingua cscrita, mas os parimetros da
ortografia exigem um uso diferente das regras para produzir um texto com-
preensivel,

Quando este efcito da ambigiiidade maior do texto escrito é combinada
com 0 aprimoramento e editoragio possiveis ¢ comuns na preparagio de
lextos escritos, o resultado é que os Lextos escritos empregam estilos ¢ tendem
a usar padrées sint4ticos notavelmente diferentes dos usados nos (EXtos orais.

Aprender a escrever textos compreensiveis envolve aprender a usar
esses estilos e sequéncias sintdticas particulares da lingua escrita, ¢ uma
caracteristica comum dos textos produzidos por escritores inexperientes é o
uso de estilos ¢ padrdes que funcionam melhor na lingua oral.

7 Yetta M. Goldman. "Lettens®, Language Ans, 56 (May 1979), 482
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Convengbes de tipologia textual

Algumas convengdes de estruturagio que regulam os textos sao
intrtnsecasﬁun::)eaooomwdodedacrminadoﬁpode.tcno, uusalgum'as
s#0 convengdes sociais arbitririas. As convengoes textuais Pode!n ser gerais,
aplicdveis a todos os tipos de texto, ou muito especificas, apheds:ens aum finico
tipo de texto, como o quadro de hdcm‘l'v de uma coma aérea, uma
receita culindiria, bibliografia, gui , € assim por .

Um exemplo de mnwcng:’;.',spls gerais dc estruturagio € a colocagdo de
margens no alto, nos lados e ao pé da pégina. lssopodcscr.orcsul!adoda
necessidade de espago para encadernagao ou de ptcferénf:as cstégcas, ou
ambos. A paragrafagio ¢ outra convengio da lingua escrita. E feita, pelo
menos parcialmente, para separar unidades discursivas vidveis, embora haja
muita discussdo na literatura especializada sobre se o pardgrafo € uma
unidadzdcﬁnidacdcﬁnfvcldodismrsocminglés.l’tdn?msdejommc
revistas seguem a convengdo de que o texto deve ser periodicamente quebra-
do por espago branco, e, desse modo, iniciardo novos partgnfos até mesmo
no meio de uma longa série de nomes, a fim de proporcionar espago em
brmcilgnmas estruturas textuais sao claramente o resultado da natureza do
assunto do texto. Receitas, por exemplo, listardo ingrcdicqtcs de foyma
tabular. A estrutura em listas é usada para listas de compras, guias telefonicos

iais de referéncia,
emC!:m nsidct’c-m mast:run:: ingresso de teatro como uma forma textual. Sua
funcio e modo de uso limita seu tamanho, estrutura ¢ contefido, Normalmen-
te ¢ dividido em duas partes & entrada do teatro. Dcstc.modo. algumas das
informagdes devem aparecer em ambas as partes. Cex_tasl.nfomaqéefdcvem
constar para que o usudrio do ingresso as leia, mas ndo 30 necessérias para
aquele que vai receber o ingresso. Algumas abreviaturas podem ser usadas
para cconomizar espaco. A forma altamente .oon_venaonada do ingresso
facilita sua utilidade para freqiientadores habituais, mas pode apresentar
dificuldades na localizagdo ¢ compreensio de informagdes, mesmo as escri-
tas em letras maiores, para alguém que esteja usando pcl.a primeira vez.
Passagens aéreas tém algumas semelhangas com-ingresso de teatro,
mas novamente a estrutura da informagio que devem representar, sua fungao
¢ modo de utilizagio restringem-se como texto. Deve hav?r um cupom
separado para cada segmento de vdo, entdo passagens dc_muIUplas partes
530 usadas, uniformemente semelhantes entre as companhias aéreas. Infor-
magdes gerais estdo impressas no formuldrio de passagem, ¢ 0 resto €
acrescentado a mao ou por computador. Novamente, viajantes freqiientes
compreendem grande parte da informagdo da passagem ¢ os agentes de
viagem compreendem ainda mais. Um viajante novato normalmente precisa-
ré de ajuda para compreender.
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As passagens aéreas de hoje sdo projetadas para serem preenchidas
por computador, assim como muitos outros formulérios do mundo dos
negocios. De fato, 0 computador tem tido um impacto muito grande na
estruturagio e formato de textos, assim como a méquina de escrever teve hi
algum tempo atrés. Até mesmo o formato dos jornais mudou para se adequar
as restrigbes impostas pelos computadores que 0s geram,

A economia de espago ¢ uma restrigio da maioria dos textos, inclusive
romances. Os antincios classificados dos jornais até se tornaram motivo de
humor popular por causa das criativas abreviaturas usadas para limitar o uso
do espago ¢, desta forma, reduzir o custo. O escritor pressupde que o leitor
serd capaz, dentro do contexto limitado, de conhecer o que estd sendo
representado e atribuir significado aos sfmbolos,

Como na maioria dos textos, h4 uma possibilidade de barganha na
criagdo do anfincio. Quanto mais conhecimento pertinente se pressupuser
que o leitor tem, mais conciso ¢ compacto pode o texto ser. Contudo, o
piblico alvo ¢ limitado aqueles que tém os esquemas exigidos.

Nas sociedades alfabetizadas modernas, muitas formas textuais evolui-
ram entre populagbes especiais em decorréncia do compartilhar de grandes
quantidades de informagdes muito especificas. Alguns exemplos comuns sio:
relatérios de bolsa de valores; guias de teatro, hotéis e restaurantes; cardé-
pios; horéscopos; relatérios meteorolbgicos; e simulas esportivas.

Enquanto ¢ verdade que a forma que um texto toma segue sua fungao,
também € verdade que as fungdes sio tanto limitadas quanto tiram vantagem
das formas. O espago bidimencional dos textos escritos faz com que sejam

admiravelmente adequados 2 representagdo tabular de grandes quantidades
de informagdo. Isto significa que a informagdo nao precisa ser lembrada, Os
leitores precisam saber apenas onde ir buscar a informagdo ¢ como usar guias,
tabelas ou listas. A fungdo da lingua escrita como uma extensio da memobria
depende grandemente de sua habilidade de representar a informacéo de um
modo consistente, conveniente ¢ recuperével. Isto significa que o papel da
meméria humana na preservagio do conhecimento social foi amplamente
superado pelo do texto escrito nas sociedades alfabetizadas.

Limitagbes nio fisicas dos textos

Textos escritos fregiientemente sio publicados. Editores profissionais
€ projetistas de texto lutam pela consisténcia no formato, estilo e aparéncia
geral. Isto significa estabelecer padrées arbitrérios em todos os aspectos da
produgdo textual. Esses padrées interagem com as convengdes sociais, mo-
delando-as mas também sendo modelados por elas.
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As culturas deseavolvem formas de textos que sc tornam convenciona-
dos ¢ prediziveis por aqueles que compartilham da. cultura. Tais formas
podem ser consideradas como tendo grandes gramdticas (estruturas recor-
rcntcsAe macroml)tm de qualquer texto resulta, pelo menos parcialmente,
das relagdes entre a quantidade de informaqip a ser gpresentada. suas
estruturas intrinsecas e restrigoes especiais. O guia tclcfb_moo é um exemplo.
Afomaﬁ’sicadalisuémﬁmq&odaem:uﬂuadamfommo'qucda
representa. Os itens devem conter todas as informagoes necessdrias num
formato conciso que economize cspago. Mas também flcvcm ser omdm
emseq&éudadealgumamnciraconsmtenteelbgca,aﬁmdeaplgmo
acesso a informagao desejada, A informagio llbuhr é gcralmcx!tc orgamza_da
por sistemas seqiienciais numéricos, alfabéticos ou cronol6gicos. Os guias
telefénicos tém usado a seqiiénciagio alfabética por nome pressupondo que
0§ usudrios conhegam os nomes ¢ estejam proqurando os nimeros. Mais
recentemente, os guias telefdnicos foram o:gx.n_xz.ado's de modo a scparar
niimeros particulares dos de empresas, subc.imdn' cidades em bairros, ¢
proporcionando mais espago em branco ao listar cada sol?re.nome apenas
uma vez, seguindo de todos os nomes relativos a ele. O objetivo €, ou pc_lo
menos pretende ser, produzir um texto mais compreensivel para sua fungio
¢ seus usudrios. Mas, como em muitos textos, os interesses dos escritores ¢
dos editores nem sempre coincidem com os dos leitores. . =

Nao importa qual aspecto do texto seja usado para servir oomo'cm_énp
segiiencial, sempre existe a possibilidade de que certa informagéo seja dnf(al
de encontrar, Entao normalmente se incluem indices em textos de referéncia.

A macroestrutura de qualquer tipo de texto escrito €, de modo seme-
lhante, modelada pelo mesmo tipo de considmgées que exploramos até
agora. Uma carta comercial tem um propésito relativamente especifico e uma
estrutura interna relacionada com seu propésito. A carta deve, clara ¢
concisamente, representar sua mensagem de fm inteligivel. No eatanto,
uma carta que se reduza a uma declaragdo concisa, que néo siga a forma
convencional ¢ inclua amenidades previsiveis pode trazer consigo algumas
conotagbes pragmaéticas nio pretendidas dirigidas ao leitor. Consideremos
oy s $50 vocé me deve agora! Henry Pope
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Sr. George Bronson
5749 Sixth St.
Jonesville, PA

Prezado Sr. Bronson
A0 rever nossos registros, encontramos um saldo devedor de
c:n sua conta. Como esta divida esti com data vencida, apreciar(am: qu: 30
S rcalmsscopagamcntocomamaimbrcvidadcposdvd.SeV.S'j(envim;
0 pagamento, queira desconsiderar este lembrete.
Agradecemos sua preferéncia por nossos SErvigos,
Atenciosamente,
. = Henry Pope
. OSJmmmduemumayandcvaﬁedadedc(iposdc textos. A seqiién-
cia de eventosem uma noticia pareceria servir como base natural ou macroes-

oﬁm.Emioainformaqiomaisimpmantcdevcmcol infcio
. ocada
esténa.corutamadcvesetordcnadodeacordocomsuaimpo:toﬁncia. 4
_R‘eponagensdcnot.fda.sgemearmumeuﬁlodifcrentesdosdcarﬁgos
especiais, colunas ou editoriais; cada um destes desenvolve suas préprias
caracteristicas textuais que servem a seus propésitos ¢ fazem-nos prediziveis
408 lell.orq; familiarizados com o género. Bditoreseleito:csﬁwiam&urpre—
sosoumdlg‘nu!osscuuureponagamdenouduaprcsenummopinilo
ouset.nmcduoml.seﬁmilassctosﬁtoseﬁoaprmusscumpmﬁommen-
::a arihc?;.sgx:m&umngoupcaal € usado para desenvolver "interesse humano" ¢
ta renomado luta para - i hente Umesblflnu-

A selecho vocabular nos textos

Em cada texto narrative ¢ expositivo, ha dois tipos de palavras muito
freqiientes. Algumas sao freqiientes porque sio palavras funcionais, prono-
mes ¢ ligagoes (formas de "ser” ¢ "estar”) que a lingua exige constantemente.
As outras sdo palavras de contetido, que podem ser relativamente incomuns
na lfngua como um todo, mas sio freqgilentes ¢m um texto em particular por
causa de seu assunto especifico.

Goodman e Bird estudaram a selegao vocabular de diferentes tipos de
texto®, Eles descobriram que as vinte ¢ cinco palavras mais freqlientes em
cada texto tomam 35 a 40 por cento das palavras usadas (ocorréncias). Ao
mesmo tempo, mais da metade das palavras diferentes (tipos) em cada texto
sa0 usadas apenas uma vez. Numa dissertagdo de um adulto, 75 por cento das
palavras (tipos) ocorrem apenas uma vez. A maioria das palavras fregiientes,
que sao palavras de contefido, sdo substantivos. Em narrativas, normalmente
estas sdo os nomes dos personagens principais. Sdo as palavras funcionais,
pronomes ¢ ligaghes, mais algumas palavras repetidas, que proporcionam
grande parte da coesdo textual tanto em textos narrativos como em textos nio
narrativos.

Em textos ndo narrativos, as idéias importantes scrdo representadas
por uma variedade de substantivos, de modo que certos substantivos serdo
usados com a mesma freqiiéncia que os nomes proprios nas narrativas. Isso
acontece porque os autores evitam, quando podem, usar uma mesma palavra
repetitivamente. E por isso também que os verbos, adjetivos e advérbios nio
$i0 tdo provavelmente repetidos em qualquer texto, Os autores usam uma
variedade de termos com relagdo de referéncia para obter cadeias coesas.
Em uma estéria, um personagem vai em dire¢ao ao outro na seqiiéncia de

abertura. Nenhum dos termos € usado mais que uma vez nessa cadeia:
"dirigiu", "aproximou-se”, atravessou”.

Para produzir um texto coeso, € necessario usar referéncias repetidas
para 0s mesmos personagens, conceitos, atributos ou agdes chave. Autores
de lingua inglesa podem evitar a repetigdo das mesmas palavras de contefido,
mas ndo podem evitar a repeticio de palavras funcionais, porque a lingua
oferece apenas poucas palavras para fungdes comuns. J4 que substantivos
comuns geralmente exigem determinantes, "o" (os, a, as) € a palavra mais
comum em quase todos os textos, representando até 10 porcento de todas as

palavras usadas.

Os leitores esperam que 0s textos apresentem uma selegao vocabular
tal que as palavras incomuns sejam definidas por suas co-referéncias, suas

B Kenneth S. Goodman and Lois Bird. "On the Wording of Texts: A Study of Intra-Text
Word Frequency”, Occasional Paper No. 6. Tucson, AZ: Program in Language and
Literacy, Univesity of Arizona, 1982.
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colocagdes e sua insergio em contextos compostos de palavras isentas de
conteddo e muito freqiientes, A propria lingua, assim, auto-controla o uso da
freqiiéncia das palavras nos textos, Controles artificiais sobre a freqiéncia
das palavras ironicamente pode tornar os textos menos prediziveis ¢, portan-
to, menos compreensiveis aos leitores.

O que emerge em tudo o que foi dito a respeito de textos é 0 mesmo
conceito de diversidade dentro da unidade que foi enfatizada na discussio
sobre astnm?é?sdaltnguaesaitadopomo de vista do leitor. Os textos sdo
grande.mcmch.mmdose,asimmcsmo’devemsuvaﬁtvc'uosuﬁdcnmc
flexiveis o suljaente para servir ao propésito de qualquer autor e possibilitar
40 autor a criagio de seu estilo pessoal e sua voz finica.

A leitura como construgio de significado

Embora as tcorias sobre a leitura como um processo tenham existi
dcsdoostcn.xpos de Huey’, tem havidoumatcndén'::anoampodaleimr::
atuar a partir de premissas sem embasamento teérico e de suposigbes nido
tcstfdas. Tem havido uma tendéncia a considerar a leitura como a decodifi-
caqaodcletrasemsons,oueotiocomonidcnﬁﬁaciodepalmimedida
que clas ocorrem na seqiiéncia. Ambas as visdes sio essencialmente centra-
das na palavra. Ambas envolvem uma visio da leitura como entendimento de
samo edeuadugiodalhguawaitapmlﬂnguaonlantudacompm-

Em pesquisas recentes sobre a leitura, tem havido uma tendéncia a
declara.r ¢ a examinar a teoria subjacente. Os teéricos diferem radicalmente
nam;dndacmqueacrcdiumqueaslumcseustngosdistinﬁvouiomdm
na leitura, mas nenhum explorou a visio de que os leitores sdo totalmente
passivos no processo de leitura. Gough enfatiza veementemente o processo
hne_ardasformas.daslctns,msposmhdﬁmﬁpodeuaufmmﬁointem
de input perceptivo em dados lingiifsticos™".

Adunschlimvéemoleitordmdommdantodaasinformaqém
daslf{rue?ahvruseguidasporumtipodcmedhgﬁodcprocememo
cognmvomallo,agcdedmapmbl'moereavdiaainfomqiou.

9 wnuw.mwgwrmo/m.mvmumm 1908,

10 mu?nm'o“waww.m“nmmxmma
Mattingly(eds), Language by Ear and by Eye. Cambridge, MA: MIT Press, 1972,

n erﬂyn].MmMMnM.Qih:.'ASM&hm&kadw.h

Roy O. Freedle , Discourse 7 i s
s 1979@) Processing: Multidisciplinary Perspectives. Norwood, 1J:
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Os Goodmans e Smith dedicam atengdo considerdvel, em suas publi-
cagbes, s caracteristicas do texto, ao papel do autor na criagio do texto ¢ as
interagdes e transagdes entre o leitor ¢ o texto ™,

Tem havido um progresso considerdvel na compreensao do processo
de leitura, mas ainda ndo se obteve uma integragdo porque o trabalho niao
tem sido interdisciplinar. Os pontos de vista adotados para analisar a leitura
demonstram as principais preocupagoes de cada disciplina. A psicologia
preocupa-sc com a compreensao, andlisc proposicional e teoria dos esque-
mas. A inteligéncia artificial preocupa-se com o que o leitor, usando o
computador analogicamente, deve saber ¢ como isso deve ser organizado
para compreenséo de textos. Na critica literdria, tem havido uma crescente
preocupagio com o papel do leitor em resposta i literatura. A lingilfstica tem
deixado sua preocupacao com a sintaxe ¢ os limites da frase para passar a
lingilistica textual ¢ a pragmética. Os etndgrafos e sociolingiiistas tém enfo-
cado as fungdes individuais e sociais da alfabetizagio.

As diferengas entre os te6ricos giram em torno de quanto controle ativo
o leitor exerce, quio importantes sao as caracteristicas do leitor, em que
medida as caracteristicas do texto controlam o processo ¢ se o significado
est4 no autor, no texto ou no leitor. Alguns pesquisadores preferem construir
micromodelos de aspectos isolados do processo de leitura.

Embora os pesquisadores ¢ tedricos possam abordar o processo de
leitura de macro ou micros visdes, em filtima instancia cle deve ser visto como
construgdo de significado a partir do texto e, como tal, uma transagio com o
texto & com o autor. Visdes simplistas da leitura, que enfocam aspectos
isolados do texto (tais como fregiiéncia de palavras) ou estratégias isoladas
{como a decodificagdo das letras em som) nio se enquadram nas pesquisas
de maior cvidéncia.

Grande parte das pesquisas converge para a visio de que as transagoes
entre o leitor e as caracteristicas textuais resultam na construgio de signifi-
cado, Esta visdo torna o papel do leitor altamente ativo. Faz com que o que
o leitor traz para o texto seja tdo importante quanto o proprio texto na sua

compreensio.

Goodman caracterizou a leitura como um jogo psicolingilistico de
adivinhagio que envolve um processamento de informagoes por tentativa®.
Smith enfatiza a redugdo da incerteza na leitura'®, Spiro, Bruce e Brewer
enfatizaram a testagem de hip6tese no processo™,

12 Kenneth S, Goodman and Yetta M. Goodman, *Reading of American Children Whose
Language Is a Stable Rural Dialect of English or a Langusge Other Than English”,
Final Report, Project NIE-C00-3-0087. Washington, DC: U.S. Department of Health,
Education, and Welfare, National Institute of Education, 1978; Franck Smith,
Understanding Reading, third ed. New York: Holt, Rinchart and Winston, 1982,

13 Kenncth S. Goodman. "Reading: A Psycholinguistic Guessing Game", Journal of the
Reading Specialist (May 1967), 126-135.

14 Smith, Understanding Reading.



Todas estas visbes enfatizam que a leitura € uma busca pelo significado,
€ especulativa, scletiva e construtiva. Todos enfatizam a importincia das
mfe{éncias_ e predigdes na leitura. Os leitores utilizam uma quantidade
mifnima da pfgrm'agio textual disponfvel necessdria em comparagio com os
ﬁom lingiifsticos ¢ conceituais do leitor existentes para obter o signifi-

Textos duplos

Na visio transacional, tanto o conhecedor como o conhecido siao
u-an§formadoe no processo do conhecimento. O leitor ¢ transformado 2
medida que o conhecimento novo ¢ assimilado ¢ acomodado. Tanto os
esquemas conceituais do leitor como seus valores sio alterados através da
compreensio df leitura. Uma vez que o texto impresso parece ser uma
rcahdaficqncnaomudasuaspropﬁedadesﬁsimcomooresulmdodcam
sendo lido, como ele pode mudar durante a leitura? A resposta € que o leitor
esté construindo um texto paralelo intimamente relacionado ao texto impres-
50. Torn.a-se um texto diferente para cada leitor. O texto do leitor envolve
inferéncias, referéncias e co-referéncias baseadas nos esquemas que o leitor
traz para o texto. E € esse texto do Ieitor que o leitor compreende ¢ no qual
sc baseard qualquer futura explicagdo do leitor a respeito do que ele leu.

Deet,pmpewvadcmnunodupb.epossfvdveraimponﬁndadas
caracteristicas do texto, discutidas acima, no processo de leitura, ¢ ainda
compreender que o que realmente importa &€ como o leitor as percebe ¢ usa.

A &nfase na construgio do texto ndo significa que o leitor esteja se
vqllando para a construgdo do texto como um produto final, A atengéo do
lf.xtor ¢ bastante vpltada para o significado. A construgio do texto € necessa-
riamente concomitante & construgio de significado.

Y Deste ponto de vista, a qualidade literéria do texto continua sendo
importante. Grandes obras literrias tém uma profundidade que as faz
possiveis de serem compreendidas, construidas, cm muitos niveis,
Con(g-sc'que uma vez, quando Robert Frost estava sendo apresentado
a uma audiéncia de estudantes universitdrios, seu apresentador entrou em
muitos detalhes das maravilhosas referéncias alegéricas de seu poema favo-
?to‘ 0rgu!hoso de sua brilhante percepgio, cle se voltou para o poeta ¢ disse:
Nﬁo € isso, Sr. Frost?", ao que ele respondeu: "Mas também pode ser que
seja apenas sobre colher magas.”

15 Rand J. Spiro, Bertram C. Bruce, and William F. Brewer, Theoretical 1 1
c t . 2 X [ssues in Reading
Comprehension. Hillsdale, NJ: Erlbaum Associates, 1980,

28

Por que as pessoas léem

Dentro da amplitude das fungdes da comunicagio através do tempo ¢
do espago, as pessoas léem a lingua escrita com vérios objetivos diferentes.
Para entender como a leitura funciona, é necessdrio entender por que os
leitores 1éem. Segue abaixo uma tentativa de examinar os maiores objelivos
da leitura. Os tipos de leitura néo sao necessariamente mutuamente exclu-
dentes.

Leitura do am™ente. O simples fato de atuar em uma sociedade
alfabetizada requer ¢ taber lidar com placas, sinais, avisos ("Ndo pisc na
grama) logotipos de lojas ¢ outras manciras em que a lingua escrita aparece
no meio ambicnte, Em situagdes internacionais avisos importantes aparecem
em vérias linguas e/ou num sistema ideogréfico, com a finalidade de ser
universalmente compreensiveis. Os impressos ambientais nao sdo lidos tanto
por escolha como por necessidade, ¢ ndo € de se admirar que criangas em
idade pré-escolar geralmente adquiram a habilidade de extrair sentido dos
impressos existenles no ambiente ¢ém que vivem sem terem tido qualquer
educagio formal. Estudos recentes, realizados em vérios paises, demonstram
uma consciéncia generalizado do material impresso, bem como uma resposta
a cle, Por parte de criangas em idade pré-escolar, mesmo em culturas
pobres o

Leitura profissional. Um estudo do Educacional Testing Service mos-

tra que 87 por cento das pessoas bem empregadas nos Estados Unidos Iéem
uma média de 141,1 minutos durante a jornada de oito horas'’. Somente por
esse volume, esta leitura profissional tem que ser o maior objetivo de leitura
para muitas pessoas. Inclui uma grande variedade de tipos de texto ¢ varia
consideravelmente de uma profissao para outra. E provével que esse tipo de
leitura esteja tao integrado A atividade profissional que possa nem ser consi-
derado como leitura per se. Se alguém perguntasse a um funciondrio de um
escritério "O que vocé tem lido ultimamente?”, é muito improvével que a
resposta fosse "Dezesseis comunicagdes internas, vinte e trés cartas, seis
relat6rios, rascunhos de vérias correspondéncias inacabadas, trés conjuntos
de instrugbes para utilizagio de equipamentos e materiais, oito etiquetas de
equipamentos de escrit6rio.”

16 Emilia Ferrciro and Ana Teberosky, Literacy before Schooling, trans., Karen Goodman
Castro, Excter, NH: Heinemann Educational Books, 1982; Yetta M. Goodman, "The
Roots of Literacy”, in Malcolm Douglass (Ed.). 44th Yearbook of the Claremont
Reading Conference. Claremont, CA: Claremont Reading Conferece, 1980; Marie M.
Clay, Reading: The Panerning of Complex Behavior, second edition. Auckland, New
Zealand: Heinemann Educational Books, 1979,

17 John Bormuth, "Value and Volume of Literacy”, Visible Language, 12 (Spring
1978),118-161,



O fato de tal leitura ser tio integrada as responsabilidades profissionais
garante que scrd relativamente repetitiva, que os leitores trario uma boa dose
de conhecimentos relevantes para a leitura ¢ que a motivagio para a com-
preensio serd alta. Contudo, por causa da natureza especializada das profis-
sbes, 0s textos podem ser completamente incompreensiveis para quem ndo
estiver familiarizado com o assunto, com as convengdes do texto, abreviaturas
€ acronimos. De fato, alguns textos sio projetados de modo a serem com-
preendidos apenas por pessoas ligadas a 4rea.

profissdes exigem bastante leitura fora do horério normal de
trabalho para que os profissionais possam s¢ manter atualizados.

Leitura para informagio. A lingua escrita € uma extensio da memébria
humana, de modo que os textos escritos se transformam em depésitos de
informagdes. Os leitores fazem uso freqiicnte de textos para obter informa-
gbes para uso imediato, como nfimeros de telefone e programacdes de TV.
Também buscam informagdes para satisfazer curiosidades de maior extensio

Namemé6ria humana, ter informagdes armazenas e ter acesso aclassio
duas coisas diferentes. Isto também se aplica & lingua escrita, embora em
escala bem maior, Deste modo, aleitura para informagéo envolve saber como
ter acesso as fontes de informagio apropriadas. Este objetivo tornou-se tio
importante que os computadores tém sido utilizados para tornar a recupera-
¢do de informagbes mais eficiente e rédpida,

Leltura para lazer. O quarto maior objetivo daleitura € ocupar otempo
vago de maneira agradivel. E uma colocagio bastante simples, j& que a
maioriadasrazéescswticaspanaleimravemsobesseunllo.Aquestxoé
que esse tipo de Ieitura € feito a critério do leitor, para seu proprio prazer ¢
por escolha prépria. Naturalmente, o texto pode ser ficgio ou nio ficgdo, ¢
¢ possivel também que material informativo, especialmente se relacionado
Com passatempos e interesses, possa ser lido para lazer,

Na sociedade moderna, hé muitas maneiras alternativas de passar o
tempo livre, como assistir 3 televisio, cinema, teatro ou esportes, praticar
atividades fisicas e jogos, socializagio, ¢ assim por diante. Poucas pessoas
utilizam todo o seu tempo de lazer em apenas uma dessas atividades.

Leitura ritualistica. Certos textos sio lidos ¢ relidos por razoes ritua-
listicas. Isso significa que o ato de leitura em s; & um ritual e que o propésito
ndo € tanto a compreensio do trecho lido como a realizagdo do rito. A leitura
de material religioso, as vezes em linguas desconhecidas, & um exemplo de
Icitura ritualistica, O evento da leitura tem um significado global para o
participante a quem o texto nio se relaciona da maneira habitual.

Esta variedade de objetivos ndo contradiz o fato de que a leitura seja
um processo unitério. O que demonstra é que, dentro desse processo isolado,

© que um leitor compreende em um dado evento de leitura depende muito
de seu objetivo primeiro.

Estudantes de modo geral precisam fazer muitas leituras. De certo
modo, essa leitura é semelhante A leitura profissional, discutida anteriormen-
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j . " como estudantes. E diferente, porém, no
:’a!j::: ;eéql:l:nnei: :mlt:tc brotade umato funcional, comoa lcnufa
profissional faz. Geralmente, aleitura insuuaona_l envolve cxcrt.:iaos que 1::)(;
sdo dirctamente relacionados com qualquer fungio pessoal da linguagem i
estudantes. Os exercicios, assim como a leitura ritualistica, parecem ser
i ﬂ;:a pane(:: leitura na escola parece ser informativa. Freqiientemente,

a informagao nido € buscada para satisfazer as necessidades ou
curiosidades do aluno, mas para comprir uma w_cfa Sem mesmo que o a_luno
tenha clareza sobre que utilidade terd a infc..maqao paraele, Mesmoa Icntu;a
de literatura freqiientc nente envolve a leitura de textos §clec10nados pelo
professor ou previstos cra um curriculo fixo. Se o aluno ndo tem algum t:p(:
de objetivo pessoal a ser lido, a atividade dicltc?:na ndo natural e ndio € provéve

i ara o desenvolvimento da leitura. e
g al):::::::lan?cme. o que pode fazer a difcr-cnqa é a sensibilidade do pro-
fessor com relagao aos conhecimentos prévios ¢ interesses dos alunos, a
maneira como o professor envolve os alunos no planejamento ¢ selegio, e
i os alunos ficam.
e 3:‘;:?::30ms precisam estar alenlos para nao sc cxccderc.m no zelo
da promogao da leitura como ato de lazer. As escolas, por sua justificada
preocupacao com a promogao do hébito da leitura, poc!cr-n comct.cr.o erro
de comparé-la a atividades menos favorecidas, como assistir & televisio. Um
objetivo mais importante e mais facilmente atingivel € tornar os alunos
conscientes do prazer que a leitura pode dar, ajudé-los a desenvolver gostos
¢ preferéncias pessoais e assegurar que os alunos cresgam capazes do exer-
i peoes inteligentes. )
see d:s:im mesmo,hf::ooh dever estar fazendo algumas coisas certo. Todo
indicador ccondmico nos Gltimos tempos mostra que }odos os tipos de leitura,
inclusive a leitura para lazer, estio aumentando. A circulagdo de livros entre
1950 e 1975 nas bibliotecas americanas subiu de 2,47 para 4,36 por pessoa.
Livros ¢ panfletos vendidos subiram de 6,8 por pessoa num periodo de tempo
semelhante’. As sociedades modernas estio se tornando cada vez mais
letradas em todos os aspectos.
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Propésito e intencio

O propésito de um leitor num evento de leitura ¢ amplo,

Dentro desse propésito amplo, o leitor tem intengdes com relagio
aquilo que explicitamente resultar# do ato, Assim como as intenghes do autor
540 importantes na criagio do texto, as intengdes do leitor sio importantes
na sua compreensio. O contrato metaférico prevé que o leitor estd tentando
entender o texto. Mas considerc-se o efeito da intengdo de cada um dos
leitores abaixo sobre a compreensio:

Um revisor profissional lendo material a ser impresso.

Um professor lendo o trabalho de um aluno.

Um editor lendo o texto para uma possivel publicacio.

Um critico fazendo a resenha do texto.

Um aluno lendo o texto como tarefa escolar,

O mesmo aluno lendo o mesmo texto como fonte de informagéao para

um trabalho final,

Qualquer um dos citados acima lendo o mesm

revista que casualmente lhe cai as mios.

Qualquer um dos citados acima leado o texto por causa da recomen-
dagdo de um amigo como algo que "vocé nio pode deixar de ler”.

Obviamente, hd uma variedade de fatores que podem influenciar o
“contrato”. O primeiro de todos € o fato de o texto ter sido escolhido pelo
préprio leitor ou ter sido indicado por outra pessoa,

Mesmo que com 0 mesmo objetivo (obter informagdes, por exemplo),
as intengdes podem ser diferentes e influenciar bastante a compreensdo. Ler
um texto de dltima hora para prestar um exame seré difereate de ler o mesmo
texto para fazer um trabalho ou para saciar o desejo de saber mais a respeito
de algo de grande interesse pessoal.

O mesmo leitor pode extrair diferentes significados de um mesmo texto
lido em momentos diferentes com diferentes intengoes,

0 texto por prazer numa

Compreender ¢ a compreensio

A compreensdo, em determinado nivel, ¢ sempre o produto final de
todo ato de leitura. Durante a leitura, o leitor est4 empenhado na compreen-
sdo, isto €, estd tentando extrair sentido do texto. A distingao entre compreen-

der como um processo ¢ a compreensdo como um produto é importante ¢
atil,

32

As tentativas de estudar c avaliar a leitura geralmente tém e:feocadom e:
compreensao como produto ;nedid:c po;:f:: ;lpo dc m::ﬂui,
cimentos. Isso pode tomar a orma de q actuais e sobrcb”ead”o e

texto; de questionamento mais geral; de narrativa . onnalv
Ego, imediatam G cnte apds a leitura; ou alguma t:ombuuq;ao‘5 dumdcl;omascmu.
Todas elas sao limila;las p:xll:g:: 0 lcu;::est: d?;poslo acécapaz 2
lo que foire ¢ com 7 )
i O{’Jl::x:p:cz guc compreender ¢ um processo construtivo, no qua_l ::
Ieitores fazem o sentido do texto, cle acontece fiurante a leitura e wl::cmfoi
muito tempo depois, enquanto o leitor reconsidera ¢ reconstrbi o qdc Jot
compreendido; assim, a compreensio pode ser modificada no curso o
verificagao. O leitor pode mudar o que elf: entendeu com base. nas ques| e
sobre o texto que parccem dirigir a ateng@o para respostas ¢ visdes espec

Soanis - . bos: D e

Andlises de maus indicios ¢ procedimentos cloze sdo meios
verificar a compreensio 2 medida que estd ocorrendo, dunnl.c o ato de
leitura. Na andlise de maus indicios, a leitura oral com utilizagio de maus
indicios (pontos onde as respostas esperadas ao texto ¢ as pbsc:vmadas nio
coincidem) ¢ examinada. A extensio com que os maus indicios r % c:‘:
um texto com sentido, ou sdo auto corrigidos, se interrompem o sentido, d:
seguras indicagdes da preocupagiio do leitor e de sua habihdat!c em extrair
sentido do texto. G nan e outros j4 usaram a anilise de mausindicios para

udar a compreensdo” . . .

-y Nas alivil;ades dotipo cloze, palavras sdo retiradas do texto ¢ solicita-se
que os leitores as fornegam. Um exame da relagdo entre as recpostasmc_ladas
¢ as esperadas também possibilita um vislumbre da habxhda‘dc dos leitores
de manter um texto com sentido. Tais estudos foram qonduzndos por Chadp-
man, por Anderson, por Cambourne ¢ Rousch e por Lindberg™. O procedi-
mento cloze, de certo modo, distorce o texto, mas ¢ uma maneira de se
examinar a compreensdo durante a leitura stlcncu?sa ¢ mostra pa_draes
admiravelmente semelhantes aos encontrados na andlisc de maus indicios na
leitura oral. v y

As relagdes entre compreender ¢ a compreensdo ndo sao tao s_unplm
¢ isomérficas. O que alguém sabe ap6s uma leitura € o produto daquilo que

19 Goodman and Goodman. "Reading of American Children V«.mosc Language Is a Stable
Rural Dialect of English or a Language other Than English. W e

20 Joha Ch *The Reader and Text”. in John (Ed.), The Reader .
London: Heinemann Educational Books, 1981, 1-15_; Joonh:n Anderson, “The ‘r; er,
the Reader, and the Text: Or Writhing and Reeling in Texta", paper presented at the
United Kingtom Reading Association, 19th Annuat Conference, i s
Newcastle-Upon-Tyne, 1982; Brian Cambourne and Pater Rousch, Pl}chdblﬂlni‘ lin
Model of the Rmmmmhktlmamhoﬁcm,{m' and Low-Ability o
Readers, Wagga Wagga: Riverina College of Advanced Education, 1979; and Murm
Lindberg, *A Descriptive Analysis of the Relatioaship between Selected Pzeﬁnguw 3
Linguistic, and Psycholinguistic Measures of Readability®, doctoral dissertation, Wayne
State Unive rsity, 1977,
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esse alguém sabia antes mais 0 quio bem ele leu o texto. Assim, compreender
cletivamente € essencial para a compreensdo efetiva, mas nio o suficiente.
As correlagdes entre as medidas de ambos, como relatam os estudos men-
cionados acima, sio moderadas e significativas, mas ndo altas.

Sistemas de pistas (indicios)

Os leitores utilizam trés sistemas de informagdo na construgdo ¢ com-
preensdo de seus textos. Aprender a ler ¢, pelo menos parcialmente, conse-
guir o controle sobre esses sistemas e suas interagbes no contexto de um
evento de literatura.

O sistema grafofénico. A ortografia da lingua escrita ¢ sua complexa
relagao com o sistema fonolégico ¢ com o sentido que ambos representam j&
foi aqui discutido. Uma definigio de fonética diz que € o conjunto de relagdes
entre a lingua oral ¢ a lingua escrita na escrita alfabética, Juntos, os sistemas
ortograficos, fonolégico e fonético compdem um sistema grafofondnico de
informagdes na leitura. Indicios especificas na leitura podem ser visuais ou
relacionais e, assim, evocar indfcios auditivos.

O sistema sintdtico. A gramética de uma lingua € o sistema através do
qual as unidades simbélicas podem representar o sentido, A gramiética € em
grande parte uma questio de sintaxc, ou estrutura frasal, A lingua, de acordo
com Chomsky™', tem uma estrutura profunda que representa o sentido. Um

conjunto de regras transformacionais liga a estrutura A representagdo oral na
superficie, na fala, ou 2 representacao gréfica na superficie, na escrita, Em
inglés, a seqiiéncia frasal é a maior caracleristica da sintaxe. Ela cria os
padrdes que deixam claro, por exemplo, qual substantivo € o sujeito e qual é
0 objeto. Uma série de morfemas de ligagdo, afixos, formam um sistema de
flexdo que também indica pessoa, nimero e tempo em substantivos ¢ verbos,
Um terceiro sistema na gramética inglesa € 0 pequeno conjunto de palavras
funcionais, determinantes, auxiliares, preposicoes, ¢ assim por diante, que
nao t€m sentido lexical, mas que possibilitam a criagdo de padroes frasais
para expressar virtualmente sentidos ilimitados. J untas, essas caracterfsticas
sintdticas criam o sistema gramatical de uma lingua.
Assim como o escritor deve criar um texto gramatical para representar
o sentido, o leitor deve usar as caracteristicas gramaticais do texto para criar

um lexto gramatical. Um texto ndo pode ser compreensivel sem ser gramati-
cal.

21 Noam Chomsky. Syntactic Structures. The Hague: Mouton, 1957,
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sistema seméntico. O sistema semdntico da lingua ndo ¢ simplesmen-
2 s & i £ it e s
i oo :cmmﬁugz sml:cimento comun‘: entre o leitor e 0
anw?:::eﬂnu:;aa‘r‘i sobremaneira o modo como o texto € comu'utdog quio
%w‘ammmio@khot.ﬁmﬁ!ﬁmahsﬁnm a referéncia e as
co-referéncias devem ser fornecidas pelo leitor em resposta as;z tlcxzo. .
Oscaﬁdopra@niﬁcoéumbémpancdcsscs}stcma. e ¢ semp

cialmente textual ¢ parcialmente contextual. As dxfcrclgqas sutis entre 0
g;r‘eto ¢ o sarcéstico, o profano ¢ o profundo, 0 humoristico ¢ o sélnp $a0
encontradas em indicios tanto no texto como no contexto do evento de leitura.
E os esquemas do leitor devem ser evocados a fim de se alcangar a compreen-
e A sxmxcposssbdna a produgdo de frases sensiveis ¢ as regras transfor-
macionais da lingua geram essas frases. Mas um texto € mais que um conjunto
de frases bem formadas, Tem uma unidad:; éu:tg)ucrcnlc € coesivo. A coesao

0 sistema seméntico a. -

= m&eﬁlwcumd uma selegio de indicios gra_.fofonicog sintéticos e
semanticos. Esses indicios estao dentro do texto ¢ doleitor. Os leitores dc\fem
ter esquemas para ortografia, para a sip(axe da_ Iing\n ¢ para os coinnznfos
pressupostos pelo autor, a fim de selecionar, utilizar ¢ fornecer os cios
apropriados a um texto dado.

Estratégias cognitivas

itores utilizam estratégias cognitivas gerais, tal como a inferéncia,
na lengalml;ssas estratégias ass:g:; uma significagdo particular na constru-
i eventos de leitura. ‘ o

Pe demn:: reconhecimento da tarefa. A lci!nn exige uma dequo
explicita de ativar as estratégias e esquemas apropriados. (.}ctalmc'nle. isso
se relaciona com a cadeia de eventos em espccffgco. Unm leitor decide ler o
jornal da manhi com a intengdo geral de dcscobnf o que hi_ de novo ou oo:ln
a intengdio especifica de buscar uma determinada informagio, como o resul-
tado de um jogo. Fregiientemente, no entanto, é somente quando o leitor
reconhece algo em seu ambiente visual como um texto legivel que cle usard
uma estratégia de iniciagdo. Um exemplo € pensar que um v&-sudo tem uma
estampa decorativa, ¢ depois se dar conta de que a estampa sao palavras em
m'“' .- . - .
0. O cérebro humano nio ¢ prisioneiro dos senti-
n:: ;:mt:mue os sentidos lhe passam. Na leitura, ele ptocmia
informagio, direcionando os olhos para onde olhar ¢ para que procurar. Ele
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fazmu&eselcdona,dombienwcdoinputfomecidopelmomu,
somente aquelas informagbes que serdo mais Gteis & produtivas, A cficiéncia
em qualquer processo cognitivo exige essa seletividade. De outro modo, os
processos do pensamento seriam sobrecarregados com dados irrelevantes,
Essa estratégia de amostragem ¢ selegio € um dos aspectos da inteligéncia
humana mais dificeis de simular na inteligéncia artificial de um computa-
dor®. Para seu uso efetivo, depende de tudo o que o leitor sabe de relevante
com relagdo  linguagem, A leitura ¢ ao texto especifico.
hfuenda.AinfcrendnéummuégiageraldeadivinhMo,com
base no que é conhecido, de qualinformagio € necesséria mas ndo conhecida.
Chamar a inferéncia de adivinhagdo niio a torna aleat6ria ou mistica. Nossos
€squemas e estruturas ndo tornam possivel tomar decisdes confifveis, com
base em informagdes parciais, inferindo a informagdo que falta. Serfamos

Existe algum risco na inferéncia, uma vez que pode ser uma inferéncia
errada. Mas o risco 8o ndo se fazer inferéncias ¢ ainda maior. Assim, os
leitores especulam ao fazer suas inferéncias, dependendo de qudo confiantes
cles sio em sua habilidade de compreender um texto dado. O nivel de
confianga limita a disposigio de arriscar, o que, por sua vez, limita o fazer
inferéncias.

Alinferéncia se aplica a todos os aspectos da leitura ¢ a todos os sistemas
de indicios: os leitores inferem informagbes grafofénicas, sintéticas ¢ semin-
ticas. Além disso, inferem inf ocs implicitas e explicitas. O leitor nio
pode saber em nenhum momento se a informagio eventualmente se tornarg
explicita no texto. Pois dizer que a inferéncia se limita somente a informagao
ndo explicita significaria que ela s6 poderia ser usada depois que a leitura do
texto estivesse completa. Obviamente, a estratégia deve ser aplicada quando
necessaria durante a leitura. Se a informagdo inferida se tornar explicita,
entdo o leitor confirma a inferéncia ¢ aumenta seu nivel de confianga na
qualidade das inferéncias que estio sendo feitas.

Predigio. O processamento receptivo da linguagem, tanto a leitura
quanto a compreensio oral, requer a habilidade de predizer ¢ antecipar o
que estd por vir, Se fosse de outra forma, o processamento seria sempre, em
certo sentido, retrospectivo, um colher de informagoes em algum ponto
depois de seus valores terem sido atribuidos. Mas, a0 comegar um padrio
sintético, os leitores devem ter alguma idéia sobre s¢ € uma pergunta, uma
declaragio ou uma ordem. Eles devem saber desde o infcio de uma palavra,
frase ou oragdo onde provavelmente vao terminar. A estratégia de predicio
faz com que 0 processo flua suavemente A medida que o leitor constréi texto
e sentido. As predigdes sdo baseadas tanto em informagbes explicitas como

22 Roger C. Schank. Reading and Understanding: Teaching from the Perspective of Anificial
Inzelligence. Hillsdale, NJ: Eribaum Associates, 1982,
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inferidas, usadas de tal modo que & Pntiameate‘ i'mpr?vivel que o leitor
esteja consciente do que estava explicito € o que foi mfmodo oo
Estmegiasoogniﬁvasinwtgemgnlmunde'talm do que e
tomam amostras com base em suas predigdes, ¢ predizem ¢ inferem com
= A :wateg‘i]lucele predigdo & bastante facilitada s 05 textos forem predi
ziveis para um determinado leitor; de ialq. a pr_edinbﬂxdal:‘:uét Wpryywehnm(w s:
ito mais 6itil ¢ teoricamente mais l6gico que a i
:nns?;inc:::: compreensibilidade de um texto dado para um determinado
lcnor.Conﬂmwlo ¢ desconfirmagio. Sc a mfeténcn ¢ a predigio cnvPIvm
ﬁmcsioﬁmhadupdonhddcwnﬁamdok&q,Méo&mﬁgoqm
tura. estar
leitor faga uma aulo-monotoraqiq durante a ) !
:sp;rando a consisténcia das novas mformaqbes com relagéo a micrencu\s:
predigdes ¢ compreensao passac!as. A estratégia de oonﬁrmqio/‘ - espwdamgbcs,
magio é o que torna a auto-monitoragio poss!vel. O lcs_tor az
mas sempre estando pronto a acomodar-se a mform.aq?es nio conﬁrmadas.do 5
Em geral, a confirmagéo deve se dar com base na smﬁcaqiomteno q :
estd sendo construfdo. Especificamente, baseia-se em expectal alcanga
ndo contraditas. ) ] !
v Novamente, hé uma interagio de estratégia ¢ uma economia de pu'oc&se
samento. A mesma info usada para confirmar decisbes passadas
usada para fazer novas inferéncias ¢ prodnqbt-:s. Cur.lthcrs e Bever relalamde
que estudossobreomovimmtodoso!hou:spumévxsiodaoonﬁrmagio
i no uso de dados perceptiveis na leitura®™,
hlpacé:srrecio. Nio adianta muito saber que algo cstd crrad? sendose poc.lc
fazer nada para corrigir. Os leitores dcsc:lvolvcm estratégias de corregio
nstruir o (exto € recuperar o sentido. o
34 l‘l‘;‘::omodo geral, as estratégias de correcdo séo .de dois tipos. Umt:fé-
reavaliar a informagdo j& processada e fazer inferéncias, prednql?es me‘ l:ma 3
pretagoes alternativas. A outra € voltar ao texto para buscar mais info

.Acorrecio podcwquascsimukmawafm@ﬁsioonpnalt;:
pode acontecer num ponto bem distante da decisdo ongmal ao longo -
leitura. Um exemplo desta tltima seria dar-ge coata posteriormente, 20 t
sobre o mistério de um assassinato, que o primeiro suspeito nio poderia ter

i i c. - . .. .
mm%‘l’::;lr;o. Assim como uma decisio dehbenda. inicia a leitura, d:l::
decisdo deliberada também a finaliza. A estratégia de finalizagdo € usa S
diversas maneiras na leitura. Nao ocorre apenas quando o leitor chega alo
dotexto, Os leitores podem finalizar a qualquer momento, em qualquer lugar

Confirm

23 ine Caarrithers and Thomas G. Bever. "Eye Movement Patterns Confirm

%‘:z'u: of Language Comprehension”, unpublished manuscript, Columbia University,
1982,
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a0 longo da leitura, por falta de interesse incapacida eender
aborrecimento, falta de tempo ou uma mu&anca de cxrc?n:einc;:p' y
. Es_tasest{uégxasamamnuma buscadhﬁmicapelomﬁdo,umesforqo

¢ extrair sentido do texto. Embora possam ocorrer a qualquer momento

algumas (&¢m mais tendénci , :
/iy €ndencia a ocorrer em determinados pontos da leitura

Ciclos do processo de leitura

A leitura envolve uma tr o0 entre i i
transagio dcpendc do input v::snlf:l.Qli Uma vezo (:)c;t:d? : l'em,dc.',c.:isao’c odl:':erm'gs“
que salta do impresso em direcdo a0 olho & processada oticamente ¢ pe 3
tualmcgtc transformada a fim de que os sistemas ortogréfico smtp:r e
semﬁnucoda.lfnguapossamscr usados. ' ek

A medida que ocorre o processamento perceptual e lingiifstico, ele

produz a qualidade da informagao 6tica e
pelo cérebro de mancira informq:da. » uma vez que os olhos séo dirigidos

Entdo, de certo modo, os ciclos $30 sc i
h R qiéncias, Mas & i
;un carr:ssi:,l éun que um ciclo 6tico segue um ciclo scm&nm::g ﬁmém.:ia mcomo
recede. i i i :
scpntido. c m disso, a leitura € orientada para um fim ¢ o fim € sempre o

Cada ciclo ¢ especulativo ¢ i i
) ! es parcial, confundindo-se
inferéncia e a predigio tornam possivel saltar em direcio ﬁmuﬁu%’:tﬁ
mfkut;;lomhncme 0s c::los Gtico, perceptivo ¢ sintético. Assim mesmo, o
2 vez que o sentido foi alcangado, tem a sensagdo de ter vi
trago grafico, identifi 4 eterminad Vel
i oy ntificado cada padrio e palavra, d 0 cada padrio
A teoria dos esquemas pode, até certo nt i
(6] l'cnor estd cqminuamente determinando go esqot;::;hgponfvel“tc m:lbemenfvelno‘
mais alto ¢ mais abranggnle para ir em diregio ao sentido, a meta do

especulativo; isto €, um esquema € determinado ¢ & i
Gtil, mas € rapidamente modificado ou abandonadeo s:;':t:idmgofm

A isso Bertlett chama de a volta do esquema sobre si mesmo no processo de
seu uso.> Isso tudo significa que cada ciclo s6 pode ser compreendido no
contexto do processo holistico.

O ciclo 6tico. O olho é um instrumento Stico com uma lente como
qualquer outra; tem um dngulo de visdo, uma disténcia focal ¢ ndo funciona
no €SCuro. _

Uma vez que o texto escrito € bidimencional ¢ linear, o olho deve varrer
o texto. No entanto, ele s6 fornecerd input visual Gtil quanto ocorrer uma
fixagdio. Assim, qualquer processo visual poderia ser considerado como uma
série de fotografias ou quadros de um filme de cinema. Isto €, poderia, caso
o cérebro funcionasse como um 4lbum de fotografia, o que nio acontece. N6s
néo vemos nosso mundo dividido por topografias circundadas por felpas, mas
sim, como diz Neisser, temos a impressao de ver nosso ambiente visual como
um todo tridimensional e intogrado"s.

E f4cil demonstrar que apenas um pequeno circulo da pégina estd em

foco quando o olho se fixa. Além disso, uma vez que o leitor sabe que a
disposigiio em inglés € horizontalmente lincar, o que acontece € que serd dada
mais atencio A dimensdo horizontal do circulo que 2 vertical, de modo que
o texto se torna oval achatado. Mas, na leitura, os esquemas com 0s quais 0
cérebro esté atuando possibilitam a utilizagéo de informagio no campo visual
periférico se esta for consistente com as espectativas do leitor. @

Kolers resumiu bem o papel da informagéo visual na leitura®™. A leitura
comega com ver o texto, mas € aquilo que se faz com o input visual que
determina a diferenga entre ver ¢ ler.

O ciclo perceptual. Em um famoso estudo, Miller demonstrou que o
quanto pode ser lembrado de uma breve exposigdo visual a um texto dcpcndc
da habilidade do cérebro de organizar a informagao em todos significativos™’.
*Sete mais ou menos duas® unidades representa a amplitude entre diferentes
observadores, Mas se essas unidades sio tragos gréficos, letras, palavras ou
frases mais longas significativas depende de que esquemas o observador pode
utilizar para o uso do input visual. Assim, os observadores podem "ver” e
lembrar frases inteiras com a mesma facilidade e certeza que podem ver

algumas letras aleatoriamente ordenadas.

24 Frederic, Bartlet. Remembering: AStudy in Experimental and Social Psycology.

London: Cambridge University Press, 1932.

Ulric Nesser. Cognition and Reality. San Francisco: Freeman, 1977.

Paul Kolers. "Reading Is Only Incidentally Visual®, in Keaneth S. Goodman and James

Fleming (Eds.), Psycholinguistic and the Teaching of Reading. Newark, DE:

International Reading Association, 1969.

27 George A. Miller. "The Magic Number Seven Plus or Minus Two: Some Limits on Our
Capacity for Processing Information®, Psychological Review, 63 (March, 1956), 81-92,
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Cettell demonstrou o mesmo principio hd quase um século atrés. Ele mostrou
que os mesmos tragos usados para reconhecer uma letra poderiam ser usados
para reconhecer uma palavra®®, A percepgao realmente depende da selegio
de tragos altamente significativos e distintivos ¢ da inferéncia dos todos a que
eles se relacionam. Mas ndo € somente no contextodo todo que os tragos sdo
significativos ou distintivos, Narizes, por exemplo, variam consideravelmente
de pessoa para pessoa, e ao reconhecer rapidamente uma pessoa nés certa-
mente devemos usar destas distingdes. No entanto, seria muito dificil identi-
ficar os narizes fora do contexto dos rostos.

Um aspecto da percepeiio que deve ser compreendido é que aprender
aquilo a que nio se presta atengdo € tao importante quanto apreader aquilo
a que se presta atengdo. Considere-se um motorista aproximando-se de um
cruzamento movimentado. Dar-se conta de que existem informagdes signifi-
cativas no campo visual que exigem que o carro seja parado pelo acionamento
dos freios depende de atribuir grande significado a um foco relativamente
pequeno de luz vermelha e ignorar, como insignificantes, todas as outras
luzes. De tal modo, os Ieitores devem usar suas estratégias de sclegdo par
escolher, entre as informagdes visuais disponiveis, somente as mais Gteis. O
leitor néo pode armazenar todas as informagdes, como um computador o faz,
e depois escolher aquela que € significativa. Se o leitor tentasse fazé-lo, o

sistema se sobrecarregaria ¢ a compreensao se tornaria mais lenta ou com-
pletamente destruida.

O ciclo sintético. Para chegar ao sentido, o leitor deve atribuir uma
estrutura sinf4tica ao texto, A oragio € a unidade mais significativa porque o
sentido é representado, na estrutura profunda, com um conjunto de oragoes
que sao transformadas nas frases da estrutura superficial, através das regras
transformacionais. O leitor deve construir tanto a estrutura da superficie
como a profunda para chegar as oraghes ¢ a suas interrclagdes e chegar ao
sentido. Considere-se essa frase comum em cartilhas de leitura:

Veja Spot correr.

Para extrair sentido disso, o leitor tem que considerd-la como um
imperativo, Isso exige a consciéncia de que a frase inicia com um verbo numa
forma simples. Somente tratando-o como um imperativo o leitor pode aplicar
a regra que fornece o sujeito da estrutura profunda (vocé) nio presente na
representagao da superficie:

(Vocé) veja Spot correr,

Esta frase aparentemente simples tem uma forma complexa verbo-
substantivo-verbo, porque € composta de duas oragdes. A segunda oragéo é
o objeto do verbo "veja”:

(Voce) veja <Spot correr >

28 James McKeen Cattell. James McKeen Cattell: Man of Science, Vol. 1, in A.T.
Poffenberger (Ed.), Psychological Research. Lancaster, PA: Science Press, 1947, 13.23,

40

*Spot" € o sujeito da segunda oragao, mas o verbo da :cgunda oragéo é

um infinitivo. A estrutura subjacente de scgunda oragao € "Spot c(:/rr? .S

(Vacé) veja <Spot corre> = (Vocé) veja <Spot correr> = Veja Spot
wne;lio h4 maneira de chegar ao sentido dessa seqiiéncia textual se:;
passar pela sintaxe, Mas os impcraﬁ\fos 830 uma parte da lingua conheci
até mesmo pelos jovens leitores, que jé desenvolveram o esquema para esse
- d!cisf:a”:rase de trés palavras € sintaticamente complexa, mas nio tio
complexa como a maioria das frases encontradas em tcnos‘de todos os tipos,
inclusive material considerado adequado para uso no ensino da leitura nas
séncs:;l estratégias de inferéncia ¢ predigdo dfseglpct{ham nmponan::
papéis no ciclo sintético. O leitor deve ter um padrio sintético dentro dc; qt
cle organizar4 e atribuird valor simbélico 2 informagao percepfual. o eitor
utiliza os tragos ¢ indicios sintéticos do texto para fazer as mfcrencu%s e
predigdes necessdrias, Assim, a informagao perceptual € nsada para atri ux;
um padrio sintftico, ¢ esse padrdo € entio usado para atribuir valores
informagéo perceptual. p ) :
- Haqlalids; refzre-sc a esse sistema lingiifstico como 2 léx'xco g_ramim:a,
porque as palavras em contexto devem ter tanto referézgcta.s sintiticas como
lexicais, e as duas referéncias sdo interdependentes™, Em vez da nogdo
comumente aceita de que uma frase niio pode ser com;_wecndxda até que as
palavras sejam reconhecidas, o fato € que as palavras ndo Podem ser oo::e-
cidas até que a estrutura em que clas se encontram no seja determina da.

A determinacao das estruturas sintéticas pelf;s leitores reflete na into-

nagdo usada na leitura oral. Fregilentemente, os le'uores voltardo, na lcltur;,c
ao infcio do pardgrafo ou da frase para mudar a intonagio ap6s mudar
idéi ito do padrao sintdtico. )
Tig 33552 semlnp;co. A gramitica de uma Ifngua existe em guf:de parte
a nivel frasal, embora haja algumas regras que scjam mlerfrasaxs. Masdo
sistema gramatical de uma lingua, por mais complexo que seja, consiste de
um niimero relativamente pequeno de regras capazes de gerar um nimero
infinito de frases. As pessoas tém a habilidade de, usando regras sintéticas,
produzir frases inéditas que nunca pronunciaram ou ouviram ou leram antes,
¢ ter a certeza de que estas serao consideradas gramaticais pelos outros que
Oonhogclgsz:‘::gu:;manﬁw de uma lingua é muito mais complexo que o
sintdtico. Deve ser capaz de representar toda uma gama dc pensamentos,
sentimentos ¢ emogoes dos usudrios da lingua como individuos e grupos
sociais.

29 Michael A.K Halliday. Learning How to Mean: Explorations in the Development of
Language. London: Edward Amold, 1975.
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Buqumowdmumtﬁosdaunguaconuohmumdemlmgm
(embora possam variar de um dialeto a outro), eles ndo podem controlar tudo
0 que a lingua pode significar ou a amplitude de extensdo do vocabulério,
expressdes idiomtﬁcucestiloqueouutomde(mosusamnueprmnw
ciodolenﬁdo.tpmissoquescriaimpossfvdquedguem&mpmendm
almﬁdadcdewmc:dstentesoupoumdeseremaiadumqudquer
lingua. Escritores ¢ leitores devem compartilhar uma base de conhecimentos
enmconjmodedisposiﬁvosseminﬁws,induindouﬁlosespecialiudos,
leminologiacspedgmmténeiscspedaisetecmcouimupe-
dﬁglﬁmdeaﬁngirumahonfveldewmnnicaﬁounvesdolmomim.

Osleitoresdmmmupmdeaprendcrmmdalcitma,nomﬁdo
dcnﬁmﬂarnomwnhedmcmmmmbekaruqmeumbemno
scnﬁdodeacomoduosesqucmas,cmmbemnosenﬁdodcacomoduos
esquemas existentes a novos conhecimentos. Mas a habilidade de um leitor
emcomprecndcrumtcnodadoébasunlclimiudapehbwmdcconcei-
toscexperiéuciudolcilor.ehisériasﬁmiuqéunqmnﬁdadedeoonhcci-
menatos novos que pode ser obtida a partir da leitura de determinado texto.

qutoowtmconheccopcblieodvocquiobemelceonstmiuo
texto para adequar-se a ele & fator determinante na predizibilidade e com-
preensiodcumtexto.Contudo,ummqueacompmemloéresuludode
transagbes texto-leitor, o que o leitor conhece, quem ele €, que valores o
guiam,queobjeﬁmouinlcmsesdctem,d&mpenhuiopap&nopro-
ccssodeleimComooonseqﬁenda,oquenmleitorcompreendeapuﬁr
de um determinado texto serd diferente do que outros leitores compreendem.

Ao longo desse capitulo, a énfase foi dada 2 leitura como um processo
de busca de sentido. E esta busca pelo sentido que preocupa o leitor e unifica
0 usodeesttatégiuccidosqucoproccsoc)dgc.Osenﬁdoennlooinpm
quantoooutputncsscproccso.ﬁporissoqueaspeuosdopwoccssoescu
funcionameato ndo podem ser isolados da construgdo de sentido, que € o fim
Gltimo,

Aprender a ler cavolve a unificagio do processo, o que se torna mais
dificil se a educagiio o separa cm partes,
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i i iscutidos anterior-
Nio é Ivcllenemuwgsatratépascaclosdnm
mente, Ndo ep::ﬂvel lersem cnppr-te.numa.tnnsaqi'o.eom um texto : m
buwum:hnmdodek&mzﬁommmw&lemm cm .
os tipos de texto, estilos, linguas, objetivos COf‘lOg’lﬁlS.. diof;ruéndmlude
volvemmtégineuquemuespea_anpmhduo?mupos
textos, diferentes objetivos ¢ linguas diferentes com diferentes grtogaﬁas.tm
Romnm(émwmoemmmdxfercmedadeemmo:c s
infomaﬁmAaﬁm,oslcitorespredumdese?volmupanociq texto
apropriada para cada um, afixndt',v.lsarinferém:l'ascpredu;lieu_efet:va:m:nlc:dc cada
Awmnuaﬁ'asaldodemioédifacn{cda@mgus.. ¢ 0s leitores Ak
uma dessas linguas determinardo a estrutura sintdtica apropriadaa d”uz
delas, O hebraico usa uma ortografia ¢ dltef:onal.ndade diferentes L
inglés. Leitores do hebraico terdo estratégias Glicas ¢ perceptuais para
percorrer o texto da direita para a esquc:d'a. Elc.s terdo que mfenr:s vog:x:
com base nas informacdes ortogréficas, sintdticas e seminticas, j que
vogais ndo sdo explicitamente rcprcsentaﬁgs_ €Omo nas lfnguas gwdcunlmm n
o alfabeto romano. Tudo isso requer ﬂmbahdade e vanabmda_ e cx;)nir
um finico processo que tem caracterfsticas universais necessdrias para
i material escrito. '
senndg:em extrair sentido de material escrito que serve a leitura.
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