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Introdugio

A pesquisa lingiifstica na 4drea de aquisicdo da escrita
tem procurado desvendar os processos que envolvem o ato de
escrever e o percurso da crianga para atingir esse conhecimento,
focalizando, dentre outros aspectos, as relagbes entre fala e es-
crita, a ortografia, a pontuagdo e a construgio do texto (cf. Fer-
reiro e Moreira,1996; Ferreiro e Zucchermaglio; Moreira 1991,
1996; Moura,1996; Rocha,1994; Soares, 1991, 1995, 1998).

Considerando que as diferengas entre lingua oral e lin-
gua escrita decorrem também de diferengas no processamento
cognitivo, é necessdrio debrugar-se sobre o desenvolvimento da
habilidade de construir textos escritos, para que, entendendo e
descrevendo a natureza dessa atividade, seja possivel também
buscar respostas para as questdes relativas ao ensino da lingua.
Como afirma Rocha, é de fundamental importancia que o pro-
fessor conhega o processo de desenvolvimento da crianga, de
modo a interpretar adequadamente cada indf{cio, cada etapa da
construgdo do conhecimento, para que possa apoiar o aprendiz
e proporcionar-lhe oportunidades de lidar com aquilo que de
fato seja necessdrio em cada um dos ricos momentos de apro-
priagdo da escrita (Rocha,1994: 303),

Letras de Hoje. Porto Alegre. v. 34, n¥ 3, p. 101, setembro de 1999,



Ao defrontar-se com a tarefa de escrever textos, a crian-
ca toma como base sua experiéncia comunicativa, fundada nas
trocas conversacionais e na cooperagdo reciproca. Pouco a pou-
co, tal experiéncia vai sendo redimensionada e, para tanto, o
escritor precisa ser capaz de buscar informagbes na memoéria,
criar referentes e manter a continuidade do discurso, controlar
o esquema textual, assumir um ponto de vista, colocar-se na
posigdo do leitor e ainda dar conta das exigéncias gramaticais e
ortogréficas prescritas pelo sistema escolar.

A perspectiva ou ponto de vista € uma categoria fun-
damental para se entender o desenvolvimento da organizacao
textual, considerando-se particularmente a habilidade de pro-
duzir narrativas, género dos mais recorrentes nas interacdes
comunicativas experienciadas no processo de aquisigao da lin-
guagem e com o qual a crianga lida mais cedo, seja em lingua
falada, seja na escrita. De fato, a construgdo e organizagao do
texto narrativo ndo depende apenas de habilidades para ex-
pressar experiéncias baseadas em eventos estocados na memao-
ria ou cognitivamente construfdos, mas, também, de acordo
com Prince (1981), da capacidade de estabelecer uma perspecti-
va que determine niveis de interagdo no interior da narrativa:
entre autor e leitor, narrador e narratdrio e entre os persona-
gens.

Sendo o didlogo um dos mecanismos que favorecem a
construgdo do ponto de vista (cf. Soares, 1998), a decisao de
recorrer ao discurso direto para organizar a narrativa requer
capacidade de descentramento (cf. Scliar-Cabral,1983) e de ope-
racdo com mais de um nivel enunciativo. Para entender como a
crianga lida com o discurso direto, portanto, € necessario vin-
cular sua emergéncia com o desenvolvimento da habilidade de
construir narrativas,

E através dessa forma discursiva que a crianga pode ex-
plorar mundos possiveis, descentrar-se do tempo presente e
abstrair caracterfsticas gerais de eventos. Para tanto, ela deverd
apoiar-se em suas representagdes mentais e ndo no contexto
imediato, posto que a construcio do discurso direto dentro da
narrativa exige da crianga a havilidade de destacar as palavras
do contexto lingiifstico e extralingiifstico em que ocorrem e in-
troduzi-las em novo contexto de modo a se estabelecer uma
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nova relagao dialogica. Isto requer a instauragdo de um proces-
s0 de distanciamento e diferenciagdo revelados com o desen-
volvimento da capacidade de narrar e com 0 momento em que
se inicia a interagdo entre a crianga e a escrita.

Neste trabalho, pretendemos detalhar algumas questdes
sobre a representa¢io do discurso direto, um dos aspectos mais
interessantes para se entender a aquisi¢do da escrita, a luz dos
resultados de uma pesquisa que investiga as estratégias usadas
pelas criangas para instaurar o discurso reportado em narrati-
vas escritas. Para tentar explicar a emergéncia das formas de
representagdo do discurso reportado em narrativas infantis,
procura-se analisar 0 modo como a crianca procede para tradu-
zir o contetdo proposicional e a forga ilocuciondria dos atos de
fala que relata, o papel que atribui ao verbo dicendi, a relagio
entre este e a pontuagdo no didlogo e as estratégias usadas para
operar a mudanga de perspectiva ao reproduzir a fala dos per-
sonagens.

E nosso objetivo também correlacionar as estratégias
desenvolvidas pelas criangas para a construgdo do discurso
direto com a concepgdo de outras categorias relacionadas com a
escrita. Serdo discutidos 0s mecanismos para introdugdo do
discurso direto e as relagdes entre estes mecanismos e o desen-
volvimento da pontuagdo, o uso de clfticos e a repetigdo. Todos
os estudos comentados aqui usaram como corpus o texto Cha-
peuzinho Vermelho, atualmente disponibilizado em portugués,
espanhol e italiano, numa base internacional de dados (cf. Fer-
reiro e Moreira, 1996).

Niveis enunciativos e discurso direto

Tradicionalmente, nas graméticas e na teoria literdria, o
discurso direto é apresentado como a representagdo literal da
fala de personagens (Silva, 1976). Esta visdo, porém, vem sendo
reformulada em estudos sobre andlise da conversagio (Tan-
nen, 1989) ou dedicados especificamente ao tema (Bakhtin,
1979; Coulmas, 1986). De acordo com Marcuschi (s/d: 12), pa-
rece evidente que o denominado discurso direto, se tomado na
acepgdo de reprodugdo literal de falas prévias, nao passa de um
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mito. Para este autor, as citagdes de fala podem ser caracteriza-
das como uma fala hipotética e, como tal, idealizada.

O discurso direto, inserido num texto escrito, ndo pode
ser visto como transcrigdo da fala (no sentido de modalidade).
A conversacio real e a relatada, embora partilhem certas carac-
terfsticas enunciativas, sdo bem diferentes. Como destaca Cal-
das-Coulthard (1990), ao usar o discurso relatado, os escritores
detém absoluto controle sobre os mecanismos de mudanga de
turno e procuram representar a fala tao ordenadamente quanto
possivel, a fim de manter o interesse dos leitores por seus tex-
tos. Além disso, o texto ndo tem organizagio local, mas autoral.
Sendo assim, o tamanho, a ordem e a distribuigdo dos turnos, a
extensdo da conversa e como ela muda e as maneiras de coor-
denar as transferéncias serdo todos predeterminados pelo autor
em lugar de localmente administrados, como na interagao real.

Para construir o discurso direto, a crianga deve ser capaz
de lidar com a habilidade de destacar as palavras do contexto
lingiifstico e extra-lingtifstico em que ocorreram para introduzi-
las em novo contexto, de modo a estabelecer uma nova relagdo
dialégica. A tentativa de reproduzir o contexto da enunciagdo
em que se deu a fala do outro, como mostra Bakhtin (1979), faz
com que a esta voz se misture a prépria voz num jogo de estra-
nhamento e apropriagao.

Em estudos anteriores (cf. Soares, 1995 e Soares, s/d - no
prelo), procuramos discutir o processo de marcagao gramatical
e pragmitica do discurso direto, identificando as estratégias
usadas pelas criangas para introduzir a fala dos personagens na
narrativa que recontavam e tentando tragar o curso de seu de-
senvolvimento. Para tanto, tomamos como pardmetro quatro
categorias ou marcas lingiifsticas que caracterizam este tipo de
discurso: a déixis de pessoa, tempo e espago, conjugada com a
flexdo verbal; o verbo dicendi com ou sem moldura (expressao
referencial seguida de verbo dicendi); o espago entre a introdu-
¢do do discurso e as palavras dos personagens, ou na mudanca
de linha e, por fim, os sinais de pontuagao.

Nos estudos citados, analisamos todas as ocorréncias de
discurso direto de 175 textos de alunos de escolas piblicas de
Fortaleza, retirados de um corpus de 574 recontos da narrativa
Chapeuzinho Vermelho, produzidos por criangas de la a 4a
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série de escolas ptblicas (por convengdo identificadas como B -
classe baixa) e privadas (M - classe média), do Ceara (C) e do
Parand (P), integrados numa base de dados que permite a reali-
zagio de andlises comparativas com textos em espanhol e itali-
ano (cf. Ferreiro e Moreira, 1996).

Os dados permitem constatar que os recursos para in-
trodugdo do discurso direto fazem parte de um conjunto de
estratégias de nfvel predominantemente global, em que a crian-
¢a preocupa-se mais em controlar a histéria (episédios, perso-
nagens) do que articular o nivel local do texto. Observa-se que
grande parte das ocorréncias de discurso direto nos textos ana-
lisados se dd sem as marcas da ruptura sintdtica ou grafico-
espacial. As criangas usaram uma estratégia que convenciona-
mos denominar de transigdo direta, uma vez que ndo ha verbo
dicendi, pontuagdo ou uso de espago na folha de papel, para
indicar a mudanga de perspectiva. Esta é indiciada apenas pe-
las formas pronominais déiticas e pela flexdo verbal, como se
observa nos exemplos (1) e (2), que, como os demais, reprodu-
zem a grafia e a organizagdo dos textos originais de onde foram
extraidos.

Constata-se que, até a terceira série, as criangas de esco-
las priblicas adotam predominantemente a déixis e a flexdo ver-
bal para operar a transi¢io entre o discurso do narrador e o
discurso do personagem, como em (1), seguido por verbo di-
cendi (cf. 2) e um percentual pouco significativo de recursos
grafico-espaciais. Jd entre as criangas de escolas particulares,
percebe-se um movimento de diferencia¢do no sentido de um
aumento do percentual dos recursos grafico-espaciais (cf. 3 a 5)
e de verbo dicendi, enquanto reduz-se o uso de transigao direta.
Embora o uso de discurso direto seja homogéneo nas narrativas
das criangas dos dois tipos de escola, as estratégias para sua
instauragao no texto s6 se tornam similares na 4a série.

(1)... o chapeuzinho ver_melho vei aqui/ quem e/ vo_ce ndo
pode mi ver/ eu sou o anjo da guardo / o que que tem dentro
dessa sesta / e uns dosinhos / que minha mamae pidiu / que
gt-;) )levasse para minha vovozinha / var pela floresta / (C2b009,
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(2) ... af quan_do ela chegou / e dice / pa que esta mao tio
gande / pa pega / este naris tao gande / para Ti chera,/ este
onho tao gande / para ti ve minha netinha, / esta orenha tio
gan_de / para ovi / (C1b013, 9;0)

(3) Era uma vez uma menina chamada Chapeuzinho Verme-
lho./ Estou brincando mamae./ ¢ ela mandou ela levar um do-
cé para vovozinha./ cuidado minha filha / ta bem mamae./ v4
pela estrada grande. / (C1m006,7a).

(4) ... o lobo disso com a voz da vové / pode entra minha neti-
nha. / O Chapeuzinho vermelho disse: / Por que vocé tem as
orelhas tio grandes / par te ouvir melhor. / Por que vocé tem
0s olhos tdo grandes / pra te ver melhor./ Por que vocé tem o
nariz tdo grande / pra cheirar melhor./ Por que vocé de a boca
tdo grande / pra do comer./ (C3b005, 8;0)

(5) ... [o lobo] disse:/ posso entrar? / - Claro! / Respondeu o
lobo. (C3m0186, 9;0)

(6) ... E ouviu uma voz falando: / - o que vocé est4 levando af?/
- S0 doces para a minha v6 / ela estd doente: / - vé por esse
caminho / que é mais perto.

(C4m019, 10;0)

Em (1) e (2), as criancas demonstram saber lidar com a
nogdo de perspectiva, marcando as vozes com a mudanga de
pessoa (recurso gramatical) e de linha (indicada pela barra).
Nessa fase, a pontuagio é pouco utilizada e o verbo dicendi,
embora mais freqliente, aparece muitas vezes apenas como
marcador da alterndncia de vozes, numa moldura sem ele-
mentos focalizadores da agdo ou dos aspectos fisicos ou psico-
I6gicos dos personagens. No exemplo (3), a crianca usa ponto
no final de cada linha do texto, mas ndo parece ter intengdo de
relaciond-lo com o discurso direto, ao contrario do que acontece
em (4), em que hd dois pontos apés o verbo e em (5) e (6), casos
em que sdo usados todos 0s recursos gréfico-espaciais caracte-
risticos desse tipo de discurso e se observa uma forma mais
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complexa de estruturacio do didlogo: a posposi¢do da moldura
a representacio da fala.

Relagdo entre discurso direto e outras categorias da escrita

A relagao entre o desenvolvimento do discurso direto e
o do uso da pontuagdo no texto parece evidente quando se trata
da aquisigdo da escrita, como estratégias que sinalizam um
nivel de descentragdo que permite a crianca assumir diferentes
papéis enunciativos. Investigando a aquisi¢do da pontuacio,
Rocha (1994) e Ferreiro (1996) destacam a sensibilidade da cri-
anga a alteragbes discursivas, ao concentrar os sinais de pontua-
¢do nos didlogos, no interior e nos fragmentos de discurso di-
reto. Rochao%l994:214) chama atengdo para o fato de que os
didlogos constituem, dentro da narrativa, um espago privilegi-
ado para a localizago da pontuagio e demonstra que a organi-
zagdo gréfica interna, que permite distinguir narragio de didlo-
80, ocorre mais lentamente que a organizagao global do texto. A
autora conclui que a pontuagdo é uma aquisi¢io tardia, que
desponta quando as criangas j4 dominam outros aspectos da
escrita ortografica (p. 291), cujo desenvolvimento nao pode ser
explicado diretamente por fatores como idade, nivel sécio-
econdmico ou escolaridade.

Ferreiro (1996) compara amostras do espanhol e do itali-
ano e propde evitar a perspectiva normativa e estudar as fun-
¢oes da pontuagdo com olhos de crianga, vendo-a como um
conjunto de instrugdes para o leitor. A autora chama atengao
para o fato de que a pontuagdo, embora escassa nos textos da
amostra, como se comentou acima, pode ter maltiplas fungdes,
tais como: marcar o limite entre a apresentacio do personagem
e 0 inicio do relato e até marcar um intervalo de tempo entre
duas enunciagdes. Interpretando as entradas pospostas, do tipo
(07) - Ndo tenha medo - - lhe disse o lobo (p.145), ou como utili-
zada pela crianga do exemplo (5), citado neste trabalho, Ferreiro
flagra a intengdo da crianga de produzir um texto escrito em
que o escritor, através da pontuagdo, delimita fronteiras entre
um narrador e seus personagens, entre modos de enunciagio,
entre tempos do relato e os episédios da estéria.

Fungdes semelhantes foram encontradas por Ferreiro e
Moreira (1996) para as repeti¢des do verbo dicendi ou do nome
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do personagem. As autoras sugerem que as repeticdes podem
indicar mudanga de fungdo comunicativa (ordem, adverténcia),
alternancia entre discurso direto e indireto e, ainda, mudanga
do tempo da narrativa. Mostrando que esses recursos ndo se-
guem o modelo da oralidade, as autoras observam que as crian-
¢as tém uma clara idéia do “escrito” como diferente do “oral”,
de modo que sua escrita ndo pode ser vista como reflexo espe-
cular dos usos da oralidade (p.186).

Com essa preocupagio em mente, Moura (1996) procura
identificar os elementos estruturais que interferem na colocagéo
pronominal nos textos das criangas relacionando-os aos niveis
de formalidade/informalidade da linguagem, representados,
reciprocamente, pela narrativa e discurso direto (p. 5). Anali-
sando o uso dos pronomes cliticos e os recursos utlizados pelas
criangas para introduzi-los em seu texto, a autora constata uma
relago entre o uso desses pronomes e o tipo de discurso: nar-
rativa e discurso direto, e afirma que as criangas usam predo-
minantemente a préclise no discurso direto e a énclise na narra-
¢ao e demonstram, assim, um conhecimento das diferengas de
grau de formalidade que marca os dois tipos enunciativos.

O trabalho constata que a préclise ou a énclise nao sdo
empregadas de maneira aleatéria, mas de acordo com algum
critério, seja ele gréfico, semantico ou estilistico. No altimo caso,
segundo a autora, elas tanto observam a norma - “assim é cor-
reto”, como apontam diferenga de registro (...). Quer dizer, as
criangas tém preocupagdes que vdo além simplesmente do que
se encontra na gramatica tradicional, que elas analisam a colo-
cagdo pronominal a partir de critérios morfol6gicos - classes de
palavras que “atraem” o pronome! (p. 104).

Conclusao

Os comentérios expostos acima demonstram que o tra-
tamento dado ao estudo do discurso relatado, neste trabalho,
corrobora a visdo de que, no discurso direto, nio se tem nem o
discurso do personagem, nem o discurso do relator, pois, em-
bora este empreste sua voz ao falante original (no caso, a versao
primeira do conto) e diga ou escreva o que o personagem disse,
adotando o mesmo ponto de vista, ndo ocorre uma transcrigao
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do discurso do outro. O relator deixa persistir marcas do dis-
curso do falante relatado, cujo papel se representa no texto, a
cuja voz pode misturar outras vozes ou mesmo sua prépria voz,
num jogo de colagens (cf. Perroni, 1992) em que se indicia o
processo de sua competéncia textual em desenvolvimento e
sua interagao com a escrita, concebida como um discurso alta-
mente convencional e diferente de suas experéncias lingiifsticas
quotidianas.
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