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1 Introducao

O Brasil vive, nos ultimos anos, a intensificacdo do processo de fle-
xibilizagdo do trabalho, 0 que gera graves impactos na mdao-de-obra.
Destes, um dos principais refere-se a empregabilidade dos individuos.
Tal assunto é fonte de amplos debates, em funcéo principalmente de nao
haver consenso sobre o que realmente determina o acesso dos indivi-
duos ao emprego no pais. Especificamente, este estudo aborda dois
aspectos da empregabilidade, a formal e a gerencial.

E sabido que a teoria do capital humano, de origem econémica neo-
classica (Becker, 1964; Mincer, 1974; Schultz, 1961, 1973) propds ha
algum tempo uma explicagdo para o tema “empregabilidade”. Para os
tedricos, quanto maior o estoque de capital humano de um individuo,
maior sua produtividade marginal e mais elevado, portanto, sera seu
valor econémico no mercado de trabalho e consequentemente sua em-
pregabilidade. Trata-se, na verdade, de uma explicacdo incompleta acer-
ca do tema, uma vez que nao se pode imaginar que as oportunidades de
emprego sejam determinadas apenas por elementos ligados ao capital
humano do individuo.

Com o0 intuito de ampliar o debate sobre o0 tema, este artigo trata a
empregabilidade individual como um fendmeno complexo, determinado
por diversos fatores. Destes, este trabalho destaca aqueles ligados aos
capitais humano, cultural e social. E oportuno lembrar que a inclusdo de
variaveis ndo-meritocraticas, como aquelas ligadas ao capital social do
individuo, torna a explicacéo e a aplicagao dos modelos testados condi-
zente com a atual discussdo acerca das competéncias. Segundo esse
novo modelo de formagdo (o de competéncias), o individuo, de acordo
com Ramos (2001), muda de uma légica de ter para uma de ser. Tal con-
texto passa entdo a exigir do trabalhador uma constante atualizacdo,
flexibilizacéo e adaptabilidade diante das novas demandas do mundo do
trabalho. Exige-se do trabalhador um tipo de conhecimento néo restrito
apenas ao técnico-operacional, e sim aquele que envolva atitude, habili-
dades de comunicacdo e de trabalho em equipe. Diante destas novas
exigéncias, é de se esperar que a empregabilidade do individuo passe a
ser influenciada por outros aspectos que nao os meritocraticos, dentre
eles, os ligados ao capital social.

Destes aspectos, este trabalho centra-se no efeito do capital social na
empregabilidade formal e gerencial dos brasileiros. Sabe-se que este tema
(capital social) apresenta-se como uma das mais difundidas linhas de ana-
lise no contexto atual das ciéncias sociais. E oportuno lembrar que a difu-
sdo em torno do tema vem ocorrendo por meio de duas correntes tedricas:
uma que vé o capital social como algo pertencente a uma comunidade ou
sociedade e outra que analisa esse tipo de capital como algo que pode ser
apropriado pelos individuos. Em fungdo do enorme sucesso do trabalho de
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Putnam (2000), sobre comunidade e democracia na Itélia, estudo que des-
taca a primeira visao de capital social, grande parte dos estudos académi-
cos sobre 0 tema passou a seguir 0 mesmo caminho, ou seja, acreditar
que capital social é algo que nédo pode ser internalizado pelo individuo;
algo que existe apenas no nivel da sociedade. Trata-se de uma visdo ingé-
nua sobre o tema, pois é sabido que os individuos “acumulam” capital
social e 0 utilizam em seu beneficio.

O Banco Mundial ¢ uma das principais instituigdes que tem buscado,
continuamente, desenvolver um debate tedrico fortuito sobre o tema (ver
Dasgupta e Serageldin, 2000). O conceito de capital social é visto, neste
debate, como uma alternativa possivel de integrar perspectivas da econo-
mia e da sociologia. Destaca-se, entretanto, que, tanto em debates gerais
(Dasgupta e Serageldin, 2000), quanto em especificos (p.ex.: discussdo
sobre o papel deste capital na redugdo da pobreza [Collier, 1998]), o Banco
Mundial tem adotado a perspectiva de Putnam (2000), de que capital soci-
al é algo presente e utilizado por uma comunidade.

A intencéao deste estudo, ao incluir o capital social no debate sobre a
empregabilidade, €, entre outras coisas, mostrar que 0 acesso ao emprego
no pais é também determinado por fatores nédo-meritocraticos, além de
contribuir com o esfor¢o de orientar e propor politicas publicas para o
emprego no Brasil; parte-se, contudo, de uma visdo micro-sociologica
sobre capital social, visdo esta presente em Bourdieu (1980) e Granovetter
(1973, 1995).

A discussdo tedrica deste artigo, centrada na teoria do capital social
(Bourdieu, 1980; Burt, 2000; Coleman, 1988; 1994; Granovetter, 1973, 1985;
1995; Portes, 1998; Putnam, 2000), subsidiou a construcdo das hipoteses
de pesquisa e modelos estatisticos, aqui testados com base nos dados da
PNAD/IBGE, de 1988

2 Empregabilidade

A palavra empregabilidade ocupa posicdo de destaque na Acade-
mia, no mundo empresarial e na discussdo sobre politicas publicas, no
Brasil e em outros paises. Convém destacar, entretanto, que seu surgi-
mento é recente. Ela resultou do agravamento da crise pela qual passa o
mercado de trabalho em todo mundo, em fungdo da diminui¢do do nume-
ro de empregos formais e do aumento dos niveis de desemprego e traba-
hos informais.

Frente a este quadro é natural que os governos e as classes dominantes se de-
frontem com o dilema da gestdo dos ndo empregaveis. Estdo em discussdo di-
ferentes formulas seja de aposentadoria precoce seja de renda minima para in-
tegrantes da populagdo economicamente ativa ou de subsidios e garantias ao
trabalhador precarizado (Paiva, 2000, p. 54).

Esta edigdo da PNAD foi a escolhida para esse estudo, em fungdo de ser a unica que con-
tém as variaveis capital cultural e capital social.
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Vale lembrar, entretanto, que a atual conjuntura do mercado de tra-
balho é produto do processo de reestruturagdo econdmica iniciada a
partir da década de 1970 com o esgotamento do modelo fordista de pro-
ducdo. Desta forma, a preocupacdo com a empregabilidade é, na verda-
de, resultado das novas exigéncias feitas aos trabalhadores, por parte
das organizagdes, sob a égide do novo modo de acumulacéo capitalista,
conhecido como pds-fordismo ou modo de acumulagao flexivel.

As organizagdes passaram por um processo de reestrutura¢éo, no qual
varias ocupacoes foram destruidas e outras novas surgiram. O emprego
industrial foi reduzido em fungao da alta inser¢ao de tecnologia, enquanto
0 setor de servigos se expandiu. O mercado de trabalho se flexibilizou e as
relacdes de trabalho se precarizaram; aumentou a ocupacao por conta
propria e a informalidade em geral. Para a grande maioria da classe traba-
lhadora, tal flexibilizacdo trouxe impactos por demais danosos, como a
perda do emprego e dificuldade de reinsercdo no mercado de trabalho.

Tal dificuldade é também decorrente das novas demandas do merca-
do de trabalho. Neste novo contexto flexivel pos-fordista 0 emprego pas-
sou a exigir novas habilidades da mé&o-de-obra. Segundo Sennett (1999),
S80 requisitos para 0 “novo” emprego: agilidade, abertura a mudangas,
capacidade de assumir riscos continuamente e flexibilidade em relacéo as
novas exigéncias do mercado. Tal conjuntura fez com que o trabalhador
passasse a se preocupar com 0 acesso e manutencao do emprego, ou seja,
com sua empregabilidade.

A énfase sobre as competéncias no lugar de qualificagbes (Ramos,
2001; Hirata, 1994) também intensifica a discussédo sobre empregabilidade.
Ao enfatizar caracteristicas subjetivas, como criatividade, adaptabilidade,
a nocao de competéncia transfere do social para o individual a responsabi-
lidade pela insergao profissional.

Além da énfase nas competéncias, 0 que se percebe também nas or-
ganizacdes de hoje é a exigéncia de maiores niveis de qualificagdo para a
admissdo de novos funciondrios. Castel (1998) destaca que as organiza-
¢oOes francesas vém adotando este caminho. Para o autor, este fendmeno
nao corresponde a maiores imperativos técnicos. Trata-se, na verdade, de
uma tendéncia das empresas a se “precaver contra futuras mudancas
tecnolodgicas contratando jovens superqualificados, inclusive em setores de
status pouco valorizados” (Castel, 1998, p. 520). O autor destaca ainda que
esse movimento desmotiva os jovens, aumentando sua mobilidade entre
empregos precarios, antes ocupados por jovens com pouca qualificacéo.
Castel (1998, p.520) lembra também que “essa légica ameaca invalidar as
politicas que enfatizam a qualificagdo como o caminho mais glorioso para
evitar 0 desemprego ou para sair dele. Sem duvida, ainda € uma viséo
otimista da ‘crise’ e que levou a pensar que, melhorando e multiplicando
as qualificagdes, seria possivel precaver-se contra a nao-empregabilidade”.
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Silveira Neto (2002) apresenta estudo interessante sobre os impactos
da qualificagdo para o trabalhador. O autor analisou a eficacia do PLAN-
FOR (Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador) no que diz respeito
aos impactos sobre a renda e empregabilidade dos individuos treinados
para a versdo do mesmo implementado no Estado de Pernambuco no
ano de 2000. Apods coleta de dados e posterior andlise utilizando modelos
de regresséo (para renda) e de regressao logistica (para empregabilida-
de), Silveira Neto (2002) concluiu que os programas de treinamento ofe-
recidos pelo PLANFOR impactam positivamente na renda e empregabili-
dade dos trabalhadores. Tal impacto, entretanto, segundo os resultados
deste estudo, € modesto, e nao permite aos trabalhadores sairem da
situagao de pobreza. Estes resultados corroboram com a idéia de que sao
necessarios outros investimentos, que ndo apenas aqueles em capital
humano, para garantir e melhorar e empregabilidade individual.

Por se tratar de um fendmeno recente, a conceituacao e entendi-
mento sobre empregabilidade sdo dispersas e diversificadas. Para Lavi-
nas (2001, p. 3), o uso do termo empregabilidade remete “as caracteristi-
cas individuais do trabalhador capazes de fazer com que possa escapar
do desemprego mantendo sua capacidade de obter um emprego”. Na
visdo da autora, o divisor de aguas entre trabalhadores empregaveis e
ndo-empregaveis reside no seu grau de aptiddo para um determinado
trabalho.

Civelli (1998) define o fendmeno como a possibilidade de usar ou
empregar uma série de competéncias e conhecimento em novas ou
diferentes 4reas das organizacdes por um individuo. Lemos (1997,
p.06), por sua vez, entende o conceito como um “conjunto das quali-
dades de um profissional que 0 tornam capacitado a obter um empre-
go, a luz da nova era da sociedade po6s-industrial”.

Nas diversas definicoes de empregabilidade apresentadas o termo
€ visto como a capacidade de adaptacdo da méo-de-obra frente as
novas exigéncias do mundo do trabalho e das organizacoes. Entretan-
to, ndo ha um consenso em relagéo a conceituacao do tema.

Diversos outros autores referem-se a empregabilidade como um
discurso neoliberal, que transfere a responsabilidade pelo emprego, da
sociedade e do Estado para o préprio trabalhador. Carrieri e Sarsur
(2002) entendem a empregabilidade como uma estratégia adotada pela
alta administragao das empresas, no sentido de transferéncia da orga-
nizacdo a responsabilidade ao trabalhador, da nao-contratacdo ou da
demissao.

Apesar de considerar pertinentes as criticas ao conceito e uso do
termo empregabilidade, este artigo, por razdes operacionais, trabalha
com a seguinte conceituagao: empregabilidade refere-se a probabilida-
de de um individuo estar ocupado.
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A fim de entender mais profundamente os impactos desse processo
de reestruturacdo econdémica no acesso ao emprego, este estudo des-
membrou o termo em dois: serdo analisadas a empregabilidade formal,
entendida como a probabilidade de um individuo estar formalmente
ocupado, e a empregabilidade gerencial, definida como a probabilidade
de um individuo ocupar cargos gerenciais.

A empregabilidade formal é ponto importante a ser estudado em
funcdo do fendmeno de precarizacdo do trabalho vivenciado no Brasil
nos ultimos anos, que engloba 0s processos de terceirizagdo e de au-
mento da informalidade. Sobre o setor informal da economia, Castells e
Portes (1989) nédo acreditam que este seja condigao individual, mas um
processo de geracdo de renda caracterizado pela nao regulagéo por insti-
tuices da sociedade, em um ambiente legal e social em que atividades
similares sdo reguladas. Para os autores, é essa auséncia de regulagao
que o distingue do setor formal.

Cavalcanti, por sua vez, classifica o setor informal como uma divisao
da economia que produz bens e servigos cujo consumo se situa em todos
os niveis sociais da populagdo. Para o autor, nesse setor “vao trabalhar
apenas os individuos que os segmentos modernos sao incapazes de ab-
sorver para formagéo de sua forga de trabalho” (Cavalcanti, 1983, p. 119).

Em estudo realizado sobre o setor informal na regido metropolitana
do Recife, Barros (1997, p. 340) o definiu como o setor de “trabalhadores
sem carteira assinada ou que nao contribuem para a previdéncia”. Tal
definigdo, como destaca o autor, € mais operacional (sendo aqui utiliza-
da), em fungéo da existéncia de dados sobre esses trabalhadores.

Semelhante a andlise da terceirizacdo, percebe-se que a maior parte
dos estudos académicos sobre o mercado informal destaca seus impactos
negativos para o trabalhador. E comum ler que os empregos informais sdo
precarios. Néo é uma afirmacdo descabida, uma vez que estes empregos
ndo contam com o amparo legal (132 salério, férias...) normalmente exis-
tentes no mercado formal. E importante, entretanto, ressaltar que o setor
informal é uma grande “caixa-preta”, ainda pouco desvendada pelos estu-
diosos da area. O mercado informal é muito complexo para ser generaliza-
do como algo que precariza as relagoes de trabalho. Sabe-se que grande
parte das ocupagbes informais sdo mais precarias do que as ocupagoes
similares formais. Contudo, faz-se necessério conhecer até que ponto se
d4 esta precarizagao. Questdes ligadas a qualidade dos empregos infor-
mais, e as possiveis vantagens destes estdo ainda em aberto.

Uma vez que o crescimento do trabalho informal vem se destacando
nos ultimos anos no Brasil, mostra-se pertinente aprofundar os estudos a
seu respeito. Estudar os determinantes do acesso ao emprego formal no
pais, € medida necessaria a fim de compreender mais profundamente os
porqués de sua contracdo e observar e analisar 0 que as organizacoes
formais vém demandando da forga de trabalho.
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Outro aspecto a ser destacado refere-se aos determinantes da em-
pregabilidade gerencial. Ha diversos estudos, por exemplo, sobre o papel
das credenciais educacionais nas ocupacOes gerenciais. Autores como
Bottomore (1978), Dahrendorf (1982), Wright e Perrone (1977) acreditam
que as credenciais, para os ocupantes de cargos de chefia servem como
instrumento de justificativa da autoridade na empresa. Por razdes politi-
cas e nao técnicas, para esses autores, a escolaridade possui maior valo-
rizagao entre os gerentes.

Grande parte do esforco da méao-de-obra que almeja tais cargos
concentra-se na aquisigdo de capital humano (nomeadamente escolari-
dade e experiéncia). Entretanto, como se sabe, em funcédo do processo
de flexibilizagdo das organizagdes, novas habilidades gerenciais passa-
ram a ser requeridas. Deste modo, conhecer e analisar essa nova dina-
mica é fator relevante principalmente para a area de recursos humanos
das organizacoes.

Como ja foi destacado, 0 acesso ao emprego néo pode ser determi-
nado de forma simplista e restrita. A realidade mostra que varias sao as
explicagdes e os determinantes da empregabilidade e de suas varian-
tes. Segundo Paiva (2000, p.57), empregabilidade é uma “construgdo
social mais complexa, na medida em que se descola das instituigdes
formais e da experiéncia adquirida para considerar aspectos pessoais e
disposigbes subjetivas e para dar maior peso nao apenas a aspectos
técnicos, mas a socializagao”. Esta visdo de empregabilidade é bastan-
te apropriada a realidade brasileira, marcada, segundo Freitas (1997),
por um forte trago de personalismo. Para o autor, a sociedade brasileira
& baseada em relagdes pessoais. Nesse sentido, ndo se pode imaginar
que 0 acesso ao emprego no Brasil ocorra de modo impessoal e merito-
cratico, valorizando principalmente as variaveis ligadas ao esfor¢co pro-
prio individual, nomeadamente investimentos em capital humano.

Civelli (1998) destaca que o acesso ao mercado de trabalho deve
ser estudado sob uma perspectiva diferenciada, na qual variaveis sim-
bolicas, culturais, sociais e de valor estdo se tornando fundamentais.
Dentre essas outras variaveis, destaca-se o capital social como um
fator importante no processo de acesso ao emprego formal e gerencial
no Brasil. A inclusao da tematica do capital social no debate acerca da
empregabilidade possibilita a construcdo de hipdteses de pesquisa, que
abrangem a empregabilidade de uma forma mais ampla do que as co-
mumente utilizadas (capital humano), tarefa esta pertinente uma vez
que se trata de um fendmeno determinado por diversos fatores.
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3 Capital social

O conceito de capital social e sua aplicagdo apresentam-se como
uma das mais difundidas linhas de andlise no contexto atual das ciéncias
sociais (Fernandes, 2001). Elementos como rede de relacionamentos e
confianga séo topicos que estdo na agenda do dia para pesquisadores
em diversas areas. D’Aratjo (2003) ressalta, contudo, de modo oportuno,
que 0 sucesso do conceito, ndo s6 na academia, tem levado ao entendi-
mento da nogao de capital social como sendo um antidoto magico contra
todas as mazelas sociais. Diz a autora: “o conceito de capital social, se
mal apreendido, superdimensionado ou focado de maneira messianica,
pode também vir a ser desqualificado” (D’Aratjo, 2003, p. 7). Diante de
tal alerta, este artigo pretende apresentar as bases do conceito, para
depois mostrar sua pertinéncia no debate da empregabilidade.

Na verdade, capital social € um conceito ja utilizado, com outros en-
foques, por fildsofos e cientistas sociais, ao apresentarem e discutirem
fatores essenciais a emergéncia da boa sociedade (democracia, cultura
civica, entre outros). Sua notoriedade, entretanto, veio pela publicagdo
do livrto de Putnam, de 1993, denominado Comunidade e Democracia:
A experiéncia da Itdlia moderna (Putnam, 2000). Neste livro, o autor
procurou entender as diferengas do desenvolvimento entre o norte e 0
sul da Italia. Ele concluiu que as disparidades entre o desempenho insti-
tucional e desenvolvimento das duas regides analisadas se devem a
presenca de maior de capital social no norte da Itdlia (produto da confi-
anca, de regras de reciprocidade e de sistemas de participagdo civica).
As conclusoes do autor tiveram forte impacto e foram corroboradas por
diversos outros exemplos, como 0 da comunidade judaica em Nova Ior-
que que lida com jbias e pedras preciosas. Entre eles, ha regras de com-
flanga e reciprocidade que permitem, por exemplo, que um diamante
circule em vérias maos sem um seguro financeiro bancario (D’Araujo,
2003). Destes estudos e exemplos ficou a idéia de que o capital social é
algo proéprio de uma comunidade. Ha de se lembrar, entretanto, que esta
€ apenas uma das visoes possivel acerca da tematica.

Resumidamente, tem-se que a difusdo em torno do capital social
vem ocorrendo por meio de duas correntes tedricas: uma que vé o capi-
tal social como algo pertencente a uma comunidade ou sociedade e
outra que analisa esse tipo de capital como algo que pode ser internali-
zado pelos individuos. A primeira corrente tende a enfatizar a confianga,
enquanto a segunda destaca as redes de relacionamento como elemen-
tos do capital social.

Os principais representantes da primeira visao sdo Putnam, principal-
mente com seu estudo sobre comunidade e democracia na Itdlia (Putnam,
2000), como ja destacado, e Coleman (1994). Para Putnam, que utiliza o
conceito de Coleman, capital social refere-se a aspectos da organizagao
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social, tais como redes, normas e confianca que facilitam a coordenacéo e
a cooperagao para beneficios coletivos. Ainda segundo o autor, capital
social aumenta os beneficios de investimento em capital fisico e capital
humano. Peres possui visdo semelhante sobre o tema. Para ele, capital
social é definido como o tecido social ou a cola invisivel “que mantém a
coesdo das sociedades, e esta baseado na confianga entre as pessoas € na
rede de relacionamentos entre elas e 0s grupos sociais que formam as
comunidades” (Peres, 2000, p. 6).

Coleman (1988; 1994) analisou o conceito de modo mais completo, e
foi responsavel, segundo Portes (1998), pela sua introdugdo na sociologia
americana. Para Coleman (1988, p. 98; 1994, p. 302), o capital social possui
0 seguinte significado:

[...] Capital social é definido pela sua fungdo. Nao é uma entidade simples, mas
uma variedade de diferentes entidades tendo duas caracteristicas em comum:
elas todas consistem de alguns aspectos da estrutura social, elas facilitam cer-
tas agOes dos atores — sejam elas pessoas ou atores corporativos — dentro da es-
trutura. Como outras formas de capital, capital social é produtivo, tornando
possivel a realizagdo de certos fins que na sua auséncia nao seriam possiveis
[traducdo minha.

Segundo esses autores, capital social € algo que nédo pode ser interna-
lizado pelo individuo, porque s6 existe na esfera coletiva. Esta € uma visao
relativamente ingénua sobre o assunto, pois € sabido que os individuos
“acumulam” capital social e o utilizam em seu beneficio. A visdo que de-
fende que capital social pode ser internalizado pelo individuo tem como
principais representantes Bourdieu, Granovetter e Portes. Para Bourdieu
(1980), capital social é definido como o conjunto de recursos atuais ou
potenciais que estdo ligados por posse de uma rede durdvel de relagbes
mais ou menos institucionalizadas de interconhecimento e de reconheci-
mento mutuo, ou, em outros termos, a vinculagao a um grupo, como Con-
junto de agentes que nao sdo somente dotados de propriedades comuns,
mas também sédo unidos por ligagbes permanentes e Uteis. Nesta viséo,
capital social € algo que pertence ao individuo e por ele pode ser utilizado
de modo a produzir beneficios, inclusive de ordem econdmica.

Apbs revisdo de literatura, Portes (1998, p. 9) distinguiu trés funcoes
basicas do capital social: “a) como uma fonte de controle social; b) como
uma fonte de suporte familiar; ¢) como uma fonte de beneficios, por meio
de redes extra familiares”. O autor destaca que, de longe, esta ultima &,
comumente, a funcdo mais atribuida ao capital social, e € a de interesse
deste estudo.

Granovetter (198b) foi um dos primeiros autores a utilizar a nogéo da
internalizacdo individual dos beneficios advindos de redes de relaciona-
mentos e a demonstrar e explorar seus efeitos no mercado de trabalho.
Seu estudo sobre como 282 homens em Newton (Massachusetts, EUA)
conseguiram seus empregos € um classico que comprova a relevancia do
capital social como determinante da empregabilidade. Outros trabalhos
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mais recentes também vém destacando esta relagdo (Podolny e Baron,
1997; Fernandez e Weinberg, 1997; De Graaf e Flap, 1998; Fernandez,
Castilla e Moore, 2000; Petersen, Saporta e Seidel, 2000; Maman, 2000;
Helal, 2004; Helal, Neves e Fernandes, 2004). De modo geral, esses estu-
dos exploram o papel da rede de relacionamentos de um individuo no
acesso ao emprego e no processo de mobilidade ocupacional, em diversos
paises. Lamentavelmente, poucos estudos, com base nesta visdo micro do
capital social, tém sido realizados com o intuito de explorar o papel do
capital social como uma estratégia utilizada para um individuo obter seu
emprego.

3.1 Elementos e operacionalizagdo do capital social

Como foi visto, o conceito de capital social ¢ bastante amplo, e seu
entendimento, na literatura, bastante diverso. Apesar dessa variedade de
entendimentos e concepgdes sobre 0 tema, € possivel identificar dois ele-
mentos comuns: confianga e rede de relacionamentos. O segundo elemen-
to é o mais utilizado nos estudos que pressupdem tal capital como algo
inerente a esfera das interagdes entre individuos, uma vez que se costuma
definir capital social como a posse e utilizacdo de uma rede de relaciona-
mentos. A operacionalizacdo deste conceito e mais especificamente da
posse e uso das redes de relacionamento tem sido feita por alguns autores
a partir da utilizagao de variaveis indicadoras da participagao dos indivi-
duos em grupos e organizagoes. Schiff (2000) afirma que a participacdo em
grupos e em organizacgoes civicas formais € um aspecto do capital social.

Este trabalho analisa os impactos do capital social, nomeadamente
da rede de relacionamentos, nas chances de um individuo obter um
emprego formal ou gerencial no Brasil. Para tanto, o termo é aqui opera-
cionalizado a partir do uso de uma variavel indicadora da participacdo
individual em grupos e associagdes. Como ja foi destacado, tal variavel
pode ser utilizada como indicadora do estoque individual de capital social.

Vale lembrar que a operacionalizagdo do capital social a partir da
participacdo em associacOes destaca a importancia dos lagos fracos
(strength of weak ties), termo formulado por Granovetter (1973) para se
referir ao poder de influéncia indireta dos relacionamentos fora do circulo
imediato da familia e dos amigos préximos (strong ties). Para o autor
(Granovetter, 1995, p. 52-b4), tais relacionamentos, baseados em lagos
fracos (indiretos), como aqueles encontrados entre os individuos partici-
pantes de um grupo ou associacdo, sdo importantes, pois conectam 0s
individuos a uma gama maior de informagdes e conhecimentos relativos
a empregos. “Apesar dos amigos proximos de um individuo serem mais
motivados a ajuda-lo, os lacos fracos estdo estruturalmente localizados
de tal modo a serem mais uteis no processo de busca por emprego”
(Granovetter, 1995, p.148).
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4 Aspectos metodoldgicos

4.1 Hipodtese de pesquisa

Hipotese: Mesmo sendo controlando por varidveis capital humano
e origem socioecondmica (capital cultural),? quanto maior o estoque de
capital social de um individuo maior sera sua empregabilidade formal e
gerencial no Brasil.

4.2 Dados

Os dados para este estudo sdo secundarios, oriundos das edigbes
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), de 1988. As
PNADs séao bancos de dados ricos e confiaveis, bastante utilizados por
pesquisadores nacionais e internacionais. Tais pesquisas sdo realizadas
anualmente pelo IBGE (com excegao dos anos em que hé censo demo-
grafico) e cada uma delas concentra-se em um ou mais assuntos espe-
cificos. Para este trabalho, selecionou-se a edigdo de 1988, uma vez
que esta foi a Unica a trazer dados sobre capital social do individuo.

As unidades amostrais da PNAD sédo os domicilios. Tal fato, entre-
tanto, nao impede que sejam feitas inferéncias sobre os individuos,
uma vez que o questionario aplicado nos domicilios contém uma parte
dedicada a obter informacdes sobre as pessoas 1a residentes. A sub-
amostra da PNAD, aqui utilizada, reune todos os individuos com pelo
menos 14 anos de idade. Assim, foram incluidos na sub-amostra todos
os individuos que, ao serem entrevistados, responderam que estavam
empregados ou tinham procurado emprego naquela semana.

4.3 Modelos

Utilizam-se dois modelos de regressdo logistica (I e II) (ver Hair,
1995) para explicar o efeito de um conjunto de varidveis sob a probabi-
lidade de um individuo estar formalmente empregado e de ocupar um
cargo gerencial no Brasil. Tansey et.al. (1996) destacam que modelos
de regressao logistica sdo usados para medir a taxa de mudanca na
probabilidade de que um evento ocorra (neste caso, a obtengdo de
emprego formal e gerencial) com a mudanga em um particular preditor.

Teoria desenvolvida por Bourdieu (Bourdieu e Passeron, 1977; Bourdieu, 1979, 1987), que diz
que o processo de expansdo do acesso a educagao, causado pela “moderniza¢do”, nao leva
a uma maior equaliza¢ao de oportunidades, uma vez que as familias vindas de estratos so-
ciais superiores continuam garantindo vantagens para seus descendentes através da trans-
missao do capital cultural. Tal capital pode ser entendido como a familiaridade com praticas
e codigos culturais dominantes.
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— Modelo para empregabilidade formal (PNAD de 1988):

In [P (formalmente ocupado = 1) / 1 — P (formalmente ocupado = 1)] =
B, + B, (Sexo)+ B, (Idade) - B, (Idade”) + B, (Escolaridade do Individuo) +
B, (Escolaridade da Mae) + B, (Capital Social) + B, (Regido Centro-Sul) +
B, (Brancos) + € (I)

— Modelo para empregabilidade gerencial (PNAD de 1988):

In [P (cargo gerencial = 1) / 1 - P (cargo gerencial = 1)] = B, + B, (Sexo) +
B, (Idade) - B, (Idade’) + B, (Escolaridade do Individuo) + B, (Escolaridade
da Mée) + B, (Capital Social)+ B, (Regido Centro-Sul) + B, (Brancos) + € (II)

Assim, sdo observados os efeitos de variaveis independentes sobre a
variavel dependente. Por meio da formula [(e° - 1).100] sdo calculados os
incrementos percentuais que o aumento de uma unidade em cada varia-
vel independente gera na probabilidade de um individuo obter um em-
prego formal ou cargo gerencial no Brasil.

4.4 Especificagdo das variaveis

VARIAVEIS DEPENDENTES:

Empregabilidade formal: varidvel indicadora (dummy) que assume
valor 0 para os ndo ocupados (incluindo ai os desempregados) ou in-
formalmente ocupados e valor 1 para os formalmente ocupados (os
que tém carteira assinada e contribuem para a Previdéncia ou os au-
tonomos que contribuem a Previdéncia);

Empregabilidade gerencial: variavel indicadora (dummy) que assume
valor 0 para 0s que nao ocupam cargos gerenciais e valor 1 para os
que ocupam cargos gerenciais, conforme classificacdo utilizada por
Santos (2002).

VARIAVEL TESTE:
Capital social: variavel dummy que assume valor 0 para os indivi-
duos que nado participam de associa¢Oes e valor 1 para aqueles que
participam de uma ou mais associagoes.

VARIAVEIS DE CONTROLE:
FEscolaridade do individuo: numero de anos de escolaridade bem su-
cedida alcangados pelo proprio entrevistado;
Escolaridade da mae: numero de anos de escolaridade bem sucedida
alcangados pela mée;’
Idade: anos de idade de cada individuo que sera aqui utilizada como
proxy da experiéncia de trabalho, dado que a PNAD/IBGE, de 1988,
ndo conta com informacoes que nos permitam identificar com preci-
540 a experiéncia de trabalho de cada individuo;

Trata-se de uma variavel que indica o estoque de capital cultural do individuo.
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Idade ao quadrado: esta variavel foi incluida no modelo de regresséo lo-
gistica devido ao efeito quadratico da idade sobre a empregabilidade;
Sexo: variavel indicadora (dummy), feminino = 0 e masculino = 1;
Raca: variavel indicadora (dummy), ndo brancos = 0 e brancos = 1;
Centro-Sul: variavel indicadora, Norte/Nordeste = 0 e Centro-Oeste,
Sudeste e Sul = 1.

5 Resultados

Tabela 1.
Resultados do modelo de regressao logistica — Brasil, 1988.
Variavel Coeficiente (b) | Erro Padrdo|  Wald Sig. Exp (b) | [Exp(b)- 1]
x 100

SEXO 0,679 0,019(1237,16 | 0,000 1,972| 97,167
IDADE 0,097 0,006 291,788| 0,000 1,102| 10,186
EDUCAGAO 0,223 0,003|5623,72 | 0,000| 1,25 24,967
EDUCMAE 0 0,004 0,011] 0,916

Capital Social 0,508 0,02 | 671,977 0,000 1,661| 66,143
Centro-Sul 0,545 0,02 | 761,204| 0,000| 1,725| 72,481
IDADE2 -0,001 0| 270,546| 0,000| 0,999| -0,113
Brancos 0,012 0,02 0,368| 0,544

Constante -3,685 0,115]1021,93 | 0,000

-2 Log likelihood | 73118,883

Cox & Snell R 0,219

Nagelkerke R? 0,295

N 65677

Fonte: PNAD/IBGE-1988. Obs.: Variavel dependente: empregabilidade formal.

Os resultados dos modelos testados confirmam a hipotese de que,
mesmo controlando-se por variaveis de capital humano e origem so-
cioecondmica (capital cultural), quanto maior o estoque de capital social
de um individuo maior serd sua empregabilidade formal e gerencial no
Brasil. Tal resultado apdia a visdo microeconémica de capital social, ou
seja, de que o capital social é algo que pode ser internalizado pelo indi-
viduo e por ele utilizado para trazer beneficios, inclusive de ordem eco-
noémica — neste caso, aumento da empregabilidade.
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Os dados mostram que o capital social aumenta em 66,14% a em-
pregabilidade formal e em 32,43% a empregabilidade gerencial dos indi-
viduos. Convém lembrar que estes sao efeitos liquidos, uma vez que os
modelos testados sdo controlados por diversas varidveis (sexo, idade,
educagdo, educagdo da mée, regido do Brasil e raga). Isso quer dizer
que, pessoas do mesmo sexo, educagdo, educacao da mée, regido do
Brasil e raca possuem diferencas na empregabilidade — formal e geren-
cial, em fungao da posse do capital social. Trata-se, sem duvida, de um
resultado importante, que, contudo, nédo busca nem desmerecer, nem
desconsiderar a visao de capital social que trata de seus efeitos a comu-
nidade. Deseja-se, aqui, destacar a relevancia do enfoque microecond-
mico acerca do assunto.

Tabela 2
Resultados do modelo de regressao logistica — Brasil, 1988.
Variavel Coeficiente (b) | Erro Padrao Wald sig. | Exp (b) |[Exp(b) - 1] x
100

SEXO 0,901 0,044| 410,519| 0,000| 2,463| 146,31
IDADE 0,101 0,014 54,464| 0,000| 1,106| 10,645
EDUCACAO 0,198 0,005| 1796,372| 0,000| 1,219| 21,867
EDUCMAE 0,014 0,005 6,287| 0,012 1,014 1,376
Capital Social 0,281 0,04 50,443| 0,000 1,324| 32,435
Centro-Sul 0,07 0,044 2,555| 0,110

IDADE2 -0,001 0,000 41,776| 0,000| 0,999 -0,108
Brancos 0,197 0,045 19,16| 0,000| 1,218| 21,785
Constante -7,634 0,274| 777,231| 0,000

-2 Log likelihood | 22607,113

Cox & Snell R 0,058

Nagelkerke R? 0,177

N 67020

Fonte: PNAD/IBGE-1988. Obs.: Variavel dependente: empregabilidade gerencial.

Convém lembrar que tal resultado vem enriquecer, também, sobre-
maneira, o debate teérico da sociologia econdémica a respeito da nature-
za “inserida” (embedded nature) do processo econdmico (ver, em espe-
cial, Granovetter, 1985 e Polanyi, 1980), ao mostrar o efeito positivo da
rede de relacionamentos na empregabilidade. Destaca-se ainda que a
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operacionalizagdo do capital social por meio de informacgdes referentes
ao grau de associativismo do individuo ressalta a importancia de um tipo
especifico de relacionamento no processo de obtencdo do emprego —
aquele baseado em lacos fracos (weak ties). Estes relacionamentos base-
ados em lagos fracos (indiretos), como os encontrados entre os indivi-
duos participantes de um grupo ou associagdo, sdo importantes, pois
conectam os individuos a uma maior gama de informacoes relativos a
empregos.

Os resultados indicam também que variaveis ligadas a origem do in-
dividuo, tais como sexo, raga e educacdo da méae possuem efeito maior
Nno acesso a cargos gerenciais, se comparado aos resultados da empre-
gabilidade formal. Em especial, quanto a raca, os resultados aqui encon-
trados mostram que, dados os controles utilizados, pardos e negros nao
possuem desvantagens em relagdo aos brancos ao se analisar a empre-
gabilidade formal. E sabido, contudo, que negros e pardos possuem
desvantagens no acesso a empregos formais no Brasil. Os resultados
apresentados indicam, entretanto, que tais desvantagens na empregabi-
lidade formal podem ser decorrentes das diferengas, por exemplo, no
nivel de escolaridade dos individuos, ndo sendo devidas a preconceito
em relagéo a cor.

Esta situacdo nao se repete quando se analisa a empregabilidade ge-
rencial. Neste caso, utilizando-se as mesmas variaveis de controle, a
raca do individuo passa a ser fator significante e determinante no acesso
a cargos gerenciais no Brasil. As evidéncias indicam que os brancos
possuem 21,78% mais chances de obter um emprego gerencial que os
pardos e negros, efeito este liquido.

Ainda, notou-se que o efeito da escolaridade da mae (capital cultu-
ral) apenas apareceu na empregabilidade gerencial (um ano a mais da
escolaridade da mae aumenta em 1,38% a empregabilidade gerencial do
individuo). Destaca-se também que o efeito do sexo & maior quando se
trata do acesso a cargos gerenciais. Isso pode ser visto como um indicio
de que, ao se tratar da empregabilidade gerencial, diversos outros ele-
mentos nao-meritocraticos passam a ocupar papel de destaque. Em
outras palavras, pode-se supor que em cargos posicionados mais acima
na hierarquia ocupacional elementos ligados a origem social passam a
ter maior importancia, ao menos no tocante a empregabilidade.

As variaveis de capital humano, por sua vez, comportam-se, em
ambas variaveis dependentes, de modo similar. Como era de se esperar,
escolaridade do individuo e idade (proxy de experiéncia) possuem efeito
significativo e positivo na empregabilidade dos individuos (seja ela for-
mal ou gerencial).

Em resumo, as evidéncias deste artigo nos levam a crer o seguinte:
(i) que em relagdo ao sexo, quanto mais elevado for o nivel da ocupacgédo
(gerencial x formal), maior tende a ser a desvantagem das mulheres nas

84



chances de se obter a referida ocupacéo; (ii) que em relagdo a raca,
tem-se que, mantidas as varidveis nos modelos acima, o fato de ser
branco ndo confere vantagem ao individuo, quando analisada a empre-
gabilidade formal. Contudo, ao se observar o efeito de tal varidvel na
empregabilidade gerencial, ele passa a ser significante e positivo, ou
seja, a raca € elemento importante apenas nas chances de se obter um
cargo gerencial; (iii) no tocante ao capital cultural, medido pelo nivel
educacional da mae do individuo, tal varidvel é apenas significante na
determinacdo da empregabilidade gerencial. Estes resultados indicam
que, em cargos de nivel mais elevado (como os do tipo gerencial), os
efeitos das varidveis ligadas a origem do individuo sdo mais pronuncia-
dos. Tem-se, assim, que 0O ingresso em oportunidades gerenciais nao
ocorre de modo totalmente meritocratico, ou seja, dependente apenas do
esfor¢o proprio do individuo; e (iv) a escolaridade do individuo e a idade
(proxy de experiéncia) possuem efeito significativo, positivo e similar na
empregabilidade dos individuos (seja ela formal ou gerencial).

6 Conclusédo

E sabido que, desde meados da década de 1970, o pais vem vivendo
a intensificacdo dos processos de urbanizagao e industrializacao, resul-
tado principalmente do esgotamento do modelo fordista de producéo e
organizagao do trabalho, o0 que impulsionou o0 surgimento de novas ba-
ses institucionais para o desenvolvimento do capitalismo.

Esta reestruturacéo organizacional, sob a égide do pds-fordismo,
vem causando fortes impactos no mercado de trabalho, em especial o
brasileiro. Neste contexto, o debate sobre empregabilidade vem ocupan-
do posicdo de destaque nos debates, tanto no Brasil, como no exterior.
Tal discussao ¢ fruto da dificuldade encontrada pelos trabalhadores, em
face da flexibilizacao das organizacoes e dos processos de trabalho, em
obterem um emprego formal. A fim de aprofundar os entendimentos
acerca deste tema, 0 presente estudo centrou-se na andlise dos efeitos
do capital social do individuo sobre as chances de um individuo estar
formalmente ocupado e, especificamente, sobre as probabilidades de se
ocupar cargos gerenciais. Este esforco pode ser considerado um avango
nos estudos sobre o mercado de trabalho, uma vez que centra as expli-
cagbes em uma corrente tedrica (capital social) distinta da comumente
utilizada em analise sobre o mercado de trabalho e empregabilidade —
capital humano.

Os tedricos do capital humano acreditam que, quanto maior o estoque
de capital humano de um individuo, maior sera seu valor econdémico no
mercado de trabalho e, consequientemente, sua empregabilidade. Esta tem
sido a abordagem tedrica comumente mais utilizada em estudos sobre o
mercado de trabalho no Brasil e em todo o mundo. Séo estudos importan-
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tes, porém limitados, pois estao restritos a um pequeno grupo de variaveis.
Néo se pode imaginar que a determinacdao das chances de se obter um
emprego formal ou um cargo gerencial, neste caso, estejam somente asso-
ciadas a variagdes na escolaridade e na experiéncia dos individuos.

Assim, este estudo contribui com 0 debate sobre o tema exatamente
quando demonstra que a empregabilidade formal e a gerencial de um
individuo, além de estarem associadas ao seu capital humano, sdo tam-
bém afetadas pelo seu capital social, além de atributos ligados a origem
social. Oportuno destacar que, ao incluir elementos ndo-meritocraticos,
como aqueles ligados ao capital social, este estudo torna a discusséo
sobre a empregabilidade individual bastante pertinente a realidade do
Brasil, pals que possui como uma de suas principais caracteristicas o
personalismo nas relagdes (Freitas, 1997).

As evidéncias aqui encontradas podem indicar que as organizagoes
vém valorizando novas facetas do conhecimento em seus processos de
selecdo. Ao valorizar elementos ligados ao capital social e cultural do indi-
viduo, o mercado de trabalho pode estar atribuindo importancia a relagcao
desses tipos de capital com o capital humano. Por exemplo, pessoas com
estoque de capital social podem ser mais capazes de compartilhar conhe-
cimentos na organizacdo. Ja o capital cultural do individuo pode estar
associado a extra-habilidades, como facilidade no aprendizado de outros
idiomas. E importante destacar que as evidéncias deste estudo ndo permi-
tem a afirmacao segura acerca deste novo papel do conhecimento nas
organizagoes. Entretanto, os indicios aqui levantados podem estimular
pesquisas futuras que possam melhor explorar 0 assunto.

Obviamente, este estudo ndo procurou esgotar o debate sobre o mer-
cado de trabalho. Outros aspectos deste mercado devem ser também
estudados a luz de abordagens tedricas e varidveis que considerem o mer-
cado de trabalho como algo inserido em um contexto social. Provavelmen-
te, os efeitos dessas varidveis nas chances de promogao e no processo de
determinacao de salarios devem ser distintos do que aqui foi observado, e
por isso merecem ser estudados mais profundamente.

Os resultados deste estudo podem orientar empregadores e emprega-
dos, assim como politicas publicas para o emprego. Sobre este ultimo
aspecto, convém destacar que os esforcos publicos direcionados ao esti-
mulo da empregabilidade tendem a enfatizar a educacéo formal. Além
disso, grande parte deles ainda estdo baseados na nogao de qualificacéo,
bastante estatica, quando comparada com a de competéncia. Os resulta-
dos do estudo de Silveira Neto (2002) mostram que um programa impor-
tante de qualificagdo para o trabalhador (PLANFOR) ndo tem gerado im-
pactos significativos na empregabilidade e renda de trabalhadores que
dele participam. Isso ocorre provavelmente em fungdo da nao adequacao
do Programa ao contexto de competéncia e a negligéncia de outros aspec-
tos relevantes no mercado de trabalho.
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Embora este artigo contribua com a adi¢do de evidéncias em favor
das abordagens tedricas aqui levantadas, novas pesquisas se fazem ne-
cessdrias, uma vez que 0s processos aqui analisados (acesso a cargos
formais e gerenciais) podem variar de acordo com diferentes sub-setores
da economia ou com a regidao do Brasil estudada, por exemplo. Ainda
assim, acredita-se que as conclusdes deste estudo podem servir como
parametro para diversos outros sobre o mercado de trabalho brasileiro.
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