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Resumo: O artigo analisa o uso da inteligéncia artificial generativa (IAG), espe-
cialmente do ChatGPT, na educacao basica brasileira, examinando a producao
académica para compreender seus efeitos pedagogicos, éticos e sociais. Ob-
Jjetiva-se investigar como as pesquisas recentes tém abordado essa tecnologia
no ensino de diferentes areas, especialmente da linguagem e da matematica, e
em que medida contribuem para a construcao de praticas pedagogicas criticas
e inclusivas. A investigacao foi realizada em trés etapas: analise de dissertacdes
e teses defendidas até 2023; mapeamento de dissertacdes de mestrado centra-
das no ChatGPT; identificacao de artigos académicos indexados. Os resultados
indicam uma presencga crescente da IAG nas praticas educativas, com énfase
na eficiéncia, automacao e personalizagdo, muitas vezes sem problematiza-
¢oes mais profundas. Por outro lado, emergem preocupagcdes com a autoria,
a formacao critica e o risco de reproducao de desigualdades sociais e educa-
cionais. Conclui-se que o uso responsavel da IAG na escola publica deve estar
comprometido com a justica social, a educacao emancipadora e a mediacao
pedagogica critica, reafirmando o papel social da educagao na superagao de
desigualdades historicas.

Palavras-chave: inteligéncia artificial generativa; educacgao basica; responsa-
bilidade social; tecnologia e sociedade.

Abstract: This article examines the use of generative artificial intelligence (GAI),
particularly ChatGPT, in Brazilian basic education, analyzing academic production
to understand its pedagogical, ethical, and social effects. The aim is to investigate
how recent research has addressed this technology in the teaching of different
areas, especially language and mathematics, and to what extent such research
contributes to the construction of critical and inclusive pedagogical practices.
The investigation was conducted in three stages: analysis of dissertations and
theses defended up to 2023; mapping of master's dissertations focused on
ChatGPT; and identification of indexed academic articles. The results indicate a
growing presence of GAl in educational practices, with an emphasis on efficien-
cy, automation, and personalization, often without deeper problematization. On
the other hand, concerns about authorship, critical education, and the risk of
reproducing social and educational inequalities emerge. The study concludes
that the responsible use of GAl in public schools must be committed to social
justice, emancipatory education, and critical pedagogical mediation, reaffirming
the social role of education in overcoming historical inequalities.

Keywords: generative artificial intelligence; basic education; social responsibility;
technology and society.

Resumen: Este articulo analiza el uso de la inteligencia artificial generativa
(IAG), especialmente ChatGPT, en la educacion basica brasilena, examinando la
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produccion académica para comprender sus efectos
pedagogicos, eticos y sociales. EL objetivo es investi-
gar como las investigaciones recientes han abordado
esta tecnologia en la ensenanza de diferentes areas,
en particular el lenguaje y las matematicas, y en que
medida estas contribuyen a la construccion de practi-
cas pedagogicas criticas e inclusivas. La investigacion
se realizd en tres etapas: analisis de disertaciones y
tesis defendidas hasta 2023; mapeo de disertaciones
centradas en ChatGPT; e identificacion de articulos
académicos indexados. Los resultados apuntan a
una presencia creciente de la IAG en las practicas
educativas, con énfasis en la eficiencia, la automa-
tizacion y la personalizacion, muchas veces sin una
problematizacion mas profunda. Por otro lado, emergen
preocupaciones sobre la autoria, la formacion criticay
elriesgo de reproduccion de desigualdades sociales y
educativas. El estudio concluye que el uso responsable
de la IAG en la escuela publica debe estar comprome-
tido con lajusticia social, la educacion emancipadoray
la mediacion pedagogica critica, reafirmando el papel
social de la educacion en la superacion de desigual-
dades historicas.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa;
educacion basica; responsabilidad social; tecnologia
y sociedad.

1 Introducao

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) tem
provocado intensos debates no campo edu-
cacional, sobretudo em relacao ao seu uso na
educacao basica. Este artigo propde uma analise
critica da produgcao académica nacional sobre o
tema, com foco nas implicagdes pedagogicas,
éticas e sociais decorrentes da incorporacao
dessas tecnologias ao cotidiano escolar. Parte-se
do reconhecimento de que os sistemas de IAG —
como o ChatGPT — nao sao neutros nem objeti-
vos: operam com base em dados historicamente
construidos, marcados por vieses, desigualdades
e logicas de poder (Silveira, 2021b).

Quando aplicados a educacao sem mediacao
critica, esses sistemas podem comprometer a
autonomia docente, reduzir a autoria discente e
aprofundar praticas pedagogicas baseadas na
padronizacao e na vigilancia algoritmica. Para
Vasconcelos (2022), ha uma tendéncia crescente,
tanto em politicas publicas quanto em producdes
académicas, de adotar uma abordagem tecnicista
da IA, priorizando sua funcionalidade em detri-
mento de sua problematizacao social e cultural.
Essa perspectiva, ao reduzir o papel da escola
a formacao de mao de obra para o mercado
digital, enfraquece o potencial emancipador da

educacao.

Felix (2022), ao analisar os discursos corporati-
vos da Google for Education, identifica uma retori-
ca que combina promessas de inovagao com uma
visao determinista da tecnologia. Nessa logica, o
professor € colocado como executor de praticas
automatizadas, e o estudante, como consumidor
de conteudos personalizados, desconsiderando
as complexas dinamicas dos contextos escolares.
Tais analises convergem para a necessidade
de se pensar a IA nao apenas como ferramenta
funcional, mas como fenémeno social e politico
que impacta diretamente o projeto pedagogico
das escolas.

Assim, a adocao da IAG na educacao basica
requer nao apenas infraestrutura e formacao
técnica, mas tambem reflexao critica sobre
seu uso, limites e sentidos. E preciso construir
condicoes éticas, pedagogicas e institucionais
para que essas tecnologias atuem como aliadas
da formacao critica e nao como substitutas de
processos humanos complexos. A mediacao do-
cente qualificada, o desenvolvimento de curricu-
los que abordem criticamente a IA e a definicao
de diretrizes democraticas para seu uso sao
elementos fundamentais nesse processo.

Conceitualmente, entende-se a IAG como
sistemas computacionais capazes de gerar novos
conteudos — como textos, imagens, codigos e
sons — a partir de grandes volumes de dados.
Modelos como o ChatGPT popularizaram o uso da
linguagem natural nas interagdes entre humanos
e maquinas, oferecendo potenciais aplicagdes
educacionais como explicacdes automatizadas,
geracao de atividades e apoio a personalizagao
do ensino. No entanto, esses mesmos modelos
suscitam preocupagdes em relagao a superfici-
alidade da aprendizagem, ao plagio e a repro-
ducao de informacdes imprecisas, bem como
ao esvaziamento da autoria e da subjetividade
dos estudantes.

Desde a popularizacao do ChatGPT em 2022,
multiplicaram-se os debates sobre suas poten-
cialidades e riscos. Este artigo, portanto, propde-
se a analisar criticamente como a producao
académica brasileira tem abordado o uso da
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IAG na educacao basica, destacando os principais
tensionamentos entre eficiéncia algoritmica e
formacao critica. O objetivo € identificar tendén-
cias, lacunas e desafios presentes nas pesquisas
recentes, com énfase na responsabilidade social
da educacao diante do avanco das tecnologias
digitais.

Para isso, fundamenta-se em autores que
problematizam o uso tecnicista e instrumental da
IA, como Felix (2022), Nunes (2024), Silveira (2021a,
2021b) e Vasconcelos (2022), e dialoga com pen-
sadores como Berardi (2019, 2020), Couto (2011)
e Petit (2019), que defendem a centralidade da
linguagem, da autoria e da subjetividade no pro-
cesso educativo. A proposta é contribuir para uma
perspectiva que, em vez de naturalizar a adogao
da IA nas escolas, questione suas finalidades e
reforce o papel da educagao como espaco de
critica, criagao e emancipagao, comprometi-
do com sua responsabilidade social diante das
desigualdades historicas.

2 Metodologia

Esta pesquisa caracteriza-se como uma re-
visao sistematica de literatura com abordagem
qualitativa, conduzida em trés etapas comple-
mentares, articuladas a proposta de uma revisao
integrativa, conforme Souza, Silva e Carvalho
(2010). O objetivo foi mapear e analisar a pro-
ducao académica brasileira sobre a aplicacao da
inteligéncia artificial generativa (IAG) na educacao
basica, considerando diferentes tipos de fonte,
metodologias e abordagens.

A primeira etapa consistiu em um levantamen-
to no Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES,
sem recorte temporal, utilizando os descritores
“Inteligéncia Artificial” e "Educacao Basica" nos
campos de titulo, resumo, palavras-chave e proje-
to de pesquisa. O uso de descritores amplos visou
garantir a maxima sensibilidade da busca, con-
forme recomenda Gatti (2019). Foram recuperadas
92 dissertacdes, das quais 52 (35 académicas
e 17 profissionais) foram submetidas a triagem
com base nos seguintes critérios de inclusao:
publicacao autorizada, relacao explicita com a ed-
ucacgao basica, foco na aplicacao da inteligéncia

artificial em praticas escolares. Foram excluidos
estudos relacionados a educacao superior, cor-
porativa ou nao formal, bem como aqueles cujo
resumo nao indicava aderéncia tematica. Apos
essa triagem, sete dissertagcdes permaneceram
para analise, conforme sistematizacao apresen-
tada no Quadro 1, adiante.

A segunda etapa restringiu-se ao descritor
‘ChatGPT" associado a "Educacao Basica", visando
compreender as primeiras producoes académi-
cas brasileiras sobre o uso dessa ferramenta
especifica. Aplicando-se os mesmos critérios
de inclusao e exclusao, foram encontrados oito
trabalhos, dos quais seis dissertacdes (uma delas
profissional) atenderam aos critérios e foram
incluidas na analise (Quadro 2). Esse recorte
temporal concentrou-se nos anos 2023 € 2024,
refletindo a emergéncia da IAG a partir da pop-
ularizacao do ChatGPT.

Aterceira etapa expandiu 0 escopo da revisao
para incluir artigos cientificos publicados em
periodicos académicos nacionais, indexados no
Portal de Periodicos da CAPES. Foram utilizados
os descritores “Inteligéncia Artificial Generativa"
e "Educacao Basica" A busca foi realizada entre
marco e maio de 2024, sem delimitacao de area
do conhecimento, com foco na analise de es-
tudos empiricos e tedricos que abordassem a
insercao da IAG no contexto escolar. Os critéri-
os de inclusdo seguiram a mesma logica das
etapas anteriores: aderéncia tematica, publicagao
em acesso aberto, pertinéncia com a educagao
basica brasileira. A sistematizacao dos artigos
selecionados consta no Quadro 3, adiante.

A analise dos dados foi organizada com base
em trés eixos tematicos, definidos a partir da
recorréncia de categorias e argumentos identi-
ficados nas fontes: (1) usos pedagodgicos da IAG
no cotidiano escolar; (2) percepgdes e praticas
docentes com tecnologias generativas; e (3)
abordagens criticas sobre linguagem, autoria e
responsabilidade social. Esses eixos orientaram a
estrutura de apresentagao dos resultados e per-
mitiram a articulacao entre os achados empiricos
e 0s debates teodricos contemporaneos.

Apesar do esforco metodologico para garantir
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rigor e abrangéncia, este estudo apresenta lim-
itacoes importantes. A selecao de obras baseou-
se exclusivamente em producdes disponiveis no
Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES e
em periddicos nacionais indexados no Portal de
Periodicos da CAPES, o que pode ter restringido o
acesso a estudos relevantes presentes em outras
bases ou repositorios. Além disso, os descritores
utilizados — ainda que intencionalmente amplos
— podem ter deixado de captar pesquisas que
abordam o tema com outras terminologias. Por
fim, a analise qualitativa, mesmo sistematizada,
envolve interpretacdes que refletem o repertorio
tedrico dos autores da revisao. Assim, os achados
nao devem ser generalizados, mas entendidos
como uma contribuicao critica, situada e rep-
resentativa de parte da produgcao académica
nacional sobre o tema.

3 Discussao dos resultados

A presente secao apresenta e analisa os prin-
cipais achados resultantes da revisdo sistematica
da literatura sobre a aplicacao da IAG na edu-
cacao basica brasileira. Ao reunir dissertacoes,
teses e artigos cientificos publicados entre 2001
e 2024, o estudo buscou compreender como a
producao académica nacional tem abordado os
usos pedagogicos da IAG, suas implicacdes para
o trabalho docente e os desafios éticos, episte-
moldgicos e sociais associados a essa tecnologia.
Aanalise, orientada por trés eixos tematicos, rev-
ela que o avanc¢o da IAG nas praticas escolares
tem ocorrido de modo desigual: ao mesmo tempo
que se identificam experiéncias promissoras de
mediacao com ferramentas como o ChatGPT,
também se observam lacunas na formacao do-
cente, auséncia de politicas publicas orientadoras
e risco de adesao acritica a modelos tecnicistas.
As subsecdes a seguir organizam os resultados
segundo a temporalidade e os enfoques temati-
cos, permitindo visualizar as continuidades e
inflexdes nas abordagens da IAG antes e depois
de sua popularizacao.

3.1 Inteligéncia artificial na educacao basica:
aplicacdes e analises criticas antes do ChatGPT

A primeira etapa da revisao revelou um con-

junto heterogéneo de trabalhos académicos que
abordam a inteligéncia artificial (IA) na educacao
basica sob distintas perspectivas, ainda anteriores
a disseminacao do ChatGPT. Apos aplicacao dos
critérios de inclusao, foram selecionadas sete dis-
sertacdes que utilizaram recursos pedagogicos
baseados em IA ou realizaram analises criticas
sobre sua insercao nos processos educativos.

De forma geral, os estudos tratam a IA como
ferramenta de apoio ao ensino e a aprendiza-
gem, com énfase em tutores virtuais inteligentes,
sistemas adaptativos ou agentes conversacionais
(chatbots educativos). A dissertacao de Marques
(2021), por exemplo, descreve o desenvolvimento
do STEAMBot, um tutor virtualinteligente voltado
ao ensino de Ciéncias, alinhado a abordagem
STEAM. O sistema atua como mediador, ofere-
cendo orientagdes e sugestdes em projetos
escolares nos anos finais do ensino fundamental.
A autora argumenta que o uso do STEAMBot
contribui para a alfabetizacao cientifica e para o
engajamento dos estudantes por meio de praticas
investigativas.

Outro exemplo de aplicacao pedagodgica da
IA aparece no estudo de Oliveira (2023), que
propde o uso do sistema tutor inteligente MAZK
para captar expressoes faciais de estudantes
e relaciona-las ao desempenho em atividades
preparatorias para o vestibular. A pesquisa, re-
alizada com 208 estudantes do ensino médio,
identificou predominancia de expressdes neutras
e de felicidade durante as tarefas, sinalizando
familiaridade com os contetdos. Emogdes como
medo e tristeza, embora minoritarias, foram as-
sociadas a necessidade de maior atengao ped-
agogica. O estudo defende o potencial da IA
para monitorar dimensdes cognitivas e afetivas
da aprendizagem.

Na interface entre IA e gestao escolar, o tra-
balho de Vilaca (2023) propde uma solucao base-
ada em |A e Analise por Envoltoria de Dados para
agrupar escolas com contextos socioeducaciona-
is semelhantes, mas com desempenhos distintos
nas avaliacoes externas. Com base em dados de
656 escolas publicas do Ceara, o autor sugere a
formacao de parcerias entre unidades “eficientes”
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e "ineficientes’, visando ao compartilhamento
de boas praticas. Embora o foco principal nao
seja 0 uso pedagogico direto com estudantes,
o estudo aponta para o uso estratégico da lA na
melhoria do sistema educacional por meio da
otimizacao da gestao.

Essas pesquisas, majoritariamente vinculadas a
programas de pos-graduacao das areas de Com-
putacao, Engenharia ou Tecnologia Educacional,
enfatizam os beneficios da IA no suporte ao en-
sino, na personalizagcao da aprendizagem e na
tomada de decisao. No entanto, predomina uma
visao instrumental da IA, centrada na eficiéncia,
no desempenho e na mensuracao de resultados,
com raras discussdes sobre seus impactos for-
mativos, éticos ou criticos. A formacao docente
e o papel da escola na mediagao desses recur-
sos ainda aparecem de forma periférica, o que
fragiliza a construcao de praticas educacionais
socialmente responsaveis e sensiveis a diversi-
dade dos contextos escolares.

Essa constatacao ja havia sido apontada por
Gatti (2019), ao observar que, até aquele momen-
to, nenhuma das pesquisas analisadas incluia a
inteligéncia artificial como conteudo curricular
na educacao basica. O levantamento revelou
uma lacuna significativa: a auséncia de uma
educacao sobre IA — envolvendo o ensino de
nogodes sobre algoritmos, funcionamento das
tecnologias ou ética digital. O foco predominante
era na IA como ferramenta pedagogica, e nhao
como objeto de reflexao critica nos processos
formativos escolares.

Além das abordagens aplicadas, identificou-se
um segundo grupo de estudos que adota uma
perspectiva mais teorica e critica, centrada em
implicacdes, discursos e politicas publicas rela-
cionadas a lA na educacao. Esses trabalhos, geral-
mente vinculados a programas de pos-graduagao
em Educacao, deslocam o foco do uso técnico
da IA para uma analise de seus efeitos sociais,
ideologicos e epistemoloégicos.

E o caso da dissertacao de Vasconcelos (2022),
que realizou uma revisao sistematica sobre I1A e
educagao, indagando em que medida a IA tem
sido problematizada como objeto de pesquisa

€ quais concepgodes sustentam seu uso educa-
cional. Os resultados apontam para uma visao
ainda difusa, em que a |A aparece predominan-
temente como solucao técnica para problemas
pedagogicos, sem considerar suas dimensoes
formativas, éticas ou culturais. A autora identifica
o predominio de narrativas alinhadas a sociedade
do conhecimento e a logica da eficiéncia, nas
quais a escola tende a ser reduzida a um espago
de preparacao para o mercado, esvaziando seu
papel critico e emancipador.

Na mesma direcao, Felix (2022) analisou o
discurso da empresa Google for Education sobre
tecnologias inteligentes em sala de aula. Utili-
zando a Analise de Discurso de linha francesa,
o autor identificou uma retdrica neotecnicista
que combina promessas de personalizagao da
aprendizagem com automatizacao de tarefas
docentes, promovendo uma imagem de neu-
tralidade tecnologica e eficiéncia. Contudo, essa
retorica tende a deslocar aspectos fundamentais
do trabalho pedagdgico — como a mediacao
humana, a construcao coletiva do conhecimento
e os vinculos afetivos — em favor de solucdes au-
tomatizadas e protocolos previamente definidos.

Esses trabalhos cumprem um papelimportante
ao tensionar os discursos entusiasticos sobre a |A,
alertando para os riscos de sua adogao acritica na
educacgao basica. Ao reduzir o papel da escola a
capacitacao técnica e o professor a um executor
de tarefas roteirizadas, perde-se a complexidade
do ato educativo e invisibilizam-se dimensdes
eéticas, culturais e politicas implicadas no uso da
tecnologia em contextos escolares.

Ainda no escopo da primeira etapa, desta-
ca-se a dissertacao de Brito (2019), que analisou
a producao académica brasileira sobre robodtica
pedagogica ha educacao basica. Embora a |A seja
mencionada como uma das técnicas utilizadas,
dos cinco trabalhos que a incorporam, nenhum
apresenta fundamentacgao teodrica consistente.
Os autores recorrem, em geral, a referéncias da
informatica educativa ou da matematica com-
putacional, evidenciando um uso acritico ou
descontextualizado do conceito.

De forma geral, os enfoques predominantes
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nesta etapa podem ser sintetizados em dois
grandes blocos: (1) o desenvolvimento de
solucdes técnicas com IA para apoiar praticas
pedagodgicas, majoritariamente sob orientacao
das engenharias e ciéncias aplicadas; (2) analises

conceituais e criticas sobre os impactos sociais,
politicos e epistemolégicos da IA na educacao,
conduzidas por pesquisadores das ciéncias hu-
manas. A sintese das dissertacdes analisadas e
apresentada no Quadro 1.

QUADRO 1 - Dissertacdes sobre IA na educacao basica (Etapa 1 - até 2022)

Autor (Ano) |[Instituicdo | Titulo do trabalho Foco do estudo Tipo de IA abordada

Gatti (2019) |PUC-SP Educacao basica e Revisao de 17 trabalhos; Metanalise de pes-

IA: perspectivas e analise do papel da lA como [quisas (IA como tema
desafios ferramenta educacional transversal)

Brito (2019) |UFPE A pesquisa brasileira [ Analise da producao aca- IA é citada como uma
em robotica pedago- | démico-cientifica brasileira das estrategias adota-
gica: um mapeamento | sobre robotica pedagodgica na | das na robodtica peda-
sistematico com foco |educacao basica gogica.
na educacao basica

Marques Unicamp Tutor virtual inteligente | Desenvolvimento e avaliagcdo | Agente conversacional

(2021) no ensino de Ciéncias |de chatbot para ensino de com IA
(STEAMBOot) Ciéncias

Vasconcelos | UNICID IA e politicas publicas |Revisao critica das concep- IA como objeto de ana-

(2022) educacionais coes tecnicistas em docu- lise critica

mentos oficiais

Felix (2022) |UNIRIO Discurso da Google for [ Analise critica de discursos Narrativas institucionais
Education sobre tec- | corporativos e tecnicistas sobre IA
nologias inteligentes

Oliveira UFSC-Ara- | Analise comparativa Comparar as expressodes O uso do sistema tutor

(2023) rangua das expressodes faciais |faciais dos inteligente MAZK na
do aprendiz com as aprendizes com os resulta- captura de imagens
atividades de ensi- dos das atividades realizadas |das faces dos apren-
no-aprendizagem do | no sistema tutor inteligente dizes, distinguindo as
sistema tutor inteli- MAZK (questdes de pré-ves- |emocgdes e avaliando
gente MAZK tibular) o desempenho dos

mesmos.

Vilaca (2023) | UECE Analise de sistemas Solucao de IA e analise por IA e analise por envol-
educacionais aplican- |envoltéria de dados para toria de dados para
do técnicas de agru- | apoiar a gestao educacional |desenvolver modelos
pamento e analise por |publica, agrupando escolas | que auxiliem na gestao
envoltoria de dados com contextos semelhan- educacional

tes, mas com desempenhos
distintos, a fim de promover
parcerias entre unidades
eficientes e ineficientes

Fonte: Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES (2025).

A analise evidencia que, embora o numero
de dissertacdes ainda fosse reduzido até 2023,
a lAja era explorada como recurso pedagogico,
com destaque para sua aplicagdo em tutores
inteligentes, agentes conversacionais e siste-
mas adaptativos. No entanto, essas iniciativas
partiam predominantemente de areas técnicas,
com foco na eficiéncia e na performance, sem

aprofundar implicagdes sociais e pedagogicas.
Como apontado por Gatti (2019), o tratamento da
IA como solucao educacional raramente envolvia
sua problematizagao critica como conteudo a ser
ensinado. A abordagem da IA como fenémeno
cultural e politico permanecia ausente.

Por outro lado, as dissertacdes de Felix (2022)
e Vasconcelos (2022) demonstram o inicio de
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um movimento teorico-critico que busca com-
preender a |IA como pratica social. Esses tra-
balhos, alinhados a perspectiva das ciéncias
humanas, questionam os discursos tecnicistas
e a logica produtivista, e alertam para os riscos
da adocao acritica de tecnologias automatizadas.
Vasconcelos analisa como politicas publicas
incorporam a |A sob o prisma da modernizacao
e da eficiéncia, enquanto Felix problematiza o
discurso corporativo da Google for Education
como dispositivo de captura do trabalho docente.
Juntas, essas dissertacoes abrem espaco para a
construcao de uma abordagem formativa, critica
e situada da IA no contexto escolar.

3.2 Inteligéncia artificial generativa
(ChatGPT) na educacao basica: praticas
emergentes, potencialidades e tensoes

Nesta etapa da pesquisa, as dissertacdes con-
centram-se no potencial didatico do ChatGPT,
com foco em atividades de ensino-aprendiza-
gem — especialmente em matematica —, o que
evidencia a rapida mobilizacao do PROFMAT. Os
estudos testam o uso do chatbot na elaboracao
de conteudos, destacando vantagens como ag-
ilidade, personalizacao e enriquecimento das
estratégias pedagogicas (Quadro 2).

Pesquisadores como Moraes (2024), Riegel
(2024), Santos (2023) e Silva (2023) reforcam a
importancia da mediacao docente qualificada,
ressaltando que a eficacia da ferramenta depende
da capacidade critica e técnica do professor —
desde a elaboracao de prompts até a curadoria
das respostas geradas. Nesse sentido, o ChatGPT
€ tratado como suporte complementar, e ndao
como substitutivo da agao pedagogica.

Carvalho (2024), ao investigar as percepcdes
de professores e estudantes, revelou uma re-
cepgao mista: estudantes demonstram curiosi-
dade e familiaridade com a ferramenta, enquanto
professores expressam tanto entusiasmo com
seu potencial quanto receios a respeito de uso
indevido, confiabilidade das informagdes e pos-
sibilidade de dependéncia tecnolégica. A autora
enfatiza a utilidade do ChatGPT para auxiliar na
aprendizagem e no ensino, mas alerta para a

necessidade de regulamentagdes éticas e para o
perigo do atrofiamento da inteligéncia dos alunos.

Essa ambivaléncia reflete o momento atual:
se, por um lado, reconhece-se o potencial da
IAG para inovar praticas pedagogicas, por out-
ro, emergem preocupacdes legitimas quanto
a superficialidade da aprendizagem, ao plagio
e a reproducao de vieses algoritmicos. Silveira
(2021b) adverte para os riscos da naturalizagao
das respostas geradas por modelos de lingua-
gem, que operam com dados opacos e interesses
privados. Segundo o autor, tais sistemas podem
produzir “alucinacdes textuais" — ou seja, infor-
macoes falsas com aparéncia de verdade —,
reforcar esteredtipos e invisibilizar conhecimen-
tos contra-hegemaédnicos. Também ha o risco de
substituicao de processos educativos complexos
por respostas automaticas, promovendo uma
logica de desresponsabilizacao pedagogica e
controle algoritmico, especialmente quando es-
sas ferramentas sao incorporadas sem diretrizes
institucionais claras e sem formacao critica dos
profissionais da educacgao.

Portanto, embora os estudos mais recentes
demonstrem usos promissores do ChatGPT, a
auséncia de abordagens mais criticas — como
as vistas na etapa anterior com Felix (2022) e
Vasconcelos (2022) — sinaliza a necessidade
urgente de um reposicionamento epistemologico.
E preciso avancar da experimentacao técnica
para uma reflexao ética, politica e pedagogica
mais profunda sobre o papel da IAG na escola.

As dissertacdes da segunda etapa, ja voltadas
ao uso do ChatGPT, evidenciam uma virada met-
odologica no campo. Se, por um lado, mantém
o foco instrumental — testando a eficacia da
IAG na elaboracao de materiais, na resolucao
de questdes e no planejamento de aulas —, por
outro, comegam a emergir preocupag¢does com
as implicacdes pedagogicas, éticas e formativas
do uso dessas ferramentas. A concentracao em
programas do PROFMAT revela a rapida mobi-
lizacado da area da Educacao Matematica, mas
também sinaliza a necessidade de ampliacao
do debate para outras disciplinas.

Uma das contribuicées mais relevantes desta
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etapa é o reconhecimento, por parte dos autores,
de que a mediacao docente € indispensavel para
que o uso do ChatGPT nao reduza a pratica edu-
cativa a reproducao de conteudo. Estudos como
os de Moraes (2024) e Riegel (2024) enfatizam
que a IA so atua de forma formativa quando
inserida em um projeto pedagodgico intencional,
e ndo como substituto de tarefas docentes. Ja
Carvalho (2024) contribui ao trazer as percepgoes
de estudantes e professores, mostrando que,
mesmo diante de certo entusiasmo, ainda ha
receios quanto a confiabilidade das respostas e a
superficialidade da aprendizagem mediada pela
IA. Esses achados reforcam que a IAG precisa ser
compreendida como suporte complementar, e
nao como substituto da atividade humana na
educacao.

O estudo de Mendes (2024) analisou a per-
cepcgao de gestores escolares sobre o uso do
ChatGPT como ferramenta de apoio a gestao
escolar. A pesquisa revelou familiaridade dos
gestores com tecnologias digitais consolida-
das, mas desconhecimento quanto ao uso da
IA. Identificou-se tanto o potencial colaborativo
da ferramenta quanto riscos relacionados a de-

sumanizagao dos processos escolares. Como
produto, a autora propés uma oficina formativa
para a capacitagao estratégica de gestores no
uso do ChatGPT.

Adissertacao de Baur (2024) investigou a per-
cepcao de professores dos anos iniciais de uma
escola publica de Teofilo Otoni (MG) sobre o uso
do ChatGPT no ensino de matematica. Diante do
avanco das tecnologias digitais e de sua presenca
ainda limitada nas escolas publicas, o estudo
buscou compreender as crengas docentes sobre
a integracao dessa ferramenta a pratica ped-
agogica. A pesquisa foi conduzida por meio de
grupo focal e oficina exploratéria com o ChatGPT,
envolvendo professores participantes. Os dados,
analisados qualitativamente, revelaram interesse
dos docentes em utilizar tecnologias na sala
de aula, mas tambéem destacaram obstaculos
como falta de recursos, formagao adequada e
desafios especificos no ensino da matematica. A
pesquisa contribui para o debate sobre a cultura
digital entre professores e aponta caminhos para
o desenvolvimento de estratégias formativas
que promovam o uso critico e eficaz da IA na
educacao.

QUADRO 2 - Dissertacdes sobre o ChatGPT na educacao basica (Etapa 2 - 2023 em diante)

Autor (Ano) [Programa, [Titulo resumido Foco do estudo e resultados Ferramenta
Instituicao de lA
Silva (2023) | PROFMAT, IAG na elaboracao e Criacao de questdes de matema- |ChatGPT (3.5)
UFOPA revisao de itens de mate- |tica com ChatGPT e Bing Chat; e Bing Chat
matica variagao na qualidade conforme (GPT-4)
prompts
Santos PROFMAT, IAG na educacao ma- Desempenho do ChatGPT na reso- | ChatGPT (3.5
(2023) UNEMAT tematica; ChatGPT em lugao e criacao de questoes; bons |e 4)
questdes do nivel | da resultados com GPT-4
olimpiada de matematica
da UNEMAT.
Riegel PROFMAT, ChatGPT no planejamen- | Uso de IA para geracao de planos |ChatGPT (3.5
(2024) UNEMAT to docente de aula e sugestdes pedagogicas; |e 4)
cartilha final elaborada
Moraes PROFMAT, ChatGPT como tutor de | Melhora no desempenho de estu- | ChatGPT (4)
(2024) UFT matematica dantes com uso de ChatGPT sob
mediacao docente
Carvalho UNISINOS, |Percepcdes de profes- Estudantes mostram familiaridade; | Nao aplicado,
(2024) Gestao Edu- |sores e estudantes sobre | professores sao cautelosos quanto |apenas uma
cacional o0 ChatGPT em uma rede |ao uso investigacao
privada de ensino sobre o uso do
ChatGPT




professores dos anos
iniciais do ensino funda-
mental
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Autor (Ano) |Programa, |Titulo resumido Foco do estudo e resultados Ferramenta
Instituicao de lA
Baur (2024) | PROFMAT, ChatGPT e o ensino da Investigacao sobre a percepgao ChatGPT (4)
UNEMAT matematica: crencas dos |dos professores dos anos iniciais

de uma escola quanto ao uso do
ChatGPT no ensino da matema-
tica; fatores restritivos quando ao
uso estao relacionados a falta de
recursos e capacitagcoes contex-
tualizadas e de qualidade; estra-
nhamento dos professores quanto
a esta abordagem no ensino da
matematica

Fonte: Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES (2025).

3.3 Escrita, linguagem e autoria na
era da IAG: analises em periddicos
académicos nacionais

A terceira etapa da pesquisa — dedicada a
analise de artigos publicados em periédicos
académicos nacionais — aprofundou os ten-
sionamentos em torno da escrita, da autoria e
do ensino de linguagem na educacgao basica,
a luz do uso da inteligéncia artificial generativa
(IAG). Os estudos analisados (Quadro 3) revelam
tanto evidéncias empiricas promissoras quanto
preocupacoes teodricas relevantes, sinalizando
dilemas formativos centrais no uso pedagogico
da IAG no cotidiano escolar.

Dois estudos de caso se destacam pelo enfo-
que aplicado. No contexto do ensino de lingua
materna, Loiola et al. (2024) observaram que
a utilizacao do ChatGPT em sala de aula con-
tribuiu para maior fluidez e estruturacao nas
producdes escritas dos estudantes. No entanto,
esse ganho de produtividade veio acompanhado
de fragilidades no processo de autoria e revisao
consciente, uma vez que alguns estudantes
reproduziram passivamente as sugestdes da IA,
sem questiona-las. Os autores enfatizam, assim, a
centralidade da mediacao docente, evidenciando
que a interpretacao critica e a reflexao orientada
sobre os textos gerados sao fundamentais para
0 uso responsavel da ferramenta.

De modo analogo, Lisiak e Webber (2024)
exploraram o uso do ChatGPT e do Gemini no
ensino de Estatistica e relataram aumento do

engajamento e da compreensao dos estudantes
na leitura e interpretacao de graficos e dados. A
atividade propds a comparagao entre as ana-
lises humanas e as geradas pelas |As, promov-
endo um debate aprofundado que favoreceu
a identificacao de padrdes e inconsisténcias
nas respostas. Os autores destacam que tais
beneficios somente se concretizam quando ha
intencionalidade pedagogica e participacao ativa
do professor no planejamento e na conducao
das atividades.

Em contraponto as abordagens aplicadas, o
estudo de Nunes (2024) adota uma perspectiva
filosofica e ensaistica, problematizando o lugar
da escrita e da subjetividade mediante a au-
tomacao crescente. A autora alerta que o uso
indiscriminado de ferramentas como o ChatGPT
pode comprometer a criatividade, a autoria e a
intencionalidade na escrita. Em seu ensaio intit-
ulado “Escrever nao ¢ util’, defende que a escrita
nao pode ser reduzida a um exercicio funcional
de transmissao de informagdes, sob pena de se
perder seu potencial formativo, poético e subjeti-
vo. Nunes propde uma valorizagdo da linguagem
Ccomo espaco de criagao, resisténcia e expressao
da singularidade humana diante da proliferacao
de textos automatizados.

Aarticulagao entre os achados dos artigos per-
mite observar tensionamentos epistemoldgicos
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importantes. De um lado, as evidéncias empiricas
de Lisiak e Webber (2024) e de Loiola et al. (2024)
apontam que as IAG, se bem integradas, podem
aprimorar praticas de producao textual e leitura
de dados. De outro, os proprios riscos levantados
por esses autores — como a reproducao acritica
e a dependéncia tecnologica —, bem como as
reflexdes de Nunes (2024), evidenciam a neces-
sidade de se preservar a autoria discente e a
experiéncia subjetiva com a linguagem.

Esses tensionamentos remetem a duas con-
cepcdes em disputa: uma visao instrumental da
linguagem, voltada a eficiéncia e a otimizacao
dos processos educativos; e uma visao humanista
e critica, que entende a linguagem como pro-
ducao de sentidos, exercicio da subjetividade e
construgao do conhecimento. O desafio contem-
poraneo esta em equilibrar inovacgao tecnolégica
e formacao autoral, impedindo que a IA apague
a voz singular do estudante ou reduza o texto a
um produto técnico e automatizado.

Nesse sentido, torna-se relevante incorporar
ao debate os aportes teodricos de autores como
Berardi (2019, 2020), Couto (2011) e Petit (2019,

referenciados por Nunes (2024). Berardi propoe
a "linguagem poética" como forma de subversao
da comunicacao automatizada, ressaltando a
importancia de praticas linguisticas que escapem
a logica da eficiéncia. Petit defende o “direito
a metafora” como direito de produzir sentido
proprio e singular, enquanto Couto recorda que
a lingua é reveladora de subjetividades e visdes
de mundo. Tais perspectivas reforcam a ideia de
que a escrita na educacao basica deve ser com-
preendida como um ato criativo, ético e formativo
— ndo como mera tarefa a ser automatizada.

Os resultados desta etapa evidenciam que a
IAG pode se tornar aliada no ensino da lingua-
gem, desde que incorporada com criticidade e
intencionalidade pedagogica. O risco nao esta na
tecnologia em si, mas na forma como € inserida
no cotidiano escolar. Cabe aos educadores, as
instituicoes de ensino e as politicas publicas
assegurar que a palavra do estudante — sua
voz, estilo e intencao — permanecga no centro
do processo formativo, mesmo em tempos de
algoritmos generativos.

QUADRO 3 - Artigos sobre IAG em periodicos académicos (Etapa 3)

escolas: aprimo-
rando habilida-

des de interpre-
tacao de dados.

do IA como o ChatGPT e o Gemini no ensi-
no de educacao financeira. Os estudantes
exploraram diferentes perspectivas sobre
os dados, promovendo analises compara-
tivas e multiplas interpretacdes. Notaram
que, ao contrario das leituras humanas, os
modelos de IA produziram analises mais
detalhadas, revelando informacdes muitas
vezes ignoradas, o que refor¢cou a impor-
tancia de explicitar aspectos considerados
obvios.

Autor (Ano) |Programa, |Titulo resumido |Foco do estudo e resultados Ferramenta
Instituicao de IA
Loiolaetal. |UFRGS IA generativa em | O uso do ChatGPT favoreceu a organizacao | ChatGPT e
(2024) competéncias textual dos estudantes, mas revelou riscos | Gemini
discursivas na de reproducao acritica e dificuldade em
educacao basica. | reconhecer erros conceituais. A mediacao
docente mostrou-se fundamental para um
uso critico da ferramenta.
Lisiak e We- [PPGECiMa, [ExplorandoalA |O projeto foi bem-sucedido ao desenvolver | ChatGPT
bber (2024) UCS generativa nas a interpretacao critica de graficos, integran-
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matica de texto. A autora alerta que o uso
crescente da inteligéncia artificial pode
enfraquecer a criatividade e a subjetivi-
dade na producao escrita. Defende que

a linguagem poeética deve ser valorizada
na educacao para manter a riqueza da ex-
pressao humana. Também critica a ideia de
reduzir a linguagem a simples transmissao
de informacao, pois isso ameaga o poten-

Autor (Ano) |Programa, |Titulo resumido |Foco do estudo e resultados Ferramenta
Instituicao de lIA
Nunes (2024) | UTFPR Escrever nao e O artigo analisa como a escrita € impac- Critica ao
util tada pelas tecnologias de geragao auto- ChatGPT

cial criativo da escrita — algo essencial
mesmo em um futuro tecnologico.

Fonte: Portal de Periodicos da CAPES (2025).

3.4 Sintese comparativa e para a
responsabilidade social da educacao

A analise integrada das trés etapas desta re-
visao sistematica evidencia um campo de inves-
tigacdo em movimento, marcado por avancos,
contradi¢des e desafios que exigem posiciona-
mento critico diante da crescente insercao da
inteligéncia artificial generativa (IAG) na educacgao
basica brasileira. Ao comparar dissertacoes, te-
ses e artigos publicados entre 2001 e 2024, ob-
serva-se uma trajetoria que vai do entusiasmo
tecnicista ao surgimento de abordagens mais
reflexivas, ainda que incipientes, sobre as im-
plicacdes pedagogicas e sociais da adogao de
tecnologias generativas nas escolas.

Nos estudos anteriores a popularizacao do
ChatGPT, predomina uma perspectiva instru-
mental da IA, voltada para a otimizagao de pro-
cessos, com forte influéncia das engenharias e
das ciéncias aplicadas. Nessa fase, a IA € major-
itariamente tratada como solucao para questoes
de desempenho e eficiéncia escolar, com pouca
problematizacao quanto as suas implicacdes
éticas, epistemologicas e formativas. A mediacao
docente, a formacao critica e os impactos cul-
turais da |IA aparecem como temas marginais,
quando nao ausentes.

Ja nas pesquisas posteriores a 2022, obser-
va-se um redirecionamento do foco. As disser-
tagdes sobre 0 uso do ChatGPT, em especial no

campo da Educacao Matematica, sinalizam uma
preocupacao emergente com a intencionalidade
pedagogica e com a atuagao do professor como
curador dos processos mediados pela IAG. Ainda
assim, grande parte dessas producées mantém
uma abordagem experimental e pragmatica,
muitas vezes sem aprofundar os tensionamentos
formativos, sociais e politicos que atravessam o
uso da IA no cotidiano escolar.

A terceira etapa, dedicada a analise de arti-
gos cientificos, aprofunda tais tensionamentos
ao explorar os efeitos da IAG sobre a autoria, a
linguagem e a subjetividade discente. Os textos
analisados revelam que a integracao da IAG pode,
de fato, ampliar o repertorio didatico e engajar
estudantes em novas praticas de leitura, escrita e
interpretacao. No entanto, também alertam para
0s riscos de um uso descontextualizado, que
enfraqueca a autoria dos estudantes, promova
a dependéncia tecnologica e favorega respostas
padronizadas, esvaziando a poténcia formativa da
linguagem. A critica a reducao da escrita a uma
funcao técnica e utilitaria aparece com forca,
especialmente nas reflexdes que defendem a
linguagem como espaco de criacao e resisténcia.

Ao longo das trés etapas, a responsabilidade
social da educacao emerge como eixo trans-
versal. Ela se expressa tanto na necessidade de
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formacao docente critica para o uso da IA quanto
na urgéncia de politicas publicas que orien-
tem, regulem e democratizem o acesso a essas
tecnologias, considerando as desigualdades
estruturais da educacao brasileira. Assumir essa
responsabilidade significa ndao apenas discutir o
que a IAG pode fazer pela escola, mas, sobretu-
do, o que a escola deseja construir com essas
tecnologias — e apesar delas.

Arevisao indica, portanto, que o debate sobre
IAG na educagao basica nao pode se restringir
a sua aplicabilidade. E preciso considerar suas
condigdes de uso, seus impactos subjetivos e
suas implicacdes para o projeto pedagogico das
escolas. Em tempos de acelerada digitalizagao
e de expansao das ferramentas de linguagem
automatica, o compromisso ético e politico com
uma educacao critica, inclusiva e humanizadora
torna-se ainda mais necessario. Nesse contexto,
a mediacao docente qualificada e a valorizacao
da autoria discente nao sao apenas estrategias
pedagodgicas, mas formas de resisténcia a au-
tomacgao da linguagem e a homogeneizagao
dos saberes.

4 Consideracoes finais

Alinteligéncia artificial generativa (IAG) inaugura
novas possibilidades para o campo educacio-
nal, mas sua incorporacao a educacao basica
exige muito mais do que adaptacao técnica:
demanda reflexao critica, formacao docente
qualificada e projetos pedagogicos ancorados em
valores democraticos e inclusivos. Esta revisao
evidenciou que, embora ja existam experiéncias
promissoras com o uso do ChatGPT e outras
ferramentas, ainda predomina uma abordagem
funcionalista, pouco sensivel as implicagcdes
formativas e sociopoliticas dessa tecnologia.

Ao posicionar a IAG sob a lente da respons-
abilidade social da educacao, compreende-se
que seu uso nao pode comprometer a autoria,
a criatividade e o direito a linguagem como ex-
pressao subjetiva. Autores como Berardi (2019,
2020), Couto (2011), Nunes (2024) e Petit (2019)
alertam que a escrita escolar deve continuar
sendo espaco de invencao e resisténcia, e ndo

apenas de reproducao algoritmica. Da mesma
forma, Silveira (2021a, 2021b) destaca que a atu-
acao da lA esta intrinsecamente ligada a logicas
de poder e mercado, o que exige vigilancia e acao
pedagogica consciente para evitar a naturalizagao
de seus efeitos.

Mais do que aprender a usar a |A, trata-se de
aprender a conviver com ela de forma critica,
ética e emancipadora. A tarefa da escola nao
€ substituir a mediagcao humana por sistemas
automaticos, mas formar sujeitos capazes de
interpretar, questionar e transformar o mundo
— mesmo quando esse mundo & cada vez mais
mediado por algoritmos.

Diante disso, urge que politicas publicas, cur-
riculos e processos formativos assumam o com-
promisso de integrar a IAG com responsabilidade,
respeitando os contextos escolares e combaten-
do desigualdades. O futuro da educagao com IA
nao sera definido apenas pela sofisticacao das
ferramentas, mas pela capacidade da escola
de manter-se fiel a sua missao: formar pessoas
livres, criticas e solidarias.
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