Modernizacion y la difusién
de la telefonia en las ciudades
de Porto Alegre y Pelotas (1882-1908)
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Resumo: O objetivo deste artigo é analisar como ocorreu a difusio do telefone nas
cidades de Porto Alegre e Pelotas. Verificamos os conflitos e estratégias utilizadas pelos
diferentes agentes inovadores no momento de sua implantagio e difuséo.

Abstract: This article seeks to analyse how occured the telephone implantation and its
diffusion in the cities of Porto Alegre and Pelotas, state of Rio Grande do Sul, Brazil. We
deal with the conflicts and the strategies which the distinctives innovative players bring
into action at the moment of the construction of the first telephone networks.
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La implantacién y difusién de la telefonia en las ciudades
gatchas ocurrié rdpidamente, asi como habfa ocurrido en otras
provincias brasilefias y también en otros pafses como en Francia,
Inglaterra y Espania.

Algunos estudios sobre la difusién espacial y territorial del
teléfono pueden ser considerados y comparados con nuestro estu-
dio. Como los realizados por H. Capel que analizé el papel del
Estado, de las administraciones municipales y de las empresas
privadas en la organizacién y difusién de las redes telefénicas en
las ciudades espafiolas y estudi6 los diferentes conflictos y estrate-
gias utilizadas por los propietarios privados en el momento de
instalacién y difusién del teléfono.' O la de A. Calvo que investigé
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la instalacién de las primeras redes telefénicas y su desarrollo an-
tes de la llegada de la Comparifa Telef6nica (1877-1924); explican-
do las diferencias en la intensidad y en el ritmo de difusién del
teléfono dice que “la trayectoria trazada por los diferentes paises
sugiere razones complejas y cambiantes”, afadiendo que de
“acuerdo con las teorfas no lineares del progreso, la tecnologia se
difunde de forma desigual”’’

Puédese decir que en la difusién del teléfono, los ritmos y
cambios ocurridos en el sector han tenido el respaldo del Estado y
una clara vinculaciéon con uno o varios sectores de la economia.
Esa misma linea sigue el estudio de C. Gournay que hizo una
comparacién entre la evolucién de la red britdnica y de la red fran-
cesa, presentando el Estado como el mayor realizador de las inno-
vaciones. Sin embargo, las realizaciones y las difusiones fueron
por cuenta de los agentes privados, basados en su economia. Los
difusores necesitaban de un medio de informacién que fuese efi-
ciente y respondiese a sus intereses. La politica realizada por los
diversos agentes para la formacién de una red regional amplia
respondia sus aspiraciones comerciales y industriales.’

En Rio Grande do Sul, como en Francia y Gran Bretafa, se
puede decir que la difusién espacial del teléfono también estaba
relacionada con el crecimiento industrial y del tejido urbano de las
ciudades. Con la ampliacién y diversificacién de la economia, a
través de la industria y del comercio, se producia en las ciudades
gatichas un intenso proceso de urbanizacién, transformandose las
urbes en niicleos de mayor circulacién monetaria y de acumula-
cion de riquezas.

No olvidemos que uno de los factores que han proporcionado
el crecimiento poblacional de las ciudades gatichas fue la llegada
de los inmigrantes a la Provincia, que resulté segtin Singer de tres
cadenas causales que se conjugaron: “el avance del capitalismo en
la Europa, produciendo un excedente poblacional, parte del cual
se ve obligado a emigrar; el surgimiento de los intereses capitalis-
tas en el financiamiento de la colonizacién de las areas de los pai-
ses ‘nuevos’ por esos inmigrantes y la aparicién, en los paises de
economia colonial, de la conciencia y la necesidad de diversificar
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sus sistemas productivos, de modo que pudiesen escapar de la
dependencia econémica que se encontraban”.!

Con esa politica de inmigracién, llegan los primeros inmi-
grantes en Rio Grande do Sul (1824) y se dedicaron a practicar una
agricultura de subsistencia en pequefios lotes de tierra, utilizando
mano de obra familiar. A partir de 1870 ya tenfan un mercado con-
sumidor amplio que permitié la transformacién de los métodos
artesanales hacia una produccién industrial, que atendia inicial-
mente un mercado regional, que posteriormente se convirtié en
nacional. Los inmigrantes consiguieron a través de la economia
regional formar una red para la distribucién de sus productos ex-
cedentes. Lo que les proporcion6 una gran acumulacién de capita-
les que fue la base para el surgimiento de la industrializacién en
ese estado.

La historiadora Sandra Jatahy Pesavento sefialé que en este
circuito de acumulacién de capitales se pueden distinguir tres ca-
tegorias de comerciantes: primero los comerciantes rurales que se
movian junto a los lotes coloniales y que juntaban los productos
agricolas para vender a los comerciantes de los niicleos urbanos;
segundo, los de los niicleos urbanos o de una micro-regién que
actuaban como intermediarios entre los pequefios comerciantes
rurales; y tercero los grandes comerciantes, localizados en las
grandes ciudades, principalmente en la capital — Porto Alegre.
Tenifan que dedicarse a la importacién y exportacién de los pro-
ductos. A ejemplo de ese circuito surgirdn las grandes industrias
de origen alemén, que se convirtieron en poderosos grupos em-
presariales como Renner, Trein, Ritter, Mentz y Oderich.’

El proceso de industrializacién en Rio Grande do Sul se bene-
fici6 también de la presencia de los “inmigrantes burgueses™ que
trajeron de su pafs de origen el capital, la técnica y la experiencia
profesional en la gestién de empresas. Es el caso de Joseph Becker
que llegé en 1854 y establecié una fundicién en la ciudad de Porto
Alegre, de Luis Hidrich que monté una fébrica de maquinas en
Novo Hamburgo, o de Ernesto Neugebauer, que fundé una fabrica
de caramelos y chocolate en 1891, en Porto Alegre. La visién em-
prendedora hizo que los promotores de tecnologia creasen un
nuevo modelo y un proyecto de modernizacién en las ciudades. El
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teléfono fue importante en este sentido, pues los empresarios, los
industriales y los comerciantes necesitaban de una red telefénica
urbana eficiente.

Al estudiar la difusion del teléfono en las ciudades de Porto
Alegre y Pelotas, en este periodo (1882-1908) mostraremos la vin-
culacién existente entre los intereses de los difusores del teléfono
con la industria y el comercio.

La difusion del teléfono en la ciudad de Porto Alegre

La ciudad de Porto Alegre, fue la mas beneficiada con las in-
novaciones tecnolégicas y con la implantacion y difusion del telé-
fono. Por ser la capital, todos los decretos gobernamentales benefi-
ciaron a la ciudad. El primer decreto brasilefio sobre la implanta-
cién del teléfono fue publicado en 1882 y benefici6 a las ciudades
de Porto Alegre, Pelotas, Rio Grande, Salvador, Maceié y Petrépo-
lis.”

Dos afios después, en 1884, la Camara Municipal de Porto
Alegre recibi6 la propuesta de José Joaquim de Carvalho Bastos y
Luiz Augusto Ferreira de Almeida para implantar una red telefo-
nica en la ciudad.’ Tres meses mas tarde la propuesta fue aprobada
por la municipalidad, que homologé la implantacién de la red
telefénica urbana. Pero, en 1886 la Cdmara Municipal recibié el
requerimiento de la Empresa Unido Telephonica que decia tener ad-
quirido el privilegio concedido a Luiz Augusto Ferreira de Almei-
da y que estaba en condiciones de iniciar los servicios.

La ciudad se expandia al mismo tiempo que las actividades
politicas y administrativas de la provincia y la necesidad de un
medio de comunicacién por parte de los agentes sociales eran evi-
dentes. Las distancias anteriormente realizadas a pie, necesitaban
ahora de medios para moverse y las noticias tenian que llegar casi
que simultdneamente con su acontecimiento.

El desarrollo de Porto Alegre estuvo vinculado al dinamismo
de las actividades comerciales de los productos coloniales. La ex-
pansién del centro urbano seguia los antiguos caminos de pobla-
miento, que abarcaban los Campos da Redengio, el Areal da Baronesa,
Floresta y Navegantes. Estos espacios, terrenos baldios o antiguos
poblados, fueron absorbidos en la trama urbana sofriendo un pro-
ceso de valorizacién después de que las infraestructuras urbanas

Brasil. Decreto Imperial n® 8.457 de marzo de 1882.
Los mismos tenian una carta de concesién del privilegio del Emperador para realizar
tales servicios.
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llegaban hasta estos barrios. Las capas medias y los comerciantes
(sobre todo los de origen inmigrante) empezaron a tener sus resi-
dencias y establecimientos en esos lugares.’

En 1890, la poblacién de Porto Alegre era de 52 mil habitantes
y en 1900 de 73 mil (Cuadro 1). Las mejoras y las reformas urbanas
reflejaban la nueva concepcién de ciudad idealizada por la elite. Una
ciudad higiénica y un lugar de conducta “civilizada”."

Cuadro 1
Poblacién de la ciudad de Porto Alegre (1872-1900)
Afio Poblacion
1872 43.998
1890 52.421
1900 73.674

Elaboracién propia a partir de De Provincia de Sido Pedro a Es-
tado do RS, Censos de RS. FEE: Porto Alegre, 1981, p. 81-83, p.
94, p. 109-110.

La elite de la ciudad de Porto Alegre, a través del alcalde José
Montaury vio su espacio urbano modificarse a través de la realiza-
cién de una gran cantidad de transformaciones en la infraestructura
urbana. Montaury fue el administrador que mas tiempo permanecié
al frente del ayuntamiento, de 1897 hasta 1924, impulsando diversas
modificaciones en la estructura urbana de la ciudad. Su gran realiza-
cién fue la construccién de la red de alcantarillado en la ciudad
(Cuadro 2). _

Con la presencia de una economia fuerte y bien establecida, a
través de la industrializacién y del comercio, la elite exigio mas
infraestructura y se moviliz6 en este sentido. Fue en este contexto
de expansién de capitales que surgié la Compariia Unido Telephonica
en la ciudad. La central de la Unido Telephonica fue instalada el 15
de septiembre de 1886, en la calle Riachuelo con la calle General
Cémara. Inicialmente los servicios telefénicos tenian 72 abonados.
La inauguracién fue presidida por el gobernador de la provincia
Marechal Manoel Deodoro da Fonseca" y la difusién del teléfono
se produjo rdpidamente. El balance final del ayuntamiento de ese
mismo afio informaba de que la ciudad en aquél momento contaba

MONTEIRO, Charles. Porto Alegre: urbanizagio e modernidade. A construgdo social do
espago urbano. Porto Alegre: EDIPUCRS, 1995, p. 34.

Gazetinha, Porto Alegre, 3 de marzo de 1896.

Marechal Deodoro da Fonseca fue el primer presidente republicano de Brasil, en
1889.
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con 135 abonados conectados a la estacién central y, de acuerdo
con la legislacion de los Correos y Telégrafos, habian cinco lineas
gratuitas para los organismos ptublicos.

Cuadro 2
Implantacién de la infraestructura urbana
en la ciudad de Porto Alegre

Infraestructura Afio de implantacion
Primera linea telefénica 1884
Comparifa Unido Telephonica 1886
Lineas de tranvias 1888
Ferrocarriles (Barrio Tristeza) 1896
Compaiifa de Forca e Luz Porto Alegrense 1906
Usina Eléctrica 1908
Tranvias eléctricos 1908
Alumbrado publico (eléctrico) 1908

Elaboracién propia a partir de Souza, Celia Ferraz de y Miiller, Doris Maria.
Porto Alegre e sua evolugio urbana. Porto Alegre: Editora da Universida-
de/UFRGS, 1997, p. 72 y 85.

El hecho de que la Unido Telephonica tuviera su sede adminis-
trativa en la calle Riachuelo, muestra la influencia de la elite por-
toalegrense en relacién con el teléfono. Dicha calle era donde se
situaban las residencias de las familias mas influyentes de la ciu-
dad. Todas las infraestructuras urbanas (agua, alcantarillado, luz,
teléfono) se instalaron primeramente en esta calle.”

En el afio 1901, se realiz6 un estudio para el Anudrio Comercial
e Industrial de la ciudad, que contaba con 500 aparatos telefénicos.
Reforzando su papel para normalizar las leyes, la Intendencia mu-
nicipal intervino en 1903 en el sector de telecomunicaciones, esfor-
zandose en conectar la sede con sus distritos.” Por este anuario, los
distritos conectados por teléfono a través de la linea municipal
eran los de Pedras Brancas, Barra do Ribeiro, Mariana Pimentel,
Belém Velho, Belém Novo, Gravatai y Viamao.

En 1906, la Asociacién Comercial y las compaiifas de navega-
cién realizaron importantes mejoras en los sistemas de telecomu-
nicaciones. Los intereses de los comerciantes se realizaron cuando

12
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extendieron una linea telefénica entre Belém Novo hasta Itapua, en
el extremo sur del municipio de la capital. Tal linea intentaba con-
seguir la comunicacién con el puesto de control de la entrada y
salida de navios en la Lagoa dos Patos, pues habifa varios conflictos
entre el comercio regular y el irregular y, principalmente, con rela-
cién a las mercancias de contrabando."

Las transformaciones politicas-econémicas ocurridas en el
pais, con el cambio del régimen mondrquico al republicano, esti-
mularon un fuerte crecimiento industrial y comercial. Cabe expli-
car que la politica econémica financiera correspondi6 a los intere-
ses de una parte de la sociedad brasilefia, que se beneficiaron de la
politica de crédito barato, de emisiones de moneda y de titulos
ptblicos. Asf como por una politica de proteccionismo por el enca-
recimiento de los productos importados.” Los inmigrantes en su
mayoria se beneficiaron con esta politica, que impulsé la prolifera-
cién de pequerias y medianas empresas (Cuadro 3).

Cuadro 3
Principales industrias de la ciudad de Porto Alegre
Nombre de la empresa Productos Afio de
fundacién
Companhia Fiacao e Tecidos de Porto Alegre | Tejidos 1891
Fabrica de calzados “Companhia Progresso” | Calzados 1892
Compaiiia Fabril Porto-alegrense Tejidos 1983
Fabrica de clavos “Ponta de Paris” 1893
Cervejaria Ritter Bebidas 1894
Compariia de Fabricas de “Vidros Sul Brasil” | Cristales 1894

Elaboracién propia a partir de Souza, Celia Ferraz de y Miiller, Doria Maria.
Porto Alegre e sua evolugiio urbana. Porto Alegre: Editora da Universidade/
UFRGS, 1997, p. 71 y 85.

A pesar de todas las transformaciones econémicas, politicas,
sociales y territoriales la Unido Telephonica no consigui6é grandes
éxitos y 1908, el Coronel Juan Ganzo Fernandez adquiri6 la em-
presa y fundé la Companhia Telefonica Riograndense. No se tiene
mucha informacién sobre los acontecimientos de la historia de la
telefonia en Porto Alegre, y la falta de datos del inicio del siglo
implica que la difusién de la telefonia sea una historia un tanto
sesgada e incompleta.

14
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Los conflictos en la difusion del teléfono
en la ciudad de Pelotas

La ciudad de Pelotas, después de la capital Porto Alegre, fue
una de la mas importante en este periodo. Las primeras tentativas
de instalacién de lineas telefénicas en la ciudad de Pelotas datan
de 1882, y aparecen en el mismo decreto que beneficié a la ciudad
de Porto Alegre. No se alude a ella noticias hasta 1883, cuando
Narciso José Ferreira & Cia. solicitaron a la Cdmara Municipal
local la concesién para la implantacion de una linea telefénica des-
de su residencia, situada en la calle Sao Jeronimo, hasta el puerto.
Segun los acuerdos de concesién, quedé a cargo del propietario la
colocacién de los postes, mientras que la inspeccién era de la res-
ponsabilidad del ingeniero de la Camara Municipal.”

En la ciudad de Pelotas la economia de la carne salada era
una de las actividades mds rentables y lucrativas. En el proceso
inicial de industrializacién predominaban los productos derivados
del sector pastoril/charqueador. Algunas empresas utilizaban los
subproductos de la ganaderia, como por ejemplo la industria
Lang, que beneficio el sebo para la fabricacion de velas y jabdn,
intensificando su produccién al maximo en los periodos en que no
se producia el preparado de carne salada. Pesavento cree que la
empresa mantenia un cierto numero de operdrios fijos, que se ele-
vaban con ocasién de la interrupcién de los trabajos en las char-
queadas.”

La ciudad, que pasé a ser lugar de residencias de los produc-
tores de carne salada, fue dotada de muchas infraestructuras que
cambiardn el cendrio urbano. Segiin Milton Santos, en la fase del
capitalismo competitivo las demandas sociales podian ser atendi-
das mas facilmente por las élites locales, ya que las redes técnicas
tenfan menor alcance territorial. La movilizacién del capital para
su implantacién era de menor coste y exigia menores recursos.
Con el cambio de residencia de los grandes propietarios desde las
cercanias de las unidades productivas hacia el nucleo urbano, la
necesidad de infraestructuras se hizo evidente (Cuadro 4).

Conforme el decreto imperial n® 8453-A de 1882, que concedié el permiso para la
explotacién y construccién de lineas telefénicas. Acta n® 12 da Camara Municipal de
14 de abril de 1883.

Pesavento, op. cit., p. 40.
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Cuadro 4
Implantacién de las obras de infraestructura urbana
y escenario urbano

Afio Infraestructura Equipamientos sociales,
culturales y economicos

1867 | Desobstrucién del canal Sio Gongalo
1868 | Telégrafo

1871 [Hidraulica Municipal

1873 [Primera agéncia postal

Tranvia (Ferro Carril e Caés de Pelotas)
1877 |Ferrocarril Rio Grande-Bagé

1879 Clube Caixeiral

1881 Clube Comercial

1883 | Teléfono Faculdad de Agronomia
1901 Primera sesion de cine
1906 Banco Pelotense

Elaboracién propia a partir de Magalhaes, Nelson Nobre. Pelotas meméria —
varios nimeros.

A finales del siglo XIX el proceso de industrializacién tuvo un
papel importante en la estructuracién del espacio urbano, y las
industrias buscaron areas de mayor interés para su actividad pro-
ductiva, produciendose una mayor concentracién en el area del
puerto y en los mérgenes de las vias del ferrocarril que conectaba
las ciudades de Bagé Pelotas y Rio Grande, inaugurada en 1884.
Dicha linea seguia la ribera del Arroyo Santa Barbara y por la ne-
cesidad de circulacién de mercancias de las industrias pelotenses
se construy6é un ramal de ferrocarriles que conectaba la estacién
central y el puerto. El Cuadro 5 pone de manifesto la relacién de la
industria pelotense con el sector de pastoril y charqueador, asf
como su localizacién.

El origen del capital industrial pelotense estaba vinculado al
circuito de acumulacién de la ganaderfa tradicional de la zona de la
Campanfa gaticha. El perfil industrial pelotense difirié bastante del
de la capital de la provincia. Mientras que la ciudad de Pelotas, si-
tuada en una region esclavista y latifundista (tenendo un mercado
consumidor limitado) producia pocos géneros y en su mayoria vin-
culados a la industria de carne salada, la ciudad de Porto Alegre,
mas vinculada con el drea de concentracién de las pequefias propie-
dades de los inmigrantes europeos, tuvo una producién diversifica-
da, como vimos anteriormente.
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Cuadro 5
Principales indtstrias (fines del siglo XIX e inicio del siglo XX)
Nombre Productos Propietarios Direccién Aflo de
de la empresa fundacion

F.C.Lang Velas, jabones |F. C. Lang Rua Gongalves 1864

y jabonetes Chaves, 1158
Curtume a Vapor |Cueros y Gomes Silva [R. Gen. 1867
Gomes Silva & suelas de & Cia. Victorino, 1161
Cia. calzados
Fabrica de Sombreros Francisco Praca da 1881
chapéus Pelotense Rheingantz | Constituigao,

186

Companhia Cervezas F. Carlos Praga Cipriano 1880
Cervejaria Ritter Ritter Barcellos, 102
Fabrica de velas |Velasy Roberto R. Gen. 1887
e sabao jabones Neumann Victorino, 261
Cervejaria Sul Cervezas Leopoldo R. Conde de 1889
Rio-Grandense Haertel Porto Alegre, 56
Fabrica Alianca  |Conservas en |Antonio Margen derecha| 1906

general, Leivas Leite, |del Arroyo

derivados de |Emilio Nunes |Santa Barbara

la agricultura |y A. C.

y pescado Nunes

de Souza
Fabrica de Fiacdo |Tecidos de Alberto Rosa, |R. Moreira 1908
e Tecidos algodén Plotino César, 52 —
Pelotense Duarte y Porto
Artur Rios

Elaboraci6n propia, a partir de Osério, Fernando. A cidade de Pelotas y Album
comemorativo da cidade de Pelotas, 1922.

Es en este contexto que en el afio 1884 se notifica de la insta-
lacién de teléfonos urbanos en la ciudad, cuando el propietario del
periodico Correo Mercantil® recebié la autorizacién para explotarla

* Antonio Joaquim Dias, fue propietario del periédico Correo Mercantil y también

fundador de la Bilbioteca Publica Pelotense. Fundé en 1882 el Asilo de Mendigos. Se-
guin MAGALHAES, Mario Osorio. In: Opuléncia e cultura na Provincia de Sio Pedro do
Rio Grande do Sul: um estudo sobre a histéria de Pelotas (1860-1890). Pelotas: Editora da
UFPel, 1993: “Antonieta Cesar Dias (hija del propietario del Periédico Correo Mercan-
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juntamente con otros agentes.” Su difusién fue rapida. Los accio-
nistas eran en su mayoria personas que necesitaban estar en conta-
to con el puerto de la ciudad. Por teléfono llegaban todas las noti-
cias del puerto y el Correo Mercantil inicié una columna denomina-
da Telephones para relatar y describir las vicisitudes cotidianas las
personas con relacién a su reaccion, resistencia y adaptacién al
nuevo aparato. Sobre esta cuestién podemos citar algunos estudios
realizados por gedgrafos y socidlogos brasilefios sobre la difusién
de las innovaciones. Estos indicaron claramente tres fases en dicha
difusién: primero se establecen los centros de adocién con una
propaganda del producto, divulgando la cualidad, los costes y los
beneficios del mismo; después se produce su difusién, que puede
aumentar rapidamente cuando se encuentra en grandes centros
urbanos; por fin, la ultima fase es la de condensacién, cuando se
realiaza la difusién mas amplia por el territorio. En algunos casos
los nuevos productos pueden desaparecer o quedar adormecido
por un periodo de tiempo mds o menos largo.”

En el caso de los teléfonos, las dos primeras fases se realiza-
ron con éexito en la mayorfa de las ciudades y, en concreto, en la
ciudad de Pelotas. Los primeros experimentos realizados por el
Correo Mercantil satisfacieron las expectativas de los usuarios. Fue-
ron los casos de José Dias Moreira (propietario de la agencia pri-
vada de correos), José Pinto de Madureira y Joaquim Maria da
Silva (agentes de las comparifas de navegacién) y posteriomente de
José Alvares de Souza Soares (propietario de un laboratério
homeopatico y del Parque Pelotense). No podemos olvidar tampo-
co a los industriales (productores de carne salada) Francisco Anto-
nio Gomes da Costa y Junius Brutus Cassio de Almeida, que co-
nectaron por medio de una linea telefénica sus industrias en la
zona rural y sus residencias en el nticleo urbano. En julio de 1884
el redactor del periédico Correo Mercantil hizo un articulo sefialan-
do que “a pesar de la distancia entre las residencias y las industrias

til) fuera estudiar medicina en la ciudad do Rio de Janeiro en 1884”. Evidencidndose su in-
terés por el teléfono.

En nota en el periédico de 12 de julio de 1884 recibi la autorizacién del Sr. Antonio
Ribeiro Chaves, propietario de la loja “O rei dos migicos”, situada en la calle del Ou-
vidor — 116, en la ciudad de Rio de Janeiro, para ser su tinico representante en Rio
Grande do Sul, explotando todos los articulos referentes a la telefonia y la colocacion
de los aparatos. Los hilos telefénicos pasaron por los tejados de algunas residencias.
Los estudios realizados por Santos, Milton. “Difusio de inovagoes ou estratégia de
vendas”. Economia espacial. Critica e alternativas. Sdo Paulo: Hucitec, 1979; y lo de Be-
nakouche, Tamara. Du telephone aux nouvelles technologies: implications sociales et spa-
tiales des resemux de telecommunication au Bresil. Paris: Université Paris XII, 1989 (tesis
de doctorado).
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de carne salada, los aparatos funcionaban perfectamente”. En ene-
ro de 1885, observabamos una gran publicidad de José Alvares de
Souza Soares relatando los beneficios de la nueva innovacién y u
importancia para la realizacién de sus negécios.™

El papel del propietédrio del periédico Correo Mercantil en la
difusién del teléfono, fue evidente. El periédico publicé varios
articulos sobre la importancia de este medio de comunicar para las
personas y los beneficios que el mismo traeria para la ciudad.
También publicé reclamaciones sobre las tarifas que eran conside-
radas elevadas por parte de los propietarios. Los conflictos sobre
las tarifas generaron discusiones en la ciudad y él mismo utilizé la
estrategia de publicar los valores pagados en otros paises del
mundo, a fin de comprobar que el valor pagado en Pelotas no era
excesivo.”

La construccién de un Centro Telefénico por parte del propie-
tario del Correo Mercantil esbarré en la legislacién de la Direcién
General de los Correos y Telégrafos. En la misma época se instala-
ron nuevas lineas telefénicas en las ciudades de Porto Alegre y Rio
Grande por la Unido Telephonica. En la ciudad de Pelotas la conce-
sién fue para José Bernardino de Souza, que recebié de la Camara
Municipal el permiso para instalar lineas telefénicas urbanas y
rurales.

Después de la concesién al Centro Telephonico Pelotense, en fi-
nales de 1888, volvieron a ser discutidas en la Camara Municipal
las clausulas del contrato, siendo la mds polémica la que no permi-
tié al gobierno general la instalaciéon de lineas telefénicas en el
interior del municipio, lo que mostrava los intereses de la sociedad
pelotense en mantener la gestién y la direcién del servicio telef6ni-
co.

Con los cambios de lo régimen politico vigente en el pais y
con la constitucién que reglamenté el caso de los teléfonos, se pro-
dujo una sensible disminucién de los conflictos presentes en las
legislaciones anteriores, asi como de aquellos que resultaban de la
no reglamentacién de las concesiones existentes.”

* Ueda, Vanda “La implantacién del teléfono en la ciudad de Pelotas”. Scripta Nova n®

45 (44). Barcelona: Universidad de Barcelona, 1999.

Ueda, Vanda. "A implantagido do telefone: o caso da Companhia Telefénica Melho-
ramento e Resisténcia — Pelotas — Brasil”, Scripta Nova. Barcelona: Universidad de
Barcelona, n® 46, 1999.

Ver Ueda, “A implantagio...", p. 5; Britto, Maurilio. Subisidios para a historia da telefo-
nia no Brasil. Rio de Janeiro: NEC, 1976; y Maculan, Anne-Marie. Processo decisério no
setor das telecomunicagdes. Rio de Janeiro: IUPER], 1981 (dissert¢do de mestrado), p.
21-22.

2



Modernizacion y la difusién de la telefonia en las ciudades de... 171

En 1891, después de la refomulacién de las concesiones de las
lineas telefénicas, el Centro Telephonico Pelotense perdié su con-
cesién y los derechos del servicio pasaron a la Companhia Industrial
e Construtora do Rio Grande do Sul, que prestaria el servicio en la
ciudad de Pelotas. Las noticias sobre la nueva compafiia son esca-
sas y confusas, ya que no se han conservado los archivos y fueron
escasas las referencias de tal compafifa en los periédicos de la ciu-
dad de Pelotas.* En 1895 la Companhia Industrial e Construtora do
Rio Grande do Sul transferi6 su concesién de las lineas telefénicas a
la Empreza Unido Telephonica, con una sede administrativa también
en la cidade de Pelotas.”

Con el desarrollo industrial creciente, asociado a un aumento
poblacional significativo, como podemos observar en el Cuadro 6,
los agentes innovadores de la ciudad investiron en una empresa
que beneficiase todos sus intereses, formando sobretudo pequenas
redes de solidaridades locales, donde las subvenciones de una
parcela importante de la poblacién de la ciudad ayudaria a la elite
local.

Cuadro 6
Poblacién recenseada em la ciudad de Pelotas (1872-1920)
Ario Poblacion
1872 24.503
1890 41.591
1900 44.881
1920 82.000

Elaboracién propia a partir de De Provincia de So Pedro a Esta-
do do Rio Grande do Sul (1858-1972). Porto Alegre: FEE, 1981.

Con lo afos la Empreza Unido Telephonica se enfrenté a una se-
rie de crises financieras y sus accionista resolven fusionarse con la
Compaiiia Telefénica Riograndense.

Encontramos pocas noticias sobre la retirada del aparato que servia al cuartel, alega-
ban que muchas personas utilizaron el teléfono para uso particular. Otras fueron so-
bre los cambios de los postes que cayeron con una fuerte lluvia. Tal vez la més im-
portante fue la noticia que las telefonistas a partir de aquél momento tenfan un segu-
10 de salud. O Nacional de 3 de agosto de 1891, p. 3.

Ueda, Vanda. Inovagio tecnoldgica e espago wurbano: a implantagio da Companhia Telefdni-
ca Melhoramento e Resistencia em Pelotas/Brasil. Floriandpolis: UFSC, 1998 (dissertacio
de mestrado), 1998, p. 53.
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Finalmente, percibimos los cambios en las concesiones en di-
versas ocasiones, pués los propietarios privados de las empresas
concesiondrias, dada a su fragmentacién y escasa capitalizacién
fueron incapazes de impulsar una politica de renovacién y tarifa-
ria. Muchos de ellos fueron incompetentes y no tenian una visién
empreendedora para invertir en nuevas tecnologfas.

Sin embargo, €l teléfono para su pleno desarrollo necesitaba
no sélo del tendido de las redes en los centros urbanos, sino tam-
bién del desarrollo de las redes urbanas, basadas en una economia
capitalista dindmica y fuerte. No podemos desvincular los avances
y retrocesos en la difusién del teléfono en Rio Grande do Sul de la
extensién del mercado consumidor de este servicio en el Estado.
Aunque el mismo sea un de los mds avanzados econémica y so-
cialmente en Brasil, el niimero potencial de usuarios del teléfono
en sus ciudades a principios del siglo era relativamente incipiente
para la aportacién de grandes inversiones.



