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UM NOVO ESPACO PARA OS JOVENS:
ESTUDO SOBRE A INTERNET NO MUNDO
ADOLESCENTE CHINES"
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Resumo

Este artigo estuda e analisa a situag@o atual do uso
e influéncia da Internet no mundo adolescente chi-
nés. A pesquisa pretende conhecer as caracteristi-
cas dos internautas adolescentes chineses, escla-
recer as peculiaridades e mudangas ocorridas em
funcdo da utiliza¢do da Internet, estudar e debater
as influéncias exercidas pela Internet sobre a vida
dos adolescentes chineses, ou seja, as relagdes
entre a utilizacdo da Internet e o estudo, a diversao,
a comunicagdo interpessoal, os pensamentos € 0s
comportamentos do adolescente.

Palavras-chave
Internet — Adolescéncia - Novas Tecnologias

Na historia da civiliza¢do humana, de 6 mil anos,
o desenvolvimento das ciéncias e tecnologias tem
alterado completamente a vida humana por varias
vezes: com a invencao da técnica metalurgica, os
homens produziram instrumentos de bronze,
desenvolvendo a agricultura e a arte militar; com
acriacdo do papel, a China tornou-se rapidamente
entdo o centro da civilizacdo mundial e o principal
contribuinte para as tecnologias e a cultura,
acelerando a divulga¢do da cultura humana; com
ainovagdo da tipografia, a renascenga e a reforma
religiosa promoveram intimeros pensamentos €
sabedorias de profundas significagdes; com o
nascimento da mdquina a vapor, os homens
disseram um primeiro adeus a época de trabalho
manual, ingressando na idade do vapor; com a
utilizac@o da eletricidade, todo o mundo tornou-
se claro e de alta velocidade, entrando na idade
elétrica; com a popularizacdo dos computadores
e o surgimento da Internet nas ultimas décadas,
os contatos humanos tendem para a proximidade.
A nossa época de informagdo atingiu um brilho
sem precedentes.

Abstract

The object of this work is studying and analysing
the present situation of the usage and the influence
of Internet in the Chinese adolescent world. The
research takes an interest in knowing the
characteristics of Chinese teenagers who like surfing
in Internet, finding out the peculiarities and the
changes in use of Internet, studying and discussing
the Internet’s influence for Chinese teenagers’ life,
that is to say, the relationship between the use of
Internet and the teenagers’ study, amusement,
communication with others, thinking and behaviour.
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Durante os anos de DP (data process),
eram populares os computadores gigantescos
utilizados no processamento de dados e célculos
cientificos, tendo como exemplos IBM e DEC.
Apés a entrada na etapa do PC (personal
computer), o processamento simples, a interacdo
conveniente entre homem e computador, a grande
redugcdo do custo e a renovagdo tecnoldgica
permanente transformaram a civilizagdo da
informacao. Depois, o TCP/IP determinou a
unificagdo das redes regionais e chegou-se a época
da Internet. Com o crescimento sem fim das
técnicas informaticas, a Internet evoluiu com
grande velocidade, alterando o modo de divulgar,
guardar e utilizar informagdes, realizando o
armazenamento de informagdes em grande
quantidade e o tratamento personalizado de
informacdes, conduzindo a humanidade a idade de
maior esplendor informético.

A significacdo da Internet ndo se limita s6
a propria Rede. Gracas as caracteristicas da Rede,
tais como digitalidade, globalizag@o, oportunidade,
interatividade e multimidia, etc., a Internet
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modificou radicalmente o modo tradicional da
transmissdo de informagdes, causando impactos
enormes em todas as dreas. Os homens de hoje
percebem apenas a energia potencial contida pela
Internet. Comecou-se hd pouco tempo a procurar
ojeito de libertar esta energia. A expectativa é que
a utilizacdo da Internet possa se expandir da
margem para o centro, tornando-se o coracao da
vida humana.

A Internet tem influenciado
profundamente o pensamento, a
moralidade e o comportamento do
adolescente contempordneo durante
o processo de “surfar” pelo universo

on-line.

Focando os adolescentes, sujeitos em
transicdo, como se dd a apropriagdo deles da
Internet? O rdpido desenvolvimento da Internet e
da cibercultura constitui uma tendéncia inevitavel
da evolugdo da ciéncia e tecnologia. Como
Dominique Wolton (2003, p. 86) disse, “as novas
tecnologias sdo, como uma figura de emancipagio
individual, uma nova fronteira. Nao é somente a
abundancia, a liberdade e a auséncia de controle
que seduzem, mas também essa idéia de uma
autopromog¢ao possivel, de uma escola sem
mestre, nem controle.” Os adolescentes, como
um grupo especial na sociedade,

[...] também encontram nas técnicas um
meio de se distinguir da era dos adultos,
simbolizada pelo império da televisdo. Mas
a vontade de distin¢ao € sem divida menos
forte do que a sensacdo de participar, por
intermédio das novas tecnologias, de uma
nova aventura.” (Wolton, 2003, p. 88)

Isso quer dizer que a Internet tem
influenciado profundamente o pensamento, a
moralidade e o comportamento do adolescente
contemporaneo durante o processo de “surfar”
pelo universo on-line.

O DESENVOLVIMENTO DA INTERNET NA CHINA
O e-mail “Across the Great Wall, we can reach

every corner” mandado por CANET (Chinese
Academic Network) no dia 20 de setembro de
1987 inaugurou na China a época do usufruto da
Internet. Com o apoio da rede italiana e alema, a
rede chinesa conseguiu a conexdo com a
Universidade de Karlsruhe.

Como existiam na Internet muitas
institui¢des americanas, a ligacao da rede chinesa
com a Internet enfrentava obstaculos politicos.
Em junho de 1993, esta tentativa foi aprovada no
congresso INET’93, e se realizou a conexao
completa da rede chinesa com a Internet.

Quando a China estava se esforcando em
se ligar com a Rede Internacional, a construcio
da infra-estrutura da Internet nacional também se
encontrava em andamento. A China entrou a pleno
na época de Internet tendo como marca a
construcdo das quatro redes principais:
CHINANET, CERNET, CSTNET, CHINAGBEN.
Desde 1997, o Centro Nacional da Net e
Informag¢do da China (CNNIC) comecou a
pesquisar o desenvolvimento da Internet chinesa.
As pesquisas adotam os métodos e regras
internacionais em busca de refletir completa e
corretamente as situacdes reais.

Apesar de que o desenvolvimento da
Internet tenha boa base e perspectiva, devemos
perceber as preocupagdes escondidas atrds da
prosperidade: 1) no campo das tecnologias
informadticas, ficamos ainda atrds dos paises
avancgados ocidentais, e a maioria esmagadora da
industria IT chinesa ndo se situa na vanguarda,
seja hardware, seja software; 2) Apesar do nimero
absoluto alto, a percentagem dos internautas
chineses na populagdo total mantém-se baixa; 3)
existem certas distdncias entre a industria da
Internet chinesa e os paises desenvolvidos nas
dreas de servigcos e fungdes da rede,
funcionamento e administracdo dos sites, gestdo
macroscépica do pais e construgc@o das politicas
e leis.

A ADOLESCENCIA CHINESA

Sdo cldssicas algumas defini¢des populares que
tentam dar conta das caracteristicas tdo
inquietantes do sujeito adolescente: é uma
metamorfose ambulante; estd sempre em bando;
nao é adolescéncia, é “aborrescéncia’”; somente
seu mundo e dos brothers é que importa; é
inconstante, incoerente, inconsequente; pensa que
o mundo se restringe ao dia de hoje; pensa que
com ele nada acontece, s6 com 0S outros, etc.
Assim, sabe-se que a adolescéncia €, antes de mais
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nada, uma fase, uma transi¢do, pela qual todos
nds passamos. As peculiaridades psicoldgicas dos
adolescentes chineses sdo:

O CRESCIMENTO CORPORAL E PSICOLOGICO E RAPIDO E
DESEQUILIBRADO

Realizar aigualdade. Os adolescentes se esforcam
em entender a prépria situacdo real e em projetar
o futuro. Eles valorizam de novo o padrio inicial
da moralidade, o préprio valor e capacidade, e
tentam resumir estes valores e criticas formando
um sistema estavel.

A relagdo dependente se altera. Com o
aumento da idade, os adolescentes se comunicam
cada vez mais amplamente com a sociedade. A
ansiedade de ser independente se torna mais forte
e o contato com a familia mais raro. Entrando na
época adolescente, a medida que a esfera de
atividade se expande, a dependéncia da familia se
transfere & comunidade dos companheiros,
formando-se uma relag@o intima da parceria.

Os conhecimentos mudam: o0s
adolescentes se livram dos cdlculos simples e
pensamentos concretos da época da infancia,
iniciando a fase dos pensamentos abstratos.

O surgimento e o desenvolvimento da
Internet levaram a humanidade para a época de
digitaliza¢do e expandiu o segundo espago da
existéncia do homem — a sociedade da Internet.
Nesta sociedade, se enfatiza a propria personalidade
e igualdade, evitando atritos e ferimentos causados
no contato face a face, satisfazendo a conveniéncia
e o conforto exigidos pelo homem. Estas
caracteristicas chamam mais atengdo do jovem
do que outros grupos sociais.

Autonomia: Pode-se escolher a vontade
na Internet as informagdes necessdrias e expressar
liberalmente as opinides individuais. Esta
autonomia oferece um campo espagoso para o
desenvolvimento da personaliza¢@o do jovem.

Abertura: Na Internet, informacdes
diferentes e culturas distintas do mundo se cruzam
e coexistem. Eis um sistema aberto e mutdvel.
Como um caleidoscépio de informacdo, a Internet
facilita as comunicagdes entre as culturas
diferentes e favorece o pluralismo da cultura,
ampliando as possibilidades de lazer do
adolescente. Porém, isso leva os jovens a conhecer
com antecedéncia a sociedade do adulto, levando-
os a amadurecer cedo e influenciando o
crescimento da qualidade moral.

Igualdade: A igualdade é uma grande
caracteristica da Internet. A categoria, o sexo, a

profissdo e outras informacdes pessoais se
escondem na Internet. Seja quem for, todo mundo
aparece em forma de sinal e fica na mesma linha
de partida. A igualdade da posicdo traz a liberdade
de comunicagdo.

Imaginag@o: a imaginagdo na Internet é
favorecida pela identidade “escondida” dos
usudrios, pelo espaco “imagindrio” e pelo
funcionamento “sem ordem”. Essa interagdo
imagindria fornece a vida adolescente uma maior
base de pratica social, trazendo para eles um
palco de escolha livre, participacdo ativa e auto-
realizacdo. Ao mesmo tempo, provoca
afastamento das relacdes interpessoais e até
dependéncia de ficar na Internet.

Interacdo: a mudanca mais destacada
trazida pela Internet é a forma de pensar. A
realidade imagindria criada pela Internet é uma
existéncia especial, em que vdrios sujeitos
pensantes comunicam sentimentos e trocam
informacdes.

A interacdo e a multidimensionali-
dade da Internet constroem uma pla-
taforma como a adolescéncia nem
sempre encontra na realidade para

se abrir e se expressar.

Assim, podemos concluir as relagdes entre
a Internet e a adolescéncia chinesa baseando nas
respectativas caracteristicas:

A autonomia e a igualdade da Internet
correspondem a exigéncia do crescimento do
adolescente. A Internet amplia o espago social do
homem. Os adolescentes, usando identidade
andnima, podem usufruir sem restrigdes os
conhecimentos desse “ambiente imagindrio”, o que
lhes proporciona as chances de ter direitos iguais
e afirmar seus préprios valores.

A interagdo e a multidimensionalidade da
Internet constroem uma plataforma como a
adolescéncia nem sempre encontra na realidade
para se abrir e se expressar.

A interacdo e a diversidade proporcionam
para o adolescente um espagco enorme para estudar,
ampliando o caminho para procurar informacdes,
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satisfazendo a ansia de saber e estimulando a
aprendizagem.

A imaginacdo da Internet substitui a vida
real do adolescente. A Internet reduz as distancias
entre as pessoas, proporcionando uma zona
tampdo para os jovens se comunicarem
socialmente.

CONCLUSOES DA PESQUISA

Realizei uma pesquisa de questiondrio, quando cem
adolescentes chineses foram entrevistados: 50
deles tém 18 anos e sdo calouros da faculdade,
enquanto os outros 50 s@o de 15 anos de estdo no
primeiro ano do segundo circulo da escola
secunddria. Aqui sd@o as principais conclusdes da
pesquisa:

Conclusdo 1: Sobre as caracteristicas dos
usudrios adolescentes: Entre os usudrios
adolescentes, os meninos ocupam mais (56,3%).
Quanto mais alto o grau académico, maior o
numero de usudrios. Na pesquisa, entre os 50
calouros universitarios, 40 sao usudrios,
representando 80%, enquanto 24 estudantes
secunddrios s@o usudrios, ocupando 48%. Quanto
mais alto o grau académico dos pais, mais os filhos
serdo internautas. Entre os internautas
entrevistados, cerca de 40% dos pais deles
freqiientaram o segundo circulo do ensino médio.
As profissdes dos pais sdo principalmente
operarios, administradores empresariais, técnicos
especializados, empregados do setor de servigos
e comércios. As familias dos usudrios ganham
mais renda do que as dos ndo-usudrios e a maioria
delas possui computadores e recursos para
conectar com a Internet.

Conclusdo 2: Sobre as caracteristicas da
utilizagdo: Situagdo geral: Por volta de 80% dos
internautas adolescentes comecaram a utilizar a
Internet desde 1999, 60% dos usudrios acessam
a Internet pela banda larga, e 27% pelo Modem.
Local mais usado para acessar a Internet é da
propria casa (58,8%), depois o cibercafé (20,45%)
e escritdrio alheio (15,0%). Os adolescentes
gastam em média 424 minutos por semana na rede
e os sites mais freqiientados sdo SINA.COM,
SOHU.COM, 163.COM. Porém, pouca gente
acessa os sites especializados para criangas e
adolescentes. A distribui¢do do tempo na rede € a
seguinte: 60,3% da duracdo para sites do
continente chinés em idioma chinés; 25,2% para
sites estrangeiros em idioma chinés e 14,5% para
sites em idioma estrangeiro. 8,4% dos pais nio
restringem os filhos da Internet e a maioria dos

pais supervisa os filhos através de controlar a
durac@o na rede, dar permissdo anteriormente e
usar software de restrincao.

A origem dos conhecimentos sobre a
Internet diferencia dos meios antigos. Os usudrios
que obtiveram os conhecimentos da Internet
através dos colegas, livros ou dos pais e parentes
ocupam respectivamente 30% e 40%. Somente
17% dos usudrios dependem do curso informdtico
dos professores.

As fungdes da Internet: as funcdes cujo
percentual de utilizagdo ultrapassa 50% sao jogos
on-line (62,0%), salas de bate-papo (54,5%) e e-
mail (48,6%).

Os objetivos de usar a Internet podem ser
divididos em quatro tipos: uso pratico, diversao,
uso técnico e busca de informagdo. Os objetivos
mais utilizados sdo busca de informacio, uso
técnico e diversdao. Uso pratico € utilizado com
pouca freqiiéncia.

Comunicagdo na rede: cerca de 60% dos
usudrios adolescentes usam e-mail e menos de
50% usa-no uma ou até algumas vezes por
semana. 50% dos internautas t€ém amigos com
quem mantém contatos pelo e-mail. 25,2% dos
internautas expressam idéias freqiientemente na
sala de bate-papo ou BBS. 37,6% contatam com
amigos ou desconhecidos por ICQ.

As dificuldades de acessar a Internet: para
0s usudrios, as dificuldades sdo “o estudo € muito
intenso e nao tem tempo livre”, “a velocidade da
rede é muito baixa”, “nido tem computador em
casa”, “a linha cai freqiientemente e ndo é facil
reentrar na rede”, “€ dificil de achar o que deseja
na Internet”. Para os ndo-usudrios, as dificuldade
s30 “ndo tem computador em casa”’, “o estudo é
muito intenso e ndo tem tempo livre”, “o
computador em casa ndo se liga com a Internet”,
“o custo de acessar a Internet é bastante alto”,
“tecnicamente dificil”.

As necessidades dos adolescentes sobre
a Internet s@o principalmente: “obter mais
novidades”, “satisfazer afei¢cdes pessoais”, “elevar
eficiéncia do estudo escolar”, “aprendizagem extra-
escolar e investigar assuntos interessantes”, “fazer
amidade”.

Nao existe grande diferenca na atitude
relativa a Internet entre usudrios e ndo-usudrios.

Conclusdo 3: Utilizacdo da Internet e o
estudo dos adolescentes: Conforme a pesquisa, a
utilizagdo da Internet quase ndo influencia as
atividades do estudo. Nao h4 diferenca 6bvia entre
usudrios e ndo-usudrios na qualificacdo do estudo,
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desempenho do trabalho social, duracdo de fazer
exercicios e curso extra-escolar. Entretanto,
usudrios sentem mais pressdo de estudo do que
nao-usudrios.

Conclusdo 4: Utilizacdo da Internet, as
atividades esportivas e tempo de sono dos
adolescentes: Nao ha diferenca enorme na duragio
de atividades esportivas entre usudrios e nao-
usudrios. 72,5% dos internautas dizem que
mantém iguais os exercicios fisicos como antes.
14,8% dos internautas reduziram o tempo de
atividades, enquanto 12,7% aumentaram
atividades. Porém, existe diferenca na duragao de
descanso. Os usudrios dormem menos do que os
nao-usudrios.

Conclusdo 5: Utilizacdo da Internet e
comunicacdo interpessoal do adolescente:
Referindo-se a idéia geral da sociedade chinesa de
que “a utilizacdo da Internet reduz contatos
interpessoais”, a presente pesquisa reserva outro
ponto de vista. Segundo a investigacdo, ndo existe
diferenca entre usudrios e ndo-usudrios na duracio
de ficar com amigos e parentes e na freqiiéncia e
duracdo temporal de usar telefone. 53%-57% dos
internautas contam que depois de iniciar a
utiliza¢@o da Internet, ndo hd mudancga no contato
interpessoal. 40% dos internautas aumentaram
contatos com “amigos com afeicdes iguais” apds
a utilizacdo da Internet e 30% aumentaram
contatos com colegas e amigos.

Conclusdo 6: Utilizacdo da Internet e
contato do adolescente com midia: Duragdo de
contatar com midia. Usudrios e nao-usudrios
gastam mais tempo na televisdo, livros extra-
escolares e videos. Por volta de 60% dos
internautas acham que a Internet nao mudou os
contatos deles com midia de massa. Entretanto,
20%-30% dos internautas mostram que eles
diminuiram o tempo de usar televisdo, radio, jornal
e revista. 21% dos usudrios aumentaram o tempo
de ler livros depois que passaram a usar a Internet.

Fonte de informagdo. De acordo com a
comparacdo da fonte de informacdo, os ndo-
usudrios dependem mais da familia e escola como
a fonte de informacao deles, enquanto os usudrios
apelam a Internet e revistas como a fonte.

A comparacdo entre a Internet e as midias
tradicionais revela que os usudrios adolescentes
consideram a televis@o digna de mais confianca, e
depois sdo Internet, jornal e rddio. Mas, referindo-
se a midia “completamente confidvel”, mais de
20% dos usudrios escolheram Internet.

Fonte de diversdo. Segundo a pesquisa,

0s nao-usudrios dependem mais da familia e escola
para obter recursos de diversdo, enquanto os
usudrios dependem mais da Internet.

Necessidade sobre midias. Oito
necessidades, ordenadas pela importincia delas,
sdo: satisfazer as necessidades de diversao e afeicio
pessoal; obter informagdes sobre estudo; conhecer
noticias nacionais e internacionais; promover
amizade; obter informagdes relativas a vida pessoal;
trocar opinido ou informag@o com outro; expressar
opinido ou publicar obra pessoal; participar das
atividades sociais. Descobrimos que a Internet é
mais escolhida em satisfazer a primeira
necessidade, livros e Internet ganham mais votos
em satisfazer a segunda necessidade e o percentual
de televisdo, jornal e Internet ocupa o primeiro
lugar em satisfazer a terceira necessidade. A
respeito de outras necessidades, a Internet sempre
€ a midia mais escolhida.

Neste estudo, procurou-se conhecer

a interacdo e a apropria¢do de

sujeitos, em  particular os
adolescentes chineses, com a
Internet.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o progresso da sociedade e a evolucao rapida
das ciéncias e tecnologias, computadores,
Internet, ciberespaco, mundo virtual, estas
palavras estdo cada vez mais presentes nos
discursos nos recentes anos. Gragas as novas
ferramentas, em especial o aparecimento da
Internet, a vida humana conseguiu alteracdes sem
precendentes: a Internet diminuiu a durac@o e o
ciclo de divulgacdo dos conhecimentos e
informacdes, tornando-se um meio importante
para ganhar recursos informativos e comunicar-
se com O exterior.

Sem duvida, a existéncia e a evolugdo da
Internet estdo influenciando profundamente o
nosso jeito de trabalhar, viver, o nosso
comportamento e conceito do valor. A medida
que as pessoas trabalham, estudam, comunicam
e se divertem na Internet, a cultura virtual se forma,
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concluindo a cultura antiga e moderna, exterior e
interior, cultura de massa e cultura popular, sendo
o produto da época de economia intelectual.

Neste estudo, procurou-se conhecer a
interacdo e a apropriacao de sujeitos, em particular
os adolescentes chineses, com a Internet. Focou-
se a questdo a respeito da forma como os
adolescentes lidam com a Internet, ou seja, as
caracteristicas e influéncias da aplicacdo da
Internet. A pesquisa realizada buscou saber como
as tecnologias afetam a constitui¢do do sujeito
adolescente e as vicissitudes deste processo, dessa
fase da vida.

Podemos observar que a Internet, cujo
volume de informacdo é grande e velocidade de
transmissdo € rdpida, conta com vadrias
caracteristicas, tais como abertura, igualdade e
interatividade, etc. Com a expansio da imaginacao,
a Internet € bem fascinante para os internautas.

Os adolescentes, promotores de novas
criagdes, representam a direcdo do
desenvolvimento. Na época da Internet, é natural
que os adolescentes ndo aceitem ser ultrapassados
pelos outros, desempenhando papel de seguidor
fiel da Internet. Eles estdo vivendo um momento
peculiar da fase de desenvolvimento do ser
humano, com varias modificacdes ocorrendo ao
mesmo tempo, o que os torna um ser vulneravel e
necessitado de apoio, protecdo e orientagdo. Como
outras tecnologias, a Internet € uma faca de dois
gumes. Ela traz para a adolescéncia felicidade ou
abuso, dependendo do jeito da utilizacao.

O problema-chave nio reside na Internet
propria, mas sim na sua gestdo e na sua utilizagao.
A solugdo atual ndo € separar os adolescentes da
Internet, mas sim cuidar dos adolescentes,
dirigindo-os e ensinando-os a conhecer plenamente
a Internet, inclusive as funcdes e os defeitos da
Internet, para que eles se ajustem as demandas do
desenvolvimento das novas tecnologias e ciéncias.

NOTAS

* Professora da Faculdade de Comunicacéo Social da Uni-
versidade de Pequim - China.

O presente artigo apresenta resultados obtidos na disser-
tacdo, de mesmo titulo, defendida em julho de 2007 no
Programa de P6s-Graduagdo em Comunicagdo Social da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul -
PUCRS, sob orientac@o do Prof. Dr. Juremir Machado da
Silva.
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