O SIGNIFICADO DO COMPROMETIMENTO DO ESTUDANTE EM
CONTEXTO: Esclarecendo Concepg¢des Familiares em Ambitos

Estrangeiros
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E um adagio popular dizer que quando se viaja para o exterior, aprende-se
tanto sobre o pais que se estd visitando, quanto sobre o proprio pais de origem. De
fato, nas palavras do escritor de viagens Bill Bryson (2000) “a maior recompensa e
ostentacdo de viajar é poder experimentar coisas cotidianas como se fosse pela
primeira vez; é poder estar em uma posicdo em que quase tudo é suficientemente
desconhecido de modo a ndo ser dado como certo” (p. xix, traducdo prépria). Na
minha experiéncia, isso se estende para o mundo académico também. Uma das coisas
mais dificeis em apresentar a propria pesquisa académica em um pais estrangeiro é
que ela pde em causa os pressupostos fundamentais do préprio trabalho.
Principalmente isso é o caso quando se trata de uma das ciéncias sociais como a
educagdo, a qual é necessariamente interdisciplinar e varidvel de acordo com o
contexto social. Isso faz questionar até que ponto as coisas que estao sendo estudadas
em nosso pais de origem sdo concepcdes reais e concretas e em que grau elas sdo

construgdes sociais com relevancia fora do préprio ambiente.
Ao viajar para o Brasil em setembro de 2011 para apresentar a minha pesquisa
de tese de doutorado no terceiro Seminéario Internacional Pessoa Adulta, Satude e
Educacdo (III SIPASE) na Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
(PUCRS), eu fui confrontado com a seguinte realidade: eu tinha que estar preparado
para descrever sucintamente ndo s6 a minha questdo de pesquisa, mas o cendrio
histérico e sociolégico em que surgiu, tudo no espago dos meus alocados 20 minutos.
(E aqui, lembro-me outro adéagio popular, atribuido a Albert Einstein, que se vocé
ndo pode explicar alguma coisa em termos simples, vocé realmente ndo a entende.)
Sem esse pano de fundo, a minha mensagem seria de outro modo desconectada e

aleatoria. Eu precisava torna-la relevante para meus ouvintes.
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Minha pesquisa atual concentra-se na estrutura programética e natureza
curricular de préticas inovadoras de grande impacto nos community colleges nos
Estados Unidos, com respeito ao comprometimento dos alunos. Embora essa frase
pareca ser simples no meu pais e entre os meus colegas imediatos, é necessaria uma
andlise detalhada de cada um dos seus elementos: a histéria, o desenvolvimento e o
papel dos community colleges no sistema de ensino superior dos EUA. O contexto
historico informa o que entende-se por grande impacto quando se trata de programas
inovadores (como os que eu chamo experiéncias estruturadas de aprendizagem de grupo
[EEAG]); e os fundamentos teéricos da construcdo de comprometimento do aluno
(HATCH, vindouro).

Embora este tipo de andlise detalhada seja precisamente caracteristica de uma
tese, o momento do SIPASE III foi providencial, pois eu estava escrevendo os meus
capitulos introdutérios e, ao mesmo tempo, a apresentacdo deles em outro pais, com
cultura, costumes e idioma distintos dos meus. Isso me levou a questionar ainda mais
criticamente minhas suposi¢des fundamentais, mais do que se eu teria feito em
outras circunstancias. Passando por esse territorio intelectual desconhecido, eu vim a
entender melhor o meu campo de pesquisa.

Aprofundei meu conhecimento sobre a origem histérica dos community colleges
publicas em meu pais. Tais instituicdes de ensino, de admissdo aberta a todos e de
baixo custo, apareceram nos Estados Unidos em meados do século 20, em resposta
aos acontecimentos historicos, as circunstancias locais em constante evolugado e as
forcas globais. Todas as instituigdes educacionais experimentaram uma
diversificacdo naqule tempo, desde o nivel elementar até o ensino superior. Ainda
hoje, as faculdades enfrentam diariamente questdes de como organizar e reorganizar
seus sistemas a luz dos desafios de seus alunos, o impeto institucional e os recursos
disponiveis para implementar programas. Nos community colleges nos EUA, isso
levou a um modelo abrangente que visa atender uma ampla gama de missdes quer
seja a formagdo profissional, ou a preparacdo académica para a universidade, ou a
emissdo dos certificados e titulos técnicos, ou a capacitagdo profissional para os

trabalhadores locais. Embora essa versatilidade seja um ponto forte em muitos
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aspectos, alguns criticam a situacdo atual, caracterizando o community college como
sofrendo de uma “esquizofrenia de missdao” (PRAGER, 1988, p.1).

Contudo, a forma da educagdo superior puablica deste setor ndo é invaridvel, e
vem passando por constantes mudangas mesmo que se transforma ao longo de
muitos anos. Este é um ponto que foi reforcado durante uma minha visita
organizada por anfitrides da PUCRS ao Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC) e ao Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Rio
Grande do Sul (IFRS) em Porto Alegre (IFRS Campus Porto Alegre, 2011). Eu pude
presenciar as maneiras como o setor de educagado superior tecnolégica no Brasil esta
se-organizando nesses anos e compara-lo com a situacdo dos community colleges nos
EUA. Apesar de cinco décadas de histéria, ainda sdo instituicdes relativamente
jovens, ainda um experimento - o que alguns chamaram de uma revolugio
inacabadada do ensino superior (ROSENBAUM,; et al., 2006), uma revolugao que é um
experimento democratico na massificacdo do ensino superior (BRINT, 2003; GURI-
ROSENBLIT et al., 2007).

Portanto, ndo ha nenhuma razao pela qual a experiéncia dos estudantes que
estdo no sistema atual ndo possa mudar, e que essa mudanca ndo possa ser para
melhor. Os programas inovadores que estao sendo desenvolvidos aqui representam,
em muitos aspectos, um afastamento dos programas desestruturados e estdo se
inclinando cada vez mais em direcdo as experiéncias estruturadas de aprendizagem de
grupo (EEAG), as quais ddo mais coeréncia e apoio aos estudantes para eles terem
sucesso ap0s o ingresso nos community college. Ao comparar o continuo
desenvolvimento do sistema de educagdo superior no Brasil com as transformacdes
em andamento nos Estados Unidos, passei a apreciar mais a idéia que talvez haja
uma tensao inevitavel entre o acesso e o sucesso (GURI-ROSENBLIT et al., 2007), uma
tensdo que tanto o Brasil quanto os Estados Unidos estdo experienciando em
momentos diferentes, mas fundamentalmente de maneira relacionada. Em ambos os
contextos, a qualidade da educacdo é medida ao longo de um continuum de indices,
incluindo o acesso e o sucesso. O que vai sendo enfatizado, em qualquer que seja o
momento, parece ser em funcdo dos valores e das exigéncias da sociedade. Em outras
palavras, os desafios de aumentar o acesso ao ensino superior sdo fundamentalmente
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o0 mesmo nos Estados Unidos e no Brasil em um sentido conceitual, mesmo se o arco
historico de desenvolvimento e as solu¢des implementadas até agora tenham sido de
carater particular a cada pais.

O que eu aprendi sobre o comprometimento do aluno, tema este que estou
usando para medir o impacto de estruturas, é que é um conceito que tem sido
raramente considerado fora dos Estados Unidos, Reino Unido e Australia
(TROWLER, 2010). Contudo, eu aprendi também que eu ndo estava sozinho em
procurar dar sentido a este conceito de acordo com seu préprio contexto. Minhas
colegas Vera Lucia Felicetti e Marilia Morosini, que conheci durante o tempo que elas
passaram em trocas internacionais na Universidade de Texas em Austin, foram as
primeiras a trazer a tona na literatura académica brasileira a proposta que o
comprometimento do aluno é um aspecto essencial para a compreensao da qualidade
no ensino superior. Felicetti e Morosini (2010) ressaltam que “o comprometimento é
muito maior que o compromisso” ja que “Compromisso é entendido e relacionado a
tudo aquilo que é feito, enquanto que o comprometimento refere-se a como se faz, ou
seja, este tltimo é constituido do que se faz e como se faz” (p. 25). Esta definicao que
elas oferecem surge do estado da arte na literatura brasileira, e tem sido instrutivo
para mim ver como esta conceituacdo compara-se a definicdo surgida da literatura de
lingua Inglés, onde o “como se faz” é especificamente atribuido tanto ao individuo
quanto a instituicao.

O comprometimento do aluno tem recebido muita atencdo nesta parte do
mundo gragas, em grande parte, a pesquisa e a promocdo pelas iniciativas do
National Survey of Student Engagement (NSSE) no contexto de faculdades e
universidades de quatro anos; o Community College Survey of Student Engagement
(CCSSE) no setor de faculdades publicas de dois anos; e o Australian Survey of Student
Engagement (AUSSE). Esses instrumentos de pesquisa - as vezes referidos
coletivamente como iniciativas SSE - nasceram no final dos anos 90 sob o patrocinio
de fundacdes beneficentes e sob a lideranca de professores muito respeitados no
campo de ensino superior. O propoésito era oferecer um instrumento de avaliacao
capaz de identificar a qualidade e as realidades institucionais, bem como ser um
indicador alternativo as medidas tradicionais usadas, baseadas na exclusividade, na

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v. 3, n. 1, jul. 2012 117



reputacdo e nos recursos financeiros - aspectos que indicam bem pouco em relagao a
qualidade de ensino e aprendizagem (KUH, 2003; MCCLENNEY, 2004; 2007).
Adicionalmente, esses instrumentos oferecem um meio para analisar a incidéncia de
préticas eficazes de ensino e as experiéncias relativas de diferentes grupos no campus
para que os lideres universitarios possam desenvolver planos para aumentar a
eficaicia da faculdade e reinventar praticas baseadas em evidéncia empirica
(MCCORMICK et al., 2012). O comprometimento, que eu tinha provisoriamente
traduzido em Portugués como "engajamento" antes de entender a visao de Felicetti e
Morosini, foi definido no contexto dos EUA como “o tempo e o esfor¢o que os alunos
dedicam as atividades que sdo empiricamente relacionadas com os resultados
desejados da universidade, e o que as institui¢des fazem para induzir os alunos a
participarem de tais atividades” (KUH, 2009, p. 683, traducdo prépria). E importante
ressaltar que essa conceituacdo enfatiza a importancia critica do contexto ja que “o
comprometimento é fundamentalmente situacional; pois surge da interacdo entre
contexto e individuo” (KAHU, 2011, p. 6, traducdo propria). Assim, o
comprometimento esta intimamente relacionado, mas nao deve ser confundido, com
as teorias e conceitos relacionados que tém como objeto de estudo o individuo, tais
como o envolvimento de estudantes (ASTIN, 1984, 1985), a integracdo
(PASCARELLA,; et al., 1991, 2005; TINTO, 1993), a qualidade do esforco (PACE, 1980,
1984), e os indicadores de boas praticas (CHICKERING; GAMSON, 1987).

O comprometimento do aluno como eu estudei, ndo é uma macro-teoria
(institucional), nem uma micro-teoria (individual), mas uma meso-teoria (sécio-
institucional) de sucesso do aluno. Em dltima analise, eu reconheci tendéncias e
paralelos entre as duas conceituagdes, como elas surgiram em ambos os contextos, no
Brasil e nos Estados Unidos. Na verdade, Felicetti e Morosini (2010) disseram muito
bem quando afirmaram: “...conclui-se que o tema em questdo - comprometimento
do estudante com a aprendizagem - requer um vasto estudo, estendendo-se para
além das fronteiras nacionais, enquanto teorias, e um trabalho in loco que possibilite a
construgdo e validagdo de concepgdes tedricas” (p. 32).

Inegavelmente, esta sabia contraposicdio - da teorizagdo comparativa
internacional com o trabalho local de construcao e validacao de conceitos tedricos —

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v. 3, n. 1, jul. 2012 118



evidencia o grande valor que pode vir por meio de intercAmbios académicos
internacionais de todas as formas. E até a minha breve visita ao Brasil provou para
mim, mais uma vez, o quanto se pode aprender do familiar quando no estrangeiro,
mesmo sendo um investimento modesto de tempo e esforco. Com certeza, a
colaboragdo continua, como é prova este artigo. Nesse sentido, eu diria que, sim,
pode ser que a viagem seja um privilégio ou honra, mas ndo é um luxo do qual
podemos nos permitir renunciar no ambiente académico, pois nas ciéncias, nao
podemos deixar de ver as coisas como se fosse pela primeira vez. Como individuos e
sociedades, precisamos ir além das nossas zonas de conforto, de modo a estar numa
posicdo em que quase nada é familiar ou tido como certo, se realmente queremos

entedé-lo.

Referéncias

ASTIN, A. W. Student involvement: A developmental theory for higher education.
Journal of College Student Development, Nashville, TN, v. 25, n° 4, p. 297-
308, out. 1984.

__ . Involvement: the cornerstone of excellence. Change: The Magazine of Higher
Learning, Philadelphia, PA, v. 17, n° 4, p. 35-39, ago. 1985.

BRINT, S. Few remaining dreams: community colleges since 1985. The Annals of the
American Academy of Political and Social Science, Thousand Oaks, CA, v.
586, n° 1, p. 16-37, mar. 2003.

BRYSON, B. The Best American Travel Writing 2000. Boston, MA: Houghton-
Mifflin, 2000.

CHICKERING, A. W.; GAMSON, Z. F. Seven principles for good practice in
undergraduate education. AAHE Bulletin, Washington, DC, v. 39, n° 7, p. 3-7,
mar. 1987.

FELICETTI, V. L, MOROSINI, M. C. Do compromisso ao comprometimento: o
estudante e a aprendizagem. Educar em Revista, Curitiba, n° spe2, p. 23-43,

2010.

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v. 3, n. 1, jul. 2012 119



GURI-ROSENBLIT, S.; SEBKOVA, H.; TEICHLER, U. Massification and diversity of
higher education systems: interplay of complex dimensions. Higher
Education Policy, Basingstoke, Reino Unido, v. 20, n° 4, p. 373-389, dez. 2007.

HATCH, D. K. Unpacking the black box of student engagement: the need for
programmatic investigation of high impact practices. Community College
Journal of Research and Practice (vindouro).

IFRS Campus Porto Alegre recebe visita de pesquisador americano da Universidade
do Texas. IFRS Campus Porto Alegre, Porto Alegre, set. 2011 Disponivel em:

<http:/ /www.poa.ifrs.edu.br/?p=15605>. Acesso em: 21 maio 2012.

KAHU, E. R. Framing student engagement in higher education. Studies in Higher
Education, Londres, 10 ago. 2011. Disponivel em:
<http:/ /www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/03075079.2011.598505>.

Acesso em: 9 oct. 2011.

KUH, G. D. What we’re learning about student engagement from NSSE. Change: The
Magazine of Higher Learning, Philadelphia, PA, v. 35, n° 2, p. 24-32, abr. 2003.

_ . What student affairs professionals need to know about student engagement.
Journal of College Student Development, Nashville, TN, v. 50, n° 6, p. 683-
706, dez. 2009.

MCCLENNEY, K. M. Redefining quality in community colleges: Focusing on good
educational practice. Change: The Magazine of Higher Learning,
Philadelphia, PA, v. 36, n° 6, p. 16-21, dez. 2004.

_ . Research update: The Community College Survey of Student Engagement.
Community College Review, Londres, v. 35, n° 2, p. 137-146, out. 2007.
MCCORMICK, A. C.; MCCLENNEY, K. M. Will these trees ever bear fruit? A
response to the special issue on student engagement. The Review of Higher

Education, Baltimore, MD, v. 35, no 2, p. 307-333, inverno 2012.

PACE, R. C. Measuring the quality of student effort. Current Issues in Higher
Education, Washington, DC, v. 2, p. 10-16, 1980.

. Measuring the quality of college student experiences: an account of the

development and use of the college student experiences questionnaire. Los

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v. 3, n. 1, jul. 2012 120


http://www.poa.ifrs.edu.br/?p=15605
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/03075079.2011.598505

Angeles, CA: Higher Education Research Institute, University of California
Los Angeles, 1984.

PASCARELLA, E. T.; TERENZINI, P. T. How college affects students: findings and
insights from twenty years of research. San Francisco, CA: Jossey-Bass, 1991.

_ . How college affects students: a third decade of research. San Francisco, CA:
Jossey-Bass, 2005.

PRAGER, C. Editor’s notes. In: PRAGER C. (Ed.), Enhancing articulation and
transfer. San Francisco, CA: Jossey-Bass, p. 1-5, 1988.

ROSENBAUM, J. E.; DEIL-AMEN, R.; PERSON, A. E. After admission: from college
access to college success. New York, NY: Russell Sage, 2006.

TINTO, V. Leaving college: rethinking the causes and cures of student attrition, 2a
ed. Chicago, IL: University Of Chicago Press, 1993.

TROWLER, V. (2010). Student engagement literature review. York, Reino Unido:
The Higher Education Academy. Disponivel em:

<http:/ /www.heacademy.ac.uk/assets/York/documents/ourwork/studente

ngagement/StudentEngagementLiteratureReview.pdf>. Acesso em: 21 mar.

2011.

Revista Educagdo por Escrito - PUCRS, v. 3, n. 1, jul. 2012 121


http://www.heacademy.ac.uk/assets/York/documents/ourwork/studentengagement/StudentEngagementLiteratureReview.pdf
http://www.heacademy.ac.uk/assets/York/documents/ourwork/studentengagement/StudentEngagementLiteratureReview.pdf

