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RESUMO

Este artigo trata da utilizacdo do Twitter como uma ferramenta de ensino e
aprendizagem de Matematica. A experiéncia e a pesquisa desenvolveram-se
durante a realizacdo da regéncia de classe da autora, prevista como estagio de
ensino médio na disciplina de Estagio IV do Curso de Licenciatura em Matematica
da Faculdade de Matematica (FAMAT) da Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul (PUCRS), tendo como objetivo analisar a possibilidade de se utilizar o

Twitter como um recurso metodologico no ensino de Matematica.
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INTRODUCAO

Com a constante evolugdo da tecnologia da informacéo, é esperado que a
informagao chegue até nds de maneira rapida e concisa. A Internet, como veiculo de
comunicacao, desempenha esta fungdo com eficiéncia. Na ultima década, a Internet
popularizou-se de forma muito rapida, principalmente entre os adolescentes, que
utilizam as redes sociais virtuais como principal meio de comunicagado. Tendo em vista
esses fatores, optei por criar um pequeno espacgo virtual na rede social do Twitter, a
fim de promover a comunicagao fora da sala de aula entre mim e os alunos de uma
das turmas em que realizei o estagio de ensino médio na disciplina de Estagio IV do
Curso de Licenciatura em Matematica da Faculdade de Matematica da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, de maneira que essa comunicagao
pudesse efetivar-se em qualquer lugar e qualquer hora, na medida que a maioria dos

alunos da escola’ em que se realizou o estagio tinham acesso a Internet.

* Artigo de concluséo de Curso de Licenciatura Plena em Matematica, orientado pela professora
Monica Bertoni dos Santos, na disciplina de Estagio IV.

Académica do curso de Licenciatura Plena em Mateméatica da PUCRS. E-mail:
ellenhertzog@gmail.com
'o estagio realizou-se numa escola que tem um laboratério de informatica no qual os alunos podem
acessar a Internet.



O TWITTER

“Twitter € uma rede de informacdo em tempo real alimentado por pessoas de
todo o mundo que lhes permite partilhar e descobrir 0 que esta acontecendo agora.”2
(Twitter, 2010). Trata-se de um servico gratuito de microblogging® criado em 2006
pelo empresario Jack Dorsey, “uma mistura de blog com servico de mensagem
instantanea” (Shirakashi, 2007). Esse servigco permite ler e postar mensagens de
texto em tempo real com até 140 caracteres que sao chamadas de tweets,
mostradas na pagina de perfil do autor e enviadas no timeline* de todos os
seguidores do autor. Os perfis dos usuarios podem ser abertos ou fechados. Os
perfis abertos permitem o seu acesso a qualquer pessoa. Neste caso, € possivel
visualizar os tweets mesmo nao sendo usuaria do servico. Nos perfis fechados,
apenas o0s seguidores do autor, chamados de followers, podem visualizar as
mensagens ou recebé-las em seu timeline.

Desde sua criagdo, o Twitter popularizou-se entre o0s usuarios de
networkings®, logo ganhando muitos adeptos, sendo esta rede considerada
atualmente uma das redes sociais mais utilizadas no mundo inteiro. Esse sucesso
deve-se as suas caracteristicas peculiares. Os usuarios séo instigados a responder
a pergunta proposta na sua pagina inicial: O que esta acontecendo?® E a resposta é
postada em tempo real numa breve mensagem de texto de no maximo 140

caracteres.

What's happening?

Latest: @Ddicamatematica meu twitter 2o

Home

Figura 1 - Pagina inicial do usuario

% Texto original: “Twitter is a real-time information network powered by people all around the world that
lets you share and discover what’s happening now.”

® Forma de publicagdo de blog que permite aos usuarios que fagam atualizagbes breves de texto com
até 200 caracteres.

* Lista de tweets mostradas em tempo real na home do usuario.

® Redes de relacionamento.

6 Tradugédo de “what’s happening?”



Outras caracteristicas que contribuem para a sua popularizagdo sao tanto a
velocidade quanto a mobilidade da informagao: no "Twitter, € possivel acompanhar
eventos em tempo real” (Lemos, 2010). Apesar de ser um servidor da web, as
atualizacdes do perfil além de serem feitas pelo site do Twitter podem ser feitas pelo
celular via SMS’ e por uma variedade de comunicadores instantaneos, ou seja, ndo é
preciso acessar o site do servidor para enviar seus tweets e nem estar diante do
computador para fazé-lo, no caso das atualizagdes feitas via SMS. “Twitter é a
evolugao de mensagens méveis, ndo substituindo SMS, mensagens instantaneas ou

e-mail, mas introduzindo uma nova dimensao publica de mensagens”® (Twitter, 2010).
O TWITTER DA TURMA

Durante a realizagdo do estagio curricular no primeiro semestre de 2010, foi
criado no Twitter um perfil9 para minha turma como uma ferramenta de ensino e
aprendizagem e como um espago de comunicagao e informagdo. Os tweets postados
na pagina da turma foram relacionados a matematica, aos conteudos trabalhados em
aula e a informagdes quanto ao desenvolvimento das aulas. Paralelamente a criagédo
do Twitter, foi também criada uma conta de e-mail com a finalidade de serem feitas

trocas de mensagens e envio de textos e recursos adicionais.

matematica304
L

That's you!

@Lucasbaroni tu vais fazer a prova ﬁﬁmugﬂ
dia 08/06 (terga) no primeiro periodo, 2
ok?

(3

Figura 2 — Perfil da turma no Twitter

" Do Inglés Short Message Service, cujo significado em portugués é servico de mensagem
instantanea.

® Texto original: “Twitter is the evolution of mobile messaging, not replacing SMS, IM, or email but
introducing a new public dimension to messaging.”

o http://twitter.com/matematica304



Durante a realizagdo do estagio foram postadas no Twitter varias informagoes
e orientacdes para o desenvolvimento das atividades propostas em sala de aula.
Uma das tarefas propostas a turma foi (Figura 4) sintetizar, na forma de um tweet, o
que havia sido aprendido sobre ponto médio de um segmento. Os alunos poderiam

enviar a conclusao da tarefa em seu proprio perfil ou entrega-la em aula.

Escreva no espago abaixo o que vocg sabe sobre o ponto médio de um segmento

Mome:

Figura 3 — Tarefa sobre o ponto médio

A segquir, estdo alguns tweets elaborados pelos alunos que foram publicadas

no Twitter da turma (Figura 5).

E o ponto que divide o segmento ao meio. (Luiz Carlos)

Ponto médio & o ponto que divide um segmento de reta
exatamente no meio, criando dois novos segmentos. (Samuel)

JG_Burmann @matematica304 Ponto médio de um segmento
€ 0 ponto de equilibiro de um segmento de reta.

matematica304

Ola pessoal! Vou postar o que alguns alunos escreveram sobre o
ponto médio de um segmento.

Figura 4 — Tweets sobre o ponto médio

No Twitter, ndo ha uma ferramenta que possibilite a determinacdo do numero
de acessos a um perfil, s6 é possivel saber o numero de followers. Dessa forma, no

final do estagio, foi proposta aos alunos uma avaliagcdo do Twitter da turma. A
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avaliacao foi feita levando em consideragdo os seguintes aspectos: frequéncia de
acesso, contribuicdo do Twitter na aprendizagem dos conteudos, fornecimento de
informacdes quanto ao desenvolvimento das aulas e dos conteudos e a opinidao dos
alunos quanto a utilizagado do Twitter como um recurso de ensino e aprendizagem.

A seguir, pode-se analisar o instrumento de avaliagdo que foi proposto aos
alunos.

AVALTIAGAO DO TWITTER DA TURMA

Neme (opcional):

Quante ao acesse ao fuitterda turma:
a a a a
Nunca acessel Eventualmente Ocasionalmente  Freguentemente

O twitterda turma contribuiu na aprendizagem dos conteldos?
a | a 4
Ntio contribui Contribuiu pouco Contribuiu Contribuiu muito

O twitterforneceu informagdes quante ac desenvolvimento das

aulas?
O a a a

MNdo forneceu Raramente Eventualmente Frequentemente

O twitterforneceu informagdes quante ac desenvolvimento des

conteldos?
a a | a
MNdo forneceu Raramente Eventualmente Frequentemente

O que vocé pensa sobre utilizar o fwitfercome um recurso de
ensino e de aprendizagem?

Figura 5 — Avaliagao do Twitter da turma

Dos 30 alunos da turma, 25 responderam a avaliacdo, o que corresponde a,
aproximadamente, 83% do numero total de alunos. Como pode ser percebido no

quadro a seguir que resume a tabulagédo das avaliagdes, apenas 5 alunos afirmaram
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gue nunca acessaram o perfil da turma e a maioria afirmou ter acessado a pagina
eventualmente ou ocasionalmente. A maioria da turma afirmou que o Twitter
contribui para sua aprendizagem e também que forneceu informagdes,
eventualmente ou frequentemente, quanto ao desenvolvimento das aulas e dos
conteudos. Ainda, a maioria acredita que o Twitter pode ser utilizado como um

recurso de ensino e aprendizagem.

Nunca acessei 5
Eventualmente 7
1. Quanto ao acesso do Twitter da turma: -
Ocasionalmente 8
Frequentemente 5
Nao contribuiu 5
2. Quanto a contribuigdo na aprendizagem |Contribuiu pouco | 2
dos contelidos: Contribuiu 15
Contribuiu muito 3
Nao forneceu 5
3. Quanto ao fornecimento de informacdes Raramente 1
do desenvolvimento das aulas Eventualmente 9
Frequentemente 10
Nao forneceu 5
4. Quanto ao fornecimento de informacdes Raramente 3
do desenvolvimento dos contelidos Eventualmente 7
Frequentemente 10

Quadro 1 - Resultado da avaliagao

CONSIDERAGOES FINAIS

O Twitter ndo se caracteriza como uma ferramenta de ensino propriamente
dita, mas o trabalho realizado e a avaliagdo da turma assinalam suas possibilidades
para se desenvolver nesse contexto.

Uma das grandes vantagens de se utilizar o Twitfer como uma ferramenta de
ensino é o fato de que os perfis dos usuarios e seus posts'® podem ser acessados
por qualquer pessoa, mesmo que essa pessoa n&o seja usuaria do servigo, além do

que o servidor é open source'!, qualquer um pode criar gratuitamente um perfil.

'% Texto, mensagem publicado na Internet.
" Cédigo aberto.



Analisando sob o ponto de vista financeiro, € um recurso completamente acessivel e
sem qualquer restrigao.

Outro ponto positivo dessa ferramenta € sua caracteristica de microblogging,
a informacgao é transmitida em até 140 caracteres, o aluno levara segundos para ler
a mensagem e podera recebé-la através de comunicadores instantaneos, por
exemplo, enquanto conversa com os colegas em um chat'?, ou ainda recebé-la no
seu celular. Nao é preciso interromper o que se esta fazendo para receber os tweets.
Pensando nisso, o professor pode ser criativo e, através dos tweets, estimular a
curiosidade de seus alunos, postando informacgdes interessantes sobre a sua
matéria, langando desafios, colocando links de videos, artigos, imagens e de tudo
que possa contribuir para sua aprendizagem. Talvez o aluno por si s6 nao va atras
de uma pagina sobre matematica, mas no momento que o aluno recebe o link,
instigado pela sua curiosidade, ele vai clicar e acessar o conteudo.

Para o professor utilizar esta ferramenta, é preciso que ele considere o Twitter
mais do que um disseminador da informagao. Além de postar mensagens de texto,
langar links de sites sobre matematica ou com jogos educativos, o professor pode
solicitar que os alunos elaborem tweets a respeito de conceitos matematicos
trabalhados.

Tendo em vista que a elaboragdo de um texto a respeito de um conceito
matematico pode propiciar, pela linguagem escrita, a apropriagdo e compreensao de
novas idéias, conceitos e teorias (SILVA, 2004), segundo Silva (2004, p.17) entende-
se que: “A pedagogia do texto € uma proposta tedrica e metodologica que pretende
orientar o processo de ensino-aprendizagem das disciplinas de base (Lingua,
Matematica, Ciéncias Sociais e Ciéncias Naturais), com objetivo de torna-lo
significativo”

Dessa forma, o texto pode ser utilizado como um recurso metodoldgico e o
Twitter como uma ferramenta de ensino e aprendizagem. Com a utilizagdo do
Twitter, o professor pode propor aos alunos atividades nas quais eles escrevam
sobre um determinado conceito matematico na forma de um tweetf, ou seja,
utilizando apenas 140 caracteres, tendo em vista que estimula-los a criar seus
proprios textos matematicos, o que pode facilitar o processo de significacdo dos
objetos matematicos (SILVA, 2004).

12 Servico de bate-papo online.
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