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RESUMO

Este estudo objetiva analisar o cenario atual da producdo cultural nos cursos de
Relacbes Publicas de Porto Alegre e demais municipios da Regido Metropolitana.
Busca também entender a importancia do conhecimento de rela¢cdes publicas para
as atividades de producao cultural e, dessa forma, identificar a relacdo entre essas
atividades. Na elaboracdo desta monografia, desenvolve-se uma pesquisa
gualitativa com os coordenadores e professores das disciplinas relacionadas a
producdo cultural desses cursos. Nosso desejo é evidenciar as visdes desses
profissionais e como observam o cenario da producdo cultural nos cursos de
relagbes publicas e a relacdo dessas atividades. Este trabalho aborda conceitos
sobre cultura, apresenta definicbes e funcdes de producdo cultural e relacdes
publicas estabelecendo semelhancas entre essas areas. Nos resultados
apresentamos a proximidade entre as atividades, a relevancia do rela¢des-publicas
na area de producdo cultural e a abordagem de producdo cultural nos cursos
estudados.

Palavras-chave: Cultura, Relacdes Publicas, Producdo Cultural, Disciplina, Curso

de Relacbes Publicas.



ABSTRACT

This dissertation aims to annalyse the current state of cultural production in the
courses of public relations in Porto Alegre and cities in the metropolitan area. It also
aims to comprehend the importance of knowledge in public relations for activities in
cultural production, and by way identify the relationship between these activities.
During the course of this dissertation, qualitative research is undertaken with the co-
ordinators and professors in the modules related to cultural production in these
courses. The objective is to make evident the perceptions of these professionals and
how they observe the state of cultural production in the courses of public relations
and the relationship of these activities. This dissertation approaches the concepts of
culture, presents definitions and functions of cultural production and public relations
establishing similarities between these areas.

Palavras-chave: Culture, Public Relations, Cultural Production, Discipline, Public

Relations Courses.
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INTRODUCAO

A escolha do tema deste trabalho deve-se ao interesse pessoal em estudar a
visdo do profissional de Relacdes Publicas na Producdo Cultural. A partir deste
estudo, entende-se a producdo cultural como um processo de comunicacdo® e
defende-se que o rela¢des-publicas pode atuar em Producao Cultural. O objeto de
estudo consiste na analise da abordagem da producéo cultural nos cursos de
Relacbes Publicas de Porto Alegre e demais municipios da Regido Metropolitana
(FEEVALE, PUCRS, UFRGS, ULBRA, UNIRITTER e UNISINOS).

As atividades na area da producao cultural ganham cada vez mais relevancia
no cenario social e econémico em funcdo da maior diversidade e complexidade dos
eventos, produtos e promocdes culturais. Conforme Marco e Reis,

Nos ultimos 40 anos cresce a importancia da construgcdo de indicadores
culturais que expressam mais do que os niveis de qualidade de vida da
populagdo, como também informam sobre a infraestrutura instalada no pais,
medem a producéo e a circulagédo de bens culturais, o consumo cultural das
familias, as caracteristicas do mercado de trabalho deste segmento, o
ggprego do uso do tempo e as praticas culturais (MARCO e REIS, 2009, p.

As questdes norteadoras que envolvem este projeto sdo: De que maneira a
producéo cultural é abordada nos cursos de Relagc6es Publicas em Porto Alegre e na
Regido Metropolitana? Qual a relevancia do profissional de relaces publicas para a
atividade de produtor cultural? Qual a relacdo entre relacdes publicas e producao
cultural?

Os objetivos sao analisar o cenario atual da producédo cultural nos cursos de
Relacdes Publicas de Porto Alegre e demais Municipios da Regido Metropolitana,
entender a importancia do conhecimento de relacdes publicas para as atividades de
producdo cultural e, dessa forma identificar a relacdo entre producdo cultural e

relacdes publicas.

! Processo de comunicagdo é um processo relacional. Tendo como elemento o emissor e o receptor
num ponto especifico do tempo. As relagdes sociais que ocorrem no processo de comunicacao
envolvem o emissor e o receptor e seus efeitos um no outro conforme se comunicam. No momento
que o emissor € intimidado por seu receptor, durante o processo de envio de uma mensagem, a
propria mensagem e a interpretacao dela serdo afetadas (HALL, 1984).
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Estudos que aproximam essas areas sao recentes. A tarefa de produtor sob o
olhar da atividade de rela¢des publicas contribui para o mercado que gira em torno
de bens e eventos culturais. Debater a abordagem desse conteldo nos cursos de
Relacbes Publicas pode preparar novos comunicadores para que entendam melhor
0 contexto cultural que, além de qualificar, valoriza o profissional para atuar nessa
area.

O periodo analisado sera o curriculo dos cursos vigente em 2014. A analise
segue o0 método de documentacao, a partir das técnicas de pesquisa bibliogréafica e
documental. Visando coletar informaces necessarias, utiliza-se o método de
pesquisa qualitativa, seguindo a técnica de entrevista de profundidade. Para os
casos em gque isso nao foi possivel, adota-se o questionario enviado via e-mail. Essa
metodologia sera explicitada nos procedimentos metodologicos. As entrevistas foram
realizadas com os coordenadores e professores das disciplinas dos cursos de
Relag6es Publicas.

A técnica de pesquisa bibliografica é descrita por Gil (2009, p. 44) como
“aquela que é desenvolvida a partir de material previamente elaborado, formado
principalmente por livros e artigos cientificos”. Stumpf (2005, p. 51), assegura que
ela € uma “etapa fundamental e primeira de uma pesquisa que utiliza dados
empiricos, quando seu produto recebe a denominacdo de Referencial Teorico,
Revisao da Literatura ou similar”.

Conforme Gil (2009, p. 56), o método da pesquisa documental “vale-se de
documentos originais, que ainda ndo receberam tratamento analitico por nenhum
autor”. E comum, na producdo de monografias da area da Comunicacao, coletarmos
dados em documentos bastante diversificados como revistas, jornais, artigos em
periodicos, fotografias, videos, gravacdes, catalogos, listas e pecas de comunicacéo.

A técnica da entrevista de profundidade é desenvolvida quando o pesquisador
recolhe respostas a partir da experiéncia de uma fonte selecionada por deter
informagdes importantes para a pesquisa. De acordo com Demo (2001), nesse tipo
de pesquisa qualitativa os dados ndo sdo apenas colhidos, mas também

interpretados pelo pesquisador, em dialogo inteligente e critico com a realidade.
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Para o embasamento tedrico da presente monografia, os principais autores
gue sustentam as discussdes sobre Cultura sdao Cesnik e Malagodi (1999), Reis
(2003 e 2007), Bauman (2012), Marco e Reis (2009), Feij6 (1992), Cesnik e
Beltrame (2005). Quanto a relacdes publicas, autores como Simbes (2006),
Marchiori (2006), Lattimore (2012), Ferrari (2009) e Kunsch (2003). No que diz
respeito a producao cultural, recorre-se a Neto (2006), Rubim (2005), Avelar (2010)
e Cunha (2008).

Este projeto foi desenvolvido em cinco capitulos. No primeiro capitulo,
apresentamos a introducao, no segundo abordaremos o conceito da palavra cultura,
por meio de suas definicbes, sua aplicacdo na sociedade, sua relacdo com
economia e seu posto no Rio Grande do Sul. No terceiro capitulo, discorre-se sobre
a profisséo de rela¢gdes publicas e producéo cultural, apontando como cada uma das
diversas capacidades desse comunicador pode contribuir com a realizacdo de
trabalhos na area cultural. No quarto capitulo, discorre-se sobre a pesquisa realizada
junto aos cursos de Relacdes Publicas de Porto Alegre e demais municipios da
Regido Metropolitana, a partir da analise de cenario e realizacdo da técnica de
entrevista de profundidade. Quando isso ndo foi possivel, recorremos ao uso do
questionario enviado por e-mail. Ao final desse capitulo, apontam-se os resultados
obtidos nas entrevistas. Por fim, no ultimo capitulo, apresenta-se a conclusdo do

trabalho.



1 A CULTURA QUE NOS REVELA

Devido a complexidade da palavra cultura, apresentaremos diferentes
definicbes do termo, para entdo privilegiarmos o enfoque que interessa para 0 N0Sso
objeto de pesquisa. Veremos a relacdo entre cultura e sociedade, o processo de
globalizagédo, cultura e economia e a cultura no Rio Grande do Sul.

Os autores utilizados para elaboracdo desse capitulo foram Cesnik e
Malagodi (1999), Reis (2003 e 2007), Bauman (2012), Marco e Reis (2009), Feij6
(1992), Cesnik e Beltrame (2005). Além disso, algumas producdes académicas

nacionais e também informacdes de 6rgaos publicos.

1.1 DE QUE CULTURA ESTAMOS FALANDO?

Através de um viés antropolégico, a cultura, conforme Cesnik e Malagodi
(1999, p. 19) “mostra a evolugdo do homem gragas a transmissdo de seus
conhecimentos as geracgdes posteriores”. Reis (2007, p. 3) discorre sobre a mesma
visdo, afirmando que “cultura engloba conhecimentos, crengas, linguas, artes, leis,
valores morais, costumes, atitudes e visées de mundo”. E dessa forma, se tornando
fundamental para o desenvolvimento e comportamento humano resultando na soma
de conhecimentos adquiridos pelo homem na sociedade.

Rodrigues (1989) aprofunda o conceito de cultura baseado no modo no qual
ela se apresenta nas relacdes humanas e na relagcdo do ser com o ambiente e o

contexto social. Segundo esse autor,

N&o existe rigorosamente A cultura, que € apenas um conceito totalizador,
um artificio de raciocinio; mas miriades de culturas, correspondentes a
multiplicidade dos grupos humanos e a seus momentos histéricos. A cultura
€ uma abstracdo, um artefato de pensamento por meio do qual se faz
economia da extraordinaria diversidade que os homens apresentam entre si
e com o auxilio do qual se organiza o que os homens tém de semelhante
(RODRIGUES, 1989, p. 132).
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Para Kroeber (1948 apud MOORE,1996, p. 66), “a cultura existe em seu
proprio nivel analitico, irreduzivel a outros niveis de fendmenos e explicavel em
termos de suas proprias caracteristicas”. A autora complementa que a cultura além
de ser aprendida e compartilhada, também é variavel e carregada de valores
pessoais a0 mesmo tempo em que € anbnima. Para Wililams (1992 apud
EAGLETON, 2005, p. 53), a cultura se apresenta como “o sistema significante
através do qual [...] uma ordem social € comunicada, reproduzida e explorada”.
Dessa forma, o autor explora o conceito de cultura sob um ponto de vista no qual ela
tem o papel de significacdo de a¢cdOes e processos que constituem a sociedade, indo
além de ser apenas uma representacdo desses.

Segundo Bauman (2012), a cultura é um movimento audacioso, que faz o ser
humano se questionar sobre o real e o ideal, tornando a realidade significativa por
expor seus limites e imperfei¢gbes, fundindo o conhecimento da realidade e do
interesse humano pelo auto aperfeicoamento em uma sé coisa. E complementa: “A
cultura é o inimigo natural da alienacdo. Ela questiona constantemente a sabedoria,
a serenidade, e a autoridade que o real atribui a si mesmo” (BAUMAN, 2012, p. 301).
Dessa forma, ele vé a cultura como um fenbmeno capaz de fazer com que o ser
humano reflita sobre o ambiente social no qual esta inserido, elevando assim o
conceito de cultura além da significacado de processos e a¢des sociais.

A cultura é responsavel por carregar valores e significados que compfe a
identidade de um determinado grupo social e, por consequéncia, a identidade dos
individuos que integram esse grupo. Segundo Warnier (2000, p. 12), “a cultura é a
bldssola de uma sociedade sem a qual seus membros ndo saberiam de onde vém,
nem como deveriam comportar-se”. O meio social e seus componentes podem
passar por um processo de ressignificacdo, em que o mesmo objeto ou valor passa
a ser visto e interpretado de diferentes formas, sendo legitimado em um processo de
renovacao cultural. Conforme Cesnik e Beltrame (2005, p. XVIII), a cultura é
“‘marcada pelas praticas globais, quando ela é essencialmente mais moével do que
estética, pois este conceito identifica nas praticas de deslocamento a possibilidade
de construcéo de novos significados culturais”.

Marco e Reis (2009, p. 206) consideram que:
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Hoje sabemos a cultura como um sistema dindmico e multidisciplinar, um
bem subjetivo, de valor intangivel, que passa a ser mensuravel em rentaveis
mercados e que, a0 mesmo tempo, atua como instrumento e canal condutor
do diadlogo entre diversas areas do conhecimento. A cultura como segmento
social amplia sua tradicional legitimidade para além do campo formal das
artes, da identidade de um povo, do folclore e do patrimonio, superando sua
especificidade enquanto objeto de estudo da antropologia e de outras
ciéncias sociais, para atingir o universo gerencial das ciéncias humanas que
operam com 0s conhecimentos voltados aos mercados.

Nesses termos, a cultura € compreendida como intermédio de representacfes
de diferentes campos que representam a identidade de uma sociedade e que deve
ser enxergada de forma interdisciplinar. Para Cesnik e Malagodi (1999, p. 20), “a
cultura é prépria do homem (...) é aprendida, acontece num processo de transmissao
dos mais velhos aos mais novos, a medida que estes vao tomando lugar na
sociedade”.

Conforme Teixeira (2008, p. 42), a cultura funciona sob trés acepcodes

classicas:

Cultura como artes, cultura como qualidade de vida ou civilizagéo e cultura
como cimento da vida social — esta Ultima é vista como determinante. Em
outras palavras, foi tido como mais importante que a cultura funcione antes
como elo social, matéria de comunicacéo e reproducdo de uma dada ordem
social do que sirva para o aprimoramento da qualidade de vida.

Dessa forma, o autor traz outro papel a cultura, afirmando-a como um
mecanismo importante para a manutencédo da qualidade de vida dos individuos que
constituem a sociedade, trazendo, dessa maneira, harmonia para a comunidade. E
essa relacdo tem como consequéncia a integracdo dos individuos, pois a cultura
leva estabilidade aos que necessitam sentir-se em terreno conhecido.

Mello (1986 apud BATISTA, 2010) classifica a cultura como uma
manifestacdo objetiva ou subjetiva, material ou ndo material, real ou ideal, para que
possamos reconhecé-la no nosso cotidiano. O carater de subjetividade ou
objetividade da cultura refere-se ao sujeito, esta relacionado ao processo de
interiorizagc&o (assimilacdo) e exteriorizacdo (manifestacao) desse, ou seja, a forma
que o individuo aprende e expressa sua cultura. O quadro 1 apresenta a

classificacdo da cultura conforme as manifestacdes citadas por esse autor.



Quadro 1 - Classificagcédo da cultura

CULTURAOBJETIVA

X CULTURASUBJETIVA

E a cutura que cria situacBes
particulares como habitos, aptidoes,
ideias, comportamentos, artefatos,
objetos de arte, ou seja, todo conjunto
da obra humana de modo geral.

CULTURAMATERIAL

E a habilidade de manipular e construir;
contudo define-se que toda cultura
pode ser vista como um produto e um
resultado.

E a cultura que fornece padrdes
individuais de comportamento firmado
em conjunto de valores,
conhecimentos, crencas, aptidoes,
qualidades e experiéncias presentes
em cada individuo.

X CULTURA NAO-MATERIAL

E a cultura transmitida pela intencéo,
onde as acbes humanas sdo providas
de conteldo e significados, mesmo
antes de ser construido ou manipulado;
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demonstrados através de habitos,
aptidoes, ideias, crencas,
conhecimentos e outros significados.

CULTURAREAL X CULTURAIDEAL
E algo que as pessoas criam de forma E o objetivo de cada pessoa, isto é, o
concreta em sua vida cofidiana e conjunto de comportamento que as

social. pessoas dizem e acreditam que
deveriam ter.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Batista (2010)

Feij6 (1992) concebe cultura como toda producdo ou manifestacao voluntaria,
individual ou coletiva que tenha como objetivo de sua comunicacdo ampliar o
conhecimento, tanto racional quanto sensivel, por meio de uma elaboracao artistica,
um pensamento ou uma pesquisa cientifica. Desse modo o autor estreita 0 conceito
de cultura, partindo do pressuposto de que ela é produzida com um determinado fim.

Feijo (1992, p. 8) acrescenta que

sdo culturais as obras da inteligéncia ou da sensibilidade humana
objetivando interferir na realidade, mesmo que seja através de uma
descoberta num laboratério, ou até de uma masica”. [...] independente de
Nossos gostos pessoais, sdo manifestacées culturais desde um romantico
poema publicado em um jornal de um bairro até uma concentracéo punk.

Sendo este estudo uma analise da producao cultural nos cursos de relagbes
publicas, faz-se necessario um olhar do conceito de cultura sob um espectro ainda

mais estreito, pois a cultura enquanto produto passa a ter um valor dentro de um
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sistema social baseado no consumo. Para isso, esta pesquisa apoia-se no conceito
de Reis (2007), que apresenta a cultura em duas dimensdes: uma tangivel, mediada
pelo preco e representada pelo consumo; e outra simbdlica, mediada pelo valor e
nao pelo preco, representada pela ideia, significacdo. Os produtos culturais tém essa
dupla dimensdo, ou seja, temos produtos e servicos que tém uma valoragao
econdmica e a0 mesmo tempo carregam valores e ideias.

Para encerrarmos este capitulo, elaboramos o Quadro 2 com palavras-chave

apresentadas pelos autores propostos nas definicdes de cultura.



Quadro 2 — Palavras-chave apresentadas pelos autores propostos nas
definicBes de cultura

Cesnik e Malagodi (1999) [Transmisséo de conhecimentos

Crencas, Valores e Visées do

Reis (2007) mundo, Consumo e
Significacéo
: Artefato de pensamento e
Rodrigues (1989) Diversidade
Bauman (2012) Inimigo da alienagéo, Real e
Ideal
Warnier (2000) Bussola da sociedade
Cesnik e Beltrame (2005) Praticas globais, Novos

significados culturais

. Subjetiva, Intangivel,
RS SR ] Segmento social, Identidade

Teixeira (2008) Elo social, Reprodygao de
ordem social
Feij6 (1992) Ampliacdo do conhecimento
Kroeber (1952) Fendmeno relacionado ao

contexto inserido e Variavel

. Assimilagéo,Manifestagéo,
S Ay Tangivel, Intangivel, Real, Ideal

Disposicéo mental, Estado de
Willians (1992) desenvolvimento intelectual,
Arte e Modo de vida

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa, baseada nos autores consultados.

Independente do conceito de cultura, entendemos que o termo que melhor
expressa o sentido de cultura é a transformacéo social, por ser um conceito que

indica o conhecimento obtido pelo homem como membro da sociedade.
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1.2 CULTURA E SOCIEDADE

Para Cesnik e Beltrame (2005), a cultura se estabelece enquanto elemento
primordial da construcéo social, pois é a partir dela que a sociedade cria suas bases
e significagbes. Sendo assim, a existéncia de uma depende, em grande parte, da
outra. Nesse sentido, Ferreira (2010, p. 2) enfatiza:

A cultura humana é tudo que resulta da acdo humana, de suas
interferéncias sobre o mundo; é tudo que torna visivel o pensamento do
homem sobre si mesmo e sobre o ambiente que o cerca. Todas as nossas
praticas sociais sao diferentes formas de concretizacdo da cultura de que
fazemos parte.

Esses dois termos sendo indissociaveis, respondem a um mesmo movimento
da esfera social, a globalizacdo. A globalizacdo é um termo de grande discusséo
pelas ciéncias sociais e gera diversas especulacdes, hipoteses e metéforas. Para
Hannerz (1996, p. 17), a “globalizacdo diz respeito a uma crescente
interconectividade a longas distancias, pelo menos entre fronteiras nacionais,
preferencialmente também entre continentes”. Esse fenébmeno € considerado o
comeco de uma era, onde o0s paises visam ao fortalecimento das relacdes
econdmicas e sociais. Nesses termos, conforme Machado (2000), a competicdo
passa a ser inevitavel e as na¢bes colocam de lado suas diferencas histéricas e
politicas para buscar entender as diferencas culturais. Arrighi (2003, p. 12) discorre

sobre o0 assunto afirmando que a

Globalizagdo pode ser um termo enganoso utilizado para denotar a
mudanc¢a de um sistema financeiro global controlado por uma hierarquia de
agéncias governamentais lideradas pelos Estados Unidos para um sistema
financeiro igualmente global, no qual os governos tém pouco controle sobre
suas financas e competem duramente entre si para obter favores e
assisténcia do capital controlado privadamente. Mas, independentemente
de querermos ou hao conservar o termo, dificiimente poderemos dar sentido
ao que aconteceu no mundo nos ultimos vinte ou trinta anos sem darmos
muita atencéo a essa mudanca em andamento. (ARRIGHI, 2003, p. 12).

No entanto, para Santos (2001), o fenbmeno da globalizacdo n&o acontece de
forma equilibrada e possui como caracteristica a valorizagcdo dos interesses
especificos da classe social dominante dos paises hegemoénicos. Sendo assim, ao
invés de amenizar as diferencas de renda, ela acentua os problemas sociais ja

existentes. Se para a autora, a globalizacdo intensifica as diferencas econdmicas em
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detrimento das classes menos favorecidas, 0s processos de trocas culturais se
intensificam a partir desse mesmo fendmeno. Para Cesnik e Beltrame (2005), a
globalizacdo é vista como um termo para fazer alusdo aos processos que

intensificam as relacdes sociais e a interdependéncia em escala mundial.

E um fendmeno que atinge uma infinidade de pessoas do mundo
contemporéneo, possivelmente o evento que fez estar sob sua atuagéo o
maior numero de pessoas de culturas distintas, e seu amplo efeito nos faz
perceber que ela se esconde em diferentes momentos da nossa existéncia.
(CESNIK & BELTRAME, 2005, p. 3).

Cesnik e Beltrane (2005, p. 3) acreditam que “se a globalizacéo tem por efeito
promover a padronizagdo das expressdes culturais e reduzir alguns elementos de
resisténcia, € certo que ela promove um ambiente mais favoravel ao intercambio
cultural’. Logo, a cultura faz parte dessa integracdo humana, da troca entre
diferentes culturas.

Termos como uniformidade, padronizacdo e estandardizacdo estdo ligados a
globalizagcdo da cultura, devido a aproximacao entre povos e lugares, a reproducdo
em série dos produtos culturais e por sua distribuicdo em ampla escala (REIS,
2003). Entendemos que o risco da globalizacdo da cultura seja a homogeneidade, a
perda do diferencial de cada sociedade.

Burke (2003, p. 18) observa que:

O preco da hibridizacdo, especialmente naquela forma inusitadamente
rapida que € a caracteristica de nossa época, inclui a perda de tradigbes
regionais e de raizes locais. Certamente ndo € por acidente que a atual era
da globalizagdo cultural, as vezes vista mais superficialmente como
“americanizacao”, é também a era das reacdes nacionalistas e étnicas —
sérvia e croata, tutsi e hutu, arabe, basca e assim por diante.

Conforme Tolila (2007, p. 52), os consumos culturais como entretenimento,
“‘ganham [...] espaco no mercado, ja que os produtos culturais destinados ao lazer e
ao espetaculo constituem o apice de uma espécie de ‘revolugdo’ consumista e
representam a tendéncia econdmica e social mais marcante de nossa época’.

Fundamentado nos autores apresentados, a problematica da globalizacédo da
cultura é o risco de homogeneidade. A perda do referencial local nas respostas aos

problemas de cada sociedade, que se reflete nas manifestacdes culturais. Contudo,
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pode haver o equilibrio entre as novas manifestacfes e a conservacao e valorizagdo

das formas tradicionais.

1.3 CULTURA E ECONOMIA

O acesso a bens culturais promove o desenvolvimento social e humano. Um
facilitador para esse acesso sdo as novas tecnologias que também contribuem para
as transformacdes nos processos de criacdo, producéo, distribuicdo e consumo dos
bens culturais que formam o capital cultural. As novas tecnologias e as redes de
informacgé&o possibilitam a disseminacéo desses bens e servigos culturais, ampliando
0 acesso, principalmente, de grupos socioecondmicos menos favorecidos permitindo
sua ascenséo social e econdmica (SIDEKUM, 2003).

O relacionamento entre cultura e economia comegou a ser tratado como uma
questdo mercadoldgica no século XX. E tornou-se consistente nos anos 60 por meio
de estudos e pesquisas que justificaram a manutencdo dos recursos destinados a
cultura, mostrando de forma real e mensuravel que o capital repassado a cultura
poderia ser um investimento (REIS, 2003). Nessa dire¢cdo, Miguez (2007, p. 7)

discorre sobre a importancia da cultura na dimensao econémica:

Ainda que compareca de forma relevante em vérias esferas da vida social
contemporénea, € nas suas interfaces com o campo da economia que de
forma mais acentuada a cultura tem vindo a demandar a atencdo do mundo
cientifico-académico, de instituicbes governamentais, de agéncias
multilaterais, de bancos de desenvolvimento e de organizagcbes néo-
governamentais.

Para Reis (2007, p.6), economia da cultura é o ramo da economia “que se
refere ao uso da légica econbmica e da sua metodologia no campo cultural”. E

continua:

Procura analisar as relag6es entre oferta, distribuicdo e demandas culturais,
identifica as falhas de mercado que fazem com que nem todos tenham
acesso a producdo cultural, mapeia as restri¢cdes individuais que limitam o
consumo, sinaliza caminhos possiveis para o desenvolvimento sustentavel e
sugere acBes a serem tomadas para que distorcbes sejam corrigidas.
(REIS, 2007, p.7)
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Marco e Reis (2009) acrescentam a ideia de aplicacdo da cultura sob o

aspecto econdémico e mercadolégico:

Economia da cultura ndo é a politica cultural; economia da cultura ndo se
propde a definir os rumos da politica cultural; economia da cultura tampouco
defende que a cultura deva se curvar a economia ou (...) ao mercado. Ao
contrario, a economia da cultura oferece todo o aprendizado e o instrumental
da logica e das relacdes econdmicas — da visdo de fluxos e trocas; das
relacdes entre criagdo, producdo, distribuicdo e demanda; das diferencas
entre valor e prego; do reconhecimento do capital humano; dos mecanismos
mais variados de incentivos, subsidios, fomento, intervencdo e regulacéo; e
de muito mais — em favor de politicas publicas ndo s6 de cultura, como
desenvolvimento. (MARCO e REIS, 2009, p. 25).

Porta (2008, p. 02), coordenadora do Programa de Desenvolvimento da
Economia da Cultura do Ministério da Cultura, afirma que “nosso pais possui
evidente vocacao para tornar a Economia da Cultura um vetor de desenvolvimento,
baseado na sua diversidade cultural e na sua alta capacidade criativa”.

O Brasil possui quatro diferenciais competitivos nesse setor da cultura: a
facilidade de absorver novas tecnologias, criatividade e vocacdo para inovacao,
disponibilidade de profissionais de alto nivel nos segmentos da producédo cultural,
alta qualidade e aceitacdo dos nossos produtos culturais em diferentes mercados
(PORTA, 2008).

O Ex-Ministro da Cultura, Francisco Weffort, no artigo Cultura, cinema e

industria, atesta a importancia da industria cultural no cenario econémico:

Quero fazer um dia o calculo do que rende para o pais a industria
fonografica e, em especial, a musica popular. Ndo tenho davidas que é
muitissimo mais do que o pouco que gastamos com musica classica e
instrumental ou com incentivos para o setor. Quero dizer que o dinheiro que
o Estado gasta em cultura, a “fundo perdido”, como se diz, € muito menor do
que o que o Estado recebe, por meio de impostos, do movimento geral da
indastria cultural e do mercado cultural. Na verdade, a cultura financia,
indiretamente, a cultura, através dos complexos mecanismos de impostos,
orcamentos estatais, incentivos, etc. Eis uma realidade que muita gente se
recusa a perceber. Mais ainda, quando se faca a contabilidade rigorosa do
PIB da cultura, se percebera que aquilo que o Estado — federal, estadual,
municipal — coloca na cultura é apenas uma pequena parcela, ndo mais de
10% do movimento geral do setor. O dinheiro que o Estado coloca na
cultura ndo &, na verdade, um gasto, mas investimento. E um fermento que
dinamiza e alavanca todo o setor, que, nos restantes 90% depende apenas
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do jogo do mercado. Cultura e inddstria mantém entre si uma relacdo mais
fecunda do que se pensa (Ministério da Educacéo e Cultura, 13/07/2000). 2

No Cultura em Numeros® (2010), Nolasco, ex-coordenadora Geral de
Economia da Cultura e Estudos Culturais do Brasil no Ministério da Cultura, afirma
que a cultura é capaz “de promover o desenvolvimento socioeconémico do Brasil.
Nada mais natural do que buscar os indicadores culturais que poderédo reforcar essa
ideia”. O Cultura em Numeros € uma agao que assume as atividades culturais e
econdmicas, privilegiando o acesso aos bens culturais por todos os cidadaos
brasileiros. Ferreira, nesse mesmo estudo, afirma que esse trabalho & “um
importante instrumento para o desenvolvimento do setor cultural”.

O quadro 3 apresenta os dados relativos a infraestrutura cultural no Brasil,

demonstrados em 11 grupos.

% Disponivel em: <http: //www.minc.gov.br/textos/old_back/tm31.htm> Acesso em 12 maio 2015.

® Cultura em NUmeros (2010, p. 30) é um estudo que teve inicio em 2007 e 2008, realizado pelo
Ministério da Cultura em parceria com IBGE, IPEA, e outras fontes para compilagcdo de dados
existentes sobre diversas expressfes culturais por meio de indicadores quantitativos, divididos em
cinco areas especificas: oferta de cultura, demanda da cultura, indicadores culturais, financiamento
da cultura e gestao publica da cultura (Ministério da Cultura, 2010).



Quadro 3 — Infraestrutura cultural no Brasil

» Cinema * Livraria « Biblioteca
) .|+ Videolocadora » Museu publica
Equipamentos culturais |, Loja de disco, « Centro cultural » Teatro
CD/DVD
* Associagéo literaria |+ Escola de samba |+ Capoeira
« Cineclube * Bloco carnavalesco [+ Artesanato
» Orquestra + Circo » Manifestagéo
Grupos artisticos * Banda » Desenho e pintura [tradicional
* Danga * Musical popular
« Coral *» Teatro
* Artes
« Artes cénicas + Radialismo » Gravura
* Teatro « Jornalismo * Pintura
Oferta de cursos de » Musica « Biblioteconomia » Desenho e
graduagao » Regéncia » Museologia plastica
* Design e moda * Danca * Artes visuais
» Cinema
» Manifestagbes * Artesanato * Teatro
tradicionais populares |* Danca « Circo
Oferta de cursos de * Patrimoénio/ + Gestéo cultural « Video
capacitacao Conservacéo e * Literatura » Cinema

restauracéo « Artes plasticas * Fotografia
- Musica
» Musica » Cinema + Video
Atividades culturais * Dancga « Gastronomia
(Festivais ou Mostras) [ Teatro » Manifestagao
tradicional popular
. * Livros * Artes « Agropecudria
Feiras * Moda * Artesanatos
Exposictos * Artes plé;tiggs . Fotografia * Artesanato
+ Acervo historico » Artes visuais
* Danca * Fotografia * Literatura
Concurso + Dramaturgia + Video + Cordel
» Musica * Cinema

« Jornal impresso
local

» TV comunitaria
* Provedor de

» Geradora de
TV

Meios de comunicagdo [* Radio AM Internet
» Radio FM * Revista impressa
» Radio comunitaria |local
» Madeira  Bordado * Renda
* Barro » Tecelagem + Culinaria tipica
+ Pedras preciosas * Tapecaria * Fios e fibras

Artesanato » Pedras * Frutas e sementes |+ Material
« Vidro « Fibras vegetais reciclavel
» Conchas +» Couro
» Metal

Patrimoénio » Bens tombados

Fonte: Cultura em NUmeros (2010).
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Esse estudo oportuniza a pesquisadores e profissionais da area qualificacdo

de suas atividades para executarem estudos mais analiticos com base nos numeros

apresentados. Essas informacdes promovem a interacdo com a sociedade e

contribuem para o crescimento socioeconémico do setor.
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1.4 CULTURA NO RIO GRANDE DO SUL

Conforme dados obtidos no site do IBGE (2014), o Rio Grande do Sul esta
localizado na Regido Sul do Brasil, possui um territorio de 281.731,445 km?, € o
maior e mais populoso estado da Regido Sul, contando com 497 municipios, tendo
aproximadamente 11.207.274 habitantes.

O Estado esta entre os cinco estados mais alfabetizados do pais, em 2010
atingiu uma taxa de alfabetizacdo da populacédo acima de 15 anos de 95,5% (Figura
1). Detém, também, um dos maiores percentuais de populacdo adulta com curso
fundamental, médio ou superior completo, ficando entre os dez primeiros colocados

do pais, (Secretaria do Planejamento e Desenvolvimento Regional, 2013).

Figura 1 — Estado do Rio Grande do Sul

Pessoas Alfabetizadas
de 15 anos de idade

Brasil: 90,4%
RS: 95,5%

Fonte: Censo Demografico IBGE
Elaborag#o: SEPLAG/DEPLAN - 10/2012

Fonte: Secretaria do Planejamento e Desenvolvimento Regional (2013).
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Segundo Assis Brasil, ex-secretario da Cultura do Rio Grande do Sul, em
texto publicado no Plano Estadual de Cultura — Rio Grande do Sul 2012-2022
(2013), o Rio Grande do Sul € um “lugar de convergéncia de nacionalidades, as
quais aqui se mesclaram aos contingentes platinos, e ainda as etnias negra e
indigena [...], com amplos espacos de hibridismos linguisticos e culturais”. Todas
essas influéncias ajudaram na formacdo ndo s6 das tradicdes, mas também da

sociedade gaucha. No mesmo texto, Assis Brasil declara:

Nossa producdo de bens simbdlicos é extraordinaria. Alguns fendmenos
especialissimos nos distinguem, como a publicacdo do segundo romance
brasileiro, em 1847, o qual deu origem a uma literatura que chega a nossos
dias como uma das mais consistentes do Pais, no dizer da critica nacional.
Mas ndo apenas na literatura: o Rio Grande pratica com igual empenho a
masica, tanto a pop como a erudita [...]. Fatos culturais de -carater
internacional marcaram-nos, como o Férum Social Mundial, a Bienal do
Mercosul, a Jornada Literaria de Passo Fundo, a Feira do Livro, entre outros
tantos. (BRASIL, ASSIS, 2013, p. 4).

Apresentamos no quadro 4 o numero de salas de cinema, teatros, bens
tombados, museus e bibliotecas publicas localizadas no Rio Grande do Sul. Essa
amostra exibe que o Rio Grande do Sul tem variedade e oferta para a cultura no
Estado.

Quadro 4 — Amostra de espac¢os culturais no Rio Grande do Sul

T

Salas de cinema

Teatros 76
Bens tombados 38
Museus 397

Bibliotecas publicas 465

Fonte: Elaborado pela autora baseado no Plano Estadual de Cultura (2013).

Baseada no contexto do mercado cultural gaucho é possivel afirmar que a
diversidade social se apresenta como um fator que influencia os produtos e as

manifestagdes culturais presentes no estado. Dessa forma, cria-se um ambiente e
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estrutura que contribuem para a fomentagéo de eventos culturais, tais como os que

foram citados por Assis Brasil em seu artigo.



2 RELACOES PUBLICAS E PRODUCAO CULTURAL

Este capitulo apresenta conceitos e funcdes sobre relacdes publicas e producéo
cultural, apontando suas proximidades e como o profissional de relacbes publicas

pode contribuir com a realizagdo de trabalhos na area cultural.

2.1 AS RELACOES PUBLICAS E SUA DIVERSIDADE

Relagbes Publicas € um termo polissémico, entendido como uma atividade,
funcdo ou profissdo. Comportando sua aplicagdo em expressbes como: 0
profissional de relagbes publicas, a atividade de relagdes publicas ou o cargo de
relacBes publicas (SIMOES, 2006). Indicaremos algumas definicdes e funcdes da

profissao.

2.1.1 Conceitos

N&do se encontra uma definicdo Unica para as Relacbes Publicas pela
guantidade de papéis que sdo desempenhados pelos profissionais. Marchiori (2006)
diz que o trabalho do RP estd na criacdo de um processo de gestdao de
relacionamento para estimular a empresa a evoluir sua cultura organizacional. Em
outros termos, a atividade do profissional é gerenciar os diferentes relacionamentos,
uma concepc¢ao que sempre acompanhou nossa atividade. Harlow apresenta uma

definicdo mais ampla do conceito:

Relacdes Publicas € uma funcdo de gerenciamento distinta que auxilia no
estabelecimento e manutencdo das linhas mutuas de comunicacao,
entendimento, aceitacdo e cooperacdo entre uma organizacdo e seus
publicos; envolve a administragdo de problemas; auxilia a administragdo a
manter a opiniao publica informada e receptiva; define e enfatiza a
responsabilidade da administracdo em servir os interesses publicos; auxilia
a administracdo a caminhar efetivamente ao lado de mudancas como uma
forma de antecipar tendéncias; e utiliza a pesquisa na definicdo da
comunicacdo ética como sua principal ferramenta de trabalho (HARLOW
1976 apud MARCHIORI, 2006, p. 161).
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O profissional de RP analisa tendéncias, prevé consequéncias, assessora 0
poder de decisao, implementa programas planejados de comunicacdo. Tem como
objeto de trabalho a organizacdo e seus publicos, como instrumento usa a
comunicacado, com a finalidade de facilitar as transacdes com os diversos publicos e
manté-los fiéis e multiplicadores. (SIMOES, 1995).

Para Lattimore (2012), a atividade de Rela¢Bes Publicas ndo apenas presta
assessoria nas decisdes de poder, mas também cabe ao profissional de RP a funcéo
de liderar e gerir a fim de que a organizacdo — seja ela publica ou privada — atinja
seus objetivos e metas. Dentro desse espectro, cabe aos profissionais de relacoes
publicas desenvolverem e facilitarem a comunicacdo com 0s publicos, que sao
considerados relevantes dentro dos anseios da organizacao.

Cesca (2006, p. 19) entende que “Relagdes Publicas € uma profissao que
trabalha com comunicacao, utilizando todos os seus instrumentos para administrar a
relacdo empresa-publicos, visando o bom relacionamento entre as partes”. E o
profissional que faz a conexdo entre os publicos e a organizacdo, que desenvolvem,
executam e avaliam os programas da organizacdo, além de gerenciarem o
entendimento entre as partes e 0s publicos.

Mesmo nao existindo um conceito padrao de relacdes publicas, observando as
diferentes definicdes e conceituagdes, € possivel identificar que algumas expressdes
sdo sinbnimas. Entendemos assim, que mesmo nao existindo uma interpretacdo
Gnica podemos afirmar que faz parte da esséncia de relacdes publicas a

administrac@o ou gestdo da comunicagéo e relacionamento com os publicos.

2.1.2 Funcgoes

Andrade (1994), com base na regulamentacéo da profisséo, pela lei 5.377, de

11 de dezembro de 1967, descreve as funcdes do profissional de relacbes publicas
como:

e Assessoramento — na funcdo de assessoramento o relacdes-publicas deve

agir como conselheiro da alta administracdo. As Relacdes Publicas, além de
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responsaveis pela harmonia entre organizacao e publicos, opinam em nome
dos publicos em relagdo as atitudes da empresa que repercutirdo na
comunidade.

Pesquisa — compreende as pesquisas de opinido publica, de ambito
administrativo ou institucional e as pesquisas de midias, sem prejuizo as

investigacdes aos arquivos da imprensa e de correspondéncia da instituicao.

Planejamento — o0 planejamento estd voltado aos programas gerais e
especificos de Relagbes Publicas, observando as politicas e as metas
estabelecidas pela administracédo. E responsavel pelo preparo de planos,
programas e projetos, basicos e especificos, além da administracdo de crises

e emergéncias.

Execucédo — as fungOes de execucdo de comunicacdo abrangem a producao
de material informativo e das etapas e acdes a serem realizadas nos setores
de divulgacéo, informacdes e de contatos. Além do uso de materiais, também
prevé na execucdo, sempre gue possivel, o uso de recursos virtuais de

comunicacao.

Divulgacéo — fazem parte preparacéo e envio de notas, boletins e noticias aos
veiculos de comunicacdo; elaboracdo de artigos; preparacdo e
acompanhamento de entrevistas coletivas, média training e técnicos da
empresa; elaboracdo de campanhas publicitarias; producdo e edicdo
impressa ou eletrbnica de publicacdes corporativas; desenvolvimento de
contelidos para sites; producédo e veiculacdo de anuncios para sites; apoio ao

marketing e criagdo e desenvolvimentos de concursos e prémios.

Execucédo de Informacdes — engloba o atendimento ao publico, reclamactes e
sugestdes; supervisdo da comunicagdo interna; supervisdo do envio de
mensagens impressas e eletronicas; atualizagcdo e gestdo dos conteudos de

intranets; campanhas de integracdo, motivacdo e educativas dos
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colaboradores; apoio aos programas de gestdo pela qualidade; organizacao
do cadastro de autoridades, entidades e banco de dados; andlise qualitativa e
guantitativa de comunicacdo em veiculos de massa; preparacao de discursos,

reunides, palestras e declaracdes publicas.

e Execucdo de Contatos — visam estabelecer uma dindmica de acdo no
relacionamento com a comunidade, imprensa, poderes publicos e lideres
comunitarios; representacdo da instituicio em cerimbnias e atos publicos;

elaboracao de politicas de responsabilidade social e preparagéo de eventos.

e Avaliacdo — compreende as mesmas atividades nas funcbes de pesquisa,
porém sao realizadas apoés todas as outras funcdes gerais; pelas dificuldades
de medir resultados em Rela¢des Publicas é importante que cada projeto
desenvolvido tenha definida a sua forma de avaliacéo.

Simdes (2006) indica que as funcdes de relacdes publicas tém como objetivo
equilibrar a relacéo organizacao-publicos. Séo elas:
e Pesquisar a estrutura componente e a dindmica do sistema
organizac&o-publicos, para identificar seu status quo®.
e Diagnosticar o estado da relacdo organizacao-publicos.
e Prognosticar o estado desta relagao.
e Assessorar o0s lideres organizacionais sobre as politicas da
organizacgéo que influenciem no status quo desta relagéo.
e Implementar programas de comunicacdo em que as mensagens
auxiliem os receptores a entender as a¢des organizacionais.
e Avaliar os resultados do que foi implementado.

e Controlar o programa para que nao fuja dos objetivos estabelecidos.

Conforme o site da CONFERP®, Resolucdo Normativa N° 43, de 24 de agosto

de 2002, algumas das funcgdes privativas da atividade da profissdao sao “definir os

* E um termo em latim que significa estado atual. Relacionado ao estado de fatos, situacdes e coisas,
independente do momento.
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publicos estratégicos da organizacdo e caracterizar a segmentacdo feita de acordo
com as técnicas de relagdes publicas”. E também “criar, apresentar, implantar, gerar,
propor, coordenar, executar e desenvolver politicas e estratégias que atendam as
necessidades de relacionamento da organizacdao com seus publicos”.

Com base nas definicdes apresentadas, podemos afirmar que as atividades
em relagbes publicas sdo firmadas num complexo e abrangente conjunto de
atribuicbes. Para Ferrari (2009), essa abrangéncia diz respeito ao carater
multidisciplinar da formacdo do profissional de relagdes publicas, bem como os
diferentes contextos em que ele pode atuar. Ao discorrer sobre a atividade do
profissional, Ferrari (2009, p. 160) afirma que:

O objetivo das relagbes publicas € estabelecer, desenvolver e manter de
forma planejada, ligagBes, relacionamentos diretos, gerais ou
especializados, entre pessoas, entre as organizacdes publicas e privadas,
seus publicos e a sociedade, de forma a transformar essa rede de
relacionamentos em beneficios tangiveis e intangiveis para todos os
envolvidos.

Como vimos, nas definigdes privilegiadas, os autores colocam no centro das
atividades do relagdes-publicas a gestdo do relacionamento das instituicbes com
seus publicos. Segundo Franca (2004), cabe ao profissional intermediar e
administrar as relacfes institucionais — nessas incluem-se as de negécios — dentro
do contexto socioecondmico da organizacdo, seguindo 0S processos operacionais,
mercadoldgicos e éticos do recorte social no qual a instituicdo se inclui.

Kunsch (2003) coloca as relacbes publicas exercendo quatro funcdes
principais: administrativa, estratégica, mediadora e politica. Na funcdo administrativa,
o0 Relacbes Publicas visa a atingir toda a organizacdo, fazendo articulagcdes para
maior integracdo entre os publicos que abrangem sua estrutura. Na funcao
estratégica, o profissional posiciona as a¢des da organizacdo, determina misséao,
visdo e valores, estabelece um planejamento estratégico abrindo, assim, canais de
relacionamento, construindo a credibilidade, valorizagdo e confianca entre a

organizacao e seus publicos.

® Site <http://www.conferp.org.br/>. Acesso em 14/03/15.


http://www.conferp.org.br/
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Como funcdo de mediacdo, o relagbes-publicas visa a solidificacdo do
relacionamento da organizacdo com seus publicos através de ferramentas de
comunicacao, informa e troca informacdes com seus publicos e propicia o dialogo e
a integracao entre eles (KUNSCH, 2003).

Por fim, Kunsch (2003, p. 110) afirma que como funcdo politica cabe ao
relacbes-publicas “gerenciar problemas de relacionamento interno e externo,
surgidos ou provocados pelo comportamento de determinados publicos e/ou por
certas decisbes da organizagao”. As Relagbes Publicas tém como fungdo manter
adequadas as rela¢cBes da organizacdo com o0s seus varios publicos. A prética das
Relacdes Publicas tem por objetivo analisar tendéncias, prever as suas
consequéncias e o estabelecimento de programas de acdo que visam servir aos
interesses da empresa, organizacdo ou instituicdo com seus publicos. (CABRERO;
CABRERO, 2001).

Ferrari (2008, p.12) sintetiza que “a analise de cenario, a hierarquizagao dos
publicos estratégicos, a elaboracdo de politicas e diretrizes de comunicacdo, o
planejamento e gestdo dos assuntos publicos” sdo fungdes basicas de relagdes
publicas.

Mesmo havendo diferentes definicbes sobre as funcbes de relagdes publicas,
€ possivel identificar algumas expressdes comuns entre elas como: gerenciar e
desenvolver o relacionamento entre publicos, analisar cenarios, realizar o
planejamento estratégico da organizacao etc. Com isso, mesmo ndo existindo uma
interpretacdo Unica das fungcbes, como ja registramos, reforcamos que é apropriado
afirmar que a esséncia da atividade € a gestdo e planejamento da comunicagao e o

relacionamento com seus publicos.

2.2 PRODUCAO CULTURAL: UM PROCESSO EM FORMACAO

A arte é desenvolvida pelo artista, que ao cria-la, atende ao seu desejo Unico,
ele ndo busca agradar seu publico. O produtor cultural entra em cena nesse
momento, ele € a embreagem entre o criador primeiro e um publico-alvo
determinado (NETO, 2006).
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2.2.1 Conceitos

Para caracterizarmos o que vem a ser producédo cultural, comegaremos
remetendo-nos a Rubim (2005). Segundo essa autora, um dos passos mais
significativos para a conformacdo social da profissdo foi a regulamentacdo da Lei
Rouanet por meio do decreto 1494 de 17 de maio de 1995). Esse decreto
reconheceu legalmente a existéncia do trabalho de intermediacdo de projetos
culturais com possibilidade de ganho financeiro. Esse reconhecimento € como uma
oficializacdo da atividade de organizacéo da cultura no Brasil e da figura do produtor
cultural (RUBIM, 2005).

Para refletirmos sobre o assunto no mundo contemporaneo, precisamos
introduzir algumas premissas que deem um enquadramento as discussdes a serem
desenvolvidas. Iniciaremos com Gramsci (1972, apud RUBIM, 2005) que elaborou
uma tipologia sobre trés tipos de intelectuais®: os que criam como artistas e
cientistas; os que transmitem, como educadores e profissionais da comunicacao; e
0S que organizam a cultura como gestores e produtores culturais.

Essas trés tipologias podem ser consideradas como imprescindiveis para a
existéncia do sistema cultural. Este, ndo sobrevive apenas com o criador. Ele
necessita de transmissores e organizadores para ser consolidado. Sendo assim, um
sistema cultural, baseado na tipologia de Gramsci, comporta pelo menos esses trés
movimentos: a criacdo, a transmissdo ou divulgacdo e a organizacao cultural. Essa
organizacao cultural exige um profissional especializado: o produtor cultural (RUBIM,
2005).

Neto (2006) define que o produtor cultural necessita compreender o meio em
que o artista de sua producédo esta inserido, deve ter conhecimento do ambiente, do
seu publico de interesse, das forcas e fraquezas do seu produto no mercado, saber
seu valor e qual a melhor estratégia de divulgacédo e promocé&o do produto.

Avelar (2010) afirma que no Brasil encontramos diferentes denominagdes
para essa atividade como animadores culturais, intermediarios, promotores culturais,

bY

dentre outros visando a nomeacgao e identificagdo desses agentes. Segundo ele,

® GRAMSCI, Antonio. A formagao dos intelectuais. Venda Nova, M. Rodrigues Xavier, 1972.
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duas designacgdes sdo mais utilizadas: produtor cultural e gestor cultural. Nao temos
um consenso sobre a nomenclatura adequada, ainda assim apresentamos
delimitacdes para definir a extensdo de suas fung¢des. Segundo Cunha (2008), as
imprecisbes na definicdo dos perfis e nomenclaturas dos produtores e gestores
culturais devem-se a propria dificuldade de sua colocacédo de forma mais objetiva no
mercado, mas também pelo fato da categoria ainda estar constituindo seu préprio

campo profissional. Segundo Cunha (2008, p. 8):

O produtor tem sido colocado como um profissional mais executivo e o
gestor no ambito das acdes mais estratégicas. No entanto, apesar de serem
identificadas como duas profissdes diferentes, elas se confundem enquanto
ocupacéo de espagos de atuacdo no mercado cultural e, principalmente, em
relacdo aos saberes desenvolvidos em cada profissdo, coexistindo, ao
mesmo tempo, no mercado de trabalho.

A autora assegura que ha diferenca marcante entre produtor e gestor cultural.
O produtor atua em uma esfera mais pontual, detendo-se na pratica a organizacéo
de shows, eventos, projetos com duracdo limitada, enquanto o gestor lida com
atividades constantes, de carater mais amplo e permanente.

Avelar (2010) apresenta dois diagramas (Figura 2 e Figura 3) que
representam a posicado dos produtores e gestores culturais e os diversos agentes
envolvidos nos processos: profissionais da cultura, responsaveis pela criacéo,
empresas patrocinadoras, que incentivam projetos; poder publico, que formula e
implementa politicas para o fomento e financiamento do setor; a midia, que promove
a difusdo das realizacdes; espacos culturais, que abrigam o que é produzido; e 0
publico, beneficiarios das acées empreendidas. O produtor cultural deve ocupar uma
posicdo central nesse processo, sendo a conexao entre esses segmentos, atuando
como “tradutor” das diferentes linguagens contribuindo para que o sistema funcione
harmoniosamente (AVELAR, 2010).



Figura 2 — Produtor cultural

—

Produtor
cultural

Fonte: Avelar (2010)

Figura 3 — Gestor Cultural

Fonte: Avelar (2010)
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Como ocorre com o produtor, ao gestor cultural também cabe o papel de fazer
a conexao entre esses segmentos, isso acontece quando ele se propde a
desenvolver projetos de cunho coletivo ou administrar instituicdes culturais que
tenham que lidar com essas partes. O gestor cultural pode estar presente em outros
contextos, como contratado de uma empresa para tratar as questdes de patrocinio,
como agente vinculado a 6rgdo publico ou como administrador de um espaco
cultural (AVELAR, 2010). Ambos realizam atividades no ambito da administracao e
ocupam o papel de interface com os agentes do sistema da cultura. O autor afirma

que o produtor cultural € o profissional que
cria e administra diretamente eventos e projetos culturais, intermediando as
relagBes dos artistas e demais profissionais da area com o Poder Publico,
as empresas patrocinadoras, espacos culturais e o publico (AVELAR, 2010,
p. 53).

Conforme esse autor, as semelhancas sdo muitas e a principal diferenca é
que o produtor cria e administra diretamente eventos e projetos culturais e 0s
gestores administram grupos e instituicdes culturais, mas que as fronteiras entre um
e outro sdo ténues e que, em determinadas ocasifes, um mesmo profissional ocupa
as duas funcdes. A dificuldade de definicbes de nomenclaturas, auséncia de uma
formacado para o setor e a amplitude do campo contribuem para que n&do haja um
consenso sobre o que fazem e qual a nomenclatura apropriada. No entanto, em
nosso estudo assumimos a expressao produtor cultural para designar aquele que

atua nessa area.

2.2.2 Funcoes

Ao pesquisarmos sobre a descricdo e caracteristicas do trabalho do produtor
cultural no site do Ministério do Trabalho e Emprego’ encontramos como fun¢des
dos produtores culturais “implementar projetos de produg¢ao de espetaculos artisticos
e culturais, audiovisuais e multimidia. [...] criar propostas, realizar a pré-producéo e

finalizagao dos projetos, gerir os recursos financeiros disponiveis para o mesmo”.

’ Site http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf - Acesso em 16/03/15


http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf
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Aniceto [s.d.] descreve as habilidades e caracteristicas do produtor cultural na

atualidade:

O produtor cultural contemporaneo deve ter o aspecto gerencial e a
capacidade ampla de entender o processo cultural (visdo estratégica e
tatica), sendo mais que um “preenchedor’ de formularios, um profissional
pleno e consciente de sua funcdo. No entanto, (...) o gestor publico de
cultura ndo precisa necessariamente ser um produtor (e/ou artista). Ndo é
excluir esta possibilidade, mas é afirmar que, para ser um bom tocador de
politicas culturais, tem que ser alguém com dominio do processo,
sensibilidade e capacidade cognitiva e de formulacdo. (ANICETO, [s.d.])

O produtor cultural deve entender de arte e criacdo, para captar a mensagem
do artista e transmiti-la para a sociedade, para entdo, gerir, administrar, mas,
sobretudo, investigar, instigar e provocar seus publicos.

Para Rubim (2005), existe uma série de prerrogativas essenciais para que o
produtor cultural possa exercer suas funcdes em plenitude. Conhecimentos tedricos
e técnicos multidisciplinares sé@o considerados fatores fundamentais para o exercicio
da profissédo. Isso porque, segundo o autor, o produtor cultural deve estar
comprometido com ac¢bes que visam ao progresso e ao desenvolvimento da cultura
no campo social. Assim, se faz necessario compreender a estrutura da sociedade
levando em consideracdo aspectos singulares de cada conjuntura social, na qual o

evento cultural é desenvolvido:

A sensibilidade aliada ao conhecimento, encantamento e compromisso
politico social com a cultura. [...] viver, sentir, pulsar, conhecer cultura (...) o
produtor cultural deve estar atento e comprometido com politicas culturais
progressistas que objetivam o desenvolvimento da cultura. (..) E
fundamental o estudo: das teorias da cultura; da pesquisa em cultura e suas
metodologias de trabalho; das culturas locais, regionais, nacionais e
internacionais; das culturas populares; da industria da cultura; da cultura de
vanguarda e experimental; dos processos de “globalizacdo” cultural; enfim,
das interacBes entre cultura e sociedade. (...) o produtor cultural deve ter
conhecimentos teéricos, analiticos e praticos de técnicas e instrumentos que
possibilitem lidar com cultura e organizacdo, planejamento, gestéo,
comunicacdo, economia, politica, sociologia, antropologia etc. (RUBIM,
2005, p. 28-30).

O projeto Panorama Setorial da Cultura Brasileira (2012)® apresenta na sua

primeira edi¢ao o perfil do produtor cultural brasileiro. Conforme dados da pesquisa,

® Projeto que se propde a facilitar as atividades dos profissionais a partir do fornecimento de

informacdes sobre o mercado, além de colaborar para o entendimento sobre o processo de producao
da cultura no Brasil.
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57% dos produtores sdo homens, 89% dos produtores, independentemente do
género, estdo acima dos 31 anos, 64% dos entrevistados se tornam produtores
culturais sem planejar, aproveitando uma oportunidade, 47% ingressam na atividade
pela necessidade de viabilizar seus projetos artisticos. 77% dos produtores tém
formacao superior, desse total 1% tem formacdo em producao cultural e 66% vem
da érea das humanas.

Em funcéo da necessidade de relacionamento com publicos diversos, alguns
atributos podem ser considerados essenciais a quem pretende exercer a profissao.

O quadro 5 ilustra os principais atributos do produtor cultural (AVELAR, 2010).

Quadro 5 — Atributos do produtor cultural

Perfil empreendedor

Versatilidade

Iniciativa

Agilidade

Habilidade para lidar com questdes administrativas e financeiras
Habilidade para solu¢éo de problemas
Flexibilidade e "jogo de cintura"
Capacidade de lideranca

Habilidades interpessoais

Bom humor

Senso critico apurado

Sensibilidade artistica e apuro estético
Conhecimentos gerais

Fonte: Avelar (2010)

O autor explica que a necessidade de lidar simultaneamente com diferentes
publicos exige o dominio de diferentes linguagens, que a relacdo com os artistas se
pauta por doses de subjetividade e informalidade, jA com as empresas, o produtor
deve ser objetivo e, com o setor publico, deve agir com um alto grau de formalidade.
Avelar (2010, p. 58) afirma que “o grande desafio da profisséo esta exatamente no
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desenvolvimento da capacidade de alternar, de forma &gil e precisa, linguagens tdo
diversas”.

O produtor cultural formula um modo inovador de fazer com que as obras de
criadores sejam expostas ao publico, tornem-se visiveis socialmente, trabalhando
com o planejamento, execucdo e supervisdo. Realiza também atividades como a
captacdo de recursos, busca de patrocinio, divulgacao ou organizacédo da difusédo do
evento ou produto cultural. Para execucdo dessas atividades, o profissional deve
possuir a capacidade de negociacédo (RUBIM, 2005).

A partir da descricdo das func¢des do produtor cultural, segundo ideias dos
autores que embasam este trabalho, podemos estabelecer uma relacao direta com
as atribuicbes do relacBes-publicas. Afinal esse é um profissional voltado as
atividades da gestdo comunicacional, do planejamento, de eventos e, em especial,
do relacionamento, reunindo as condicbes e habilidades para o exercicio de
producéo cultural.

2.3 O DIALOGO DO PROFISSIONAL ENTRE RELACOES PUBLICAS E
PRODUCAO CULTURAL

Quando nos apaixonamos por um objeto, no momento que ele vira NOSso
caso de estudo, tendemos a querer escrever tudo sobre ele. No entanto, o objetivo
deste estudo é oferecer um breve olhar sobre rela¢des publicas e produgéo cultural
para explorarmos a relagdo entre os termos e estabelecermos linhas de
aproximacédo das atividades, mostrando que o relacdes-publicas pode atuar na area
de producéo cultural.

Conforme Neto (2006), os cursos de Relac6es Publicas no Brasil possuem
um curriculo abrangente, desenvolvendo habilidades e competéncias que compdem
etapas da producgédo cultural como: assessoria de imprensa, administragdo de
projetos, producao gréafica, producdo audiovisual, producdo de eventos, pesquisa de
opinido publica e mercadologica, marketing e planejamento de comunicagdo. O

autor aponta que o perfil do profissional formado em relagbes publicas € o mais
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adequado para atuar na producéo cultural. Em especial, o relagdes-publicas formado
no Brasil, que em sua formag&do académica relne a responsabilidade gerencial da
comunicacao de organizacgoes.

Conforme Pedroso (2013, p. 04), “ter as habilidades de pesquisa,
organizacgédo, supervisdo e de relacionamento interpessoal séo importantes para as
atividades dos produtores culturais”. Essas habilidades s&o elementos constituintes
do fazer do relacdes-publicas.

O planejamento estratégico € um ponto importante para a area cultural. No
Guia Brasileiro de Producao Cultural 2004, é apresentado que o Estado, através das
leis de incentivo, percebe a falta de planejamento estratégico na elaboracdo de
projetos, que muitas vezes exibem o mérito cultural necessario para serem
aprovados, mas ndo contam com uma boa estrutura, que demonstre capacidade
para ser realizada.

Para Kunsch (2003), a importancia do planejamento estratégico est4d na
possibilidade de visualizar-se diversos cursos de ac¢do, permitindo criar uma base
para decisfes correntes que ja foram previamente pensadas e analisadas de acordo
com 0s cenarios propostos no inicio do processo do planejamento. Kunsch (1997, p.
29) informa que “o planejamento de Relagbes Publicas tem que estar aliado ao
planejamento estratégico, corroborando a missao, os valores, objetivos, metas e as
politicas organizacionais tracadas”. No livro Guia Brasileiro de Producédo Cultural
2004, ao referir-se ao mercado cultural, Tranjar (2004, p. 22) observa que um dos
aspectos mais frageis € o planejamento e “que € necessario um profissional
competente que administre ndo somente estes, mas outros aspectos observados na
Gestéo Cultural”.

Essa compreensdo aproxima as areas de relacdes publicas e producdo
cultural, uma vez que o relacdes-publicas estd preparado para realizacdo do
planejamento. O profissional, trabalhando junto as particularidades da é&rea cultural,
pode gerir atividades nesse ramo. O produtor cultural € um intermediador, ele tem a
funcdo basica de estabelecer relacionamentos com o0s publicos envolvidos no
processo da producédo cultural (REIS, 2003). Isso deve-se ao fato de ser uma das

funcdes mais relacionadas ao relacdes-publicas, a de mediador, comunicador e elo
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entre puablicos. O quadro 6 mostra as habilidades e fungbes do Produtor Cultural e
RelagBes Publicas, considerando os autores estudados nesta monografia.

Quadro 6 — Funcdes e habilidades do Produtor Cultural e do Relagdes-publicas

Producao Cultural

X

Relacées Publicas

Conhecer estrategias de
divulgacao e promocao do produto;

Conhecer estrategias de
divulgacao mas tambéem de
comunicacao;

Ser a interface com os agentes do
sistema da cultura(artistas, publico,
midia, empresas patrocinadoras,
espacos culturais e poder publico);

Nao so entender a cultura em
sua condicao de arte, mas a
cultura organizacional, e
daquelas, que por ultimo, sao
apoiadoras ou patrocinadores
de eventos no setor. Além de
estabelecer, desenvolver,
intermediar e manter de forma
planejada o relacionamento
com seus publicos;

Entender de arte para transmitir a
mensagem do artista para a
sociedade;

Compreender cendrios e se
adianta a tendéncias.

Solucionar problemas;

Adminstrar crises, gerenciar
problemas;

Conhecer cultura, teorias e
metodologias da cultura;

Construir credibilidade;

Planejar, executar e supervisionar
todo o processo ;

Estabelecer programas de acao
que visam servir os interesses
da organizacao e seus publicos;

Habidade de negociar;

Planejar e gerir
relacionamentos e estratégias;

Gerir, administrar investigar,
instigar e provacar seus publicos;

Gerenciar a comunicacao da
empresa

Compreender o cendrio em que o
artista estd inserido;

Concebe, planeja e executa
eventos de qualquer tipo;

Criar e administrar os projetos;

Planeja, organiza e executa
projetos, por meio de pla nos e
programas, o que constitui o
proprio planejamento

Fonte: Elaborado pela autora baseado nos autores apresentados.
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Considerando as fungbes do produtor cultural descritas, notamos que existe a
necessidade do desenvolvimento concreto das relagbes entre artista, evento,
produto cultural, com seus publicos, a partir de processos metodoldgicos que estao
dentro do conjunto de atividades do profissional de relagcdes publicas. Podemos
analisar que, da mesma forma que cabe ao profissional de relacdes publicas gerir
projetos a fim de atingir determinados objetivos com énfase na administracdo das
relacdes, ele também pode atuar como o produtor cultural, objetivando a insercéo do
produto cultural dentro do espectro mercadoldgico para ser consumido. Portanto, a
funcdo de produtor cultural esta diretamente relacionada a profissédo de relagdes
publicas.



3 PRODUGAO CULTURAL NOS CURSOS DE RELACOES PUBLICAS DE PORTO
ALEGRE E REGIAO METROPOLITANA

Este capitulo além de expor a analise do cenario atual da producao cultural,
nos cursos de Rela¢des Publicas de Porto Alegre e Regido Metropolitana, apresenta
a metodologia adotada via pesquisa qualitativa, a forma como foram selecionados o0s

entrevistados, a aplicacdo das entrevistas, o0s resultados e as interpretacoes.

3.1 ANALISE DE CENARIO

No Brasil, a formacédo profissional em relacdes publicas, até 2013, era
realizada por 62° instituicdes™®, estimando-se um contingente de 1.535 concluintes
nos cursos do pais. Esse conjunto de graduacbes € avaliado pelo Ministério da
Educacéo — MEC*. A figura 4 mostra a evolucdo dos cursos de Relacdes Publicas,
no Brasil, de 2000 a 2013. Em 2008, o numero de cursos aumentou, apresentando

um crescimento de 333%, porém em 2010 ele baixa e se mantém até o momento.

Nesses dados n&o esté incluso o curso de Relacdes Publicas da UniRitter, que entrou em vigor no
Porimeiro semestre de 2014.

Informacdo contida no Blog Rela¢des no post Panorama dos Cursos e Formandos de RP no Brasil.
Disponivel em: < http://www.blogrelacoes.com.br/2015/05/panorama-dos-cursos-e-formandos-de-rp-
no-brasil/> Acesso em 12 maio 15.

' O Ministério da Educacdo é um 6rgdo da administracdo federal direta, que tem como area de
competéncia assuntos ligados a educacdo em geral, como: ensino fundamental, médio, superior,
educacéo de jovens, adultos, educacao profissional, especial e a distancia, exceto ensino militar.


http://www.blogrelacoes.com.br/2015/05/panorama-dos-cursos-e-formandos-de-rp-no-brasil/
http://www.blogrelacoes.com.br/2015/05/panorama-dos-cursos-e-formandos-de-rp-no-brasil/
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Figura 4 — Cursos de RP no Brasil
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Fonte: Imagem do blog relacdes sobre os cursos de Rela¢des Publicas no Brasil.

A figura 5 apresenta os cursos de relacdes publicas por Estados. No Rio
Grande do Sul, temos 11 instituicGes que oferecem o curso de Relacdes Publicas,
seis entre Porto Alegre e demais municipios da Regido Metropolitana que serdo
listadas em seguida. Outras cinco estdo disseminadas pelo interior do estado:
Faculdades Integradas de Taquara, Fundacdo Universidade Fed. do Pampa -
Unipampa, Universidade de Caxias do Sul, Universidade de Santa Cruz do Sul e a
Universidade Federal de Santa Maria. O Rio Grande do Sul est4 entre os trés
estados que n&o deixaram de ofertar cursos de RP desde sua implementacao.



49

Figura 5 — Cursos de RP por Estado
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Fonte: Imagem do blog relacdes sobre os cursos de Rela¢des Publicas no Rio Grande do Sul.

Os dados apresentados na figura 4 e 5 referem-se ao ano de 2013. Apos

esse periodo, um novo curso de Rela¢des Publicas abriu no Estado, totalizando 11
instituicbes no Rio Grande do Sul que disponibilizam essa graduacdo. Em Porto
Alegre e nos demais municipios da Regido Metropolitana, seis instituicdes de ensino
oferecem o curso. S&o elas:

e Centro Universitario Ritter dos Reis (UNIRITTER) — Ensino Privado

e Universidade Feevale — Ensino Privado

e Universidade Luterana do Brasil (ULBRA) — Ensino Privado

e Universidade do Vale dos Sinos (UNISINOS) — Ensino Privado

e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) — Ensino Publico

e Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) —

Ensino Privado
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Os cursos localizados em Porto Alegre estdo no Centro Universitario Ritter
dos Reis (UNIRITTER), na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e
na Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Em Canoas,
temos a Universidade Luterana do Brasil (ULBRA), em S&o Leopoldo a Universidade
do Vale dos Sinos (UNISINOS) e em Novo Hamburgo, a Universidade Feevale.

Na UNIRITTER, o curriculo implementado em 2014/1 € dividido em 8
semestres, totalizando uma carga horaria de 3.212 horas/aula. No anexo 1,
apresentamos os dados sobre a disponibilidade das disciplinas no curriculo base, na
ordem em que sdo ministradas aos alunos*?. Das disciplinas obrigatérias e eletivas,
nao encontramos nenhuma que se aproxime do tema em questdo. Segundo o site
da UNIRITTER (2015), o curso forma profissionais com visdo estratégica e
integrada, capaz de atuar na area de comunicacdo e na gestdo de empresas,
construindo acdes efetivas e inovadoras.

Na Universidade Feevale, o curso de relacdes publicas € dividido em 8
semestres, com carga-horaria de 2.740 horas-aula. O curriculo base (Anexo 2)
apresenta duas disciplinas do quinto semestre relacionadas ao tema deste trabalho,
‘producado cultural e social” e “projeto IV — Planejamento de producao cultural e

SOCial”lg”

, que correspondem a 4 créditos cada uma. Conforme o site da FEEVALE
(2015), o profissional de relacdes publicas conduz estratégias de comunicacéo para
promover a imagem das organizacfes, estabelece os valores, acfes, objetivos e
politicas, promovendo uma comunicacdo eficiente e mantendo um bom
relacionamento com os diversos publicos da organizacdo. De acordo com o site da
ULBRA (2015), o curso de Relagdes Publicas “forma profissionais para atuar na
administracdo dos relacionamentos de organizacdes [...] com seus diversos publicos
[...], através de agdes planejadas de comunicagao”. O curso é dividido em 7

semestres, com carga-horaria de 2.720 horas-aula. O curriculo base (Anexo 3)

YInformacéo contida no site da UNIRITTER. Disponivel em:
<http://www.uniritter.edu.br/graduacao/relacoes_publicas/?secao=estrutura>. Acesso em 15 abr.
2015.

“Informacéo contida no site da FEEVALE. Disponivel em:
<https://www.feevale.br/ensino/graduacao/relacoes-publicas>. Acesso em 21 abr. 2015.


http://www.uniritter.edu.br/graduacao/relacoes_publicas/?secao=estrutura
https://www.feevale.br/ensino/graduacao/relacoes-publicas
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possui uma disciplina do sexto semestre que tem uma minima proximidade com
tema estudado, “captagdo, promocao e realizacdo de projetos institucionais”*.

Na Unisinos o curso capacita seus alunos para administrar a comunicacéo e
os relacionamentos das organizacbes com seus publicos, oferecendo énfase em
dois segmentos: gestdo da comunicacdo ou gestdo e producdo de eventos e
promogdes (UNISINOS, 2015). O curso é realizado em 8 semestres com carga
horaria de 2.700 horas-aula. Sao disponibilizadas as seguintes disciplinas no
curriculo base (Anexo 4). Das disciplinas obrigatérias e eletivas ndo encontramos
nenhuma que se aproxime do tema®®.

O curso de Relagbes Publicas da UFRGS é realizado em 8 semestres, tendo
uma carga-horaria de 2.940 horas-aula. O curriculo base apresenta uma disciplina
do quarto semestre, “gestao cultural”’, que corresponde a 4 créditos, relacionada ao
tema pesquisado’® (Anexo 5). De acordo com o site da Faculdade de

Biblioteconomia e Comunicacédo da UFRGS (2015):

O egresso do curso de Relagbes Publicas da UFRGS deve possuir
conhecimentos tedricos e técnicos para atuar como estrategista, gestor e
articulador da comunicacdo organizacional. Deve preservar o desempenho
profissional ético e critico, como agente de mudancas comprometido
ecossistemicamente™”.

O foco do curso de relacdes publicas da PUCRS é “no relacionamento
institucional que ocorre no ambito humano, digital e internacional, visando a
formacdo de profissionais diferenciados e preparados para os desafios do cenério

»18

contemporaneo”™”. O curso tem duracao de 8 semestres com carga-horaria de 2.715

horas-aula (Anexo 6). Pertence ao curriculo base da PUCRS, uma disciplina do

“Informacdo contida no site da ULBRA. Disponivel em: <http://www.ulbra.br/relacoes-
PsubIicas/fiIes/matriz—curricular—relacoes-publicas.pdf>. Acesso em 21 abr. 2015.

Informacéo contida no site da UNISINOS. Disponivel em:
<http://www.unisinos.br/graduacao/relacoes-publicas/presencial/sao-leopoldo/disciplinas>. Acesso em
21 abr. 2015.
16Informa(;zio contida no site da UFRGS. Disponivel em:
http://www.ufrgs.br/ufrgs/ensino/graduacao/cursos/exibeCurso?cod_curso=313>. Acesso em 21 abr.
2015.
17Informa(;zio contida no site da FABICO - UFRGS. Disponivel em:
<http://www.ufrgs.br/fabico/Gra/comunicacao-social-1/comgrad-com>. Acesso em 21 abr. 2015.
¥Informacao contida no site da PUCRS. Disponivel em:
<http://www3.pucrs.br/portal/page/portal/famecosuni/famecosuni Capa>. Acesso em 21 abr. 15.


http://www.ulbra.br/relacoes-publicas/files/matriz-curricular-relacoes-publicas.pdf
http://www.ulbra.br/relacoes-publicas/files/matriz-curricular-relacoes-publicas.pdf
http://www.unisinos.br/graduacao/relacoes-publicas/presencial/sao-leopoldo/disciplinas
http://www.ufrgs.br/ufrgs/ensino/graduacao/cursos/exibeCurso?cod_curso=313
http://www.ufrgs.br/fabico/Gra/comunicacao-social-1/comgrad-com
http://www3.pucrs.br/portal/page/portal/famecosuni/famecosuni%20Capa
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quinto semestre, “Producdo Cultural e Gestdo de Projetos”, que corresponde a 2

créditos, relacionada ao tema em questdo. O quadro 7, a seguir, ilustra os cursos e

as disciplinas de producéo cultural.

Quadro 7 — Cursos de Relagdes Publicas x Disciplinas de Producéao Cultural

Cursos de RP x Disciplinas de Produgao Cultural

Disciplina de

Municipio Instituicao Produgio Cultural Nome da disciplina
Canoas ULBRA NAO -
Produgéo Cultural e Social;
Novo Hamburgo Feevale SIM Projeto |1V - Planejamento de

Producéo Cultural e Social

Porto Alegre PUCRS SIM Producéo Cultgral e Gestéo de

Projetos

Porto Alegre UFRGS SIM Gestao Cultural

Porto Alegre Unirriter NAO -

S&o Leopoldo UNISINOS NAO -

Fonte: Desenvolvido pela autora desta monografia com base nas analises das matrizes
curriculares de cada curso.

Dessas seis graduacoes, trés possuem disciplinas relacionadas a producao

cultural. De acordo com a analise feita, h4& uma variacdo entre uma ou duas

disciplinas sobre o tema em questdo. De acordo com o estudo realizado até esse

momento, analisando as fun¢des de um produtor cultural, relacionando-as com as

atividades do profissional de relacdes publicas, apresentando um panorama do

cenario cultural no Estado e, por fim, demonstrando a abordagem desse tema nos

cursos de relacbes publicas de Porto Alegre e demais municipios da Regiao

Metropolitana, constatamos a auséncia da abordagem de producéo cultural nesses

cursos de relacdes publicas.
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3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para cumprir com o0s objetivos propostos neste trabalho, utilizamos a
metodologia de pesquisa qualitativa, seguindo a técnica de entrevista de
profundidade e, para os casos em que isso ndo foi possivel, utilizamos os
questionérios enviados por e-mail.

A pesquisa qualitativa caracteriza-se por um trabalho descritivo das visfes
dos entrevistados sobre o tema em questdo. Para Ramos et all (2005), a pesquisa
qualitativa ndo é traduzida em numeros e pretende verificar o objeto de estudo do
ponto de vista da realidade. Ou seja, depois de uma analise indutiva de varios

casos, por parte do pesquisador, chegamos a uma verdade.

A técnica aplicada foi a entrevista de profundidade, na qual o pesquisador
recolhe respostas a partir da experiéncia de uma fonte selecionada por deter
informagdes importantes para a pesquisa. De acordo com Demo (2001), nesse tipo
de pesquisa qualitativa, os dados ndo sao apenas colhidos, mas também
interpretados pelo pesquisador, em dialogo inteligente e critico com a realidade.
Para execucdo da pesquisa, a entrevista € aplicada com base em um roteiro que
pode ser ampliado com o conhecimento do especialista durante a conversa. Trivinos

(1990, p. 146) explica que a entrevista semiestruturada

Parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hip6teses
gue interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem um amplo campo
de interrogativas, fruto de novas hipéteses que véao surgindo a medida que
se recebem as respostas do informante.

Adotamos a técnica com os coordenadores e professores dos cursos de
relacGes publicas das seis faculdades e universidades estudadas e com professores
das disciplinas relacionadas a producao cultural. Realizamos as entrevistas a fim de
identificarmos o olhar desses profissionais sobre o tema apresentado. As
informagdes foram obtidas entre os dias 30.04 a 23.05 de 2015. As entrevistas foram
degravadas e encontram-se nos seguintes apéndices deste trabalho: (Apéndice 1),
(Apéndice 2), (Apéndice 3), (Apéndice 4), (Apéndice 5), (Apéndice 6), (Apéndice 7) e
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(Anexo 7), bem como a coépia dos e-mails trocados com os professores que
responderam a pesquisa via questionario.

O roteiro de perguntas'® foi elaborado de trés maneiras: coordenadores dos
cursos com disciplinas relacionadas a producéo cultural, coordenadores dos cursos
sem disciplinas relacionadas a producdo cultural e professores das disciplinas
relacionadas a producao cultural. Organizados da seguinte forma:

Quadro 8 — Roteiro de perguntas utilizado com os coordenadores dos cursos que
possuiam disciplinas relacionadas a producéo cultural.

Roteiro para os coordenadores dos cursos com disciplinas relacionadas
a produgao cultural

Vocé acredita que o profissional de Relagées Publicas pode atuar na area de
producéo cultural? ( ) Sim ( ) Nao Em que medida?

Como vocé percebe a produgcdo cultural nos cursos de Relagées Publicas
atualmente?

Na sua opinido, qual a relacéo de relages publicas com produgéo cultural?

O curso de Relagbes Publicas tem em sua grade curricular uma disciplina de
producao cultural. O professor que leciona, é relagées-publicas e/ou ja trabalhou na
area de producéo cultural?

Qual o motivo para implementagdo desta disciplina no curriculo? Quando foi
implementada?

Vocé percebe se os alunos tém interesse em atuar em Produgéo Cultural?

Vocés possuem uma especializagao relacionada a area de producéo cultural?

Fonte: Quadro desenvolvido pela autora.

19 Optamos por colocar o roteiro no corpo do trabalho para facilitar a leitura.



Quadro 9 — Roteiro de perguntas utilizado com os coordenadores dos cursos que nao
possuiam disciplinas relacionadas a producéo cultural

Roteiro para os coordenadores dos cursos sem disciplinas relacionadas
a producgao cultural

Vocé acredita que o profissional de Relagdes Publicas pode atuar na area de
producédo cultural? ( ) Sim ( ) Nao Em que medida?

Como vocé percebe a produgdo cultural nos cursos de Relagdes Publicas
atualmente?

Na sua opinido, qual a relagao de relagées publicas com produgéo cultural?

Existem alguns cursos de relages publicas que nao contemplam essa disciplina.
Porque esta disciplina n&o faz parte do curriculo obrigatério?

Mesmo néo tendo a disciplina, produgéo cultural é tratado em alguma outra disciplina
do curso de RP? Como/Por qué?

Vocé percebe se os alunos tém interesse em atuar em Producao Cultural?

Vocés possuem uma especializacéo relacionada a area de produgao cultural?

Fonte: Quadro desenvolvido pela autora.

Quadro 10 — Roteiro de perguntas utilizado com os professores das disciplinas
relacionadas a producéo cultural

Roteiro para os professores das disciplinas relacionadas a producgao
cultural

Vocé acredita que o profissional de Relagdes Publicas pode atuar na area de
produgéo cultural? ( ) Sim ( ) Nao Em que medida?

Como vocé percebe a produgdo cultural nos cursos de Relagdes Publicas
atualmente?

Na sua opini&o, qual a relagao de relagdes publicas com produgao cultural?

Qual o conteudo programatico da disciplina?

Vocé percebe se os alunos tém interesse em atuar em Produgéo Cultural?

Fonte: Quadro desenvolvido pela autora.
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A entrevista de profundidade foi feita com coordenadores e professores das

faculdades e universidades, totalizando 7 entrevistados e um questionario via e-mail.

A professora responsavel pela disciplina de Producdo Cultural e Gestao de Projetos

do curso de relagbes publicas da PUCRS, Neka Machado, optou por ndo conceder a

entrevista por ser a orientadora deste trabalho. O quadro a seguir apresenta o

municipio, a instituicdo, o nome do entrevistado, o cargo, o curriculo e a forma que

foi aplicada com cada um.

Quadro 11 — Perfil dos entrevistados

Municipio | Instituicdo| Entrevistado Cargo Forma de aplicagao Data
Cocidenadon dos Entrevista realizada de

Canoas ULBRA Lisiane Nunes | cursos de Comunicagdo : 30/04/2015

. forma presencial
Social

Novo FEEVALE | Adriana Sturmer Coordenaslora dp curso Entrevista reallzac‘ia de 12/05/2015

Hamburgo de Relagdes Publicas forma presencial
Novo Froveve) piofessals ta Entrevista realizada de

FEEVALE Carolina Colpo disciplina Produgao : 12/05/2015

Hamburgo 2 forma presencial
Cultural e Social

Porto Alegre PUCRS Denise Avancinl Coordenac-jora dp curso Entrevista reallzac'ia de 04/05/2015

Alves de Relagdes Publicas forma presencial
ot Representanta da area : :
Porto Alegre | UFRGS | A72 crisina de RP junto & Enffevista realizada de | 1910512015
yp COMGRAD P

Porto Alegre UFRGS Ménica Pieniz Professoranda disciplina | Entrevista reallzac_ia de 08/05/2015
de gestao cultural forma presencial

Porto Alegre | UNIRRITER Laura Gluer Coordena(_:lora d,o CUrsO 1 questionario via e-mail | 24/05/2015

de Relagdes Publicas

So Leopoldo | UNISINOS | Erica Hiwatashi | Coordenadora do curso | Entrevista realizada de | 555045

de Relagdes Publicas forma presencial

Fonte: Desenvolvido pela autora com base na relagéo das entrevistas.

3.4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste subcapitulo,

apresentamos as

respostas dos professores e

coordenadores, obtidas a partir das entrevistas e do questionario enviado por e-mail,
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para termos a compreenséao geral do estudo proposto nesta monografia: o estudo de
producdo cultural nos cursos de relagbes publicas de Porto Alegre e demais

municipios da Regido Metropolitana.

3.4.1 Atuacao do profissional de Relag6es Publicas em Producéao Cultural

Os professores entrevistados, quando perguntados sobre a atuagdo do
relagdes-publicas em Producédo Cultural, foram unanimes em suas respostas: todos
acreditam que o RP pode atuar em producédo cultural. De acordo com a professora
Lisiane Nunes, coordenadora do curso de relagdes publicas da ULBRA, trabalhar
com producéo cultural é uma expertise que o profissional de relagbes publicas pode
ter também. Segundo ela, a atividade de um produtor cultural esta diretamente
relacionada a profissdo do relacdes publicas, porém o profissional desconhece a
possibilidade de atuar nesse campo. A professora Carolina Colpo, indicada como a
futura docente da disciplina de producdo cultural e social da FEEVALE, além de
concordar com esta relagdo, acrescenta que a formacdo do RP o capacita para
trabalhar nessa area por meio da habilidade de relacionar-se de forma estratégica
com diferentes publicos. O dominio desses relacionamentos, segundo Avelar (2010),
esta no escopo do produtor cultural, que deve lidar com diferentes publicos
utilizando-se de diferentes linguagens.

A coordenadora do curso de relagbes publicas da UniRitter, Laura Gluer,
acredita que € possivel atuar na “elaboracédo de projetos, prospecg¢ao de recursos,
na gestdo dos mesmos e na produgdo executiva”. Para Denise Avancini,
coordenadora do curso de relagcdes publicas da PUCRS, “o profissional de RP esta
plenamente capacitado para atuar nessa area, porque ele trabalha nos dois lados:
estd muito nos bastidores do processo e 0 RP orquestra muito bem essa dimensao.
E o profissional que n&o aparece, mas que faz as coisas aparecerem, acontecerem”.
Nessa relacdo, vemos de forma direta que cabe ao produtor cultural, ndo apenas

entender de arte e criagdo, mas captar e transmitir a mensagem para a sociedade —
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publicos — através da administragdo do produto ou evento cultural e seus processos.
(ANICETO, [s.d.]).

Segundo a coordenadora de relacbes publicas da UNISINOS, professora
Erica Hiwarashi, o profissional de relacbes publicas possui habilidades
multifacetérias, entre elas a capacidade de planejamento e organizacdo a fim de
realizar e executar projetos. Entendemos que, conforme afirma Cunha (2008), o
produtor atua em uma esfera mais pontual, detendo-se, na pratica, na organizacao
de shows, eventos, projetos com duracdo limitada. A gestdo dessas atuacdes
compreende acles planejadas e organizacdo dos processos para sua execucao.
Porém, Erica ressalta que € necessario ter conhecimento e repertério na area
cultural o que atualmente os jovens, de modo geral, ndo possuem por nao
participarem ativamente de atividades do campo cultural. Ela enfatiza: “vejo que o
futuro profissional de RP ndo consegue atuar tanto na area cultural pela falta de
conhecimento, pela ndo vivéncia e sem isso ele ndo consegue atuar neste campo”.

A coordenadora do curso de relacdes publicas da FEEVALE, Adriana Sturmer
e a professora da disciplina de gestéo cultural da UFRGS, M6énica Pieniz, concordam
e acreditam que a falta de embasamento cultural do jovem de hoje pode prejudicar
sua atuacdo nesse campo. A professora Moénica complementa dizendo que o RP
pode, sim, atuar na area, principalmente por ter uma visdo organizacional e de
publicos. Esses aspectos, segundo ela, podem dar um grande diferencial para o
profissional de RP que pretende atuar como produtor cultural. No entanto, ela afirma
ser necessaria a busca de conhecimentos mais especificos do campo como cursos e
especializacbes, ja que apenas uma disciplina ndo possui o aprofundamento
necessario para atuacao no campo cultural.

Conforme a professora Ana Cypriano, representante do curso de RP junto a
COMGRAD da UFRGS, “é muito errado falar que a cultura né&o precisa ter
organizacao, ela tem que ter, precisa funcionar profissionalmente e acho que o RP
pode trazer esse profissionalismo”. Assim como afirma Rubim (2005), cabe ao
produtor cultural possuir conhecimentos teoricos, analiticos e praticos que
possibilitem a ele lidar com a cultura de forma planejada e bem gerida. Portanto, o

profissional de relagbes publicas traz no curriculo essas caracteristicas que
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compreendem as necessidades do produtor cultural, segundo o autor. Cypriano
ainda complementa afirmando que por ser uma area ndo regulamentada, o campo
da producédo cultural pode ser mais uma atividade do leque do profissional de

relacdes publicas.

3.4.2 Percepcdao atual de producéo cultural nos cursos de relagdes publicas

Quanto a percepcao atual dos coordenadores e professores sobre a producéo
cultural nos cursos de RelagcBes Publicas, as respostas se mostraram concordantes.
Segundo eles, o tema néo é abordado em sua amplitude em sala de aula, sendo na
maioria das vezes apresentado de forma transversal, o que depende também da
formacdo que a instituicdo pretende dar ao alunado de acordo com a grade
curricular estabelecida.

Para Gluer e Stumer, os curriculos dos cursos de relagbes publicas nao
abordam a producgéo cultural de forma plena. Stumer acrescenta que producao
cultural € uma disciplina que, muitas vezes, sequer é abordada durante toda a
graduacao e que a disciplina “ndo existe até que alguém levante uma bandeira,
alguém que trabalhe com isso ou goste da area”. Carolina Colpo considera que a
producgao cultural anda na direcédo de relagdes publicas e que “é preciso mudar essa
cultura que o produtor cultural € outra coisa, ele até pode ser, mas pode ser relacdes
publicas também”.

A professora Monica reconhece que o assunto poderia ser mais explorado
como Varios outros temas relacionados a relagées publicas, mas que ha uma
tentativa de insercao da disciplina nos curriculos. Cypriano relata que alguns cursos
estavam investindo mais nessa area, porém esbarram em questdes de exigéncias
do professor, 0 que acaba fazendo o assunto retroceder. As coordenadoras Denise
e Lisiane afirmam que a producédo cultural pode ndo ter tanta evidéncia nos
curriculos, mas perpassa por todos, sendo trabalhado em algumas disciplinas de

forma indireta. Em alguns curriculos, o assunto é mais abordado e em outros nem
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tanto, isto depende, como ja registramos, do tom que a instituicdo quer imprimir na
formacao do aluno.

Visando cenarios onde a producao cultural esta ausente nos curriculos de RP,
as coordenadoras da Ulbra e da Unisinos, Lisiane e Erica, discorrem sobre o
assunto afirmando que a disciplina ndo tem relagdo com o foco da formagao nessas
instituicdes. Erica afirma que “na Unisinos a maioria dos alunos vai trabalhar no
mundo corporativo [...] esse € o0 mundo do nosso aluno. Ele vislumbra a acéo
profissional na propria empresa”. O perfil dos alunos dos cursos dessas duas
universidades € visto como uma inclinacdo ao meio corporativo — trabalhando em
fabricas e empresas que buscam um profissional mais administrativo — e que
entenda de comunicacgdo interna. Por esse motivo e pela auséncia de profissionais
de relacdes publicas lidando com a éarea cultural, uma disciplina especifica em

producéo cultural ndo tem espaco no curriculo.

3.4.3 Relacéo de relagbes publicas com producdo cultural

Questionados sobre a relacdo das atividades de relacdes publicas e producao
cultural, os entrevistados mostraram-se unissonos em relagcdo a proximidade de
dessas atividades. Hiwarashi afirma que a grande vantagem do RP em atuar nessa
area é entender de planejamento e organizacdo, dois elementos considerados
essenciais para a producéo cultural. A professora Ménica acrescenta que o relacdes-
publicas possui outra grande vantagem: o entendimento de publicos. Conforme
Nunes € necessario que o produtor saiba identificar seus publicos e entender a
finalidade de cada um para segmenta-los de acordo com o produto cultural. De
acordo com a professora Carolina Colpo, o relacionamento € a maior habilidade do
relacbes-publicas, que “é muito mais que gestor da comunicacgéo, do planejamento,
vejo ele como o profissional do relacionamento”.

Avancini vé como elo dessa relagdo a gestdo. Para a coordenadora, o
relagbes-publicas € um gestor e, a partir disso, “ele vai segmentando diversas areas:

vai ter o gestor da comunicacao interna, o gestor da comunicacgéao institucional, o da
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producdo cultural. Cada um se especializando na sua pratica”. A profissional
acrescenta que o RP traz uma dimensédo de planejamento para 0S processos
culturais que, muitas vezes, o0 artista ndo tem com clareza, por ndo ser uma
expertise da sua profissdo. Ja o relacdes-publicas consegue explorar isso de outra
maneira, gerando visibilidade da arte de uma forma organizada e estratégica. Ela
complementa que “o artista € o artista, ele ndo tem que ser o administrador”. Ou
seja, o profissional de RP entende e extrai o que o artista tem de melhor e de
alguma maneira protege ele dessas praticas mais administrativas, que nao fazem
parte da competéncia do artista. Nesse sentido, Neto (2006) explica que o artista, ao
elaborar sua arte, atende ao seu desejo Unico, sem necessariamente objetivar
agradar ao publico, corresponde ao papel do produtor cultural a construgdo desse
canal entre o criador — artista — e seu publico-alvo.

Sturmer sustenta que “o RP ndo pode trabalhar descolado de culturas,
identidades e midias assim como o produtor cultural”’. Laura, coordenadora do curso
da UniRitter, complementa que “‘como a maioria dos produtos culturais envolvem
algum tipo de relacionamento e construcdo de imagem de marca com publicos
diversos, [...] essa é uma acdo do relagdes-publicas”. Além de dominar o
planejamento, como acrescenta Cypriano. Nunes salienta que “pelo entendimento
da nossa éarea, pelo entendimento da profissédo, pelas a¢des que desenvolvemos,

[...] relacBes publicas fica proximo a produgao cultural”.

3.4.4 A relacédo do professor da disciplina relacionada a producéo cultural com
a area

Os coordenadores foram questionados sobre 0s cursos que possuem
disciplinas relacionadas a producao cultural e se o professor que leciona é relacdes-
publicas ou se ja trabalhou com producéo cultural. Conforme os trés coordenadores,
os professores tém conhecimento na area cultural: os que ndo atuaram, buscaram

se especializar no tema.
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Segundo a coordenadora da PUCRS, Denise, a professora Neka Machado,
responsavel pela disciplina de producéo cultural e gestao de projetos, tem formacao
em relacdes publicas e ja trabalhou com producéao cultural. Denise acrescenta que a
professora € uma referéncia para os alunos que se interessam pela area por levar
para as aulas sua bagagem profissional, o que é muito relevante, principalmente
pelo fato dela ter vivenciado diversas subareas do meio cultural. A coordenadora
afirma que “Neka € um nome que, na verdade, aproxima o aluno da pratica cultural
“mesmo hoje ndo estando tdo ativa quanto esteve hd um tempo [..] esse
reconhecimento € muito importante para o aluno perceber que existe esse espaco
de mercado efetivo”.

A representante da area de RP junto a COMGRAD da UFRGS, Ana,
comentou que a primeira professora dessa disciplina atuava na area cultural.
Inclusive foi a responséavel pela implementacdo da disciplina de gestdo cultural na
universidade. Ana assumiu a disciplina ap6s o falecimento de Vera Gerszon. Ela
conta que “ndo tinha experiéncia na area. Busquei conhecimento no material da
Vera e fiz cursos como o da Dedé Ribeiro?' para poder lecionar’. Atualmente quem
leciona € a professora Ménica, que também esta buscando se especializar na area,
mas ja trabalhou com marketing cultural.

A Feevale possui duas disciplinas relacionadas ao assunto: producéo cultural
e social e Projeto IV — Planejamento de Producao Cultural e Social. A coordenadora
do curso de relagBes publicas, Adriana, informou que a disciplina ainda néo foi
ofertada. Sua primeira turma sera no primeiro semestre de 2016, porém ja existem
nomes provaveis de professores para lecionarem as disciplinas. Segunda a
coordenadora, a provavel professora de Producdo Cultural e Social sera Carolina
Colpo que possui maior experiéncia na area social, mas ja trabalhou com producao
cultural. E para Projeto IV, o nome cotado é o da professora Vanessa Valiati,

Bacharel em Comunicag¢do Social — Jornalismo, que ja trabalhou com producéo

% Apesar da experiéncia, a professora Neka Machado também esta finalizando a especializagdo em
Economia da Cultura na UFRGS.

?L Curso de Gestdo e Producdo Cultural, ministrado por Dedé Ribeiro e convidados. O curso
apresenta todas as fun¢@es e todos os caminhos para fazer com que um produto cultural chegue ao
publico, entre os temas abordados estdo a criacdo de estratégias, a formatacdo de projetos culturais,
leis de incentivo, editais publicos, divulgacéo, direitos autorais, produgdo executiva e administracéo.
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cultural e serd a coordenadora da pds-graduacdo em producdo cultural da
faculdade.

3.4.5 Implementacao da disciplina no curriculo

Os coordenadores dos cursos que possuiam disciplinas relacionadas a
producdo cultural, quando perguntados sobre a implementacdo destas nos
curriculos de relacbes publicas informaram o semestre e 0s motivos para
implementacéo da disciplina. Notamos que o primeiro dos trés cursos que possuem
disciplinas relacionadas a producéo cultural € a UFRGS, que incluiu no seu curriculo
a disciplina no primeiro semestre de 2009.

Conforme a coordenadora da Feevale, a disciplina foi implementada por ser
percebida como uma necessidade de mercado e oportunidade de atuacdo para a
profissdo de relagdes publicas, com isso, ela foi apresentada e discutida pelo corpo
docente do curso e, finalmente, implementada em 2014/1. Conforme Avancini,
coordenadora de relacdes publicas da PUCRS, essa disciplina entrou no curriculo
antes de sua gestdo, sendo assim, ndo tem como informar o semestre que a
disciplina foi implementada. Segundo a coordenadora, a disciplina entrou no
curriculo quando o cenario cultural precisou de profissionais com o perfil do
relacBes-publicas a partir das “leis de incentivo a cultura e por apresentar uma
dindmica estratégica de relacionamento, a producdo cultural se consolida, sendo
necessario oferecer ao aluno um espaco para sua discussdo e acompanhamento
pedagogico”.

Em relacdo a UFRGS, Ana Cypriano nos relatou que a disciplina entrou para
o curriculo de relacdes publicas em 09/01. De acordo com ela, o curriculo € montado
junto ao corpo docente da instituicdo, existindo a possibilidade de os professores
sugerirem e justificarem a incluséo de novas disciplinas. Cypriano acrescenta que a
professora Vera “trouxe muito da paixdo dela e provou aos colegas que era uma

area emergente com possibilidade de trabalho”.
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3.4.6 Auséncia de disciplinas relacionadas a producéao cultural no curriculo
obrigatdrio de relagdes publicas

Os coordenadores dos cursos de relagdes publicas que ndo possuem
disciplinas relacionadas a producgdo cultural justificaram a auséncia dessa em sua
grade curricular. Conforme Nunes, coordenadora do curso da Ulbra, a disciplina ndo
esta presente no curriculo porque o mercado ndo vinha percebendo a producéo
cultural como algo relevante: “como somos uma ciéncia social aplicada, a gente
acaba trabalhando com o que o mercado nos pede (...) a auséncia é pela falta de
visdo do mercado, de que o profissional de relacdes publicas também possa atuar
na area de producao cultural’.

A coordenadora de Relacdes Publicas da Unisinos apresenta outra
justificativa. Ela afirma que auséncia da disciplina na grade curricular se deve ao fato
de o foco da instituicdo na &rea corporativa, sendo assim, os alunos que procuram o
curso na instituicdo ndo possuem perfil para producdo cultural. Laura Gluer,
coordenadora da UniRitter, justifica a auséncia da disciplina afirmando que “as

diretrizes curriculares ndo contemplam diretamente esta area”.

3.4.7 O conteudo producdo cultural nas disciplinas de relagdes publicas

Conforme a coordenadora da Ulbra ha uma disciplina que comenta a
producdo cultural — a disciplina de Captacéo, promocao e realizacdo de projetos
institucionais —, porém o foco da disciplina é a questdo social e a maneira que o
profissional pode trabalhar na captacdo de recursos. Nunes acrescenta que na
disciplina séo trabalhadas “as leis de incentivo, a lei da solidariedade, lei da crianga
e do adolescente (...) trabalhando essas questdes e mostrando para os alunos onde
eles podem buscar esses recursos, como fazer essa captagao e como trabalhar com
esses projetos”. Para ela, o tema poderia ser mais abordado e a mudanca curricular

dos cursos de relagdes publicas, dando mais atencdo para este tema. No entanto
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ela ressalta que o curso de relagBes publicas da instituicdo sera descontinuado no
proximo semestre.

No curriculo da Unisinos, conforme a coordenadora, a grade curricular possui
duas disciplinas que podem se aproximar de producédo cultural: comunicacao
dirigida, em que os alunos realizam um evento; e outra, que ocorre na énfase de
eventos do curso, onde os alunos realizam um evento de pequeno porte. Fica a
escolha do aluno se o evento, exercicio desta disciplina sera corporativo, social ou
cultural. Erica complementa que essa aproximacdo depende do perfil dos alunos e
que “o curriculo ndo tem nenhum estimulo a produgéao cultural”’. Gluer diz que, no
caso da UniRitter, “as disciplinas de laboratérios praticos contemplam o tema, mas

certamente este seria um tépico de uma disciplina especifica”.

3.4.8 Interesse dos alunos em atuar na area de producéo cultural

As respostas dos professores e coordenadores dos cursos de relacdes
publicas foram bastante diversificadas no que diz respeito a analise de cada um
sobre o interesse dos alunos em atuar na area de producao cultural. Para Gluer, os
alunos da UniRitter tém interesse na area. Ela acrescenta que “o tema poderia ser
melhor abordado, nem que fosse de uma forma eletiva”. Segundo Hiwatashi, os
alunos que buscam o curso de rela¢gBes publicas da Unisinos, de modo geral, ndo
possuem interesse na area.

Num cenario mais positivo, de acordo com a professora Colpo — que também
leciona a disciplina de final de curso, Monografia | —, os alunos tém interesse na area
e fazem sua monografia sobre temas afins. Ela acrescenta que “agora, por exemplo,
tenho trés alunos escrevendo sobre producdo cultural e que trabalham com
producdo cultural. Estamos rodeados por cidades pequenas e muitos alunos
trabalham com isso nessas cidades”. A professora Ménica relata que os alunos da

UFRGS, além de terem interesse e gquestionamentos sobre o tema, apos realizarem
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0 projeto cultural — trabalho final —, buscam coloca-lo em préatica apds o término da
disciplina.

A coordenadora do curso da FEEVALE acredita que o aluno tem interesse na
area, mas isso sera confirmado apos a insercdo das duas disciplinas relacionadas
ao tema. Cypriano diz que n&o sdo muitos alunos que se interessam pelo tema na
UFRGS, mas acrescenta que € uma disciplina com potencial, “talvez agora nosso
aluno ndo se interesse tanto, mas como qualquer outra disciplina nova, estamos
construindo um caminho”.

A coordenadora Denise diz que ndao vé nos presentes alunos uma vontade
plena em atuar nessa area, como ela percebia outrora. Ela complementa: “vejo hoje
uma geracdo muito plural, minha geracdo era uma geracdo mais voltada a area
cultural do que a geracao atual’, mas ha alunos interessados na area em menor
quantidade. Hoje o aluno procura mais a parte organizacional e de comunicacao
interna. Para Nunes os alunos ndo conhecem a area e este despreparo do aluno
respinga nos professores, que acabam ndo incentivando a atuacdo no campo

cultural.

3.4.9 Especializacdes relacionadas a producéo cultural

Foi perguntado aos coordenadores se havia ou se teria previsdo de
especializacfes na area de producéo cultural.

A Ulbra atualmente ndo oferece cursos de especializagdo e na UniRitter ndo
h& previsdo de cursos de especializacdo na area de producédo cultural. De acordo
com Cypriano, a “UFRGS € muito grande e por isso ndo se sabe dos cursos que
estdo para abrir. Na Fabico, ndo ha previsao de abrir uma especializagao na area”. A
coordenadora observa que existe uma especializacdo voltada ao campo cultural,
porém a faceta do curso esta apenas dentro do espectro econémico.

A coordenadora da PUCRS informou que existe a possiblidade da abertura de

um curso de extensdo na &rea de producdo cultural. Segundo a coordenadora da
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Unisinos, também existe a possibilidade da criacdo de um curso de especializagédo
voltado para a producédo cultural, no entanto ndo ha previsdo para a execucdo do
projeto. J& na FEEVALE, um curso de especializacdo na area cultural esta previsto
para 0 més de agosto. Conforme Sturmer, este, teria sido iniciado em abril, mas
como o0 numero de inscritos ficou abaixo das expectativas da faculdade, a data de
inicio do curso foi prorrogada.

3.4.10 Conteudo programatico das disciplinas relacionadas a producéao cultural

Conforme a professora Ménica, a disciplina de gestdo cultural € iniciada com
uma “discusséo sobre o governo da cultura, governo através da cultura, identidades
culturais, consumo cultural e midiatico, identidades culturais na pos-modernidade,
mecenato, patrocinio, apoio e marketing cultural”, finalizando com um trabalho em
que os alunos escrevem um projeto cultural orientados pela professora. Ela
acrescenta que este ndo é executado, mas a ideia é que os alunos executem apoés a
disciplina. A professora disponibilizou a ementa: “O profissional de relagbes publicas
como gestor cultural. A cultura como investimento social e mercadolégico. Politicas
culturais. Gestado cultural e comunicacdo. Cultura, organizacdes e cidadania.
Planejamento e divulgagao de projetos culturais”.

Na Feevale, conforme a professora e a coordenadora do curso, ainda ndo se
tém os contetdos programaticos das disciplinas, pois estas s6 entrardo no curriculo
a partir de 2016/1. As ementas foram concedidas pela coordenadora do curso. A

disciplina Producéo cultural e social foca na parte tedrica e técnica:

aborda a elaboracdo e execugcdo de projetos culturais e sociais,
considerando critérios artisticos, sociais, politicos e econdmicos;
compreende a necessidade de planejamentos de comunicacdo para
projetos culturais e sociais e estuda a fungéo do produtor cultural e social na
criacdo e organizacdo de projetos culturais e sociais para as organizacdes.

Em relacdo ao Projeto IV — Planejamento e producdo cultural e social,

conforme a ementa: “aborda os elementos para a elaboragcdo de projetos culturais e
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sociais e o planejamento de comunicagao com énfase em producéo cultural e social
como forma de legitimagao da organizacéo frente a sociedade”.

Na PUCRS, o contetudo programatico de Producédo Cultural e Gestdo de
Projetos (Anexo 8), € formado por - contrato e contexto da disciplina, definicdes e
conceitos de cultura, politica cultural e cultura politica, relacdo entre cultura e
Estado, tratamento da cultura nos governos e cultura e governo. A ementa da

disciplina conta com:

0s projetos culturais e suas classificacdes no cenario dos negdcios ligados a
esfera publica, provada e do terceiro setor. Recursos, Leis de Incentivo, e
normas técnicas para a montagem de projetos culturais. Propostas e
modelos para encaminhamento as empresas e instituicdes.

Seu objetivo é introduzir o aluno no cenario cultural, apresentando um breve
resgate historico da cultura, evidenciando também discussdes sobre leis de incentivo
a cultura e elaboracao de projetos culturais. Evidenciar de qgue maneira esse cenario
se mostra como uma possibilidade de mercado para as relagfes publicas.

Desta forma, a defesa sobre a) relevancia do relacdes-publicas para atividade
de producéo cultural, b) a relacdo dessas atividades e, ¢) como producédo cultural é
abordada nos cursos de relagcbes publicas, confirma-se a partir dos relatos dos
professores e, faz sentido junto ao que observamos no embasamento tedrico

utilizado, concluindo este estudo.



4 CONCLUSAO

Na presente monografia, realizamos uma analise sobre o estudo de producao
cultural nos cursos de relacdes publicas em Porto Alegre e demais municipios da
Regido Metropolitana. Para tanto, adotamos como procedimentos metodoldgicos as
técnicas de pesquisa bibliografica e documental, bem como a pesquisa qualitativa
utilizando-se da técnica de entrevista de profundidade e, quando isso nao foi
possivel, foi enviado questionario por via e-mail. Através dessa metodologia,
conseguimos visualizar o cenério e ter uma visdo geral sobre o tema que, como
vimos, ainda é pouco explorado.

Ao longo do trabalho, resgatamos conceitos e definicdes de cultura, cultura e
sociedade, cultura e economia e cultura no Rio Grande do Sul. Buscamos também
conceitos e definicdes de relagcdes publicas e producéo cultural, assim como seus
papéis e funcdes. Analisamos como o cenario atual dos cursos de relagdes publicas
se apresenta e as disciplinas relacionadas a producao cultural nos curriculos. Dessa
forma, tivemos a oportunidade de conhecer e aprofundar um pouco o tema que € de
suma importancia para a compreensao deste estudo.

A cultura, como explicitado no primeiro capitulo, é responsavel por carregar
valores e significagcbes de grupos sociais, integrando os individuos. Sob esse
aspecto, ela pode ser vista como um dos elementos mais importantes para o
desenvolvimento da sociedade. Para introduzir o assunto principal da monografia,
foram propostos alguns objetivos para os quais buscamos respostas na teoria e na
pratica das atividades de relacdes publicas e producdo cultural. Para
compreendermos melhor a importancia do estudo da producao cultural nos cursos
de relacbes publicas, apresentamos a visdo de diversos autores sobre o assunto.
Esses tedricos revelaram o quanto essa atividade é proxima e complementar a de
relagBes publicas, podendo ser mais uma expertise para a profissdo. Constatamos
que, apesar de pouca e quase inexistente bibliografia, o profissional de relacdes
publicas possui habilidades do produtor cultural na sua prépria esséncia e que as

funcdes da area de producao cultural exigem cada vez mais esse perfil.
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A partir da andlise das entrevistas, é possivel constatar que as reflexfes
tedricas apresentadas nos capitulos anteriores possuem sentido na prética. 1sso
possibilita o entendimento do cenario e a percep¢do de como desenvolve-se o
estudo da producéo cultural nos cursos de relacfes publicas de Porto Alegre e
demais municipios da regido metropolitana.

A partir das respostas, podemos constatar que o relagfes-publicas possui
competéncias para atuar em producao cultural. Porém, percebemos que o tema néo
€ abordado em toda sua amplitude nos cursos de relacdes publicas dessas regides,
sendo pouco trabalhado e explorado nas salas de aula. Isso € mostrado na
quantidade de cursos que ainda ndo possuem disciplinas especificas e que nao
pretendem inclui-las em seus curriculos ou quando encaradas como uma disciplina
de 2 ou 4 créditos durante toda a formacgéo. Contudo, existe uma visdo positiva em
relacdo a esse cenario, pois acreditamos que o profissional de relacdes publicas tem
competéncias para atuar como produtor cultural.

Segundo os entrevistados e autores apresentados nesta monografia, o
relacBes-publicas reane conhecimento e competéncias para atuar na area cultural.
Isso porque os curriculos dos cursos de Relagdes Publicas buscam formar
profissionais com habilidades de comunicacao, relacionamento, gestao, organizagcao
e planejamento, qualidades consideradas de suma importancia para realizagdo de
projetos culturais. Apesar dessa compreensdo, nas afirmac¢des dos entrevistados,
podemos constatar que um dos fatores preponderantes para agueles que pretendem
trabalhar com producdo cultural — € o conhecimento do meio — que serve como
embasamento para compreensao do todo. Logo, o produtor cultural deve, além de
saber gerir e executar um projeto, conhecer o ambiente artistico para executar sua
funcdo com plenitude. Esse processo ocorre a partir da proximidade com atividades
culturais o que, segundo parte dos entrevistados, ndo acontece entre os alunos que
buscam o curso de Rela¢bes Publicas.

Por outro lado, entendemos que o ambiente da universidade tem também
como objetivo ampliar o campo de visédo dos futuros profissionais. Cabe a instituicdo

prover 0 acesso a esse conhecimento a partir de disciplinas que tratem de métodos
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e de teorias que apresentem o campo cultural como uma area na qual o relacdes-
publicas ndo s6 pode como deve atuar.

Os cursos que possuem disciplinas relacionadas a producao cultural tém a
disciplina ha pouco tempo em seus curriculos, mostrando o campo cultural como
uma area nova, que vem ganhando reconhecimento. Nesses cursos, a abordagem é
feita, em sua maioria, por meio de conceitos, formatagéo de projetos e contexto da
producao cultural no Brasil. Nos cursos que ndo possuem disciplinas relacionadas,
0s coordenadores justificam que, por ndo ser vista como uma oportunidade e nao
ser exigida no mercado, é uma disciplina que ndo esta no curriculo obrigatorio.

Para concluir, salientamos que, por mais que esta monografia tenha
conseguido evidenciar e auxiliar na compreensdo do estudo da producédo cultural
nos cursos de Relacdes Publicas de Porto Alegre e demais Municipios da Regiao
Metropolitana, ainda h& o que progredir no estudo das préaticas de producéo cultural
voltadas ao perfil do profissional de rela¢des publicas. Isso porque, como mostrou
este estudo, ha um crescente investimento em projetos culturais em nivel nacional —
com aprovacdo de leis de incentivo a cultura — e também em nivel regional, que
apresenta um consideravel espaco para projetos culturais. E necesséario que o
profissional de relagdes publicas volte os olhos para a atuacdo no campo cultural,
para dessa forma contribuir com a construcdo da identidade cultural da sociedade e
propagar essa formacédo por meio do planejamento, gestdo e execucao de projetos

culturais que visem ao progresso social do pais.
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APENDICES

APENDICE 1 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A COORDENADORA DO
CURSO DE RELACOES PUBLICAS DA ULBRA

1. Vocé acredita que o profissional de Relacdes Publicas pode atuar na area de
producdao cultural? ( ) Sim. ( ) Ndo. Em que medida?

Sim. E um campo que vem crescendo, faltam produtores culturais no mercado. Acho
que € uma expertise que o profissional de relacées publicas pode ter também, além
de varias outras, acho que tem tudo a ver com a profissdo. Tem relacdo, uma vez
gue a gente trabalha com os publicos, acho que tem tudo a ver sim, o profissional de

RP pode trabalhar com producao.

2. Como vocé percebe a producéo cultural nos cursos de Rela¢gdes Publicas
atualmente?

Vejo que ndo é um assunto explorado. Esse tema acaba sendo um tema transversal,
a gente acaba trabalhando em algumas disciplinas, mas ndo é um foco especifico,
onde podemos trabalhar todo semestre. Entdo a auséncia seria por isso: mercado,
visdo, pessoas que empregam os profissionais de rela¢des publicas, acho que tem
um conjunto de acBes que acabam ndo casando ou nao favorecendo esse tipo de

disciplina nas universidades.

3. Na sua opinido, qual a relacéo de rela¢cdes publicas com producéo cultural?

O produtor cultural ele tem que entender um pouco, na verdade, quando a gente vai
propor um projeto, como a Lei Rouanet, a gente precisa saber para qual publico
estamos trabalhando e qual a finalidade dele. Dentro da area da comunicacao, eu
também coordeno o curso de publicidade e propaganda, entdo consigo verificar uma
diferenca no perfil dos profissionais, eu também sou jornalista, entdo também
permeio por todas essas areas. Entdo a gente consegue identificar realmente essa
diferenca entre as trés profissdes, diferenca do perfil dos profissionais. O profissional

de relacdes publicas ele tem o dominio dessa comunicacdo para poder trabalhar
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com a producgdo cultural. Vemos também que temos outros profissionais, de
diferentes é&reas que trabalham com a producdo cultural, como socidlogos,
jornalistas, mas pelo entendimento da nossa area, pelo entendimento da profissao,
pelas acbes que desenvolvemos, acho que fica bem casado e bem préximo a
producdo cultural. E também na questdo de eventos, quando se trabalha com
producgéo cultural acaba se trabalhando com evento, entédo tem essa ligagdo. Uma

coisa acaba atrelando a outra.

4. Existem alguns cursos de relagdes publicas que ndo contemplam essa
disciplina. Por que esta disciplina ndo faz parte do curriculo obrigatério?

N&o temos nenhuma disciplina especifica no curriculo. Temos essa disciplina
“captagao, promocao e realizacdo de projetos institucionais, que sou eu mesma que
ministro. Na verdade, a gente entra um pouco sobre producdo cultural, mas ndo é o
foco, tem outros assuntos que abordamos. Acredito que poderia ser mais
aprofundado, talvez nessa mudanca de curriculo, mas como o curso de Relacdes
Plblicas ira entrar em instincdo, ndo havera alteracdes. Mas eu acredito que esse
foco da producdo cultural deva estar nas diretrizes dos novos curriculos e acho que
a gente nao trabalha tanto com isso porque o mercado néo vinha percebendo isso
como algo importante. Como somos uma ciéncia social aplicada, a gente acaba
trabalhando com o que o mercado nos pede. Isso 0s cursos de comunicacao social
como um todo, entdo acho que a auséncia de uma disciplina € em conta disso, da
falta dessa visdo do mercado, de que o profissional de relagdes publicas também

pode atuar nessa area da producdo cultural.

5. Mesmo ndao tendo a disciplina, producéo cultural é tratada em alguma outra
disciplina do curso de RP? Como/Por qué?

Temos uma disciplina - captacdo, promocéo e realizacdo de projetos institucionais -
mas o foco da disciplina € como o profissional de rela¢des publicas pode trabalhar
com a captacdo de recursos. Ai tem varias acdes e atividades que ele pode
trabalhar, uma delas é a producéo cultural, com as leis de incentivo, a questao de lei

de incentivo principalmente com a questéo da crianca e do adolescente, que aborda
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a questao de projetos sociais. Como o profissional de RP pode trabalhar na busca
de recursos, saber onde estdo os recursos. A gente sabe que existem 0s recursos,
mas temos que saber onde procura-los, como a lei de incentivo, a lei da
solidariedade, lei Rouanet, lei da crianca e do adolescente, vamos trabalhando
essas questdbes e mostrando para os alunos onde eles podem buscar esses
recursos, como fazer essa captacao e como trabalhar com esses projetos.

6. Vocé percebe se 0s alunos tém interesse em atuar em Producéao Cultural?

Acho que ha um desconhecimento da possibilidade de se trabalhar nessa area. As
vezes que ministrei essa disciplina de captacdo, os alunos falavam “ah, o RP
também pode fazer isso?”. Na verdade, falta conhecimento. Tem o despreparo dos
alunos e esse despreparo acaba respingando nos professores porque a gente acaba
ndo incentivando, ja que o relagbes-publicas trabalha no terceiro setor, em

organizac6es privadas, em muitas areas. Entdo ha um desconhecimento.

7. Vocés possuem especializacao relacionada a area de producéao cultural?
N&o. Estamos pensando em abrir uma especializagdo em comunicagéo

organizacional.
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APENDICE 2 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A COORDENADORA DO
CURSO DE RELACOES PUBLICAS DA UNISINOS

1. Vocé acredita que o profissional de Rela¢cdes Publicas pode atuar na area de
producéao cultural? ( ) Sim. ( ) Ndo. Em que medida?

Tenho certeza que sim, desde que ele tenha conhecimento e repertdrio para isso.
Como somos multitarefas, nossa grande vantagem € ter planejamento e organizacao
entdo em qualquer area que exija isso, conseguimos atuar, e a area cultural se ndo
for organizada e planejada, também n&o acontece. O problema, acho que isso séo
nossas ferramentas mesmo, ndo adianta saber so isso. Essa nova geracao, € uma
geracdo que lé pouco, ndo participa muito de atividades culturais. Ate saiu uma
pesquisa na globo News que diz que 70% dos jovens ndo vao ao cinema, 80% nao
vai ao teatro, ou seja eles quase nao participam das atividades culturais, ela nao faz
parte do dia a dia do jovem. A partir dai, vejo que o futuro profissional de RP néo
consegue atuar tanto nessa area pela falta de conhecimento, pela ndo vivéncia e

sem isso ele ndo consegue atuar na area.

2. Como vocé percebe a producédo cultural nos cursos de Relacbes Publicas
atualmente?

As faculdades préximas a Unisinos, como a Feevale e Ulbra tém um curriculo muito
parecido, mais voltado para parte administrativa, organizacional. Acredito que a
UFRGS talvez seja a que encaminhe mais para lado da producédo cultural, mas a
maioria vejo que nao aborda essa area.

Na Unisinos a maioria vai trabalhar no mundo corporativo. Nosso entorno é assim, o
aluno vai trabalhar nas fabricas empresas do entorno e eles querem alguém que
entenda de administracao porque parte da comunicacao esta ligada a administracao
e gue ele saiba fazer a comunicacgdo interna, produzir conteudo para os funcionarios.
Entéo, esse € o mundo do nosso aluno, ele vislumbra a ag&o profissional na propria

empresa.

3. Na sua opinido, qual a relagdo de relagdes publicas com producéao cultural?
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Nossa grande vantagem é ter planejamento e organizacdo entdo em qualquer area
que exija isso, conseguimos atuar, e a area cultural se ndo for organizada e

planejada, também néo acontece.

4. Existem alguns cursos de relagdes publicas que ndo contemplam essa
disciplina. Por que esta disciplina néo faz parte do curriculo obrigatorio?

Pelo perfil dos alunos, pelo foco ndo ser esse na formacao.

O mais préximo seria as disciplinas de eventos, porém, a média dos alunos que
optam por énfase em eventos € menor, a maioria acha que pode atuar na area sem
realizar essa énfase. No entanto, eles reclamam de nado ter mais disciplinas no
curriculo normal. H4 um tempo, os cursos de RP eram mais voltados para eventos,

mas agora a parte teérica predomina em todos 0s cursos.

5. Mesmo néo tendo a disciplina, producéo cultural é tratado em alguma outra
disciplina do curso de RP? Como/Por qué?

No nosso curriculo ndo tem o que tem préximo € uma atividade de eventos, na
verdade duas, uma de comunicacao dirigida que os alunos fazem um evento e a
outra é na énfase de evento, que tem uma disciplina que aluno tem que fazer um
evento pequeno, mas fica a escolha do aluno se ele vai ser cultural, corporativo.
Nesse semestre, eles estdo fazendo um festival de show, o que vai pro lado cultural,
mas vai depender do perfil dos alunos. Mas realmente, 0 nosso curriculo ndo tem
nenhum estimulo a produgao cultural. O nosso aluno trabalha com o evento na area
corporativa, ele usa como ferramenta de relacionamento, como uma estratégia e
poucos escolhem montar uma empresa para realizar eventos, mas voltado a area

corporativa, ndo a area cultural.
6. Vocé percebe se os alunos tém interesse em atuar em Produgé&o Cultural?
N&o, o mais préximo seria a producdo de eventos, mas mais voltados a éarea

corporativa.

7. Vocés possuem especializacao relacionada a area de producéao cultural?
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N&o, mas estamos pensando em abrir uma especializagdo em eventos culturais,
mas esta iniciando a ser pensando é um projeto que ainda vai demorar para dar

certo.
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APENDICE 3 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A COORDENADORA DO
CURSO DE RELACOES PUBLICAS DA PUCRS

1. Vocé acredita que o profissional de Rela¢cBes Publicas pode atuar na area de
producéao cultural? ( ) Sim ( ) Ndao Em que medida?

Acho que a area cultural € uma das areas que até é um fator de atracdo, de
interesse pra entrar em RP. To me reportado ha um tempo atras, quanto tinha 16, 17
anos na hora da escolha profissional a area cultural sempre de uma maneira
potencializa, j& que a gente se percebe fortemente atuante na area cultural quando
mais a frente a gente vai entender que a gente tem uma relacdo muito maior que € a
area de RP, que atua também diretamente no meio cultural. Acho que quando existe
um profissional de RP associado a area cultural, existe um ganho. Existe um ganho
estratégico, um ganho em termos de dimensdo com esse processo e vejo que 0
profissional de RP esta plenamente capacitado para atuar nessa area, muito porque
ele trabalha nos dois lados, ele tA& muito nos bastidores do processo e o RP
orquestra muito bem essa dimensé&o. E o profissional que n&o aparece, mas que faz

as coisas aparecerem, acontecerem. Em termos de gestéo, vejo algo muito proximo.

2. Como vocé percebe a producédo cultural nos cursos de Relacdes Publicas
atualmente?

Em termos de curriculo eu ndo conhe¢o muito. A gente também ta num processo de
mudanca curricular, entdo o0 que a gente percebe que a producdo cultural esta
presente nos curriculos, talvez ndo com tanta evidencia nominal mas perpassa,
permeia pelo menos todos os curriculos que eu tive contato, acesso e pelas pessoas
gue conheco que se formaram em outras faculdades e universidades. As vezes
alguns cursos tém maior énfase outros ndo, mas vai depender também do tom que a
instituicdo vai querer imprimir na formacéo do seu alunado. Mas existe, ela esta ali,

talvez ndo com essa evidéncia.

3. Na sua opinido, qual a relacdo de relagdes publicas com producao cultural?
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Eu resumiria na palavra gestao. Na verdade, eu acho que o profissional de RP € um
gestor. Dai ele vai segmentando diversas areas, vai ter o gestor da comunicagao
interna, o gestor da comunicacao institucional, o da produc¢éo cultural e vai indo, se
especializando na sua pratica. Eu percebo que o profissional de RP ele traz essa
dimenséo, de planejamento pra dentro do processo, que as vezes 0 artista ndo tem
com tanta clareza, por mais que eles busquem essas dimensées, o capital deles é
outro, € outra pratica. Ja o profissional de RP consegue explorar isso de outra forma,
de uma forma positiva, de gerar visibilidade daquela arte, daquela linha, de uma
forma organizada e estratégica que consiga fazer essas relacdes porque o artista é o
artista, ele ndo tem que ser o administrador. O profissional de RP extrai 0 que o
artista tem de melhor e de alguma maneira blinde ele dessas praticas que sdo mais
administrativas, mais burocréticas, ou até mesmo de praticas ndo tdo burocraticas

assim, mas que nao fazem parte da competéncia do artista.

4. O curso de relagfes publicas tem em sua grade curricular uma disciplina de
producdo cultural. O professor que leciona é relacdes-publicas e/ou ja
trabalhou na &rea de producéo cultural?

Sim. A Neka é uma referéncia. E isso € muito legal, porque € quase como uma grife
que ela traz pra dentro do curso e isso € muito positivo pois ela traz toda sua
bagagem profissional pra dentro da sala de aula o que € uma relevancia e o fato de
ter vivenciado ja diversas subareas do meio cultural. Entdo a Neka é um nome que
na verdade aproxima o aluno da pratica cultural mesmo hoje ela ndo estando tao
ativa quanto esteve ha um tempo atras. Essa dimenséo e esse reconhecimento ele é
muito importante pro aluno perceber que existe esse espaco de mercado efetivo, até
porque Porto Alegre, pensando regionalmente, no momento teve uma oscilacdo em
termos de adesdo, de absorcdo desses profissionais e hoje a gente comeca a
perceber que ja vem numa curva de ascendéncia. J& existe um crescimento, uma
potencializagdo maior do que em outros momentos sociais. I1sso também é muito

bom para que os alunos enxerguem oportunidades.
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5. Qual o motivo para implementacéo desta disciplina no curriculo? Quando foi
implementada?

Do meu ponto de vista, essa disciplina entrou no curriculo a partir do momento em
gue o cenario da gestao cultural comecou a demandar profissionais com esse perfil.
Com as leis de incentivo a cultura e por apresentar uma dinamica estratégica de
relacionamento, a producdo cultural se consolida, sendo necessario oferecer ao
nosso aluno um espaco para sua discussao e acompanhamento pedagdgico.

Hoje, o cenario é ainda mais forte, pois os grandes eventos se consolidaram (vide
Copa do Mundo, Olimpiadas, shows internacionais, Bienal do Mercosul, etc. ), além
de oferecerem as organiza¢des espacos de discusséo e visibilidade de marcas e

parcerias, m todos os ambitos, nas esferas publica, privada e terceiro setor.

6. Vocé percebe se os alunos tém interesse em atuar em Produgé&o Cultural?
Vejo hoje uma geracao muito plural, a minha geracdo € uma geracdo mais focada a
area cultural do que a geracdo atual, talvez pela ansiedade de ndo ter tanta
disponibilidade cultural que a minha geracao viveu. Hoje vejo um jovem que busca
muita coisa, ndo so a area cultural, ndo percebo aguela vontade plena que existia ha
tempos atras. Talvez pelo acesso, como hoje esse acesso existe, essa dimensédo
acaba sendo mais comum e, portanto, ndo seja tao inquietante. Vejo o aluno voltado
a essa area, mas ndo é a grande bandeira. Hoje vejo ele buscar mais a parte
organizacional e comunicac¢dao interna.

Talvez o fato de néo ser o grande holofote significa que a area também t4 madura,
no meu ponto de vista. Porque ndo é moda, ela ja é sdlida, ela ja esta consolidada.
Isso é bom, porque quem procura, procura com propriedade, com relevancia,
fazendo um trabalho significativo, entdo isso também € sinal de maturidade da éarea.
Mas temos também alunos que séo artistas e realizaram a formacao para agregar,
ou outros de diferentes cursos como museologia vem fazer o curso para

complementar.

7. Vocés possuem especializacao relacionada a area de producéao cultural?

N&o, mas pretendemos ter cursos de extensao na area de producéo cultural.
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APENDICE 4 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A COORDENADORA DO
CURSO DE RELACOES PUBLICAS DA UFRGS

1. Vocé acredita que o profissional de Rela¢cdes Publicas pode atuar na area de
producdao cultural? ( ) Sim ( ) Ndo Em que medida?

Acredito que sim. Na verdade, a questdo de producédo cultural tA muito proxima da
parte de eventos, entdo a gente pode trabalhar isso junto, com o mesmo objetivo.
Como temos o enfoque de planejamento, temos como contribuir muito para a
atividade. E muito errado falar que a cultura n&o precisa ter organizacéo, ela tem que
ter, precisa funcionar profissionalmente e acho que o RP pode trazer esse
profissionalismo. E, como é uma area nado regulamentada, pode vir a ser mais um

campo de trabalho para esse profissional.

2. Como vocé percebe a producdo cultural nos cursos de Relacdes Publicas
atualmente?

Eu estava fora, fiquei 5 meses fora do Brasil nessa época. O que sabemos € que
alguns cursos estavam investindo nessa area, mas eles acabam esbarrando na
guestao de exigéncias do professor, entdo a coisa retrocede. Mas nao fico sabendo

de cursos que investem nessa area da cultura.

3. Na sua opinido, qual a relacao de relacdes publicas com producao cultural?

Eu resumiria em planejamento.

4. O curso de relagbes publicas tem em sua grade curricular uma disciplina de
producao cultural. O professor que leciona, é relacBes-publicas elou ja
trabalhou na &rea de producéo cultural?

Sim, a Vera, primeira professora atuava na area. Depois eu, que nao tinha
experiéncia, dai busquei conhecimentos no material da Vera, fiz cursos como o da
Dedé Ribeiro e agora é a professora Monica que também esta buscando se

especializar na area, mas ja teve experiéncia em marketing cultural.
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Esses cursos de produgéao cultural, pelo menos os locais, sdo muito receita de bolo.
Ja a nossa disciplina ela é muito mais teorica, ela te da o porte tedrico necessario,

guem fez essa disciplina depois faz qualquer receita de bolo.

5. Qual o motivo para implementacdo dessa disciplina no curriculo? Quando
foi implementada?

Quando foi feita a ultima reforma curricular, o curriculo vem muito de interesses
pessoais também, dando a possibilidade dos professores em sugerirem seus
interesses e convencer a incluir no curriculo. Na época, tinha a professora Vera, que
tinha interesse nessa area, havia feito cursos em producéo cultural e tava bem
“afinada” na area, entao acho que ela trouxe muito da paixdo dela e provou aos
colegas essa como uma area emergente com possiblidade de trabalho. Porque
temos que pensar nas possibilidades de trabalho dos alunos e foi ai que entrou,
muito pelo querer e por provar que a disciplina era importante para o curriculo. Ela
lecionou por um tempo até ficar doente, e logo que ela tirou a licenca medica, eu
estava voltando de viagem e ela me entregou a disciplina, entdo pouco do que
aprendi naquele momento foi em funcdo disso. O curriculo também é feito de

interesse.

6. Vocé percebe se 0s alunos tém interesse em atuar em Produc¢éo Cultural?

N&o acho que sejam muitos. O que acontece € que vem muitos alunos de outros
cursos querendo fazer a disciplina, mas eles ndo podem, o curso é somente pra area
da comunicacdo, o que é um problema pois a procura por outras areas € grande,
principalmente das artes. Acho que essa disciplina tem potencial. Talvez agora
nosso aluno ndo se interesse tanto, mas como qualquer outra disciplina nova a
gente ta construindo um caminho, nem que seja um caminho para 0os demais cursos,
quando as outras comgrads comecarem a se dar conta de que sim, é importante.
Porque tu ndo consegues conceber que os cursos de artes nado tenham uma

disciplina como essa.
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7. Vocés possuem especializacao relacionada a area de producdo cultural?

A Ufrgs é muito grande e n&o ficamos sabendo quando a cursos que estdo a abrir.
Aqui na Fabico ndo temos previsdo de abrir alguma especializacdo na area, somente
economia da cultura, que é bem economia mesmo, mas no campus da economia,

mas nao temos como saber, essa informagdo néo € passada.
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APENDICE 5 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A COORDENADORA DO
CURSO DE RELACOES PUBLICAS DA FEEVALE

1. Vocé acredita que o profissional de Rela¢c@es Publicas pode atuar na area de
producéao cultural? ( ) Sim ( ) Ndao Em que medida?

Totalmente, ele tem todas as ferramentas. Claro que quem tem interesse precisa se
especializar, principalmente se o curriculo ndo contempla uma disciplina relacionada,
procurar outros cursos, fazer especializa¢cdes, mas como perfil acho que o RP é
perfeito. Se tu for pensar, é relacdo, saber se posicionar, assessoria de

comunicacao, faz o evento.

2. Como vocé percebe a producéo cultural nos cursos de Relacdes Publicas
atualmente?

De forma geral, ate onde eu conheco ndo tem, e quando tem, é pouco. Uma ou duas
disciplinas, e vejo que ela ndo existe até que alguém levante uma bandeira, alguém
que trabalhe com isso ou goste da area. E uma disciplina que pode simplesmente
ndo ser tocada. Depende também da direcdo do curso.

3. Na sua opinido, qual a relacéo de relacdes publicas com producéo cultural?

O RP trabalha com cultura, o RP trabalha com identidades, elementos que sempre
vao estar envolvidos com producdo cultural e RP. Além do técnico, e
relacionamento, o evento, tem essa questdo que € um pouco mais ampla, que tem a
ver com isso, que o RP ndo pode trabalhar descolado de culturas, identidades,

midias, assim como a producao cultural.

4. O curso de relagfes publicas tem em sua grade curricular uma disciplina de
producdo cultural. O professor que leciona é relacdes-publicas e/ou ja
trabalhou na area de producéo cultural?

Temos duas disciplinas na area de producao cultural e outras trés, que nominamos
como complementares para essas, todas lecionadas ho mesmo semestre. Eventos,

dai pensando na producdo cultural como evento, midia e cultura, que tem
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discussdes sobre midia, cultura, identidade, envolvendo as diferentes areas da
comunicacao, dai técnicas de comunicacgédo verbal, que séo atividades bem praticas,
que é como eu vou me apresentar, apresentar um projeto, como me porto diante 0s
diferentes publicos, como me porto, como monto a apresentacao.

As professoras que provavelmente serdo chamadas seriam a Carolina Colpo, que é
mais focada para o social, vai assumir o projeto de producédo cultural e social, mas
também trabalhou com producéo cultural e a de jornalismo, a professora Vanessa,
que ja trabalhou com producéo cultural e sera a coordenadora do pos em producéo

cultural da Feevale, que lecionara a parte teorica, producao cultural e social.

5. Qual o motivo para implementacao desta disciplina no curriculo? Quando foi
implementada?

NOs tinhamos no curriculo interior tinhamos somente uma disciplina sobre
comunicacdo comunitéria, mas era mais voltada para o social. Nesse de 2014 /1 que
foi inserido as disciplinas de producdo e projeto. Foi implementado por uma
necessidade, é perceber uma necessidade de mercado, ndo s6 uma necessidade,
mas uma oportunidade pra nossa profissdo. As razoes foram pelo corpo docente,

pelas conversas entre professores.

6. Vocé percebe se 0s alunos tém interesse em atuar em Produc¢éo Cultural?

Penso que sim. Vamos descobrir melhor isso apés a insercdo das disciplinas.
Notamos que os alunos veem mais como um evento mesmo, e também porque,
mesmo no curriculo antigo o planejamento, evento sdo disciplinas que estdo no
curriculo ha tempos. Tenho uma curiosidade para ver quais alunos de RP véo voltar

para fazer essa especializacdo em producao cultural.

7. Vocés possuem especializacao relacionada a area de producéao cultural?
Teremos nossa primeira especializacdo na area cultural agora, com a especializacdo

em produgéo cultural, que inicia em agosto desse ano.
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APENDICE 6 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A PROFESSORA DA
DISCIPLINA RELACIONADA A PRODUCAO CULTURAL DO CURSO DE
RELACOES PUBLICAS DA UFRGS

1. Vocé acredita que o profissional de Rela¢cdes Publicas pode atuar na area de
producdao cultural? ( ) Sim ( ) Ndo Em que medida?

E um 6timo espaco, tem bastante mercado e tem um bom retorno financeiro. O RP
pode atuar, mas quem quer atuar nessa area precisa estudar coisas além, estudar o
cenario da producao cultural. Uma disciplina sobre o tema n&o da conta do assunto.
O RP pode trabalhar sim com producéo cultural, ele tem uma visao organizacional e
de publicos, sdo os aspectos que podem nos dar um grande diferencial nessa area,
mas como lutamos pelo reconhecimento da nossa profissdo, os profissionais que se
formam em producao cultural buscam o mesmo. Organizar um evento cultural, ok.
Trabalhar junto com um produtor cultural, ok. Mas trabalhar como produtor cultural,
puramente, como gestor, demanda que o aluno va buscar conhecimentos mais
especificos, mais conhecimento pratico. Conhecer os equipamentos, a linguagem
utilizada, quais espacos oferecem cultua e estudos de cultura. O profissional que
quer trabalhar com isso precisa buscar especializacdo. Sem duvidas o RP tem maior

competéncia para trabalhar na divulgacao, mas também para pensar ideias.

2. Como vocé percebe a producéo cultural nos cursos de Relacdes Publicas
atualmente?

Ha uma tentativa de insercéo, e ha pelo menos uma disciplina que objetiva estudar
nesse sentido. Poderia ser mais explorado, mas dai podemos pensar que varias
outras areas poderiam se especializar nisso. Mas temos que ficar ligado nos cursos,
nas oportunidades que os lugares de cultura oferecem para nos especializarmos
também. Nao tem em muitos cursos daqui, ndo conheco muito, mas nao ouco falar
de disciplinas relacionadas ao tema. Ha4 um interesse, mas nossa area também é

ampla. Entdo damos a introducao e o aluno tem condi¢Ges de conhecer e ir atras.

3. Na sua opinido, qual a relacdo de relagdes publicas com producao cultural?
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A relagdo é que o RP tem uma visdo organizacional e de publicos, esses dois
aspectos podem nos dar um grande diferencial por serem essenciais na producao

cultural.

4. Qual o conteudo programéatico da disciplina?

Comeca discutindo o governo da cultura, governo através da cultura, identidades
culturais, consumo cultural e midiatico. ldentidades culturais na pés-modernidade.
Mecenato, patrocinio, apoio e marketing cultural. A Ultima parte € escrever um
projeto cultural, orientado pela professora ndo da tempo para executar, mas a ideia é
que eles executem.

Ementa: O profissional de relacdes publicas como gestor cultural. A cultura como
investimento social e mercadoldgico. Politicas culturais. Gestdo cultural e
comunicacdo. Cultura, organizacfes e cidadania. Planejamento e divulgacdo de
projetos culturais.

5. Vocé percebe se 0s alunos tém interesse em atuar em Produc¢éo Cultural?
Sim. Depois que eles escrevem o projeto, querem colocé-lo em pratica. Eles tém
qguestionamentos sobre o tema do inicio ao fim da disciplina.

Significa que a area também estd madura, no meu ponto de vista. Porque néo é
moda, ela ja é sélida, ela ja estd consolidada. Isso € bom, porque quem procura,
procura com propriedade, com relevancia, fazendo um trabalho significativo, entéo
isso também ¢é sinal de maturidade da area. Mas temos também alunos que séo
artistas e realizaram a formacéo para agregar, ou outros de diferentes cursos como

museologia vem fazer o curso para complementar.
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APENDICE 7 — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM A FUTURA PROFESSORA
DA DISCIPLINA RELACIONADA A PRODUCAO CULTURAL DO CURSO DE
RELACOES PUBLICAS DA FEEVALE

1. Vocé acredita que o profissional de Rela¢cGes Publicas pode atuar na area de
producdao cultural? ( ) Sim ( ) Ndo Em que medida?

Completamente, desde sempre. Acho que é o profissional mais capacitado para
isso, ja que temos essa nocdo do criar relacionamento, que ndo é sO um
relacionamento mercadologico, e a producao cultural precisa de todas as técnicas do

RP como eventos, planejamento, meios de comunicagéao.

2. Como vocé percebe a producédo cultural nos cursos de Relacdes Publicas
atualmente?

Estamos vendo isso agora. Sei que a UFRGS e a PUC, mas que sabemos séo
essas. H4A um tempo atras tinha um curso na Unisinos, voltado somente para
producao cultural, mas ele terminou. Acredito que ele andasse muito na direcdo de
RP. Acredito que é preciso mudar essa cultura de que produtor cultural € outra coisa,
pode ser outra coisa, mas pode ser RP também.

3. Na sua opinido, qual a relacéo de relacdes publicas com producéo cultural?

Vejo o RP muito mais como o gestor da comunicacéo, do planejamento, vejo como o
profissional do relacionamento. Acho que a cultural e a producao de cultura é o que
faz esse relacionamento acontecer, se ndo criarmos producao cultural, tanto fora
guanto dentro da organizagcdo, ndo temos relacionamentos e a gente trabalha para

gue esses relacionamentos perdurem.
4. Qual o contetdo programéatico da disciplina?
Ainda ndo temos o conteudo programatico pois a disciplina sé sera iniciada no ano

que vem.

5. Vocé percebe se os alunos tém interesse em atuar em Producgéo Cultural?
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Eu vejo interesse, como trabalho com a disciplina de final de curso, de monografia,
vejo muito. Agora por exemplo, tenho 3 alunos escrevendo sobre producao cultural,
trabalhando com producao cultural. Estamos rodeados por cidadezinhas pequenas,
e muitos alunos trabalham com isso nessas cidades, organizando os eventos

culturais dessas cidades.



ANEXOS

ANEXO 1 — Estrutura Curricular do Curso de Bacharelado em Rela¢des Publicas da
UniRitter

W uniRitter

Laureate International Universities
ESTRUTURA CURRICULAR DO CURS0 DE BACHARELADD EM RELAGOES PUBLICAS - MANHANOITE -

CURRICULD i1 -
WIGENCIA: a partir de 201411 W*. DE SEMESTRES: & SEMESTRES
TOTAL DE CREDITOS: 184 TOTAL DE MORAS-AULA: 1182 CARGA HORARL MiNIMA TOTAL: 2200
SEMESTRE | EODIGO | DISCIPLINAS CREDITO | Hell | Ha | PREREQUISITO COREGLISITO
1* SEMESTRE —
RPOOG1  Lingua Pofuguesa a4 T . -
» BRI Erﬂﬂm. Tépnicas & Prilicas sm Relapies P o sa —
bicas
RPOGOY  Corwergéneia de Midias 4 ™ - —
Mokl o0 Hiskria 2 Comunicacio 4 ™ = -
RPOOOS  Odicina de Criatividade 4 ] - -
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 75 HORAS
7 SEMESTRE
RPO00E  Comunicacio Vsl 4 T ama RPEO00T, RPDOGR
RPODOT  Redagdo em Relapdes Piblicas | F ™ RPODO1T RPO00E. RFDOOG
# RPODGS  Introdugao 4 Folpgradia 4 T = REO006, RPOOGT
o9 ciips RPDODY  Adminissmpdn Contemporanea F T a— -
RPOOIA  Teorias da Comunicagio F ™ — -
REPO0M1  Laboraitnio de Prafica em RP | 2 !
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 25 HORLAS
7* SEMESTRE
RPOG1Z Fundamenias do Marketing 4 6 RPODCA —
BPOTY  Redacdo am Relapbes Piblicas i 4 T EPODOT —
» BPOGI4  Publces e Opinise Pubica 4 T EPOO02 —
= gigips  RP001S  Compariaments Owanizacional 4 T RPOOGa =
RPOOIE  Paicoiogia da Comuricacio 4 ™ — -
BPOMT  Laborairio de Priics em RS 1 2 n
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 25 HORAS
4* SEMESTRE _
RPODMAE  Linguapgem Audiowsisl ] T RPOOOE, RFO013 amn
RPO0IS  Comportamenio do Consmidor 4 T RPOGTA —
- EPOOYO  Atendimerf ao Clents 2 m RPODIS -
EPaE Tmmude AprESEntaChes pEISOas B 3 a ama
2 Empresanais
RPOOF2  Assessona de Comunicagsa | 4 T am =
RPOOZY  Ssmidtica ) ™ RPOOTO -
BPO0Z4  Laborabeo de Priica em RE il 3 - anea s
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 25 HORAS
& SEMESTRE
RPOGZS  Assessona de Comunicagsa ] 6 RPOGEY -
RPOOGS  Pensamerna Filosoficn 4 e — -
& RPOOST  Plansiamenio de Comunicagsa Mercadoldgica F b RPOOT1, REO0TT RPO0Z8
RPO0EE  Pesgusa CQuaniiaiia 2 k] sa RPO024
Doidiies  pPged  Relagbes Plblics inemadonais 2 b RPOOIA
RPOOSA  Discping Eletiva | 4 ™ - -
P03 Laboraibein de intemacionalizcse 2 _m




ATIVIDADES COMPLEMENTARES 25 HORAS

E* SEMESTRE
Rzlaghes Piblicas em Ambients Digral 2 RPODOI
RO e s 4 » -
RPOOXY  Governarca Corporatia 4 TS FPO00S s
&* RPODA4  Plansjamento da Comunicagso Instiucional 4 TE RPO00S s
BPO0S Pesgqusa Suallabva 2 5B BPOO2S amen
Zotdios  Cpooat  Markesing Polico 4 5 — —
RPOAT  Cepmonial e protocolo 2 38 amaa amen
Disciplina Eletiva il 4 ™ L
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 26 HORAS
™ SEMESTRE
RPOCE  GesiSoda Marca 4 TS mm —
RPO0S e Tt B 4 T s -
L EPOD40  Planciamento de Comunicagsa Interna 4 ™ RPO014 —
23 orkditos. RPOG41  Frovenea e Gestio de Grises de magem 2 = R —
EPOD42  Ownidora 2 k]
RPOG4I  Projeto de Pesquisa em Comunicacio 4 T RPOO10, AFO021 =
RPOO4s  Disciplina Eketia il 4 T
ATIVIDADES COMPLEMENTARES B B 15 HORAS B
B* SEMESTRE
RPOO02, RIPOa20,
RPOME  Projetn Experimental: GComunicacan keegrada B 142 Rm RPO041
o RPOITME, RFO034
a3 RPOME  Topicos Especiais em Gestdo da Comunicacio 4 TE RPOO0 RIFO040
RPOMT  Empreendedoismo 4 T [RPOO0E -
RPOOM4E  Trabalho de Concusio de Cursa ] 152 - —
EPOMS  Estigio Supervisionado em RP ] o]
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 25 HORAS
DISCIPLINAS ELETIVAS
— Chmso DISCPLINA CREDITOS CARGA HORARIA PRE-RECINSTO
LETO540 Linguo Brasileira de Sinais = LIBRAS 2 w ama
P LB CTEP 4 Fi] -
JOIR 0002 CTPJ 4 i amn
PUBG014 ] ™ —_
JORDMS Informacio e eniretenimento 4 6 ams
JOR 00 Jornalisma politioa [] ™ -
JOR DO Jomalisma econtmico 4 T ama
RLIOOOS Microsconomia 4 6 -
RLIGH M i i 4 T -
RLIGO0A Organizactes Intemacionais 4 i -
RLIDD12 Paliica Inf=rmacional Contemporanea 4 T -
ADBAE1 \Direitn Empresarial 4 T =
ADKAG &Y Gestha de Megboios 4 h -
RLIGOTS [Economia & Politica internacional 4 T -
PEDOLSE Iidentidades = Diversidade EmcosFadais 2 an -
LETO648 Criacan Liberdria & an -
CARGA HORARIA CARGA HORARLA
I:HS:::'LM&'A‘I'I‘H::M.HS N*. DE CREDITOS [horas-auta) Inoras.reiogi
—Discipiinas Cbrigatarias + Eletvas 8 I 2550
—Esiagio - 200
TCC (-] - 182
Afraidades Complemnentares® - 2060
TOTAL a2 M2

Observagso: A colagdo de grau & condicionada 2 realizagda do nimerno de horas refeemtes 4s atividades. complementans.



99

ANEXO 2 — Estrutura Curricular do Curso de Bacharelado em Rela¢6es Publicas da
Feevale

Currioulo Hewo - 281401 - Noturno

RECOMHECIDC PELO DECRETO FEDERAL N 71.605, DE 22121572 - DO DI
26121972

RECOMHECIMENTD RENCVADO PELA PORTARIA N 523, DE 151072013 -
D0 DE 16102013

Duragdo: 2748 horas

int=gralzacio cumicular: minimo & semestes & maximo 14 semeses,

CURSO DE RELAI;f!ES PUBLICAS - BACHARELADO

RELAGOEE PUBLICAS

Esm.  Codigo Componeniss Currioulares H:::mr Requisiios
o moes  PoRTUGLES =

o TEESM  SOCKOLOGH GENAL =

o MM COMUMCACAD £ PROCESE0S CRIATIVGS =

o JEESM  FERMAMENTAS DE EDIGAD DNRETAL =

. — gu:mw;n:;a:ﬁm:mmum -

o FoSM TEOMAS OA COMUNMCACAD =

o JEEMA FERMAMENTAS DE EDICA CNETAL Il 50 zees

m WM ORGAMZACOES, CULTURA B COMUNICAGAD =0 ﬁ'm'
- aine FESIUISA B DUCHESTICD M e Ces s EEE--
- — Eﬁw:mﬂl:nu - E‘mfgd;?
o ToMM  SOCKOLOGHA DA COMUMICACAD 0 T

o WM COMURCACAD E MELACIORAMENTS 80 2=

o W4 PLANLLSMERTO 80 2=

o FTE :‘E.:r:“mnmlnu LSS s e

o — ;:magﬁuémumm ESTRATEGICD - EE“%P ]
o4 TN PECOLOGIA GERAL =

1

Estr it Cuvicibad | Unieeis decs Fassala

(=GRl
o e DRLTCHN - PLAMC B OERSCRMAITO
o5 T TECRICAS DE COMUNGAGAD VERBAL
o5 TooRy MDA E GULTURA
o5 WA EVEMTOS
o5 N4 PRODUGAD CULTURAL E SOCIAL
- v, ﬁﬁm{-&mﬁmmum
o THE FILOSOFLA
o JOME COMUMICAGAD DKHTAL
o WD COMUNCAGAD FARA O SETOR PUBLICD
o M2 RELACICMAMENTD COM A MIDE
W w NRSOChsswences
e oo ;mrmmummmmu:
o THNR4 OPTATIAL
o DN OPTATINAI
o MM TRABALHO DE COMGLUSAD DE CURSD |
o =Ie  ESTAGIO
o THERY  DISCPLINA LIVRE
D4 OPTATINAN
o oM OPTATINAIY
o I GESTAC DE MEGOCIOS DE COMUMICAGAD
o FDIE TRABALHO DE COMGLUSAD DE CURSD 11
Dheervaghes

Poriwris 4 (50, de %0 Se Secemies Se 2004

RELAGOES PUBLICAE | 201401 | - OPTATIVAE

Codige Componentec Currioularsc

IO ANTROPOLOGLA

Carga
Haordria (hj

=

T CC ) - 2T
- 174 (0C)

227

227

280 T - I (CE)
- 214 (OC)

0O (O ) - 2T
(GE) - M (CE] -
eI

O oursc podent cledter 0% de wus cege honiris em decisines s mocdslicecs 8 Setincis, e scordo comoa

Requickoc



100

(A 14 Extrutura Corilzubat | Unfosideck Fomln AL Extruta Cusrizubar | i P

B RRANDIRG el Eh—-—-mmum
Frejeion de Lomre om drem AgrrwstmTanis de stk TIh
TEEDL  COMUNICAGAD COMUNITAIIA &0
Frzjpion & Prograrmon de Exiscalo Aprossimmaric de s T20h
MO BOOLOGLA GERAL -]
Frejpion » Programm de Pescuss Aprossimrmenis de wté T30
SETA  ECOMOMLE CRIATIVA -
TooE  ESTETICA B HISTORA DA ARTE -]
DS FURDAMENTOS DE MARKETIRG -
IEME  CGESTAD DA TECMOLOGLA DA INFOIRAG A -]
DICEd  GESTAD DE RECURES0S HUMAMDES -
INEd GESTAD OO CORHECMERTD -]
TETT FSTONIA DA AFRICA -]
IEEA  LIBMAS -]
MM OPINIAD POBLICA -]
WBU PLANLANENTD GIAFICD -]
L PRODUGAD AUDICRISLAL -]
IR MELAGOES PUBLICAS INTERRACIOMAL -]
EIEM  RELADOES PLELICAS PARA O TERCEIRD SETOR -
SEEL  SISTEMA DE GESTAD AMSIENTAL -]
ToiEd TUMSWO E CULTURA -
atwidadas Complamantarsc C:arga Hordrla a car Aproveltada
Abosgiio como MERArD roE prEcssEos sisforeis Aprovsimmenis de sl 0h
Oimcipi-as & oot cumo de dees s Aprosstmmenio de st 50h
Extigio currcuier il cbrigatinin Aprosstmmarin de sk T2
Ewsrion diversom rem dress sfirm Aprosstmmenio de st 50h
Evsnion re A de Comericacic Aprosstmmarin de sk T2
Monfiorims Aprosstmmanio de s T20h
[ =T e, v o
Pt reisserecen § Laesghe Smbastn o det
_r;m-lm_lhhn;—- Aprovsdmraniz de wi 20h
i o e i i St Alr-rasiieie s Sticams

=T projston ds erEnG, peeguEs § acieralic
reiscoescon i enrtce: Edursclic Ambentsl, Edrscio dew Aprowsdwmenis oe sl S0h

[ P 4 [ T T A
I




101

ANEXO 3 — Estrutura Curricular do Curso de Bacharelado em Rela¢des Publicas da

e

i b

Ulbra

CRADE CURFSC LILAR

PlGINA 00 B
OATA P L PR
HIOFA: 1802

S

Codigo

10 CARCAE - GRADUACED

00513 COMUNICACAD SO0IAL - RELACCES PUBLICAS SRuapo: ATIVD
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Resonhaoido: Portara M 3047011 - D.CU. DE 049022011
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ANEXO 4 — Estrutura Curricular do Curso de Bacharelado em Rela¢des Publicas da

v

LUNISINGS

Unisinos
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ANEXO 5 — Estrutura Curricular do Curso de Bacharelado em Rela¢des Publicas da

Curriculo COMUNICACAD SOCIAL - RELACGES PUBLICAS
Crédics Dbrigatorias: 118
Créditos Bletivos: &6
Crédites Complementanes: &
Lomesite selecorado: 201472
Cohdigo Disciplina / Pré-Requisito
piegzizs  ADMINISTRACAQ EM BEIACOES PORIICAS
BIBAZ143 COMUMICACAD, HISTORIA E SOCIEDADE
prenziay  LTICA, (EGISLACAD E ATUACRD PAOFISSIONAL
BIBOAILT TECHICAS DE PESQUISA EM RELACOES PUBLICAS
pransoes  LEORIA E PRATICA DAS RELACOES PURILICAS
BIEAZI1S TEQRIAS Db TMAGEM
Ciidigo Disciplina / Pré-Requisito
RIS Ertatos Dbrigaterks. 14
——— mmng%i;&gﬂmna
HISELM TEORIAS D TMAGEM
ez MOIAS ABOUSALS
IR Critos Dbrigatirks. 14
Cidigo Disciplina / Pré-Requisito
RlBCLTE Crisditee: Dbrigatirios: 24
eorzo SOMACACAOE intons
COMUNICACAD NA WER
SRR i A hosuss
RN %mm 24
meazo7y  EESEaA MEOTUCIoNALL
oz TS 08 commorcio
Cohdigo Disciplina / Pré-Requisito
IR Credtos Dbrigatéris: 40
BIEAZIT4 Eﬂﬁdf&%ﬁiﬁnﬂ:ﬂbfh BRELACOES PUBLICAS
BRGNS Crédtos Dbrigaters: 40
moars SESTAQ EHSELACOES euBu s
BIBO20TT

UFRGS

PESQILITSA TNSTITUCTONAL T

Carga
Hordria

An

aop

An

Carga
Hordria

aop

Ao

L

Carga
Hordria

1)

Ao

An

aop

Carga
Hordria

L

aop

An

Crédita

4

&

Crédito

Crédita

Crédita

Cardter
Obrigatinia
Obrigatiria
Obrigatiria
Obrigatiria
Obrigatiria

Obrigatiria

Cardter
Obrigatiria
Obrigatiria
Obrigatiria
Obrigatinia

Obrigatiria

Cardter
Obrigatiria

Obrigatiria

Obrigatiria

Obrigatiria
Obrigatiria

Obrigatiria

Cardter
Obrigatinia
Obrigatiria
Obrigatiria
Obrigatiria

Obrigatiria




ELi fa >

BIBO2OTE
BIBO202%
BIBO2140
BIBO2OTS

BIBOLA0ED

Etmpa &
Cidigo

BIBOA0EL
BIBOA0EE
BIBOL20ES
BIBO20E4

BIBO202E

Etmpa &

BIBO208%
BIBOLA0EG
BIBO2027

BIBOL20ET

Etmipa 8

Codigo

EEEIE ;i

BIBO20E2

HUMOS00E

HUMOSOO?

BIBOIIE2

ARTOXZRS

ARTOXZS

Disciplina / Pré-Reqguisito

Cribditcs Obrigabirios: &0

COMUNICACRD E POUTICH
Cridites Dbrigaioris: S8

Crisdibee Ehrum s 58

GESTAD MERCADOLOGICA
Cridites Dbrigaiorios: 50

Cridites Obrigabdrios: £0

DHsciplina / Pré-Reguisito

AGERCTA OF OOMUKICACAD 1

ASSESSORIA DE COMUNICACAD E SOCIEDADE

Cribditee Obrigabéics: B0

ASSESSORIA DE COMUNICACAD DRGANMIZACIONAL
Cridites Obrigabdrias: B0

Cribditcs Obrigabirios: B0

METODOLOGIAS DE PESQUISA EM COMUNICACAD
Crisdites Obrigabdries: BO

Disciplina / Pré-Reguisito
AGENCTA DE EEIHIJH[EAQIEI 111
AGENCIA DE OOMLUIKDCE I

Cribditcs Obrigabirios: 90

ESTUDDS CRITICOS DA COMUNICACAD
Crédites Obrigabdrios: 30

Crisdites Obrigabdrias: 90

Disciplina / Pré&- Reguisito
TRABALHD DE CONCLUSAD DE CURSO - HABILITACAD RELACOES

FUBLICAS
HMETOMOLOGIAS DE PESQUTSA EH COHUNICACED

(PRILE

Disciplina / Pré-Requisito

EEI'RATEME DE MARKETING EM EEHL'MEA%

ALEMAD INSTRUMENTAL [

BLE HE INETRUMENTALT

ANTROPOLOGIA - INTRODUCAD

Crisditos Dhrha.ﬂl;s. 20
ABDUIVOS, MEMORIA E DIREITOS HUMANDOS

ARTE E aRQUECLOGIA
ARTE E COMUNICACAD

Carga
Horéria

A

Carga
Hordria

A

an

Carga
Horaria

an

Carga
Horaria

&§ &8 &8 &8 B

g

Crédito

Crédito

Crédito

Crédito

Cardter
Obrigatdria
Obrigattria
Obrigattria
Obrigatdria

Obrigatfria

Cardter
Obrigatfria
Obrigattria
Obrigatiria
Obrigatdria

Obrigattria

Cardter
Obrigattria
Obrigatiria
Obrigatdria

Obrigatfria

Cardter

Obrigatinia

Cardter
Eletiva
Eletiva
Eletiva
Eletiva
Eletiva
Eletiva
Eletiva

Eletiva
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ANEXO 6 — Estrutura Curricular do Curso de Bacharelado em Rela¢des Publicas da

PUCRS

Estrutura Curricular

Relagtes Pablicas

Cuwrrulo

Portugues A plicads A Comunicacso [

Esbetica ¢ Hisboria da Arte

Inkrod. A Metodol. ds Pesguis e O

Historis da CofUnksimn

Intreducss Ao Jormalism e

Introducsa A Publicidads & Propsganda

Intreducss as Relaooes Publions

Teoriss das Relacoes Publios

Lo emicaon o Digital Cerporativ

Releries Publicid & Comunicacss 1nbemrs

Resporsabilidede Social mas Onga nizacoes

P ortusguees A pliceds A Com bniocss 11

i PCRE & ComunitaTia

Coriroin &, Culturs & Realid B rasibeira

|Relanires: P ublicas nas O rganizsooe-eg

Rel. Pubd. i Ares Publics & me Terc. Setor

Teoriss de Opinies Publica

[Estatisticn Aplic. as Releooes Publicss

[Eticn & Chsdanis

Socielogia da Co inlcLs o

Teoriss da Comunicacss I

PUCRS

1Z94M-04

23133-02

23134-02

2313502

23T2A-02

2330H-02

2340m-02

1347702

1347F-02

23425-02

23402

1294704

23135-02

2313702

2342-02

2342%-02

2345e-04

41237-04

1501 A-04

1513502

23144-02



Vi

Pesguisa Aplicada & Ripp [

Discipliras Betivas

Prooessos & Programas de Rel. Publicss

Comunicacso Organizdonal

Produc. de Midia Impresss & Digital em Rp

Teorias da Conamicaoao L1

Teoria de Publboos em Ripp

Estusios da Informacan

Pesquiss Aplicada e Rrpp 1T

Evbadcs Hultimidia par &8 Ripp

Redacas em Rrpp

Teorias Politoms

Harketing Politico & Eleitoral

Humarisme ¢ Cufbars Religices

[Pl parm ks &m Fapp 1

Estagio Interna

Hegociaca

Pl faments & Producss de Evembos

|Boovrenin i & Financas Aplicadas a5 Fp

Mishndos de Pesquisa e ComUnicame

Produces Cultural & Gestao de Projetos

Asgesgoria de o o

Relacses Publicss Inbermachonais

[Ema preendedorismo em Relboxes Publicas

[Pl farn embo &m Bpp 1T

Comunicacan Imtenpessoal em Rrpp

Relacmes Publicas & Harketing

Administreces de Casos & Crises

23450z

23405-02

23a0m-02

1152104

2341K-04

2341004

120

107



Projets Experiments] de Pesguiss

Vil

o il o Mo

Projets Experimentsl Comunitaris
Projeto Experimental Livre
Etica & Direito em Rrpp

VIl cotica ga misia
Monografia I1

Atividades Comnplementanes [ 150 Horas)

Przjeto Experimental Empresarial

Av. Ipiranga, GEE1 - Partenon - Porta Alegre/RS - CEP- D0615-000
Entre &m contato conoscn - Trabelhe na PUCRS - Fone: (S1) 332003500
i Copyright 2007-200 PUCRS

Resoluclo necomendada de 102407 B2 phesds

233104

2349=-02

2349zZ-02

2345302

34104

23413-02

23Uz

2341v-02

2341Y-03

150
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ANEXO 7 — Questionério da Pesquisa

Laura M. Gluer 24 de mai -
para mim [«

Desculpe, segue.

Depois quero o trabalho naintegra, ok?
Abs,

Profa. Dra. Laura Maria Gliier

Coordenagdo da Graduagdo em Jornalismo
Coordenacdo da Graduagdo em Relagdes Publicas
laura_gluer@uniritter.edu.br

De: Taiane Panizzi <taianepanizzi@gmail.com>
Enviado: domingo, 24 de maio de 2015 18:26
Para: Laura M. Gluer

Assunto: Re: Entrevista para monografia

Ola dra, Laura!

Te enviei o questionario semana passada.
Desculpe o incomodo, mas tens como responder o guestionério até terga? Meu prazo de entrega € essa semanal

Envio novamente o questionario:

1. Vocé acredita que o profissional de Relagbes Publicas pode atuar na area de producdo cultural? { x) Sim { ) Ndo Em
que medida? Pode atuar em projetos, na prospecgdo de recursos, na gestdo dos mesmos e na produgdo executiva.

2. Como vocé percebe a producdo cultural nos cursos de Relactes Publicas atualmente?
E um tema ainda pouco trabalhado, principalmente o assunto da captagdo de recursos.

3.Ma sua opinido, qual arelacdo de relagdes publicas com producdo cultural?

Como a maioria dos produtos culturais envolvem algum tipo de relacionamento e construgdo de imagem de marca(as)
com publicos diversos, acredito ser uma acdo de relagoes piblicas, sim, e mais uma area de atuacZo possivel para estes
profissionais.

4. Existem alguns cursos que ndo contemplam uma disciplina especifica de producdo cultural. Porque esta disciplina n3o
faz parte do curriculo obrigatario?
Talvez porque as diretrizes curriculares ndo contemplem diretamente esta area.

5. Mesmo n3o tendo a discipling, 0 seu conteudo e tratado em alguma outra disciplina do curso de RP? Como/Por qué?
No nosso caso, as disciplinas de Laboratdrios praticos contemplam o tema. Mas certamente este seria topico de uma
disciplina especifica.

6.0 professor (Sr/Sra), percebe se os alunos tém interesse em atuar em Producdo Cultural? Por favor, descreva mais se
possivel. Em que setores? Produg3o de shows, teatros, dancga, musica..
Sim, percebo. Acredito que o tema poderia ser melhor abordado nem que fosse de forma eletiva.

Aguardo retorno.
Atenciosamente,



ANEXO 8 - Contetdo Programético — PUCRS

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul

CIMCCos

CONTEUDOD PROGRAMATICO

I - DADOS DE IDENTIFICACAD:

CURSD: Comunicagdo Social

HABILITACAD: Relacdes Piblicas

DISCIPLIMA: Produgdo Cultural e Gestdo de Projetos MIVEL: VI

CODICRED: 23401-02 CARGA HORARIA: 20h/a

IT - EMENTA:

Os projetos culturais e suas classificagies no cendrio dos negdcios ligados a esfera pablica, privada e do
terceiro setor. Recursos, Leis de Incentivo & normas técnicas para a montagem de projetos culturais.
Propostas e modelos para encaminhamento as empresas e instituigdes.

ITI- OBJETIVOS GERAIS:

Apresentar, ao aluno, o cenario cultural e de que maneira ele se mostra uma possibilidade de mercado de
trabalho para as relagdes publicas, nos negdcios gerados na esfera publica, privada e do terceiro setor.
Além de evidenciar a discussdo do uso ou ndo das leis de incentive & cultura e elaboracdo de projetos
culturais.

Indicar & relacionar as competencias do profissional de relagdes pablicas, a partir de sua formacgao, em
especial, na area do planejamento da comunicagdo, negociagdo, eventos & projetos para contribuir e
atuar no mercado cultural, por meio da producdo & gestao de processos neste setor.

Visitare estabelecer um breve resgate histdrico da cultura, no dmbito nacional e seus possiveis reflexos
no regional/local, para compreender o processo de cultura na atualidade e evidenciar a sua exploragdo,
inclusive na legitimagdo da reputagdo organizacional, via o entretenimento &/ou instalagdes culturais, em
suas mais diversas manifestagdes.

IV - CONTEUDDS PROGRAMATICOS:

Unidades Conteddo Programatico Carga
Horaria

Como € a disciplina. O porqué dela. & importdncia do cenadrio cultural
como possibilidade de mercado de trabalho para as relagdes publicas. 02
Conceitos e preconceitos no cenario cultural.

Contrato e
contexto

A cultura liberta ou escraviza. Definigdes e conceitos de cultura. Do
senso comum ao cientifico/académico. Sistematizagdo. Atividade 0z
metodaldgica [AM]

e que cultura
estamos falanda?

Brewe discussdo. Direitos culturais e cidadania cultural. Participacgdo.
Democracia direta. Sujeito social e politico. Debate puablico. Esfera
publica. Universalizagdo dos servigos culturais, memdria e protagonisma, 04
compreensda e critica, carater expressiva, experimental e diversificacdo
cultural. [AM]

Palitica Cultural &
Cultura Politica

Colonizagdo - auséncia de uma identidade cultural, elite, caréncia de
Relacdo entre infraestrutura, producdo portuguesa, missdo francesa, o incentivo aos

Cultura e Estada | artistas locais, sec. ¥I¥ - inicio da formagdo de uma identidade nacional o4
brasileira, sec. XX - as influéncias francesas e portuguesas. [AM]
O tratamenta da |& era Vargas. Criagdo de instalagies culturais. Primeiro Conselho
cultura nos Macional de Cultura. Fatores econdmicos e sociais. Inddstria do Consumao ns
QOVEINOS - De 40 - 50 & a5 MCS. [AM]
0 golpe e a palitica de integragdo. Janio Quadros e o Conselho Nacional
Cultura e governa de Cultura. Castel-:-_E-rancu:- e a Cu:-missa‘_u:- VErsus o C_c-nsglh-:- Federal de 04
Cultura: Plano Macional. Jarbas Passarinho & as Diretrizes para uma
Palitica Macional de Cultura.
Cultura e Criacdo da Politica Macional de Cultura - Geisel no poder. O
governos governo militar. 02
Cultura e Abertura politica. José Samey e a criacdo da primeira Lei de 02

Qoverno Incentive Fiscal para a cultura. A cultura & o mercado.
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Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
4 AL FACULDADE DE COMUNICACAQ SOCIAL

Farrecos

Coller & a desconstrucSo da cultura no Estado. Surge a Lei
Rouanet. Itamar Franco e a reestruturacdo. FHC & o o4
Meoliberalisme Cultural. Os Gltimos governos federais.

Cultura e
governo

V - METODOLOGIA: Aulas expositivaz e dialogais. Pesquizas bibliograficas. Saidas técnicas

[tanto para werificar instalacdes e apreciar atracdes culturais]. Mesa redonda/semindrios.
Leituras acompanhadas e discutidas. Convidados - atoresfsujeitos do mercado cultural.

VI - AVALIACAO: Provas e trabalhos [sensacSes musicais, livros cldssicos, organizaces gque
trabalham com cultura, LICs, projetos/acdes].

VII - BIELIOGRAFIA BASICA (02 indicacdes):

BRANT, Leonardo. O poder da cultura. S3o Paule: Petrdpeolis, 2009,

WALIATI, Leandro. Economia da Cultura e Cinema. 1. ed. Sd3o Paulo: Ecofalante, 2010.
MARCHIORI, Marlene [org.] Faces da cultura e da comunicacdo organizacional. 2. ed. S3o do
Sul, SP: Difusdo Editora, 2010.

VIII - BIBELIOGRAFIA COMPLEMENTAR (05 indicacdes):

BEMHAMOU, Francoise. A economia da cultura. Otia, SP: Atelié Editorial, 2007.

EDGAR, Andrew: SEDGWIC, Peter. Teoria cultural de A a Z - conceitos-chave para entender o
mundo contempordnec. Sdoc Paulo: Contexto, 2003,

BARBOSA, Livia. Cultura & empresas. Rio de Janeiro: Jorge Ed., 2002.

BLANT, Lecnardo. Mercado cultural — inwvestimento social, formatacdo e wvendas de projetos,
gest3o e patrocinic e politica cultural. S3c Paulo: Escrituras Editora, 2001.

VALIATI, Leandro (Org.). Economia da Cultura: bem-estar econSmico e evelucdo cultural.
Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2007.




