Atuacio interdisciplinar em grupo de puérperas: percepcao das mulheres e
seus familiares®
(Interdisciplinary actuation in group of mothers: perception of the women
and their families)

Marcielli Lilian Trevisan”
Alzira Maria Baptista Lewgoy™"

Resumo — Este artigo tem como objetivo apresentar a percepcao das pacientes e seus familiares em
relacdo a atuagdo interdisciplinar efetivada por uma equipe multiprofissional em saude, no grupo de
maes do Alojamento Conjunto (ACO) de um Hospital Universitario. A pesquisa ¢ do tipo qualitativa
descritiva. Foi utilizada a coleta individual na aplicagdo do questionario, e coletiva para entrevista
focalizada. Para tabulagdo dos dados colhidos no questionario utilizou-se o programa Microsoft Office
Excel 2003, e para andlise e interpretagdo da entrevista usou-se a técnica de analise de conteudo.
Foram entrevistados 31 participantes, sendo 24 pacientes (20 puérperas e 4 gestantes) e 7
acompanhantes. Definiram-se trés categorias finais: cuidados no puerpério, interdisciplinaridade e
processo reflexivo. Através deste estudo verificou-se que a abordagem interdisciplinar por equipes
multiprofissionais de satde contribui na identificagdo das necessidades biopsicosociais presentes no
periodo puerperal, assim como permite a humanizagao do atendimento a satide materno-infantil.
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Abstract — This article has the objective of present the patients’, and their families, perception in
relation of the interdisciplinary actuation realized by a health’s multiprofessional team, in the group of
mothers from the rooming-in of a University’s Hospital. This is as qualitative descriptive research.
Was used, through individual collection, in the questionnaires’ application and collective by the
focalized interview. To the tabulation of collected data from the questionnaire, Microsoft Office Excel
2003 software was used and for interviews’ analyses and interpretation the technique of content’s
analyses. 31 individuals were interviewed, 24 patients (20 mothers and 4 pregnant) and 7
accompanists. Three final categories were defined: puerperal cares, interdisciplinary action and
reflective process. Through this study were verified that the interdisciplinary approach for a health’s
multiprofessional team, contributes to identify biopsychosocial necessities present in the puerperal
period, as well as, allow the humanization of the attention to the mother-child health.
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Introducio

As pedras preciosas nascem brutas e, mesmo se preciosas, t€m uma aparéncia
normal, quando ndo até feias. Mas, lapidadas, sdo maravilhas aos olhos [...] E se a
vida nos lapida, a outra parte cabe a nés de arredondar, colocar formas, dar brilho e
fazer diferenga no mundo (THOMPSON, 2007, p. 1).
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O valor de uma pedra preciosa ¢ determinado por uma série de fatores como: raridade,
demanda de mercado, peso, grau de pureza, cor e lapidacdo, ou seja, muitas gemas, apesar de
possuirem caracteristicas semelhantes, tornam-se diferentes por fatores peculiares. Da mesma
forma, entende-se que cada ser humano € tnico e que sua esséncia estd no conhecimento. Sob
essa Otica, serd abordado neste estudo o periodo puerperal, compreendendo que cada mulher
tem caracteristicas especiais e, mesmo que tenha vivenciado o ciclo gravidico-puerperal, ao
repeti-lo estara passando por uma situa¢ao nova em que as condigdes internas e externas vao
influenciar na qualidade desse periodo.

O puerpério’ ¢ entendido como o periodo cronologicamente variavel do ciclo
gravidico-puerperal, caracterizado por intensas mudangas biopsicossociais. A mulher,
juntamente com sua familia, vivencia uma nova fase em sua vida, marcada por sentimentos
profundos e grandes transformacdes na sua rotina habitual (BURROUGHS, 1995;
ZAMPIERI, 2005). Esse momento de adaptacdo pode ser comparado ao processo de
lapidagdo que da brilho as pedras preciosas, ou seja, as mulheres que recebem
acompanhamento adequado no periodo puerperal sentem-se melhor preparadas para suas
novas atribuigdes e fortalecimento do vinculo mae-bebé.

As condutas acolhedoras, com a¢des de promocgao, prevengdo e assisténcia a saude da
mulher e do recém-nascido, determinam a qualidade e a humanizagdao do atendimento. O
puerpério € uma das agdes que compdem a atencao a saude integral da mulher e que ainda nao
alcancou uma boa cobertura nos servicos de saide. As mulheres nao estdo suficientemente
informadas sobre a importancia da consulta puerperal, assim como, em nivel nacional, a
consulta puerperal ¢ de baixa frequéncia nas Unidades Bésicas de Saude (UBS), associando-
se, ainda, a ausé€ncia de estratégia para a sua implementacao (BRASIL, 2005).

O Programa de Humanizacdo no Pré-Natal e Nascimento (PHPN) (2000) tem como
principal objetivo da aten¢do pré-natal e puerperal acolher a mulher desde o inicio da
gravidez, assegurando, no fim da gestagdo, o nascimento de uma crianca saudavel e a garantia
do bem-estar materno e neonatal. Dessa forma, ressalta-se a necessidade de atuacdao de
equipes multiprofissionais com agdes de cardter interdisciplinar, para de fato atender as
demandas dos usuérios e contemplar os principios do Sistema Unico de Saude (SUS), em

especial, o da integralidade do atendimento.

' O puerpério inicia-se apos a expulsio total da placenta e se estende até o retorno das condigdes normais pré-

gravidicas. O puerpério ¢ dividido em fases: puerpério imediato (1° ao 10° dia), puerpério tardio (10° ao 45°
dia) e puerpério remoto (do 46° dia até completa recuperagdo das alteracdes ocorridas na gravidez)
(ZAMPIERI, 2005).
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Muitas sdo as formas que permitem a interagdo dos profissionais da satide. Neste
trabalho enfatiza-se a abordagem com grupos, pois apresenta-se como uma forma de
operacionalizagdo do trabalho interdisciplinar. Baseado nas consideragdes acerca dos
cuidados a serem prestados no periodo puerperal, sera apresentado um estudo qualitativo, do
tipo descritivo, desenvolvido em um grupo operativo com mulheres no periodo puerperal.

A pesquisa teve como objetivo conhecer a percep¢do dos participantes do grupo
relativa a abordagem interdisciplinar no grupo de maes, do Alojamento Conjunto (ACO) do
Hospital Sao Lucas (HSL) da Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
(PUCRS), a fim de contribuir com subsidios para qualificar o atendimento e assisténcia
prestada a essas usuarias numa perspectiva de integralidade. Através da técnica de andlise de
conteldo buscou-se representar as mensagens advindas dos participantes, as quais foram
compiladas em trés grandes categorias finais: cuidados no puerpério, interdisciplinaridade e

processo reflexivo.

1 Aspectos metodologicos

1.1 Conhecendo o grupo de maes

O grupo de mies foi implementado no ACO* do HSL da PUCRS, na cidade de Porto
Alegre, no periodo de setembro de 2008 a junho de 2009, pela equipe da Satde da Mulher do
Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude (PREMUS). Essa equipe ¢ composta por
seis residentes: uma assistente social, uma psicéloga, duas enfermeiras e duas fisioterapeutas,
que receberam orientacdo da preceptora’ (enfermeira) do campo de saber e pratica da Saude
da Mulher, e também das tutoras* das respectivas areas nos seus nucleos de saber especifico.

Em alguns momentos, profissionais do Servigo Social, Psicologia e Enfermagem que prestam

? O Alojamento Conjunto se localiza no 5° andar do Hospital Sdo Lucas da PUCRS e a especialidade desta

unidade ¢ a area materno-infantil. Possui vinte e nove leitos, sendo vinte e sete do SUS (trés ginecologicos e
vinte e quatro obstétricos) e dois semiprivativos.

Preceptoria: fun¢do de supervisdo docente-assistencial por area especifica de atuagdo ou de especialidade
profissional, dirigida aos profissionais de saide com curso de graduagdo e minimo de trés anos de
experiéncia em area de aperfeicoamento ou especialidade ou titulagdo académica de especializagdo ou de
residéncia, que exercam atividade de organizagdo do processo de aprendizagem especializado ¢ de orientagéo
técnica aos profissionais ou estudantes, respectivamente em aperfeicoamento ou especializagdo ou em estagio
ou vivéncia de graduacdo ou de extensao (art. 7°/ da Portaria 1.111/GM, de 5 de julho de 2005).

Tutoria: fungdo de supervisao docente-assistencial no campo de aprendizagens profissionais da area da saude,
exercida em campo, dirigida aos profissionais de saide com curso de graduagdo e minimo de trés anos de
atuacdo profissional, que exercam papel de orientadores de referéncia para os profissionais ou estudantes,
respectivamente, em aperfeicoamento ou especializagdo ou em estagio ou vivéncia de graduacdo ou de
extensdo, devendo pertencer a equipe local de assisténcia e estar diariamente presente nos ambientes onde se
desenvolvem as aprendizagens em servico (art. 7°, 11, da Portaria 1.111/GM, de 5 de julho de 2005).
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assisténcia no ACO colaboraram com a equipe multiprofissional ao repassar informagoes
sobre a experiéncia com a realizagdo de grupos’ de carater semelhante.

O grupo era composto por puérperas, acompanhantes e gestantes; somente
participavam as pacientes internadas no dia do encontro. O convite era feito pelas residentes
durante a visita ao leito, ficando de livre escolha a presenga das usudrias, cuja adesdo oscilava
conforme seu estado de saude. A frequéncia de cada participante foi de um encontro.

A proposta da abordagem grupal surgiu apds o conhecimento do espago
socioinstitucional, do perfil das pacientes internadas no ACO e de algumas demandas
apresentadas, como a gravidez na adolescéncia, a falta de pré-natal, o envolvimento com
drogas e a fragilidade de vinculos familiares. O grupo de maes funcionou de forma
complementar ao servigo hospitalar, objetivando proporcionar um espago para debates de
cunho educativo em saude, oportunizando a troca de informagdes entre as maes e a equipe
multiprofissional.

O grupo de maes teve énfase no periodo pos-parto e na finalidade de grupo operativo,
pois a operacionalizagdo desse tipo de grupo auxiliou na identificagdo e na resolucdo das
dificuldades apresentadas por cada participante, desenvolvendo também uma fungdo
terapéutica (ZIMERMANN, 1997; PICHON-RIVIERE, 1983). O encontro do grupo ocorreu
duas vezes por semana, no turno da tarde, e os dias foram determinados conforme a rotina do
Hospital e a disponibilidade da equipe. E importante informar que a equipe subdividiu-se para
a realiza¢do do grupo, sendo que a presenga de uma enfermeira e uma fisioterapeuta se deu
em todos os encontros, enquanto a presenca da assistente social e da psicologa ocorreu
alternadamente. Cabe salientar que, no periodo de realizacao da pesquisa, a assistente social
pesquisadora participou de todos os encontros.

A coordenagdo do grupo se alternava em sistema de rodizio, e a coordenadora fixava,
no local do encontro, cartazes descritivos e ilustrativos com assuntos referentes ao puerpério.
Apesar de os cartazes serem sugestivos, ficava a critério dos participantes escolherem o tema
a ser abordado. Dentre os temas propostos, citam-se: depressdo pos-parto, planejamento
familiar, cuidados com a mama, aleitamento materno, postura na amamenta¢ao, cuidados com

recém-nascido (RN), Desenvolvimento Neuropsicomotor (DNPM) da crianca, cuidados com a

°  Este trabalho com grupos de puérperas iniciou no ACO do HSL, em 1979, sob a coordenagio da Psicologia e

atuacdo da Enfermagem e Medicina Obstétrica. A Medicina Pediatrica também passou a participar do grupo.
O Servigo Social integrou a equipe a partir de 1993; nesse ano ocorreu a inser¢do da Nutricdo. Em virtude
das demandas, nem sempre houve participacdo integral das areas afins. Até 2004, a frequéncia do grupo de
puérperas foi didria; a partir de 2005 passou a ser semanal, envolvendo as areas de Servigo Social, Psicologia,
Enfermagem e Nutri¢do. Devido as limitacdes institucionais e poucos profissionais, a partir de 2006, somente
a Psicologia deu continuidade ao trabalho, abordando questdes vinculadas a interagdo mde e bebé
(Informagdes cedidas pela coordenadora do Servigo Social, Magda Ferreira, em 22 de julho de 2009).
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puérpera (higiene, infec¢do, alimentacdo), direitos da puérpera (licengca maternidade, auxilio

maternidade), vacinagdo e primeiros socorros com RN.
1.2 Coleta de dados: na busca de significados

A coleta de dados ocorreu no periodo de margo a abril de 2009, totalizando 8
encontros conforme o planejado. Buscou-se conhecer a percep¢ao dos participantes do grupo
em relacdo a abordagem interdisciplinar efetivada pela equipe Saude da Mulher no grupo de
maes do ACO — HSL/PUCRS. Nesse sentido, a abordagem qualitativa do estudo teve énfase
na realidade social, que “[...] é o proprio dinamismo da vida individual e coletiva com toda a
riqueza de significados dela transbordante” (MINAYO, 2003, p. 15).

Desse modo, para responder ao problema da pesquisa “Como o trabalho
interdisciplinar é percebido pelos participantes do grupo de maes do Alojamento Conjunto do
Hospital Sao Lucas da PUCRS?” foram aplicadas duas técnicas de coleta de dados: um
questionario estruturado por meio da coleta individual e uma entrevista focalizada por meio
da coletiva (GIL, 1999), que ocorreram sempre apos o encerramento das atividades do grupo.

Na entrevista focalizada optou-se pela forma coletiva, que preve a participagao efetiva
dos pesquisados assim como a apropriagdo coletiva do conhecimento. Assim, a pesquisadora,
através da indagacao: “Gostaria que vocé€s comentassem o que pensam sobre a participacao de
diferentes profissionais no grupo de maes?”, motivou os participantes a manifestarem suas
opinides. Com a autorizagdo dos participantes, as entrevistas foram gravadas e,
posteriormente, transcritas.

O questionario foi utilizado para possibilitar aos participantes se expressarem sem a
presenca da pesquisadora (GIL, 1999). Outro fator que favoreceu a escolha desse instrumento
foram as proprias limitagdes® das puérperas e as rotinas do Hospital. A elaboragdo final do
questionario ocorreu apos pré-teste realizado em outubro de 2008. Os voluntarios relataram
facilidade para responder as questdes, necessitando pouco tempo para o preenchimento;
contudo, indicaram mudangas que melhoraram o entendimento do questionario. Nao foi
necessario utilizar formuléario no caso de analfabetos ou semianalfabetos, como havia sido

previsto no projeto, pois nao houve participantes nessas condigoes.

As puérperas apresentam algumas limitacdes, como desconforto fisico, dor no perineo, cansago, dentre outros
sintomas tipicos do periodo pods-parto. Nao bastasse essa condi¢do, ja haviam despendido esforco ao se
deslocarem dos leitos para o grupo de maes e permanecido muito tempo em atividade (40 min grupo e 30
min entrevista coletiva).
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O questionario foi distribuido as participantes apos a entrevista focalizada, permitindo
que pudessem responder no leito. As participantes ficaram de posse do instrumento por uma
hora e trinta minutos, sendo que o tempo para responder nao ultrapassa quinze minutos,
conforme realiza¢do de pré-teste. Em alguns casos,” o questiondrio foi recolhido com um

tempo estendido para quatro horas.

1.3 Analise e interpretacio dos dados

Para analisar e interpretar os conteudos manifestos na entrevista coletiva, utilizou-se a
técnica de andlise de contetido. Foram adotadas as trés fases da andlise: pré-andlise,
exploragdo do material e tratamento dos resultados.

A primeira fase, pré-analise, constitui-se na organizacdo do material a ser analisado.
Depois de transcrever as entrevistas, foi realizada a leitura flutuante dos documentos,
observado os critérios da exaustividade, da representatividade, da homogeneidade, da
pertinéncia e da exclusividade. Na segunda fase, exploracdo do material, visando a
representacdo do contetudo, codificou-se os dados brutos em unidades de registro e contexto.
Foi retirada a ideia principal de cada depoimento conforme seus temas. Através do processo
que reuniu as unidades significativas (temas) por caracteristicas semelhantes, foi possivel
definir as categorias finais: cuidados no puerpério, interdisciplinaridade e processo reflexivo
(BARDIN, 1977; GOMES, 2003).

Por fim, na terceira fase, tratamento dos resultados, efetivou-se a descricdo, as
inferéncias e as interpretagdes da comunicacao verbal. No momento da descrigao, houve
organizacdo das unidades significativas e definicdo das categorias iniciais, intermediarias e
finais. Na realizagdo das inferéncias, a luz do referencial teorico, foi obtida uma compreensao
mais profunda dos contetidos manifestos e da interpretacdo, observado que as categorias
emergentes responderam aos objetivos e as questdes norteadoras da pesquisa (BARDIN,
1977, GOMES, 2003). Quanto ao questionario, foi utilizado para tabulagdo dos dados
colhidos o programa Microsoft Office Excel 2003.

Conforme esperado pela pesquisadora, algumas pacientes apresentaram desconforto fisico, como: dor no
perineo, cansago, vertigem, hipertensio e nauseas, ndo podendo responder o instrumento logo apds o grupo.
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1.4 Aspectos éticos

O projeto de pesquisa foi encaminhado e aprovado pela Comissdao Cientifica da
Faculdade de Servigo Social e pelo Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS, sob o registro
CEP 09/04519. Os sujeitos do estudo assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido em duas vias, ficando uma copia com a pesquisadora e outra com cada
participante. A identidade dos participantes da pesquisa foi preservada, mesmo ao citar suas
falas no texto, pois seus nomes foram substituidos por pedras preciosas. Também teve-se o
cuidado com o sigilo dos dados, assim como o compromisso previsto na Bioética e no Codigo
de Etica do assistente social, de devolver os dados da pesquisa. Essas informagdes serdo
socializadas para amplos segmentos da sociedade através: (a) da apresentacdo oral deste
trabalho ao Programa de Residéncia Multiprofissional em Saide (PREMUS/PUCRS), na
forma de defesa a banca examinadora e ao publico, em agosto de 2009; (b) de um banner com
resultados da pesquisa, o qual serd fixado no ACO do HSL, em agosto de 2009; (c) da

publicagdo deste artigo em revista cientifica da area.

2 Resultados e discussiao
2.1 Caracteristicas dos participantes do grupo

Antes de apresentar as caracteristicas dos participantes do grupo, cabe salientar que
esses dados referem-se somente a populacao que participou do grupo de maes no periodo de
mar¢o a junho de 2009, periodo da realizacdo da pesquisa. Destaca-se que todos os
participantes do grupo aceitaram participar do estudo. Foram pesquisadas 31 participantes;
desses, 24 eram pacientes (20 puérperas e 4 gestantes) e 7, acompanhantes. A média de idade
das pacientes foi de 26 anos e dos acompanhantes de 36 anos. Dos 7 acompanhantes, cinco
eram os companheiros das pacientes e duas maes. O estado civil dos participantes era:
solteiros com companheiros, 61%; casados,19%; solteiros, 13%; separado com companheiro,
3% e viuvo, 3%.

A escolaridade das pacientes ficou assim distribuida: ensino médio completo, 37,5%;
ensino fundamental completo, 29%; ensino fundamental incompleto, 21%; e ensino médio
incompleto, 12,5%. No caso dos acompanhantes, 57% deles completaram ensino

fundamental, enquanto que os demais ndo o completaram.
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A cidade de Porto Alegre foi procedéncia da maioria dos participantes (77%),
enquanto o interior do Estado representou 13%; os demais municipios da regido metropolitana
representaram 10%. A faixa de renda predominante entre os participantes ficou entre 1 e 2
salarios minimos (30%), com média de 4 dependentes; seguida das faixas entre 2 e 3 saldrios
minimos (23%), com média de 4 dependentes; até 1 salario minimo (20%), com média de 5
dependentes; entre 3 e 4 salarios minimos (13%), com média de 3 dependentes; mais que 4
salarios minimos (13%), com média de 4 dependentes. Observa-se que a maior média de
dependentes da renda familiar concentra-se na menor faixa de renda.

Em termos de profissdo, houve heterogeneidade: os 7 acompanhantes apresentaram
profissdes distintas e as pacientes, 37%, definiram-se como do lar; 17%, estudantes; 12,5%,
auxiliar de servicos gerais, e as demais, cada uma citou uma ocupacao: balconista, técnica de
seguranca do trabalho, pescadora, manicure, promotora de vendas, calgadista, desempregada.

No que se refere a realizagdo de pré-natal por parte das pacientes, 25% afirmaram ndo
ter realizado, o que corresponde a 6 mulheres. Dessas, duas justificaram ter realizado 2 e 3
consultas, uma paciente disse ndo ter realizado por falta de médico no Posto e as outras trés
ndo justificaram. A maioria das pacientes (75%) realizaram o pré-natal e tiveram em média 7
consultas, contemplando assim o minimo de 6 consultas conforme preconizado pelo
Ministério da Saude.

O numero de filhos relatado pelas participantes foi 1, 2, 3, 4 e mais de 4 filhos,
representando, respectivamente, os seguintes percentuais: 37,5%, 29%, 25% , 4% e 4%. De
acordo com as respostas do questionario, foi calculado o nimero de gestacdes das pacientes
para estimar a ocorréncia de partos naturais. Do total de 47 partos realizados pelas
participantes, verificou-se que a maioria foi parto normal (66%), porém, o parto cesario (34%)
ainda apresentou um alto indice de ocorréncia nesse grupo, isto ¢, muito acima do
recomendado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) que ¢ de 15%. O resultado
encontrado foi semelhante ao percentual de cesarianas realizadas na rede publica de saude no
ano de 2008, que obteve a taxa de 33,24% do total de partos no Brasil (BRASIL, 2009).

No que se refere ao envolvimento com drogas licitas e ilicitas, 76% das pacientes
declararam ndo usar nenhum tipo de droga, 16% declararam ser fumantes, 4%, etilista e 4%
fazer uso de drogas ilicitas. Dos acompanhantes, 57% declararam nao usar nenhum tipo de
droga e 43% declararam ser tabagista. O uso abusivo de drogas ¢ considerando um grave
problema de saude publica. Nesse grupo foi verificado que o uso de drogas durante a gestacao
por parte das pacientes ndo apresentou um alto indice, porém indica a necessidade de

intervencgdo para garantir o desenvolvimento saudavel do bebé. Ressalta-se que os diferentes
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saberes e aportes teorico-técnicos devem estar articulados para implantar agdes e programas
de prevencdo, educagdo, tratamento e promo¢dao que estejam adaptados as diferentes

necessidades dessa populacao (BRASIL, 2004).

2.2 Percepcao dos participantes em relacdo ao grupo

Para analisar a percep¢do dos participantes em relagdo ao grupo foi aplicado o
questionario com 19 perguntas; dessas, 6 indagavam aos participantes sobre a efetividade, a
dindmica de trabalho e a permanéncia do grupo. Dos resultados obtidos, 100% dos
acompanhantes ¢ 96% das pacientes afirmaram que seus questionamentos foram respondidos
satisfatoriamente. Quando questionados sobre o assunto indispensavel a ser comentado no
grupo de maes, foram citados pelos pesquisados mais de um assunto, conforme mostra a

Tabela 1, sendo que a amamentacao foi citada pela maioria dos participantes.

Tabela 1: Assuntos indispensaveis a serem comentados no grupo de maes:

Assuntos Pacientes® Acompanhantes**
Pessoas Percentual(%) Pessoas Percentual(%)

Amamentacao 20 91% 5 83%
Cuidados com RN' 7 32% 2 33%
Cuidados com a Mae 4 18% 2 33%
Contraceptivos 3 13% - -

Laqueadura 2 9% - -

Vacinas 2 9% 1 17%
DSTs’ 2 9% - -

Depressdo 1 4% 1 17%
Relacionamento com outros filhos 1 4% 1 17%

* Do total de 24 pacientes, somente 22 responderam este questionamento;** Do total de 7 acompanhantes,
somente 6 responderam este questionamento; 'RN: Recém-Nascido; 2DSTs: Doengas Sexualmente
Transmissiveis.

Conforme resposta do questiondrio referente aos assuntos discutidos no grupo, 100%
dos acompanhantes e 88% das pacientes afirmaram que lhes acrescentaram novas
informagdes. Da mesma forma, 100% dos acompanhantes e 96% das pacientes declararam
que as informagdes recebidas no grupo trouxeram contribuigdes importantes para sua vida.
Dos participantes da pesquisa, 100% afirmaram ser necessario a participagdo de diferentes
profissionais de satide no grupo para informar e responder seus questionamentos, bem como a
permanéncia do grupo como uma atividade de rotina do Hospital.

No que se refere aos resultados da entrevista, buscou-se qualificar e objetivar os dados
obtidos. Através da analise de contetido as mensagens advindas dos participantes foram

unitarizadas e classificadas em categorias, resultando assim em trés grandes categorias finais:
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cuidados no puerpério, interdisciplinaridade e processo reflexivo. A seguir serd explicitada
cada categoria, apresentando a opinido dos usuarios sobre a importancia do trabalho

interdisciplinar na atencao integral ao puerpério.

2.3 Cuidados no puerpério

Eu ndo sei, eu achei bem bom, quanto mais informac¢ao melhor. Eu tenho 3 filhos,
mas um ¢ diferente do outro, ¢ muito bom este grupo (Ametista).

A partir das categorias iniciais (leite do peito, leite materno, seio, mama,
amamentacdo, postura na amamentacdo, umbigo, registro dos filhos, cuidados com a crianga,
cuidados com a mae e das categorias intermedidrias: amamentacao, cuidados com a crianga e
cuidados com a puérpera), se definiu a categoria final do estudo “cuidados no puerpério”, por
entender que o puerpério abrange todos os temas destacados.

O puerpério ou periodo pds-parto, intervalo entre o parto € a volta do corpo da mulher
ao estado anterior a gestacdo (o estado pré-gravidico), caracteriza-se por intensas mudancas
fisiologicas, psicologicas e socioculturais. Seu término ¢ indefinido e inicia logo apds a
expulsdo total da placenta e das membranas ovulares at¢ o retorno das condigdes pré-
gravidicas normais; em geral dura em torno de seis a oito semanas (BURROUGHS, 1995;
ZAMPIERI, 2005).

Mudangas de humor no periodo puerperal sdo comuns por serem muitos os fatores que
contribuem para as alteragdes emocionais, podendo-se destacar dentre eles: o rapido declinio
dos hormoénios progesterona e estrogénio, o conflito sobre o papel materno e a inseguranga
pessoal. A adaptacdo do papel materno e paterno pode ser dificil, pois muitos pais ndo se
encontram preparados para o novo estilo de vida e as mudangas no relacionamento com a
integragdo de mais um membro da familia. Os modelos preconcebidos e culturalmente
construidos sobre uma maneira de exercer a maternidade também podem prejudicar essa
adaptagdo, principalmente quando se transmite para os pais que estes devem sentir apenas
sentimentos de amor e ternura pelo bebé, sendo que, se observarmos no cotidiano, os
sentimentos se apresentam ambivalentes, ora positivos, ora negativos, devendo por sua vez ser
permitido aos pais essa alternancia de sentimentos (BURROUGHS, 1995; ZAMPIERI, 2005).

Diante das multiplas transformagdes biopsicosociais ocorridas no periodo puerperal,
salienta-se a necessidade de se trabalhar numa perspectiva interdisciplinar para que se possa
disponibilizar aos usuarios dos servigos de satde o atendimento integral e humanizado. E

comum nesse periodo surgirem muitas davidas aos pais, o que enfatiza a importancia dos
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profissionais de saude fornecerem apoio e auxilio para aqueles se adaptarem a nova fase da
vida. Tem se observado que a aprendizagem se processa através do didlogo, discussdo e
insercao do individuo na realidade que o cerca (PEREIRA et al., 2007). No grupo, esse fator
pode ser melhor observado no relato de uma paciente: “As vezes a gente tem uma pergunta
que o profissional que entende sobre aquela pergunta sabe explicar melhor, acho bem
interessante quando tem varios profissionais” (Topazio).

O puerpério ¢ uma das agdes que compdem a atengdo a saude integral da mulher,
porém ainda ndo alcangou uma boa cobertura nos servicos de saude. Os profissionais e 0s
servigos de saude, na maioria das vezes, consideram o parto como o final do processo,
dirigindo suas agdes apenas para o recém-nascido (BRASIL, 2005). A caréncia de acdes ao
periodo puerperal refor¢a a necessidade de desenvolver a¢des de saide numa perspectiva
interdisciplinar, articulando os diferentes conhecimentos, sem ferir a originalidade e a
diversidade das profissdes (ON, 1995).

Fica explicita, nos relatos das pacientes, a auséncia de informagdes e esclarecimentos
referentes aos cuidados no periodo puerperal, ou seja, muitos pacientes estavam recebendo
informagdes extramente necessarias pela primeira vez no grupo de maes, como pode-se
observar nas falas de Rubi, e Topazio:

Qué dizer que é importante esse momento aqui, ¢ tem dividas sobre a amamentagao,
cuidado com a crianga, umbigo e tudo, né, tu vai pra casa mais ciente do que vai
fazer com essa orientagdo. E importante, ¢ bom essa reunido, acho que tem que

continuar! Tem pessoas que se interessam, né, em vim perguntar, outras ja ficam
com as velhas lendas na cabeca, né, por medo ou vergonha de perguntar [...] (Rubi).

[...] eu ontem antes de comecar a sentir as contragdes tinha falado para o meu
marido vai 14 e compra alcool, porque eu ndo sabia né, achei que tinha que limpar
com alcool o umbigo (Topazio).

Outro dado importante a destacar refere-se a amamentagdo, uma vez que foi um
assunto discutido nos 8 encontros e colocado pela maioria dos participantes como algo a ser
comentado sempre no grupo. Apesar de ser preconizado pelo Ministério da Satde que a
amamentagao deve ser exclusiva até os seis meses de idade do bebé, muitas mulheres nao o
fazem por falta de conhecimento e orientagdo. Percebeu-se, nos relatos dos participantes, que
as informagdes transmitidas erroneamente pelo senso comum prevalecem em muitos casos,
como a ideia de que o leite materno ¢ fraco:

[...] achava que o leito do peito era fraco, né, e ndo é. Eu sempre fui muito magra,

nunca gostei de frutas e verduras, achei que meu leite ndo era forte, entdo eu
amamentei os outros até os 4, 5 meses no maximo. Eu acredito que a gente
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conversando ela se acalmou mais, e mais profissionais tiram as duvidas da gente
(Morganita).

[...] vocés falaram da mama, sobre o leite, aquela coisa toda do leite materno, né, [...]
importante que nem aquele lance, né, de secar bem um seio para depois ir para o
outro. Aquela parte eu ndo sabia, e realmente muitas vezes isso acontece com as
maes e elas ndo sabem, né (Rubi).

A articulagao do saberes técnico e popular sobre o periodo puerperal proporciona o
entendimento e esclarecimento dos usudrios em relagdo aos cuidados indispensaveis nessa
fase, assegurando melhor qualidade de vida para a mulher ¢ o desenvolvimento saudavel do

recém-nascido.

2.4 Interdisciplinaridade

[...] cada uma tem sua experiéncia, né, seu ramo de trabalho, entdo ¢ bem valorizado
(Ametista).

A ideia da interdisciplinaridade ¢ que o todo ndo ¢ igual a soma das partes, isto €, se
reconhece as diferencas e as especificidades das disciplinas, sabendo contundo que elas se
reencontram e se complementam, contraditdria e dialeticamente (POMBO, 2004; JAPIASSU,
1976). A categoria interdisciplinaridade surgiu neste estudo do conjunto das categorias
iniciais: areas diferentes, conhecimentos especificos, diferentes profissionais, profissoes,
complementaridade e das categorias intermedidrias: disciplinas e trabalho em equipe.

Dessa forma, a equipe multiprofissional, com abordagem interdisciplinar, buscou
proporcionar aos participantes do grupo a ampliagdo dos cuidados com a saude, especialmente
no que se refere ao periodo puerperal. A complementacdio de conhecimentos relativos ao
puerpério partiu do pressuposto de que, “[...] Um mesmo fendmeno s6 pode ser
compreendido, e ainda relativamente, quando abordado pela integragdo de diferentes
informacodes e conhecimentos de areas distintas” (MENDES; LEWGOY; SILVEIRA, 2008, p.
29). Isso parece estar claro também para os usudrios conforme o relato da paciente Safira:
“[...] cada uma entende de uma area e faz um complemento no geral” (Safira).

Na concep¢do de interdisciplinaridade ndo se substitui especialidades por
generalidades; busca-se substituir uma ciéncia fragmentada por uma ciéncia unificada.
Considera-se 0 homem como uma unidade que s6 pode ser apreendida numa abordagem
sintetizadora e nunca mediante uma acumulagdo de visdes parciais (SEVERINO, 1989), uma
vez que “as disciplinas se comunicam umas com as outras, confrontam e discutem as suas

perspectivas, estabelecendo entre si uma interacdo mais forte” (MENDES; LEWGOY;
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SILVEIRA, 2008, p. 30). Os participantes do grupo colocaram essa importancia das
diferentes areas de saber se articularem: “E bom cada um de uma érea, explica mais um pouco
do que sabe” (Fluorita). “Sao de uma area diferente, cada uma sabe um pouco de cada coisa”
(Esmeralda).

Sob esse prisma, salienta-se ainda que a especificidade das profissdes, quando
interligadas num contexto amplo de satde, contemplam a integralidade do atendimento. Nos
relatos das pacientes foi evidenciada a importancia de cada area profissional.

[...] com a ajuda da psicéloga, da assistente social [...] a gente fica mais tranquila

para saber como fazer, né, até eu tava com dificuldade, assim fica mais tranquila
porque vocés falam sobre a amamentagao e vao explicando, né [...] (Rodonita).

[...] Entdo a gente sai daqui bem informada, porque cada uma deu sua opinido, a
fisioterapeuta, a outra da Enfermagem e da assistente social, cada uma de vocés
explicou um pouco sobre os assuntos que falamos no grupo (Jade).

Além de destacar a contribui¢do das profissionais, os participantes expressaram a
necessidade da equipe Satde da Mulher efetivar o grupo com todos os profissionais
(assistente social, enfermeira, fisioterapeuta e psicologa), como também colocaram que
devem ser acrescidos outros profissionais a equipe. “[...] achei interessante ter varios
profissionais, principalmente a psicologa também, porque a gente fica até bem sensivel nessa
época” (Turmalina). “Eu acho importante o médico também estar. Entdo o psicélogo, o
pediatra, o médico do adulto, o clinico, né, pra tirar as duvidas das pessoas, exemplo: se a
pessoa no grupo ta nervosa, ajuda, né!” (Morganita).

Assim, conclui-se que, no campo da saude, a pratica interdisciplinar ¢ construida
quando superada a ideia do modelo biomédico e das concepcdes reducionistas das ciéncias

sociais num processo em que a vida humana ¢é trazida para o centro das discussoes

(MINAYO, 1991).

2.5 Processo reflexivo

[..] por mais que tu ja tem mais idade, sempre tem alguma coisa pra gente aprender
(Jade).

O processo reflexivo implica em percepcdes e interpretagdes individuais e coletivas
sobre as experiéncias vividas, ou seja, consiste na reflexdo da pratica. Essa interacdo do
pensar e agir resulta na constru¢do do conhecimento (MION, 2002). Sobre essa Otica € que as

categorias iniciais: modo popular, técnico, reunido importante, grupo bom, interessante,
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dindmico, esclarecimento, dividas, orienta¢des, informagdes; e as categorias intermediarias:
linguagem, dindmica de trabalho, aprendizado foram compiladas na categoria final: processo
reflexivo.

A categoria processo reflexivo contempla o conjunto de percepgdes dos usuarios em
relacdo a contribuicdo da abordagem interdisciplinar no periodo puerperal. O conteudo das
mensagens foi considerado positivo ao se observar que eles expressaram a importancia dessa
pratica, assim como a necessidade de sua permanéncia, conforme retratam os depoimentos:
“Ah, eu achei legal, né, tipo nunca participei de um grupo assim, achei bem bacana, né, tanto
que eu vim, né¢” (Hematita). “E eu também achei bem interessante, acho que tem que
continuar, ainda mais quem ¢ mae a primeira vez, que ndo sabe nada como eu, to bem
perdida” (Turqueza).

Foi verbalizado pelos participantes que a dindmica empregada facilitou sua
participagdo efetiva no grupo. Apesar da colocacdo de cartazes com alguns assuntos para
serem debatidos, a escolha partiu sempre dos usuarios. O cartaz serviu como um instrumento
facilitador da discussdo, conforme o relato: “Ficou bem interessante o negdcio, porque tu vai
olhando e j4 vai lembrando, ficou bem diferente assim, do que a pessoa so6 for parar e pensar
no que eu tenho de duvidas, esse cartaz ficou bem interessante, pelo menos eu gostei”
(Tanzanite).

Essa manifestacdo nos direciona a pensar que os profissionais de saude, ao executar
atividades em grupo, ndo devem estabelecer previamente os contetidos a serem discutidos,
pois a demanda a ser atendida deve partir espontaneamente dos usuarios. Ao possibilitar
espaco para que cada membro do grupo expresse suas necessidades, também estdo se
atendendo as demandas individuais dos usudrios (HOGA; REBERTE, 2007).

A estratégia de abordagem grupal no ciclo gravidico-puerperal proporciona vivéncia e
desenvolvimento do cuidado adequado durante a gravidez, parto e puerpério, assim como
preparo para a maternidade e paternidade. O compartilhamento das experiéncias, das
situagdes semelhantes propicia a constru¢do coletiva do conhecimento, indicando a
necessidade de dispor informagdes a esse publico-alvo (HOGA; REBERTE, 2007), como

observado nos depoimentos:

[...] vocés atendem todos que ndo tém informagdo e que querem saber, né. Acho que
a gente aprende, né? (Jaspe).

Acho que quanto maior a informagao as gestantes, mais qualidade de vida para ela e
para o bebé, né, quer dizer, isso ¢ muito importante sim, essa, iSSO que VOcEs
trabalham. [...], que bom eu poder estar aqui hoje, participando do grupo. Essas
orientacdes ajudam até os familiares (Quartzo).
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No relato acima um familiar, acompanhante de uma gestante, refere que as
informacdes sdo relevantes para toda a familia que vivencia esse processo. Hoga e Reberte
(2007) colocam que a participagdo no grupo do companheiro, ou outro acompanhante de
escolha da mulher, deve ser incentivada, pois esse processo ajuda a tornar esse momento mais
significativo para o casal e sua familia.

O acolhimento e o vinculo sdo elementos que devem estar presentes na humanizagao
do cuidado em saude. A qualidade do atendimento depende de uma pratica reflexiva e uma
boa relacdo entre os profissionais ¢ os usudrios. Uma pratica reflexiva tem como base a
socializacdo da informacdo, a qual deve ser usada como instrumento de indagag¢do e acgdo
sobre a realidade social (VASCONCELOS, 1997). Nesse sentido, afirma-se que os
profissionais de saude, ao se aproximarem da realidade dos usuarios, perceberem e
valorizarem as demandas emergidas; permitem que os mesmos expressem suas ideias
sentimentos, questionamentos, assim como participem como sujeitos integrantes do processo
de aprendizagem. O depoimento de uma participante do grupo evidencia essa afirmacao:

Eu acho muito importante o esclarecimento, porque muita gente tem duvidas e tem
vergonha de perguntar ou nao sabe a quem se dirigir, e esse trabalho que vocés tdo

fazendo ¢ superinteressante, porque dai a gente tem essa abertura de falar das
duvidas, eu acho que isso! (Malaquita).

Ainda sob essa otica, complementa-se a necessidade dos profissionais ao realizarem
atendimentos a popula¢do dar preferéncia, sempre que possivel, a linguagem popular, ou seja,
empregar a linguagem de forma adequada e com capacidade de entendimento (HOGA;
REBERTE, 2007). Destaca-se que o assistente social, assim como muitos profissionais, utiliza
a linguagem como um instrumento bésico de trabalho, a qual permite estabelecer relagdes e
vinculos sociais com os sujeitos junto aos quais atua (IAMAMOTO, 2001). Isso ¢
demonstrado na fala de um dos participantes: “E outra coisa, tem um modo popular, né,
porque muito técnico ndo adianta nada, muitas vezes falar na técnica, né. A gente nao tem
muita nogdo da técnica, mas sim da forma popular, né, que nem vocés falaram (Rubi).

A partir dos depoimentos citados neste estudo, observou-se que a realizagdo de grupos
operativos por equipe multiprofissionais consiste numa estratégia de educacdo para a saude
em que as informagdes de interesse do grupo sdo socializadas coletivamente. No relato a
seguir percebe-se a importancia de ampliar as agdes de saude em todos os niveis de atengao:

Bacana era se esse projeto crescesse mesmo nos postos de saude, passar do
consultorio, né, principalmente em comunidades carentes que acontece muita
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negligéncia por falta de esclarecimento mesmo do pai, da mie, de padrasto, né, ¢
complicado, eu acho que seria bem bacana se tivesse, porque hoje a gente ta aqui
mais ai um dia, dois, a gente ja vai embora e ndo da tempo de tirar as duvidas
(Diamante).

Ia ser 6timo com todos os profissionais (Jade).

A experiéncia obtida nesta pesquisa aponta a abordagem interdisciplinar como um
caminho a ser percorrido pelos profissionais de satide, de modo a contribuir na melhoria da

qualidade do acompanhamento prestado no pré-natal, na assisténcia ao parto € no puerpério.

Consideracoes finais

Assim como uma pedra preciosa passa a ser mais valorizada depois de lapidada, o
conhecimento ganha muito mais valor apos ser transformado num conteido com
objetivo de disseminar novos conhecimentos (SMITH, 2006, p. 1).

A pedra preciosa ¢ um mineral de coloragdo especial, valioso por sua raridade e dureza
e, quando usado em joias, acrescenta-lhe brilho e beleza. As gemas encontradas na natureza
na forma bruta apresentam seu brilho ofuscado, o qual se torna aparente no processo de
lapidacdo e polimento. Em analogia as pedras preciosas, considera-se que o conhecimento
adquirido pelo ser humano ¢ resultado do processo de “lapidagdo” das experiéncias
vivenciadas por ele. Cada individuo, assim como as gemas, possui caracteristicas especificas
que o tornam Unico e precioso. Nesse sentido, através da pesquisa qualitativa foi possibilitado
um momento para que cada participante expressasse suas percepgdes em relagdo a abordagem
interdisciplinar desenvolvida pela equipe multiprofissional em satide no grupo de maes.

Esse processo de andlise com vistas a transformagdo e a resolugdo de problemas
encontrados permitiu que os participantes refletissem sobre as contribuigdes da abordagem
interdisciplinar as mulheres e familiares que vivenciam o periodo puerperal. O retorno foi
muito significativo, pois os usudrios colocaram que a articulacdo dos profissionais de saude
contribui na assisténcia integral e humanizada a satide materno-infantil, como também facilita
a identificacdo das necessidades de satde presente nesse periodo. A partir das respostas,
considerou-se que as agdes do grupo estavam vinculadas ao principio da integralidade do
atendimento, previsto no SUS, politica nacional de atencdo integral a saide da mulher e no
PHPN.

Foi sinalizado também pelos usuérios que a “unido” das profissdes, Servigo Social,
Psicologia, Enfermagem e Fisioterapia, propiciou a discussdo mais ampla dos temas

questionados no grupo; contudo, na opinido de alguns usuarios, ha necessidade de agregar

Revista Textos & Contextos Porto Alegre v. 8 n.2 p. 255-273. jul./dez. 2009



Trevisan, M. L. & Lewgoy, A. M. B. 271
Atuacao interdisciplinar em grupo de puérperas: percepgdo das mulheres e seus familiares

outras profissdes como Nutricdo, Clinico Geral e Pediatra a equipe multiprofissional, a fim de
complementar as discussdes e tornar o grupo mais dinamico.

A efetivagao da abordagem interdisciplinar por equipes multiprofissionais em saude
ainda se apresenta como um desafio a ser superado nas praticas de atencdo a saude. Foi
observado no estudo que o trabalho com grupos por equipes multiprofissionais ¢ uma das
formas de operacionalizagdo da abordagem interdisciplinar em que a interagdo dos
conhecimentos entre todos seus membros nao ocorre de forma fragmentada.

Por fim, foi considerado que a experiéncia obtida na realiza¢do dos grupos, através da
expressdo de sentimentos, das emogdes e da socializagdo das informagdes, constituiu o
processo de “lapidagdo e polimento” tanto da equipe quanto dos usuarios, tornando o periodo
puerperal mais significativo para a mulher e sua familia. O lapidario precisa ter capacidade e
habilidade para dar o corte preciso na pedra, quanto mais contato tiver com as gemas, maior
sera seu conhecimento. Da mesma forma, se entende que os profissionais de saude, ao dividir
e multiplicar o conhecimento, se transformem e contribuam para que os usudrios também

possam se transformar em “pedras preciosas”.
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