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Trabalho e desenvolvimento na construcao do social

Edemar Rotta"

Resumo — Este artigo visa estabelecer um conjunto de interfaces entre as concepgdes de
desenvolvimento, as idéias de trabalho que as acompanham e as formas ideologicas utilizadas
para justificar processos de inclusdo/exclusdo nos diferentes modelos de desenvolvimento
hegemdnicos. Usa-se como referéncia, para estabelecer essa interface, a andlise histdrico-
espacial das diferentes formagdes sociais que se configuram no noroeste do estado do Rio
Grande do Sul. Entende-se que a pesquisa concreta de situagcdes concretas pode auxiliar na
compreensdo da questdo social como objeto de estudo do Servi¢o Social.

Palavras-chave — Trabalho. Desenvolvimento. Exclusao. Questao social.

Abstract — This article seeks to establish a group of interfaces among the development
conceptions, the work ideas that accompany them and the ideological forms used to justify
inclusion/exclusion processes in the different models of development hegemonicos. It is used
as reference, to establish that interface, the historical-space analysis of the different social
formations that are configured in the northwest of the state of Rio Grande do Sul. It is
understood that the concrete research of concrete situations can aid in the understanding of the
social subject as object of study of the Social Service.

Key-words — Work. Development. Exclusion. Social subject.

1 Consideracoes iniciais

O entendimento das multiplas manifestacdes da questdo social constitui-se num
desafio que requer dos profissionais do Servigo Social uma visdo atenta, capaz de captar as
especificidades do local nas interfaces com o regional e o global. Ao centrar a analise no
Noroeste' do Estado do Rio Grande do Sul se estd buscando essas especificidades das
diferentes formagdes sociais” que ai se desenvolvem, sem descuidar de sua relagio com o
global. Através da retomada do processo historico, busca-se delinear os principais momentos
vividos € como se configuraram as relagdoes entre modelos de desenvolvimento, concepgoes

de trabalho e formas de inclusdo/exclusao.

Mestre em Sociologia pela UFRGS e doutorando em Servigo Social — PUCRS. Professor da Unijui;
integrante do Nucleo de Estudos em Politica ¢ Economia Social (NEPES — PUC) e do Grupo de Pesquisa
CNPq — Associativismo ¢ Cooperativismo. e-mail: erotta@campussr.unijui.tche.br.
Entende-se por Noroeste a Regido de abrangéncia dos Conselhos Regionais de Desenvolvimento da
Fronteira Noroeste, Noroeste Colonial, Missdes e Alto Jacui.
Para Harnecker (1978), a categoria “formagdes sociais”, possibilita um grau maior de aproximacao da teoria
materialista, permitindo a anélise de sociedade historicamente determinadas.
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Num primeiro momento, procura-se analisar a implantagdo do processo de colonizagdo
a partir da idéia de progresso e da ética do trabalho. Na seqiiéncia, pretende-se demonstrar
como essas concepgdes entram em crise € sao substituidas pela idéia de desenvolvimento e
pela ideologia da modernizagao, gerando novas formas de inclusdo/exclusdo. Para finalizar,
evidencia-se como o contexto da reestruturacdo produtiva e da crise ecologica vem
provocando novas configuragdes desafiadoras no sentido de repensar os modelos de
desenvolvimento e a superagao da exclusao.

Para a escola de regulacao francesa,” uma concepcdo de desenvolvimento deve ter
presente um tripé: um modelo de organizagdo do trabalho, um regime de acumula¢do € um
modo de regulagdo. O primeiro refere-se aos principios gerais que governam a organizagao
do trabalho® e sua evolucdo durante o periodo de supremacia do modelo, bem como o
paradigma tecnologico que o acompanha. O segundo refere-se a logica e as leis
macroecondmicas que descrevem as evolugdes conjuntas das condi¢des de producao, do uso
social da produgdo e da maneira como as diferentes formagdes sociais se inserem no contexto
nacional e internacional. O terceiro ¢ a combinacdo dos mecanismos (publicos e/ou privados)
que efetuam o ajuste dos comportamentos contraditorios, conflituosos, dos individuos aos
principios coletivos do regime de acumulagdo, através de formas institucionalizadas, onde se
situam as regras do mercado, ou nao-institucionalizadas, onde se situam os costumes proprios
de muitas comunidades locais (Lipietz, 1991).

O conceito de trabalho ¢ diferente segundo as diferentes culturas e segundo os modos
de producdo historicos (Gehlen, 1996). Uma visdo retrospectiva permite identificar a
concep¢do hegemoénica em cada momento da trajetéria de construcdo das diferentes
formagdes sociais e as transformagdes decorrentes do processo de reestruturacdo do
capitalismo.

Entende-se a ideologia como um conjunto de “representagdes sobre os seres humanos
e suas relacdes, sobre as coisas, sobre o bem e o mal, o justo e o injusto, os bons € os maus
costumes” (Chaui, 2001, p. 417), que ¢ tomado como idé€ia e ndo mais como fruto dos mitos e
da religido. Portanto, a ideologia ¢ “um fendmeno histdrico-social decorrente do modo de
producdo econdémico” (idem, p. 417) que possibilita produzir uma explicacdo para os

processos e relagdes sociais. Explicacdo essa, geralmente, produzida pela classe dominante,

Uma escola de economistas que tem em Aglieta, Lipietz ¢ Boyer seus fundadores. Ver Lipietz, 1988 e 1991;
Harvey, 1992.
“O que distingue as diferentes etapas econdmicas ndo é o que se faz, mas como, com que meios de trabalho
se faz. Os meios de trabalho servem para medir o desenvolvimento da forca humana de trabalho e, além
disso, indicam as condi¢des sociais em que se realiza o trabalho” (Marx, 1968, p. 204).
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nos diferentes momentos histdricos, para justificar e/ou “naturalizar” uma dada situagdo de
classe, dificultando possiveis reagdes por parte dos excluidos do processo.

Desmistificar os discursos ideoldgicos, que buscam justificativas para explicar a
exclusdo de muitos e a inclusdo de alguns, e buscar formas de repensar as relagdes societarias,
na tentativa de superar a exclusdo e garantir a todos o acesso aos recursos gerados pela
humanidade, parece ser um dos grandes desafios para os profissionais do Servigo Social.
Compreender as novas manifestacdes da questao social e lutar para afirmar a possibilidade de
uma sociedade que garanta condigdes dignas de vida e de realizacdo individual e comunitéria

para todos torna-se uma condig@o para o exercicio profissional.

2 A modernidade e a idéia de progresso com base no trabalho

Até o inicio da modernidade, o futuro das diferentes formagdes sociais era atribuido
aos designios divinos, ou seja, a vontade dos deuses. O desenvolvimento dependia da vontade
dos deuses ou da capacidade de interpretar sua vontade e traduzi-la na conduciao do rumo das
sociedades humanas. Disso decorria uma concepgao de trabalho que privilegiava o intelectual
e o simbdlico na relacio com o material. A visdo biblica, marcante na tradi¢do crista,
associava trabalho com castigo, a medida que o mesmo decorria do pecado cometido e da
conseqiiente expulsdo do paraiso e condenagao a tirar o sustento do “suor do proprio rosto”. O
vocabulo latino usado para designar trabalho, tripaliare, é associado a um instrumento de
tortura formado por trés paus ao qual eram amarrados os condenados € que também servia
para manter presos animais dificeis de ferrar. Na Antigiiidade Classica, tanto para os gregos
quanto para os romanos, a separacdo entre trabalho manual e intelectual serviu para
desvalorizar o primeiro e relega-lo a func¢do de escravos, pois era tido como degradante.

O rompimento dessa visdo de futuro como adequacdo ao destino ¢ muito lento e
apenas se consolida com o advento da modernidade. A modernidade substitui a religido e a
magia pela ciéncia. O futuro passou a depender da acdo dos seres humanos, uma agao
racional, capaz de prever e projetar o rumo dos acontecimentos. A concepcao de progresso foi
posta como a grande meta a ser buscada pelas diferentes formagdes sociais. Progresso
entendido como o crescimento da economia, via alianga entre ciéncia, técnica e industria e a
melhoria dos niveis de educacdo, democracia politica e participacdo social. Os ideais do
[luminismo (liberdade, igualdade e fraternidade) serviram como inspiragdo. A crenga nas

capacidades humanas praticamente substituiu a necessidade de Deus (Marton, 1993).
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A concepgdo de desenvolvimento enquanto progresso, alcancado pela determinacio
humana, pelo esforgo e pelas capacidades humanas, traz uma idéia nova de trabalho. A visao
“negativa” de trabalho como obsticulo a realizagdo do ser humano, como tortura, como
sofrimento, ¢ modificada com a ascensdo da burguesia, que lhe atribui um conceito
“positivo”, como meio de sucesso e realizagdo pessoal. Com a consolidacdo da sociedade
urbano-industrial, o trabalho assumiu uma centralidade ética e econdmica, transformando-se
em determinante fundamental na explicagdo da riqueza e da pobreza, da moralidade e da
imoralidade, da inclusdo e da exclusdo, tanto em nivel individual, quanto dos grupos,
categorias e classes sociais (Gehlen, 1996).

No caso da formacgao social do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, pode-se
constatar o conflito de diferentes concepcdes de trabalho e desenvolvimento j& nos primeiros
contatos entre os nativos (de varios grupos étnicos) e os colonizadores portugueses e
espanhois, povos com visdes de mundo completamente diferentes (Christensen, 2001) e que
entram em confronto, produzindo um processo de exclusdo,” que gerou a desagregacdo das
comunidades nativas e sua dispersdo pela regido. Muitos indigenas acabaram buscando
emprego como pedes de estancia, nas expedicdes de coleta de erva-mate, ou ainda, passaram a
levar uma vida nomade, vivendo dos recursos que a natureza lhes proporcionava. A
descaracterizacdo e a miscigenacdo levaram a perda da identidade e das proprias raizes
culturais. Em meados do século XX, foram criadas algumas reservas indigenas para tentar
reagrupar estes povos dispersos. Porém, o processo de exclusdo ja estava configurado e a
solucdo ndo respondia aos imensos desafios que ela representava. Bem pelo contrério,
acabava justificando a “incapacidade” dos nativos para se adequar aos novos tempos.
Naturalizava um problema que era muito mais amplo. Ainda hoje ¢ comum, na regido,
encontrar remanescentes destes povos vivendo nas beiras de estradas ou vagando pelas
cidades, tentando vender os produtos do seu trabalho de casa em casa. Essa ¢ uma das

manifestagdes da questdo social® e se constitui num desafio ao trabalho dos assistentes sociais.

Mesmo tendo presente a reflexdo feita por Castel (2000), a respeito da imprecisdo e do uso equivocado ou
generalizado desse termo para designar multiplas situacdes, vamos utilizd-lo no sentido dado por Ribeiro
(1994), entendendo exclusdo no sentido de estar fora, ndo ter acesso ou ser incorporado de forma marginal
que nao lhe permita o acesso aos bens necessarios para a reprodugdo da vida em niveis socialmente
“aceitaveis”. Em sentido semelhante, destaca Nascimento (1998) que “a exclusdao ¢ multidimensional”, pois
implica um fendmeno econdmico, politico, social e cultural, onde ocorre uma ruptura de vinculos, uma
auséncia de direitos, um “estar fora” com poucas chances de retornar.
Concordando com a reflex@o feita por Netto (2001), a respeito da questio social, mas acrescentando que, na
América Latina, conforme Wanderlei (2000), a questdo social apresenta contornos diferenciados e pode ser
vista uma manifestacdo “seminal” da mesma no tema indigena.
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Mas as divergéncias mais acentuadas entre a concepc¢ao pré-moderna e a moderna de
trabalho ocorreram, sem dévida, entre caboclos’ e descendentes de imigrantes europeus ndo
ibéricos.® Estas concepcdes diferentes de trabalho, de certa forma, traduziam concepcdes
também divergentes de desenvolvimento.

Para os caboclos a preocupagdo com a reproducdo da vida e uma relagdo interativa
com a natureza ocupava o lugar central. O trabalho representava uma dimensao da reproducao
da vida, a qual comandava também o uso do tempo. Nao havia uma preocupacdo com a
acumulacdo para garantir o futuro ou para promover o desenvolvimento, pois este estava
ligado a uma idéia de destino. E o destino s6 a Deus pertencia. O maximo que se procurava
era garantir a terra para seus descendentes, pois se imaginava nela a possibilidade da
manutenc¢ao da vida, numa intima relacdo com a natureza.

Para os descendentes de imigrantes europeus ndo-ibéricos, a compreensdo era bem
diferente. O trabalho consistia na possibilidade de garantir o futuro e promover o
desenvolvimento, entendido a partir da idéia de progresso (Rotta, 1999, p. 144-146). A
concepgdo positivista de progresso, marcadamente evolucionista, ganhou for¢a no Brasil e
especialmente no Rio Grande do Sul, a partir da Proclamagdo da Republica. Atingiu
dimensdes nacionais com a Revolucao de Trinta e o Estado Novo. Nesse projeto, o processo
de colonizagdo tinha um papel fundamental na complementacdo das outras atividades
agropecuarias e industriais que se desenvolviam no Rio Grande do Sul e também pela
introdu¢@o de um novo perfil de mao-de-obra para substituir o escravo e o caboclo.

Essa nova concepgdo de trabalho e de desenvolvimento estava presente no universo de
significacdo dos imigrantes europeus nado-ibéricos e seus descendentes que ocuparam o

Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul a partir do final do século XIX.

Trabalho ¢ meio e de certa forma fim da reprodugdo da vida familiar e
social. O trabalho subordina e da sentido ao tempo. Mais tempo trabalhando
e maior quantidade de trabalho (for¢a familiar) resulta em mais producdo,
melhorando as condi¢des de reproducdo familiar e social (= qualidade de
vida). O uso de técnicas tradicionais e de energia interna (sistema
sustentavel) impede um salto de competitividade e acumulagdo, mas nao
impede que seja produtor para o mercado. Nesta perspectiva, o trabalho
‘dignifica’ o ser humano por si s6. Logo, quanto mais (tempo) trabalhar mais
digno e honrado. Somente o trabalho, a religido e o descanso (como
recomposicdo de energias para o trabalho) t€m legitimagdo social (Gehlen,
1996, p. 4).

7 . ~ : A . o
Essa denominag@o abrange um conjunto heterogé€neo, formado por descendentes de nativos de varios grupos

étnicos miscigenados com portugueses, espanhois e negros. Ver Martini, 1993.
Referindo-se aos imigrantes e seus descendentes ndo provenientes da Peninsula Ibérica.
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A agricultura familiar,” desenvolvida na regifio no seu processo inicial de colonizagio,
foi o cendrio mais explicito desse conflito. A convivéncia desses dois modelos era
problematica, gerando interpretacdes'’ que tentavam justificar as diferentes posicdes,
alegando questdes étnicas,'' mas ndo chegavam ao ponto central que residia na concep¢io
diferente de trabalho que, de certa forma, embasava uma idéia diferenciada de
desenvolvimento.

Desenvolveu-se uma “ética do trabalho” que, por muito tempo, funcionou como
justificacdo ideologica para explicar a inclusdo ou a exclusdo social, o sucesso ou insucesso
econdmico, a riqueza ou a pobreza, a moralidade ou a imoralidade, a valorizagdo ou a

marginaliza¢do do ser humano.

Essa chamada ‘ética do trabalho’, que impregnou todas as sociedades
modernas, tem trés grandes alicerces: a) quanto mais um individuo trabalha,
mais ajuda a melhorar a vida da coletividade; b) quem trabalha pouco, ou
ndo trabalha, prejudica a comunidade e ndo merece respeito; c) quem
trabalha direito acaba tendo sucesso e quem ndo o alcanga € por sua propria
culpa (Veiga, 1993, p. 151-152).

Por detras dessa “ética do trabalho”, produziu-se um processo de exclusdo de um
contingente muito grande de caboclos que perderam suas terras na definicdo das colonias
particulares ou estatais e acabaram transformando-se em mao-de-obra barata para os servigos
de infra-estrutura publica. As periferias das cidades da regido estdo repletas de descendentes
destes caboclos excluidos no processo de colonizagdo. E mais uma manifestagio da questdo
social e, a0 mesmo tempo, um desafio para a compreensdo do fendmeno e a proposi¢cdo de
iniciativas capazes de superar o que ja se transformou num estigma (Goffman, 1975). E
preciso desmistificar a explicacdo ainda corrente na sociedade local que esse processo de
exclusdo estd ligado a questdes individuais e ndo sociais, a questdes conjunturais € nao

estruturais. A “pulverizagdo e fragmentagcdo das questdes sociais, atribuindo unilateralmente

“A nogao de agricultura familiar (ou de agricultura enquanto atividade familiar) repousa sobre a idéia de
uma identidade entre familia e exploracdo. A unidade de produgdo ¢ uma familia, ou seja, entre outras
coisas, um grupo de trabalho no qual os membros estdo unidos por lagos de parentesco, um grupo que se
constitui e se renova sobre a base das relagdes familiares. No esquema da atividade familiar, a exploragdo
fornece um retorno, permitindo assegurar a subsisténcia do grupo e representa um patriménio cuja
transmissdo aparece como um objetivo essencial das estratégias de reproducdo do grupo familiar”
(Lamarche ,1993, p. 104).
Zarth (1997, p. 127-135) traz maiores informagdes sobre literatura produzida a respeito do preconceito
contra os colonos nacionais ¢ a exaltagao do pioneirismo dos descendentes de europeus.
Esta explicagdo era uma visdo corrente na propria literatura nacional. “A reflexdo sobre a sociedade e o
povo desviava-se para a raga, cultura, meio geografico, civilizagdo, na 6tica do evolucionismo, darwinismo
social, positivismo, caminhando quase nada. Era escassa a atencdo dada as relagdes, processos e estruturas
sociais, constitutivos da sociedade. A sociedade civil parecia estar no limbo, pendente do Estado-demiurgo
que deveria coloca-la na estrada da histéria, no século vinte” (Ianni, 1989, p. 86).
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aos individuos singulares a responsabilidade por suas dificuldades e pela sua pobreza”, ¢ uma
armadilha que isenta a sociedade de classes de sua responsabilidade na producgdo das

desigualdades sociais (Iamamoto, 2002, p. 27).

3 A crise da visiao de progresso e a emergéncia da idéia de desenvolvimento

A visdo de progresso, fundada no trabalho, nas capacidades humanas e na alianca
entre ciéncia, técnica e industria, vai sofrer fortes abalos com os acontecimentos do final do
séc. XIX e inicio do séc. XX. Entre esses acontecimentos destacam-se o neocolonialismo e o
imperialismo, a I Guerra Mundial, a crise de 1929, os nacionalismos extremados e a II Guerra
Mundial. Acontecimentos que questionaram a racionalidade humana e a promessa de um
futuro prospero para as sociedades que incorporaram essa perspectiva. De certa forma, a
filosofia existencialista'? vai ser a grande intérprete dessa crise.

Na tentativa de superar a crise, as elites dominantes do cendrio internacional
apresentaram como saida a substituicdo da desgastada idéia de progresso por uma nova idéia,
a idéia de desenvolvimento.'® Desenvolvimento em suas duas versdes historicas. Na versdo do
“futuro radioso prometido pelo comunismo”, ou na versao do “futuro apaziguado e prospero
prometido pela sociedade industrial capitalista”. Estes dois “modelos de desenvolvimento”
apresentavam-se como alternativas a serem seguidas pelos paises “subdesenvolvidos” ou “em
vias de desenvolvimento”, enquadrados como “Terceiro Mundo”. A idéia de desenvolvimento

estava fundada em dois aspectos basicos:

De um lado, ¢ um mito global em que as sociedades industrializadas atingem
o bem-estar, reduzem suas desigualdades extremas e dispensam aos
individuos o maximo de felicidade que uma sociedade pode dispensar. De
outro, ¢ uma concepg¢do redutora, em que o crescimento econémico é o
motor necessario e suficiente de todos os desenvolvimentos sociais,
psiquicos e morais. Essa concepcao tecno-econdmica ignora os problemas
humanos da identidade, da comunidade, da solidariedade, da cultura (Morin,
1995, p. 83).

O “mito do desenvolvimento” (Furtado, 1983) produziu uma cren¢a cega de que era

necessario sacrificar tudo por ele e que todos os esforgos deviam ser canalizados para atingir o

12 . . . . N .
Entre os filésofos existencialistas de maior expressdo, destacam-se Kierkegaard, Marcel, Sartre, Jaspers,

Heidegger e Nietzsche.
Usada pela primeira vez em 1949, quando o presidente Norte-americano, Truman, anunciou um plano de
ajuda e incentivo ao desenvolvimento para os paises da América Latina, em contrapartida ao Plano
Marshall, pensado para a Europa (Siedenberg, 2003).
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modelo das “modernas sociedades industriais”. “Aos paises mais pobres, para se tornarem
também ‘ricos’ e ‘avancados’, era preciso imitar o processo de industrializagdo desenvolvido
nos paises ocidentais” (Almeida, 1997, p. 36). Esta idéia serviu para justificar ditaduras,
sacrificio de culturas e povos que pensavam diferente, barbaros massacres e invasoes,
intervengdes econdmicas, exclusdo social de grande parcela da populagdo, etc. Tudo passou a
ser justificado como necessario para se ajustar ao modelo e assim garantir um “futuro melhor
para todos”. Os sacrificios de hoje seriam compensados pelo bem-estar de amanha.

Para alcangar o modelo, o imperativo que se apresentava as sociedades
subdesenvolvidas era a “modernizagdo”, entendida tanto em nivel de sociedade quanto dos

comportamentos individuais.

Empregado para descrever uma sociedade, ‘moderno’ geralmente significa
um Estado nacional caracterizado por um complexo de tracos incluindo
urbanizagdo, altos indices de educacdo, industrializacdo, mecanizacao
extensiva, altas taxas de mobilidade social, etc. Quando aplicado a
individuos, refere-se a um conjunto de atitudes, valores ¢ modos de sentir ¢
agir, presumivelmente do tipo gerado ou requerido para uma efetiva
participagdo na sociedade moderna (Oliven, 1988, p. 31).

O principio da modernizagdo ndo afrontava diretamente a antiga “ética do trabalho”,
mas complementava-a, ou dava-lhe uma nova roupagem, tornando o processo mais intenso e
excludente. A idéia de trabalho assumiu uma fei¢do diferente. Nao era mais suficiente o
trabalho de sol a sol, mas era preciso preocupar-se com a produtividade, a intensidade e a
competitividade. O uso de métodos cientificos de gerenciamento do trabalho, de planejamento
e de controle do tempo foi posto como nova necessidade. As doutrinas taylorista e fordista
passaram a ser referéncias fundamentais. Os locais onde elas foram instaladas passaram a
servir como “modelo” a ser seguido. No caso da regido Noroeste do Rio Grande do Sul, foram
as modernas agroindistrias'® que passaram a funcionar como modelo para as demais
atividades. A concepgdo industrial moderna de trabalho afirmou-se como referéncia para a
reorganizagao das diferentes formacdes sociais.

A generalizacdo de atitudes e comportamentos identificados com uma concepgao
burguesa moderna industrial de trabalho, levando a planifica¢do e racionalizagdo das esferas
sociais e das agdes individuais, serviu como indicativo do carater hegemonico que assumiu a
proposta dos grupos sociais que ascenderam ao poder nas diferentes formagdes sociais. A

proposta desses grupos encontrou adeptos e sustentacdo também nos outros grupos sociais. A

1 Frigorifico Prenda S.A., Ervateira Vier, Maquinas Agricolas Ideal S. A., Schneider ¢ Logemann e Cia

(SLC), Frigorifico Serrana, etc.
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dicotomia “tradicional versus moderno” passou a servir de referéncia para a analise dos
comportamentos individuais e das acdes coletivas. O moderno foi identificado com o novo
projeto e, portanto, merecedor de elogios e com possibilidades de ascensao social. O
tradicional foi identificado com o antigo projeto, causador da crise e da estagnagdo, portanto,
merecedor de reprovagdo e fadado a exclusdo social.

Os grupos sociais foram perpassados por essa dicotomia € 0 seu sucesso ou insucesso
passou a ser explicado pela ado¢ao ou nao de um comportamento moderno. Exemplo disso
sdo as explicagdes dadas correntemente para as sucessivas faléncias: “nao foi capaz de se
adaptar aos novos tempos”, ou ainda, “os mais competentes permanecem, o restante ¢
obrigado a buscar outras atividades”. A modernizac¢do trouxe uma nova face para a exclusao.
O excluido passou a ser visto como “incompetente”, “incapaz”, at¢é mesmo incorporando um
sentimento de culpa pessoal pela exclusdo. Ai ndo sdo apenas os “pobres” da periferia, mas
também diferentes setores das mais variadas profissoes.

Aos indios e aos caboclos, excluidos a partir do momento em que se afirmou o modelo
da colonizagdo com base nos descendentes de europeus ndo-ibéricos, somaram-se 0s
excluidos desse novo processo: agricultores familiares sem capital suficiente para investir em
modernizagdo que foram excluidos da agricultura, migrando para a cidade em busca de
emprego ou permanecendo a margem e produzindo para pequenos espagos do mercado local;
assalariados urbanos que ndo ganhavam o suficiente para suprir as necessidades basicas;
desempregados que, de uma ou de outra forma, tentavam garantir sua sobrevivéncia
exercendo atividades no mercado informal de trabalho; pequenos e médios comerciantes que
ndo resistiram a concorréncia; pequenos e médios industriais sem capital suficiente para
investir no processo de modernizacdo. Sao novas faces de manifestagdo da questdo social na
regido em estudo e que exigem um trato por parte dos profissionais do Servigo Social.

O processo de modernizagdao também trouxe consigo uma degradagdo da propria idéia
do trabalho. No processo de producao de mercadorias, o trabalho perdeu seu carater criador e
transformou-se em apenas mais um componente do custo de produgdo. Foi submetido a um
processo de racionalizacdo e planificagdo para minimizar custos e maximizar resultados. A
economia de tempo na realizagdo de determinada atividade, o uso adequado dos instrumentos
de trabalho, o nao-desperdicio de matéria-prima, a eliminagdo de atitudes, gestos e
movimentos desnecessarios e que poderiam prejudicar a produtividade, o controle gerencial e
a divisdo clara entre o pensar € 0 executar tornaram-se praticas “necessarias” para o aumento
da lucratividade no processo de producao de mercadorias. Essas praticas encontraram

possibilidades de realizagdo no processo industrial de produgcdo de mercadorias. A
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generaliza¢dao do uso das maquinas facilitou a padronizagdo dos processos e dos produtos e o
controle do ritmo de produgao.

A medida que os trabalhadores reagiram ao processo de exploragio que se
intensificava, por via dos sindicatos e das manifestagdes populares, algumas de suas
reivindicag¢des foram concedidas e também se ampliou a presenga do Estado como mediador
das relagdes entre capital e trabalho. A institucionalizagdo da legislacdo trabalhista e
previdenciaria e dos direitos sociais levou ao estabelecimento de um “compromisso global e
organizado” entre o patronato e os sindicatos (Lipietz, 1991, p. 27-39). A versdo brasileira
desse processo deu énfase para as técnicas de racionalizacdo da produ¢do, controle da

produtividade e do tempo, relativizando os direitos sociais e trabalhistas.

Sem tradi¢do no trato do trabalho livre, a elite brasileira assimila com
dificuldade os poucos direitos a que fazia jus a ainda incipiente classe
operaria que despontava. [...] Em geral o empresariado brasileiro, no periodo
de industrializagdo, é nitidamente conservador ¢ muitas vezes reacionario;
sua atitude visa a impedir ou retardar a regulamentag¢ao dos direitos sociais
jéa conquistados, ao ignora-los na pratica (Carmo, 1992, p. 69).

De acordo com Conceic¢ao (1990), quem melhor caracteriza o que ocorreu no Brasil ¢

Alain Lipietz, ao denominar esse fendmeno de “fordismo periférico”.

E fordismo porque baseado na conjuncio da acumulagdo intensiva e do
crescimento dos mercados. [...] E periférico porque nos circuitos mundiais
dos ramos produtivos as atribuicdes de trabalho e as produgdes [...]
qualificadas continuam exteriores a esses paises. Por outro lado, os mercados
correspondem a uma combinagdo especifica do consumo das classes médias
modernas locais, com um acesso parcial dos operarios do setor fordista aos
bens de consumo familiares, ¢ das exportacdes para o centro destes mesmos
produtos manufaturados a baixos pregos (Conceigdo, 1990, p. 199).

Nesse projeto de desenvolvimento dependente, a acdo do Estado centrava-se muito
mais na ado¢do de “mecanismos de controle” das reivindica¢des populares do que como
promotor dos direitos do cidaddo. Estava a servigo do desenvolvimento econdmico e a ele

atrelado, sendo sua acdo mais ou menos intensa, de acordo com as necessidades da conjuntura

econdmica.

4 A crise da idéia de desenvolvimento e a emergéncia da idéia de sustentabilidade:
novos desafios para o entendimento do trabalho e das formas de superar a
exclusiao
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A concepcdo de desenvolvimento com base na idéia de modernizagdo enfrentou um
processo de esgotamento a partir da década de 1970. A ndo concretizagdo do propalado
sonho, nem dos capitalistas e nem dos socialistas, conjugados a uma série de problemas no
cenario nacional e internacional (Coutinho, 1992; Cano, 1995) produziram um novo processo
de crise que passou a exigir novas solugdes. Tornaram-se claras as dificuldades de
manuten¢do da “ordem mundial” gestada no pdés-guerra. Lipietz (1991) afirma que se trata de
uma crise do modelo de desenvolvimento em func¢dao dos seus problemas internos e da
emergéncia de um novo cendrio internacional. A crise interna do modelo atingiu seus trés
pilares de sustentagdo: o “modelo de organizagao do trabalho”, o “regime de acumulacdo” e o
“modo de regulacdo”. Os antigos compromissos origindrios da concep¢do keynesiana
conseguiram resistir a primeira crise do petrdleo, de 1973-1974, mas foram sendo
questionados pelo esgotamento da capacidade de emissdo de moeda por parte do Estado, que
gerava inflagdo, mas garantia certo poder de compra aos trabalhadores e certas margens de
lucro aos empresarios, porém debilitava cada vez mais os pressupostos basicos da economia.
O golpe final ocorreu com a segunda crise do petréleo, entre 1978-1979.

O cendrio internacional passou por profundas transformag¢des com o surgimento de
novos centros de poder econdmico e tecnologico, com a crise do socialismo real, a queda
gradativa das barreiras para o comércio internacional, a emergéncia das politicas neoliberais,
o aumento da influéncia do capital financeiro na economia mundial, a nova onda tecnologica
de base microeletronica, a robdtica, a descoberta de novos materiais, a revolucao tecnolédgica
nas comunicagdes, na produ¢do e na circulacdio de informagdes, o acirramento da
concorréncia entre grandes empresas transnacionais, as novas estratégias gerenciais e de
organizacdo do trabalho, a globalizagdo da economia e a mundializacdo da cultura. Alguns
autores (Coutinho, 1992; Mattoso, 1995; Cano, 1995) denominam essas transforma¢des como
a emergéncia de uma “Terceira Revolucdo Industrial”. Outros (Antunes, 1999; Telles, 1996)
preferem chamar de “reestrutura¢do produtiva”. O comum entre essas diversas abordagens ¢ a
idéia de que estd emergindo um novo modelo de organizacdo do trabalho e das relacdes
decorrentes do mesmo, com base na idéia de flexibilidade.

Flexibilidade entendida na dimensdo dos processos e mercados de trabalho, dos
produtos e dos padrdes de consumo (Harvey, 1992). Expressa na idéia de processos de
trabalho mais dinamicos, intercomplementares, intercambidveis e capazes de se adaptar as
transformagoes tecnologicas e as exigéncias dos mercados; na idéia de trabalhadores mais
qualificados, polivalentes e capazes de incorporar as transformagdes; na idéia de mercados

segmentados e produtos ao gosto do consumidor; na idéia de maior articulagdo entre os
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setores produtivos, controle descentralizado e uma nova divisdo internacional do trabalho
(Ianni, 1996).

A concepcao baseada nos principios fordistas, tayloristas e keynesianos que sustentou
o “grande compromisso” do “Estado do Bem-Estar” perdeu espaco para as idéias de
flexibilidade, processos continuos, integrados e flexiveis de produ¢do, gerenciamento e
controle, criatividade, participagdo, cooperagdo, compromisso mutuo, qualificacdo
profissional, controle total de qualidade, trabalho em equipe, controle coletivo de falhas,
dinamicidade, abertura a inovacgdes, just-in-time, Kanbam, etc. (Harwey, 1992, p. 115-184;
Castells, 1999 e 2000). As mudangas gestadas inicialmente nas empresas japonesas se
espalharam rapidamente pelo mundo inteiro, trazendo desafios tedricos e praticos para
repensar as relagdes de trabalho, de producdo, e o proprio conjunto das relagdes sociais.

Mesmo que haja questionamentos (Gorender, 1999), se esse novo modelo ¢ ou ndo

> ou ainda

uma alternativa ao fordismo e taylorismo ou ndo passa de um neofordismo;'
admitindo-se que existe muito de fordismo e taylorismo nas empresas e nas relagdes de
trabalho no Brasil (Carvalho e Schmitz, 1990, p. 148-156), ndo se pode negar a influéncia que
este conjunto de novas praticas, englobadas na idéia de “flexibilidade”, tende a produzir em
todo o mundo.

Em nome da implanta¢do desse novo modelo como alternativa para sair da crise, a
burguesia utiliza as inovagdes tecnologicas e o ideario neoliberal para solapar os direitos
conquistados pela classe operaria e ruir as bases do Estado do Bem-Estar Social. Os direitos
sociais sdo apresentados como obstaculos ao desenvolvimento econdmico e causadores do
desemprego estrutural. A ideologia pregada ¢ a de diminuir os custos de produgdo,
flexibilizando os direitos conquistados (Gorender, 1999).

Esse processo de reestruturacao produtiva produz novas formas de exclusdo social que
se incorporam as antigas (Reis, 2002). Expandem-se as formas de trabalho parcial,
terceirizadas e precarizadas. Intensifica-se a extracdo do sobretrabalho em tempo cada vez
mais reduzido. O desemprego estrutural emerge como uma ameaca constante aos
trabalhadores. Isso gera fortes impactos na classe trabalhadora, tais como a fragmentacao, a
desestruturacdo, a desorganizagao e a perda de referéncias (Antunes, 1995 e 1999).

Na esteira desse processo de redefinicdo do cenario internacional, acentuaram-se
também as criticas ao processo de degradacdo ambiental gerado pelo modelo fordista, que

trabalhava com a idéia de natureza como fonte inesgotdvel de recursos a serem usufruidos

> Humphrey (1989, p. 315-359) situa muito bem esse debate e como ele se configura em nivel mundial e

também no Brasil.
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pelos seres humanos em sua ansia de producdo econdmica e satisfacdo de suas necessidades.
Num primeiro momento, a critica era apenas dos ecologistas e conservacionistas € nao
chegava a abalar as bases do fordismo. Dessa primeira critica, emergiram varios estudos
(Viedermann, 1995; Almeida, 1997; Guzman, 1997) que foram ampliando a discussdo para
além dos problemas ambientais até chegar a questdo das desigualdades sociais, relagdes
desiguais entre os povos € a um novo relacionamento entre os seres humanos € com a
natureza.

O Relatorio Brundtland (Our Common Future), publicado em 1987, como texto
preparatorio para a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e conhecido no
Brasil sob o titulo “Nosso Futuro Comum”, mundializou uma discussdo que era apenas
localizada. A idéia de desenvolvimento sustentavel presente neste relatério chama a atengao
para uma melhor distribuicdo das riquezas produzidas, a adocdo de estilos de vida
compativeis com os recursos ecoldgicos do planeta e a preocupacdo com a garantia de vida
para as geracdes futuras. O desenvolvimento sustentavel exige um processo de mudanga no
qual a exploragao dos recursos, a orientagdo dos investimentos, os rumos do desenvolvimento
tecnoldgico, o perfil das instituigdes devem estar de acordo com as necessidades atuais e das
geragdes futuras (Almeida, 1997, p. 42).

No momento em que a Organizagdo das Nacoes Unidas (ONU) assume esse conceito,
se esta dando um passo fundamental para a propagacdo de uma nova idéia de
desenvolvimento. Porém, ndo se pode esquecer que, sob esse conceito, abrigam-se correntes
muito divergentes, desde os criticos das nogdes de evolucionismo e modernidade até os
defensores de um “capitalismo verde”, que buscam no desenvolvimento sustentavel um
resgate da idéia de progresso e da crenga no avanco tecnologico. A discussdo sobre o
desenvolvimento sustentdvel estd ainda polarizada entre duas concepgdes principais: de um
lado, aqueles que centralizam o “conceito/idéia” na esfera da economia como referéncia para
pensar o social; de outro, aqueles que procuram quebrar a hegemonia do discurso econdmico
indo além do discurso instrumental e restrito que a economia impde ao “conceito/idéia”. Esta
segunda concepg¢do procura introduzir elementos sociais, ambientais e até mesmo politicos e
culturais (Almeida, 1997).

Os que procuram quebrar a hegemonia do discurso econdmico questionam se pode
haver sustentabilidade na auséncia de condi¢des de vida digna para todos os povos e
participagdo popular na condu¢do de seus assuntos. Defendem a ampliacdo do conceito de
sustentabilidade proposto pelo relatorio Brundtland, de tal forma que incorpore a preocupacao

com a participacao popular, com a seguranga econdmica € com o uso prudente dos recursos
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naturais € humanos. Pensam que “a economia global e a distribuicdo de poder entre os povos
do mundo” ndo podem estar desarticuladas (Viedermann, 1995). Que ¢é necessario rejeitar o
“conceito subdesenvolvido de desenvolvimento” que fazia do crescimento tecno-industrial a
panacéia de todo o desenvolvimento antropo-social e destruia rapidamente as solidariedades
locais e os tragos originais das diferentes culturas. E preciso rejeitar a idéia de um progresso
irresistivel que cresce ao infinito e que, ao elevar o nivel de vida das pessoas pode estar
degradando a sua qualidade, na medida em que degrada as relagdes pessoais e alimenta um
mal-estar subjetivo advindo da incerteza diante das possibilidades de futuro da civiliza¢ao
(Morin, 1995).

O conceito de desenvolvimento sustentdvel pode ser um instrumento importante para
denunciar e tentar resolver os conflitos entre crescimento econdmico, desigualdade social e
conservagdao ambiental. Porém, ele vem sendo utilizado de forma massiva por segmentos
diversificados e a partir de concepgdes contraditorias, que podem criar um novo chavao, ou
até mesmo um novo mito. Nao se pode ignorar a correlagdo de for¢as no plano internacional
em favor dos paises industrializados, as relagdes desiguais no comércio internacional, o poder
das multinacionais, as contradi¢des internas nos paises em desenvolvimento e as forgas do
mercado. Tendo presente essas questoes, a idéia de “sociedades sustentaveis” pode ser mais
adequada para pensar o desenvolvimento das diferentes formagdes sociais, pois ela possibilita
a cada sociedade definir seus padrdes de produgdo e consumo, bem como seu nivel de vida, a
partir de sua cultura, de seu desenvolvimento histdrico e de seu ambiente natural. Abandona-
se o modelo insustentdvel das sociedades industrializadas em favor da possibilidade de
existéncia de uma diversidade de sociedades sustentaveis, baseadas no principio da
sustentabilidade ecoldgica, econdmica, social, politica e cultural (Vieira, 1997, p. 131).

A sustentabilidade ecoldgica tomada no sentido da criagdo de uma consciéncia
ambiental capaz de entender a natureza e os recursos que estdo dispostos socialmente como
bens sociais fundamentais para uma vida digna para todos, ampliando as possibilidades de
vida para as geracdes futuras a partir de um novo entendimento da natureza e do ser humano.
A sustentabilidade econdmica vista no sentido do crescimento economico com redistribuicao
de renda, a fim de garantir a todos o acesso as benesses geradas pelo processo social de
producdao. A sustentabilidade social entendida como a possibilidade de construir novas
relagdes sociais para além dos preconceitos, das discriminagdes e exclusdes, preparando a
emergéncia de uma nova sociedade e de um novo ser humano mais solidario, fraterno e justo.
A sustentabilidade politica, entendida, ainda, como participagdo efetiva, capaz de viabilizar a

constru¢do de uma sociedade verdadeiramente democratica onde o poder esteja a servico da
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populagdo e sob o controle da mesma e as formas diretas e indiretas de exercicio da
democracia sejam transparentes e de acesso publico. A sustentabilidade cultural entendida
como respeito as diversidades étnico-culturais e garantia de acesso a cultura, passando pela
garantia de acesso a educacao de qualidade, acesso a informagao e possibilidades de produgao

de conhecimentos.

5 Consideracoes finais

O momento atual ¢ repleto de desafios e possibilidades. O processo de reestruturacao
produtiva, calcado no ideario neoliberal e sob a hegemonia do capital financeiro, tende a
reinventar as antigas formas de justificagdo das desigualdades sociais, dando-lhes novas
roupagens (Oliveira, 2000; Castel, 2000; Wanderley, 2000; Telles, 1996). Porém, fica cada
vez mais dificil justificar o injustificavel. As formas de reagdo e questionamento ao modelo
hegemonico tornam-se cada vez mais fortes, diversificadas e mundializadas, restabelecendo
as possibilidades de se construirem alternativas.

A construgdo de “sociedades sustentaveis”, nos espacos locais e regionais, articuladas
em sistemas de rede,'® pode redefinir o futuro da humanidade e possibilitar um maior controle
dos cidaddos a respeito dos rumos do desenvolvimento. Essa proposta necessita de um
pressuposto basico: recuperar a centralidade da politica (Masi, 1999). Mas ndo a forma
viciada e tradicional da politica, e sim a politica enquanto gestdo coletiva da polis, na
dimensdo da democratizacdo do Estado e da esfera publica ndo-estatal, fundamentais para a
edificacdo de um “novo contrato social” (Santos, 1999, p. 66-74); na perspectiva de uma
“democracia dialogica” (Giddens, 2002); de uma nova forma de governanca transnacional,
com participacdo efetiva dos diversos atores publicos e da sociedade civil organizada, capaz
de impulsionar a democracia e a justiga global (Beck, 2003).

O desenvolvimento, pensado a partir da idéia de sustentabilidade, em suas multiplas
dimensdes, pode ajudar a recuperar a dimensdo do trabalho enquanto criador de valores de
uso (work), deixada de lado com a hegemonia da forma assumida no processo capitalista,
enquanto produtor de valores de troca (Labour). O trabalho passa a ser visto ndo mais como
fonte de exploracdo, alienacdo e geracao de desigualdades, mas como fonte e base para a

emancipa¢do humana, para uma consciéncia omnilateral. A partir dele é que sdo possiveis as

16 Na visdo dada por Castells, 1999, 2000 e 2001.
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outras manifestagdes, tais como a linguagem, a divisdo do trabalho e a propria liberdade como
ato de consciéncia (Antunes, 1995).

Essa nova compreensdao do trabalho possibilita recuperar o sentido emancipador da
atividade humana e ndo apenas como produgdo de bens. Permite reconhecer o polimorfismo
do trabalho e colocéd-lo como critério de inclusdo e ndo de exclusdo (Santos, 1999 e 2000).
Possibilita redefinir/redimensionar a ética do trabalho e, com ela, os proprios fundamentos da
organizagdo ¢ das relagdes sociais, fortalecendo a idéia do trabalho cidaddo. Possibilita o
incentivo a diferentes iniciativas para que os individuos excluidos do mercado formal possam
ter o direito de refazer sua vida em outros moldes (Beck, 2003).

Na regido Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, essa discussio do
desenvolvimento na direcdo da sustentabilidade parece ter atingido a maioria da populagao.
Em nenhum momento da histéria dessa regido, discutiu-se tanto o tema do desenvolvimento e
com o envolvimento de tantos atores (Dallabrida, 2001). O envolvimento de tantos atores
pode ser um prentincio de que a tematica do desenvolvimento regional, nessa dimensdo de
desenvolvimento humano e sustentavel, foi incorporada no imaginario da populagao local e
isso repercute em suas organizacdes e reivindicagdes. Esse envolvimento pode ser
exemplificado nas mobilizac;éesl7 pelas causas econOmicas, sociais, politicas, culturais,
ambientais e de defesa dos direitos humanos.

Estas mobilizagdes e organizacdes corroboram o entendimento da necessidade de
“cercar o Estado da cidadania organizada”, capaz de por o poder politico a servico da
sociedade (Demo, 1994). Através dos partidos, sindicatos, organizacdes profissionais,
culturais e todas as entidades constituidas, as pessoas devem participar e decidir sobre a
formulagio e execucdo de politicas publicas. E preciso cercar o Estado de uma trama bem
amarrada de associagdes, cooperativas, sindicatos, partidos, comunidades, clubes, etc., que
tornem a democracia algo didrio, normal, natural, pois a nog¢do de direito humano como
incondicional pode ndo se efetivar se ficar restrita as garantias legais, “porque o acesso
concreto depende muito mais da cidadania popular do que de garantias legais” (Demo, 2003,
p. 107). A garantia dos direitos, na fase atual da “era dos mercados”, s6 pode se estruturar em
torno da esfera publica: “o publico representa exatamente o espaco da universalizacdo dos

direitos e, portanto, o espago socialmente democratico” (Sader, 2004).

Para citar algumas: organizagio para a reabertura dos frigorificos de Santa Rosa e Santo Angelo;
participagdo nas Assembléias do Orcamento Participativo e do Processo de Participagdo Popular;
organizagdo de inimeras ONGs; realizagdo de conferéncias locais e regionais de Direitos Humanos;
realizagdes de Foruns e Conferéncias sobre meio ambiente; fortalecimento da organizagdo dos Conselhos
Municipais em diversas areas; realizacdo de projetos sociais € comunitarios, etc.
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A regido Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul possui a capacidade de construir
seu processo de desenvolvimento sustentdvel, centrado na idéia das “sociedades sustentdveis”
articuladas em rede, pois apresenta um perfil historico de organizacdo e mobilizagdo
comunitdria para a busca de solu¢do para seus problemas. Essa capacidade alia-se a um
capital humano, social e cultural capaz de construir processos sociais na direcao da cidadania
emancipada. O engajamento dos profissionais do Servigo Social nesse processo ¢ fundamental
para contribuir no esclarecimento das formas de exclusdao e no pensar as possibilidades e

alternativas para a inclusao.
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