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Resumo

Este artigo apresenta o estado da questdo da com-
posi¢@o da pédgina noticiosa no jornalismo digital de
1991, quando Tim Bernes Lee anunciou a world wide
web, até os dias atuais. Para verificar rupturas e
descontinuidades nos projetos gréficos, a andlise
tem como base fundamental das proposi¢des o
newsmaking (Galtung e Ruge, 1965), o design
informacional (Harrower, 2002; Garcia, 1981 e 2005;
Amaral, 2004) e os conceitos de remediagdo (Bolter e
Grusin, 2000) e teleacdo (Manovich, 2001).
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Com o objetivo de verificar rupturas e
descontinuidades no design grafico pensado para
a nova midia, faz-se necessaria uma releitura de
literatura sobre os projetos pensados para os
jornais impressos (Garcia, 1981, p. 1-24;
Harrower, 2002a, p. 4-6). A essa andlise, soma-
se a pesquisa sobre o desenho das paginas dos
sites jornalisticos' de maior audiéncia, segundo
dados do Ibope eRatings, que entraram na rede
nos anos 1990 até os dias atuais: GI(Globo
Noticias), Folha Online, Terra Noticias, Ultimo
Segundo, estadao.com.br, CNN, MSNBC, The
New York Times, ABC News, CBS, Washington
Post Le Monde, Le Figaro, La Republica,
Corriere Dela Sera, El Pais, El Mundo, BBC News
e Guardian Unlimited. A proposta é categorizar
critérios, cruzar procedimentos adotados e
problematizar a composi¢do on-line.

O conceito de nova midia surge a partir
da convergéncia entre formas culturais
contemporaneas (interfaces digitais, hipertexto e
bases de dados) e modelos anteriores, como o
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cinema, de acordo com Lev Manovich. O
pesquisador russo considera como forma cultural
modalidades tecnoldgicas pelas quais pode haver
uma relagdo homem-contetdo:

Toda midia existente € traduzida para dados
numéricos acessivel pelo computador. Os
resultados, graficos, imagens em
movimento, sons, formas, espagos e textos
tornam-se computdveis, isto &,
simplesmente pecas de dados de
computador. Em resumo: a midia torna-se
nova midia (Manovich, 2001a, p. 25).

Para Manovich, a nova midia ndo pode
ser entendida em uma légica de transposi¢do de
uma forma cultural existente, ou no sentido da
metdfora (Mc Adams, 1995a) - projetar um novo
modelo remetendo-o a modelos anteriores. Pelo
contrario, deve operar no sentido de migracdo ou
de deslocamento, como forma de ampliacdo dos
atuais modelos narrativos. Nesse sentido, a

Porto Alegre = 1t 21 v agosto 2009 » Famecos/PUCRS 63



construcdo de uma interface planejada para o
jornalismo €, na visdo de Silva Jr. (2001),
condicionada pela hipermidia, caracteristica da
midia digital.

Desse modo, a questdo que Manovich
coloca ¢ a seguinte: como a mudanca para
narrativas baseadas em computador (teleacdo)
redefine a natureza das narrativas precedentes e
que novas possibilidades emergem desse marco
tecnoldgico e cultural? A essa questdo coloca-se a
problematizagdo do design informacional.

Para responder a essas perguntas, faz-se
necessdrio atualizar dois conceitos importantes:
arquitetura da informacdo e interface. O termo
arquitetura da informacdo nao pode se limitar ao
proposito de sua criagdo. Na década de 70, o
arquiteto americano Richard. Wiirman propds o
conceito (Lopez; Gago; Pereira, 2003). Com
ilustragdes, detalhes, categorias e programas de
computador utilizados, criou mapas e caminhos
para que os leitores pudessem constituir percursos
de acesso ao conhecimento.

Naquele momento, a arquitetura da
informacdo passaria a constituir a ciéncia do
design da informagdo®. Pois, o arquiteto da
informacdo, na visdo de Wiirman, trata da
visualizagdo de fluxos informacionais, € o designer
integra o final do processo produtivo. E o
profissional inserido na concepg¢ao dos principios
sistemdticos, estruturais e organizacionais para
fazer algo funcionar — a estrutura elaborada de
um artefato, idéia ou politica que se evidencia por
ser nitida. (Wiirman, 1996, p. 16).

No Brasil, o conceito foi adotado pela
primeira vez pela pesquisadora da Escola de
Comunicacao e Artes da Universidade de Sdo Paulo
(ECA/USP), Elizabeth Saad Correa. Também foi
sistematizado por Schwingel (2002) para designar
o profissional que planeja o fluxo informacional
no ciberespaco. Lopez, Gago, Pereira (2003) e
Machado (2004) propdem um alargamento do
conceito, sobretudo apds a atualizagdo de
Rosenfeld e Morville (1998) para a web. Para eles,
arquitetura da informacdo seria entendida da
seguinte forma: 1) sistema de orientac@o na busca
(1962); 2) orientagdo na busca e recuperacdo de
informacao (1990); e 3) roteiro para criacio de
narrativas multimidias (2000).

Outras propostas surgem no bojo de
Machado; Lépez; Gago e Pereira: Oliveira (2005)
trabalha com o termo no desenvolvimento de
sistemas de publicagdo e Teixeira Jr. (2003)
desenvolvimento de software e processo de

producio em midias digitais. No caso da interface,
o conceito se confunde hd quase duas décadas
com o de superficie no jornalismo digital.

O termo se refere a softwares que dao
forma a interacdo entre usudrio e computador. A
interface atua como uma espécie de tradutor,
mediando entre as duas partes, tornando uma
sensivel para a outra. Essa mediacdo se torna
necessdria porque a légica do pensamento humano
se dd por meio de palavras, conceitos, imagens,
sons e associagdes, sendo dificil compreender a
linguagem de sinais e simbolos numéricos usada
pelo computador. (Johnson, 2001a, p. 17).

Comparado aos jornais impressos, o
projeto gréfico do jornal digital passa pelo mesmo
entendimento da superficie analdgica: o browser
simula o papel, com hierarquia, diagramagdo em
colunas (Nelson, 2001a), sem critério de
composicdo ou valor-noticia de composicao
(Galtung e Ruge, 1965a). A concep¢do no
ciberjornalismo tem de levar em conta as
caracteristicas especificas da nova midia
(Salaverria e Noci, 2006a; Mc Adams, 2005b;
Murray, 2003a; Manovich, 2001b; Bardoel e
Deuze 2000a; Machado, 2000; Palacios 1999a;
Armafianzas, 1996a; Landow, 1995) e das midias
tradicionais. Esse trabalho resultaria no que
Manovich chama de deslocamento ou migragao,
considerando a remediacdo (Bolter e Grusin,
2000a) ou a reconfiguracdo dos formatos
existentes (Bastos, 2000; Beilguelman, 2003).

Tendo como base tedrica fundamental o
newsmaking (Traquina, 2005; Wolf, 1995;
Tuchman, 1978) e as tipologias do design grafico
pensadas para ao jornal impresso, € possivel fazer
um estudo dos elementos fundamentais de
composi¢do e amplid-los para as caracteristicas
do jornalismo digital, como hipertextualidade e
memoria (Bardoel; Deuze, 2000b; Palacios,
1999b), e também para as caracteristicas
potencializadas na web nos sites jornalisticos:
instantaneidade, interatividade, personalizacdo,
imersao e dinamismo (Machado, 1997; Palacios,
1999¢; Bardoel; Deuze, 2000c; Pavlick, 2000a;
Murray, 2003b; Salaveria; Noci, 2006b).

Nesse sentido, este texto tem como
objetivo refletir sobre os critérios de composi¢ao
das pédginas dos produtos jornalisticos criados
especificamente para o ciberespaco e contribuir
para o estudo do campo.

Os LIMITES DO JORNALISMO DIGITAL
Qualquer projeto grafico de um jornal passa pelo
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planejamento editorial e pela defini¢do de publico
(Amaral, 2004a). Pois a composi¢do das paginas
(capas, internas e especiais) € criada a partir das
teorias do jornalismo — géneros e critérios e
noticiabilidade, entre outros. No caso do jornalismo
tradicional, em uma pdgina em branco, diagramada
em colunas (que vao de 3 a 12), o equilibrio
(Bringhurst, 2005a, p. 71) se dd entre quatro
principais elementos bdsicos que devem ser
levados em conta no desenho desse quebra-cabega:
manchetes (fonte, tamanho e espaco ocupado),
texto (tamanho e importancia) fotos e legendas
devem impactar o conteido apresentado,
conforme explica o jornalista e designer Tim
Harrower em The Newspaper Designer’s Hanbook,
de 2002:

Newspaper pages are like puzzles - puzzles
can that fit together in a number of different
ways. Though pages may seem
complicated at first, you’ll find only four
basic elements — four kinds of puzzles
pieces — are essential. And because these
four elements get used and over again, they
occupy 90% of all editorial turf. Once you
master these four basic building blocks,
you’ve mastered page design. (Harrower,
2002b, p. 22).

A composi¢do da pdgina nos jornais
digitais ndo difere muito desse esboco apresentado
por Harrower. Em uma superficie em branco, o
conteido é elaborado a partir de manchetes,
hipertexto, multimidia e legendas, tendo em mente
o leitor browser?, definido por Mario Garcia (2006)
para a midia tradicional como o leitor que navega
entre as paginas analdgicas. No caso da web,
caracteristicas como hipertextualidade,
multimidialidade, memoria, interatividade,
personalizagdo, instantaneidade e dinamismo
complementam os itens basicos de construcio, e
o link é usado como o jump line (remissdao) nas
capas e nas internas.

E sabido que o jornalismo produzido no
ciberespaco criou cinco impactos (Pavlick, 2000b)
nos grupos de comunicacio: 1) sobre como os
jornalistas fazem seu trabalho; 2) sobre o contetddo
noticioso; 3) nas redagdes e nas estruturas
industriais; 4) na relac@o entre as organizacdes de
noticias e seus publicos e 5) sobre a ética.
Entretanto, é preciso ponderar as questdes
referentes ao design informacional.

Nesse sentido, conforme observa

Schwingel (2005), sobre processos produtivos, a
andlise do projeto grafico on-line torna inadequada
a classificagdo das fases do ciberjornalismo
propostas até agora (Pavlick, 2000c; Silva Jr.,
2000; Barbosa, 2001 e 2002; Mielniczuk, 2003;
Saad, 2003; Boczkowski, 2004; Cabrera, 2004;
Machado, 2004a): a) transposi¢do dos veiculos
impressos; b) metafora do impresso e criagdo de
produtos especificos para a web; c) criagdo de
produtos exclusivos para a web, jornalismo de
portal, participacdo do usudrio na produgdo de
conteido e d) narrativa baseada em bancos de
dados.

A tabela a seguir explica o apagamento
das fases no design informacional. A partir das
tipologias criadas por Tim Harrower em The
newspapers designer’s handbook, de 2002, sdao
categorizadas as continuidades do design
informacional dos jornais GI(Globo Noticias),
Folha Online, Terra Noticias, Ultimo Segundo,
estadao.com.br, CNN, MSNBC, The New York
Times, ABC News, CBS, Washington Post Le
Monde, Le Figaro, La Republica, Corriere Dela
Sera, El Pais, El Mundo, BBC News e Guardian
Unlimited em relagdo ao jornal impresso*.

O que muda € a incorporagdo de novos
elementos especificos do ambiente. Os contetidos
sdo divididos por editorias, mesmo modo da midia
analdgica, e ndo hd nimeros de chamadas
definidas para as capas, conforme mostra o quadro
a seguir.

Se pensarmos em termos de composi¢ao,
essas categorias se misturam entre as chamadas
fases, pois na web repetem-se as convencoes
estabelecidas na midia tradicional (Nelson, 2001b).
Narealidade, as préticas sociais na rede restringem
a producdo a superficie da tela, transformando o
navegador em um paginador (Beiguelman, 2003,
p. 37-67). O principio da remediacdo, segundo o
qual uma midia representa a outra (Bolter;Grusin,
2000b), apaga a classificacdo das fases ou etapas
de evolucdo estabelecidas, uma vez que € preciso
tratar o jornalismo digital no jogo de sua instancia,
conforme afirma Foucault:

[...] E preciso mostrar que as forma prévias
de continuidades ndo se justificam por si
mesmas, que sdo sempre o efeito de uma
construcdo cujas regras devem ser
conhecidas e cujas justificativas devem ser
controladas. E preciso apontar as condi¢des
de legitimidade desse tipo de categorizagao.
Seria bem possivel, por exemplo, que as
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nogoes de “influéncia” ou de “evolugdo” CONVENIENCIAS E SEMELHANCAS

originassem uma critica que as colocasse O resultado do quadro destacado no tpico anterior
— por um tempo mais ou menos longo — significa que em vez de rupturas ou
fora de uso (Foucault, 2007a, p. 28). descontinuidades, os projetos griaficos no

ciberespaco seguem a légica da metdfora, ou da

Quadro tipolégico dos Elementos bédsicos do Design Grafico

Impresso

Manchete

estatica, definida por tipologia, formato, tamanho e espaco, pode ser
centralizada e alinhada a esquerda ou a direita

Digital

Manchete

dindmica, definida por tipologia, formato, tamanho e espaco, pode ser
centralizada e alinhada a esquerda ou a direita

Impresso

Texto

informacao e reportagem sao divididos em principal e retrancas; outros
géneros, como artigo e entrevista sdo editados conforme padrdes
estabelecidos pelo formato da pagina impressa, diagramas e colunas,
remissao para o on-line

Digital

Hipertexto

textos com links, que levam a contetido relacionado (texto, multimidia
e base de dados); a paginacdo segue a estrutura da pagina impressa,
superficie, diagrama e colunas;

remissao para midias relacionadas ao jornal digital, como rddio, tevé
ou jornal e revista impressos

Impresso

Fotos

estdticas, complementam o texto; sdo editadas em trés cortes:
horizontal, vertical e quadrada; também sao destacadas na capa ou nas
internas pelo impacto noticioso; as fotos sdo divididas em abertas e
fechadas;

Digital

Multimidia

dindmicas, dudio, video e imagem sdo usados como manchetes,
submanchetes, ilustrac@o de textos, galeria de imagens, slide shows e
pacotes multimidia, em geral. ndo ha padrio de edi¢do definido, em
geral, as fotos destacadas na capa de um portal ou site noticioso ndo
estdo relacionadas a manchete ou submanchete; outra questao se
refere ao tamanho; com o aumento do uso de banda larga, as imagens
aumentaram de tamanho, e a publicag@o privilegia fotos fechadas,
com destaque ao objeto em relag¢@o ao todo

Impresso

Legenda

usadas para descrever a imagem, fato e personagens; sao publicadas de
trés formas: abaixo da imagem, na lateral e entre duas fotos

Digital

Chamadas

uso de chamadas para destacar multimidia e hipertexto; sdo publicadas
geralmente abaixo das imagens

Impresso

Pégina/formato

tabldide, standard, templates diferenciados

Digital

horizontal, vertical (com o scroll, as paginas tém formato semelhante
ao standard) um ou dois templates

Impresso

Digital

Interacado

icones para: impressdo, aumentar ou diminuir fontes; e-mail;
comentdrio; votagdo, compartilhar, corrigir erros, sugerir pautas;
enviar conteudo em texto, dudio ou video, busca textual e multimidia,
audiéncia

Impresso

Diagrama

entre trés e sete colunas hierarquia paginagdo na superficie, tamanho e
formato elementos de composicio

Digital

trés colunas em diante; hierarquia paginacio na superficie tamanho e
formato elementos de composicao links
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Quadro tipolégico dos Elementos bésicos do Design Grafico

Impresso

as colunas

cabecalho chamadas para matérias especiais marca do jornal infografico destaque
especial para contetidos impactantes remissdo legendas manchetes submanchete
crédito do repdrter resumo do texto contetdo relacionado fotos pequenas, geralmente
com o rosto do personagem da matéria em destaque capitular selo que destaca
coberturas especiais indice cabegalho olho (para destacar nimeros) espagamento entre
selo manchete de pagina crédito da foto box, fio, silhueta (em foto)

Elementos
das internas

e especiais -
promogdes

cabecalho manchete submanchete resumo do texto foto legenda e crédito de foto
assinatura de texto remissao a continuag¢@o da matéria em outra pagina remissao a
conteudo disponivel na versdo on-line selos, boxe, quadro, chapéu infograficos antncios

Digital

Elementos
de Capa

expediente

banners (chamadas para contetdo especial) marca do jornal digital (no geral,
assemelha-se a versdo impressa) graficos animados multimidia legenda e crédito de
multimidia cabegalhos destaque especial para contetidos manchetes resumo do texto
submanchetes chapéu chamadas remissio icones para complementar as chamadas
links, texto, contetido relacionado ultimas noticias remissio para midias relacionadas
ao jornal digital, como radio, tevé ou jornal e revista impressos animagao grifica
multimidia fotos pequenas, geralmente com o rosto do personagem da matéria em
destaque interagdo, drea de login busca, botdes de navegacdo, menu, audiéncia on-line,
antincio links patrocinados, promogdes, e-commerce, informagdes sobre copyrigth,

Elementos
das internas
e especiais

cabecalho chapéu manchete submanchete resumo do hipertexto (olho), links
multimidia legenda e crédito de multimidia assinatura de texto; selos, boxe, quadro
chapéu, infograficos animados remissdo a contetido disponivel na midia tradicional
(radio, tevé ou papel) contetido relacionado menu, antincios promogdes, links
patrocinados, interagdo drea de login busca, botdes de navegacido menu, audiéncia on-
line, e-commerce, informagdes sobre copyrigth, expediente

Impresso

indica contetdo prioriza grandes noticias, leva o leitor para dentro do texto, é ancora da
matéria, ajuda o design a organizar a pagina

Elementos
das internas

e especiais

se evitar negativas

manchete tem que ser: facil de entender; escrita no tempo presente e na voz ativa; deve-

Digital Manchete/

Fungdes

indica contetido prioriza as noticias mais importantes da hora, leva o leitor para dentro
do texto, € ancora da matéria, ajuda o design a organizar a pagina

Impresso Elementos

tipologia, tamanho espagamento e formato na pagina

Digital do texto na | tipologia, tamanho espagamento e formato na pagina
capa
Impresso Tipologias de modo geral, com serifa nos textos; nos selos ou destaques, sdo usadas letras sem
serifa, vdrios tipos de letras (utopia, futura, agate) itdlico, texto justificado negrito
Digital de modo, geral, sem serifa (facilita a leitura), um ou dois tipos, itdlico, negrito, ndo é
justificada
Impresso Processo escrever e editar texto produzir fotos pensar a paginagio criar ilustragdes e graficos,
produtivo nota do editor
Digital escrever, editar e publicar texto produzir multimidia (dudio, video, foto, animagdes,

infograficos) fazer cobertura ao vivo

semelhanca, que até o final do século 163
desempenhou um papel construtor no saber da
cultura ocidental e conduziu a exegese e a
interpretagdo dos textos. A representagdo se dava
por repeticdo (Foucault, 2007b, p.23). Por isso,
ndo seria exagero substituir a idéia de remediacao
(Bolter e Grusin, 2000c¢) ou mesmo a de
transcodificagdo®(Manovich, 2001c) por
conveniéncia, uma das nocdes de semelhanca
definidas por Foucault em As palavras e as coisas,

de 2007.

Pois, narealidade, quando hd a remedi¢ao
(a representacdo de um meio em outro) ou a
transcodificacdo (traduzir uma forma cultural em
outro formato), notadamente percebe-se que os
modelos “tocam-se nas bordas, € a extremidade
de uma designa o comego da outra”:

[...] A conveniéncia. Na verdade, por esta
palavra é designada com mais forca a
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vizinhanca dos lugares que a similitude. Sdo
convenientes as coisas que, aproximando-
se umas das outras, vém a se emparelhar;
tocam-se nas bordas, suas franjas se
misturam, a extremidade de uma designa o
comego da outra. Desse modo, comunica-
se 0 movimento, comunicam-se as
influéncias e as paixdes, e também as
propriedades. De sorte que, nessa
articulagdo das coisas, aparece uma
semelhanga. Dupla, desde que se tenta
destrinché-la: semelhanca do lugar, do local
onde a natureza colocou as duas coisas,
similitude, pois, de propriedades, pois neste
continente natural que ¢ o mundo, a
vizinhan¢a ndo é uma relagio exterior entre
as coisas, mas o signo de um parentesco
ao menos obscuro (Foucault, 2007c, p,
24).

De todo modo, a internet € muito mais
que uma plataforma de distribui¢do de contetidos
(Echeverria, 1999; Wolton, 2004). Por isso, é
possivel pensar produtos especificos sem
remissdo exclusiva ao papel. Obviamente que ha
constrangimentos econdmicos e de infra-estrutura
que dificultam o planejamento de contetido’, mas
mesmo considerando as reconfiguracdes® é
possivel planejar tendo em vista as caracteristicas
da nova midia e a partir de uma ampla revisao no
conceito de interface. Uma das alternativas ¢
aplicar as categorizacdes de Manovich (2001a) a
cultura cibrida, pautada pela interconexao de redes
e sistemas on e off line (Beilguelman, 2008)°:

Criar para essas condi¢des implica, por isso,
repensar as condi¢cdes de legibilidade e as
convencodes e formatos da comunicagdo no
ambito de préticas culturais relacionadas a
ubiqiiidade, ousando questionar se de fato
rumamos para a tdo alardeada convergéncia
de midias, ou se, ao contrdrio, o que se
impde é um cendrio de leitura distribuida
em indmeras midias (celulares, painéis
eletronicos, radios, entre outras),
respondendo as demandas pontuais de um
leitor em transito permanente [...].

No entendimento de Manovich (2001b),
anova midia caracteriza-se por: 1) Representagdo
numérica (todos os objetos da nova midia sdao
construidos em codigos digitais); 2) Modularidade
(a nova midia possui uma estrutura modular, ou

seja, pode ser composta em mddulos; 3)
Automagao (a representacao numérica da midia e
sua estruturagdo modular permitem automatizar
muitas operacdes envolvidas na criacdo,
manipulacdo e acesso das midias); 4) Variabilidade
(os objetos da nova midia ndo sdo algo fixo de
uma vez para sempre, mas algo que pode existir
em diferentes e potencialmente em infinitas
versdes; a ordem dos elementos € essencialmente
varidvel) e 5) Transcodifica¢do (traduzir uma
forma cultural em outro formato).

O aspecto mais importante € o fato de a
estrutura da midia digital seguir convengdes
estabelecidas na organizacdo de dados pelo
computador (Manovich, 2001d, p. 45-70). Nesse
sentido, o que o autor chama de teleacdo ¢é
condig¢do de existéncia dessa nova forma cultural.
Outra questdo a ser considerada, tratada na
apresentagdo deste artigo, ¢ a visdo de interface
para descrever a relacio homem-computador-
interface, denominada por Manovich de interfaces
culturais, pois os computadores apresentam e
permitem a intera¢do com dados digitais que
formatam modalidades culturais. A nomenclatura
tem origem na andlise das formas culturais
existentes — palavra impressa e cinema, por
exemplo, que o pesquisador russo também
classifica como interfaces culturais.

A definicdo de interface - como relacio
homem-computador-interface - ja foi amplamente
discutida (Lemos, 1997; Head, 1999; Raskin,
2000; Johnson, 2001b). No geral, a nogdo é
compreendida como algo que conecta o homem
a maquina'®. O The Internet Dictionary diz que
interface (ou user interface) é a parte de um
programa que interage entre um usudrio e uma
aplicacdo. Ou GUI: graphical user interface, a
interface grafica do usudrio que oferece uma
navegacdo amigdvel, baseada em imagens. Para
Alison J. Head (1999), significa o modo de
comunicagdo com o usudrio por meio do design,
formado por icones, menus, mouse, teclado e
outros dispositivos interativos. Steven Johnson
(2001, p.17-20) completa: “Mais do que
ferramentas, estamos diante de aplica¢des que se
assemelham mais a um ambiente, um espaco”.

Na contramdo das correntes que
assumem o termo user interface como graphical
user interfaces (GUIs), o pai do Macintosh
(Apple), Jef Raskim (2000, p. 2), afirma que
interface é qualquer modo como um usudrio
executa tarefas em um dispositivo, e que faz com
que ele responda. J4 André Lemos (1997) trabalha
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com a idéia de manipulacdo direta (direct
manipulation), ou seja, a interface atua como um
mediador cognitivo, e essa mediagdo € criada por
meio de uma agdo global com multiplos agentes
em uma manipulagdo direta da informacao.

A esses critérios conceituais, deve ser
considerada a arquitetura da informacao, ndo mais
vista como sistema para orientar buscas, mas
como um roteiro para criagdo de narrativas
multimidias (Machado, 2004b; Schwingel, 2004),
e notadamente o newsmaking, nas visdes de
Tuchman, 1978; Galtung; Ruge, 1965b; Wolf,
1995; e Traquina, 2003, principal fundamento para
a elaboracdo de elementos de composicdo
especificos para os jornais digitais. Mark Deuze
propde incluir na teoria do jornalismo tecnologia,
mulmidialidade e multiculturalismo'!.

Os critérios de noticiabilidade s@o valores
que determinam se um acontecimento deve ser
noticiado™.

Esse conceito pode ser ampliado para
pensar a disposicao dos elementos de composi¢do
das paginas de noticias na web (capa, internas e
especiais), conforme serd discutido no préximo
tépico. Pois pode ser entendido conforme Galtung
e Ruge (1965) o descrevem: “os critérios de
relevancia devem ser flexiveis, relacionaveis e
comparaveis; inclusivos ou exclusivos, facilmente
racionalizados, orientados para a eficiéncia”.

O VALOR-NOTiCIA DE COMPOSICAO

Se analisarmos os 12 critérios de relevancia
propostos pelos pesquisadores americanos Galtung
e Ruge, podemos amplid-los no ambito do
jornalismo digital: frequéncia; importancia; clareza;
significincia; consondncia; inesperado;
continuidade; composicao (equilibrio de contetido);
referéncia a nacdes de elite; proeminéncia;
personalizacdo (em relacdo a pessoas envolvidas)
e negatividade. Frequéncia, significancia,
continuidade e inesperado, por exemplo, referem-
se a instantaneidade, investimento na noticia mais
importante, o sentido de continuidade de uma
informac@o, ou seja, um texto na web € constituido
ao longo do dia e fechado & noite (ou ndo,
conforme a situag@o) e a cobertura chamada ao
vivo (Moherdaui, 2007).

Reunidos, esses critérios poderiam
resolver o projeto grafico do jornalismo digital (hoje
pautado pelo jornal impresso), tendo em vista:
teleagdo, remediacdo, tipologias estabelecidas para
amidia analdgica (Cairo, 2007; Harrower, 2002c;
Bringhurst, 2005b; Amaral, 2004b; Garcia, 2005;

Nielsen, 2000; De Pablos, 1999; Carson, 1995) e
tipologias que surgiram com a plataforma web.
Pois ndo seria exagero afirmar que a edi¢do on-
line funciona no caos, nas palavras de Gilles
Lipovetsky', ou seja, sem critérios definidos.
Trata-se de uma tentativa de impor sentido ao
mundo por meio da tautologia. Em vez de a
experiéncia de navegacio ser regida por c6digos
ou convengdes, linguagens capazes de reformular
a percepcdo', restringe-se abruptamente a relagdes
de contigiiidade e semelhanca.

Com isso, esvazia-se a possibilidade uma
ruptura ou descontinuidade. Do ponto de vista da
alteridade, trata-se de um retrocesso cultural.
Impasse entre conceitos estabelecidos na nova
midia, a formatag@o atual nao conseguiu incorporar
as licdes dadas por René Magritte em sua famosa
série de quadros de cachimbos e sobre a qual
Michel Foucault'® dedicou um livro que poderia
servir como base da edi¢do on-line.

As formulas apresentadas ao longo
de mais de uma década ddo conta apenas
dos formatos narrativos e de proposicoes
de design (orientacdes no sentido de
usabilidade, diagramagcdo, uso de cor, tipo
de browser, configuracdo de pdgina e

conexdo).

Nessa obra Foucault afirmou que a forma
desenhada do cachimbo expulsa todo texto
explicativo ou designativo a ponto de o
entendimento do cachimbo ser tdo 6bvio, que seria
ridiculo anunciar: “isto ndo é um cachimbo”. Essa
ideia perpassa toda a producao jornalistica na web,
do quadro a imagem, da imagem ao texto, do texto
avoz, uma espécie de dedo indicador geral aponta,
mostra, fixa, assinala, impde um sistema de
reenvios, tenta estabilizar um espago dnico'®. O
que estd em jogo € a revisdo dos critérios
estabelecidos pelos grandes conglomerados de
midia quando experimentaram o ciberespago
como uma nova forma cultural. Apesar do avanco
da banda larga e dos sistemas sofisticados que
permitem publicar multimidia, os projetos sdo
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desenvolvidos ainda a partir de duas vertentes:
hierarquia e papel (Nelson, 2001c¢).

CONSIDERACOES FINAIS

O resultado do quadro comparativo apresentado
na primeira parte deste artigo comprova a tese do
pai do hipertexto e vai além: ao contrdrio do on-
line, no papel hd um planejamento da capa e dos
cadernos internos, um equilibrio (Bringhurst,
2005c¢). A capa analdgica atrai pela forma. Ja na
web, a edicdo funciona na cultura do excesso'’,
ainda sem praéticas totalmente definidas, mas que
se torna um retrocesso se comparada a impressa.

A diferenca é que no jornalismo digital
ainda ndo hd uma sistematizac¢do de critérios de
composicdo. Os elementos bdsicos do design
verificados até agora sdo: manchete, chamadas,
hipertexto, multimidia e interacdo. Nesse sentido,
elaborar critérios especificos para sites jornalisticos
implica repensar a natureza da web, pautada pela
hibridizacdo das midias e da cibridizacdo dos
espagos (on-line e off-line)'®.

Niao se podem negar as mudancas que o
jornalismo digital trouxe as praticas sociais
estabelecidas'?, entretanto, é preciso levar em conta
que mais do que incorporar um repertorio cultural
existente, hd que se avancar, acabar com a
estrutura em vigor hoje, a de um mapa de
navegac¢do baseado em equivocos terminold-
gicos®. Também o desenho da pdgina deve marcar
o caminho do usudrio (Bringhurst, 2005d, p. 179),
levando em conta seus interesses, conforme
explica Raskin (2000, p. 5):

Users do not care about is inside the box,
long as the box does what they need done.
What processor was used, whether the
programming language was object oriented
or multithreaded, or whether it was the
proud possessor of some other popular
buzzword does not count. What users want
is convenience and results. But all that they
see is the interface. As far as the customer
is concerned, the interface is the product.

As férmulas apresentadas ao longo de
mais de uma década ddo conta apenas dos
formatos narrativos e de proposi¢des de design
(orientagdes no sentido de usabilidade,
diagramacdo, uso de cor, tipo de browser,
configuragcdo de pagina e conexdo)*'. Harrower
(2002, p. 233-238) divide o cheklist de um projeto
para a web da seguinte maneira: layout & design,

user-friendliness e site management. Para o autor
americano, o design bdsico dos templates deve
considerar: flag (marca do jornal), indexes
(menus), headers (fontes das matérias e da capa), color
(corusadana pagina), grids (mapas; linhas coordenadas
paraincluir os elementos da pagina) e traffic flow (definir
numero de paginas que o site terd; peso das paginas
(inclusive da capa) e tempo de download.

A solucio estd na proposi¢o de critérios
de composicdo, tendo em vista as questdes de
alteridade entre signos e significados. Também o
conteddo deve equilibrar e contrastar com o
formato geral da pagina, sem reiterar obviedades,
nas palavras do designer Robert Bringhurst. Isso
poderia resolver o problema da semelhanga ou dos
signos de conveniéncia, conforme denomina
Michel Foucault®, cuja influéncia na constru¢ao
do saber ocidental desempenhou papel fundamental
até o século 16, quando a representagdo se dava
como repeti¢do, e que pode perfeitamente ser
aplicada no design informacional nos dias atuais e
chegar a chegar a um formato (ainda que
remediado) que pudesse traduzir o entendimento
da linguagem do espaco digital.

Pois, segundo Bringhurst (2005, p. 101),
“a principal fun¢do da tipografia (nfo a tnica) é a
comunicagdo, e a maior ameaga a comunicagio
ndo € a diferenga, mas a semelhanca”.

NOTAS

* O presente trabalho foi realizado com o apoio do UOL
(www.uol.com.br), através do Programa UOL Bolsa Pes-
quisa, processo niimero 20080102180000.

“Doutoranda em Semiética e Comunicag@o na Pontificia
Universidade Catélica de Sao Paulo - PUC/SP. E-mail:
luciana.moherdaui @ gmail.com

' A nomenclatura se justifica porque os sites noticiosos
usados como corpus nesta pesquisa sdo diagramados em
uma pagina em branco (o browser) e, apesar de serem ori-
gindrios de veiculos diferentes (como tevé e impresso),
apresentam mesmo formato: conteido proprio — agéncias
de noticias + fotos + multimidia + links. Trata-se da no¢ao
de remedicdo, ou seja, a representacdo de um meio em
outro (BOLTER; GRUSIN, 1998).

2SCHWINGEL, C. A Arquitetura da Informacao e o siste-
ma de publicacdo do Independent Media Center. In: Anais
do V Congresso Iberoamericano de Periodismo en
Internet. Salvador, Bahia. Novembro de 2004.

3 Para saber mais sobre o conceito de leitor browser, acessar
Garcia Média. Disponivel em <http://www.garcia-
media.com.ar/_OOperiodicos/_articulos/
folhamarioportugues.htm>. Maio, 2006. Acesso em: jun
2008.
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* A construcdo da tabela se deu a partir de anélise dos sites
jornalisticos estudados neste artigo. A sintese ndo foi feita
por jornal, mas de modo geral dos jornais digitais porque a
proposta neste texto € apresentar o estado da questao.

% No século 17, a semelhanca desaparece somente em parte do
horizonte do conhecimento. In: FOUCAULT, M. As palavras e
as coisas. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 23-24.

¢ Transcodificagio é uma das caracteristicas da nova midia
apontadas pelo pesquisador russo Lev Manovich em The
language of new media. EUA: Cambridge, 2001. A
categorizacdo de Manovich serd apresentada na pagina 10.

" COSTA, Rua. Disciplina Semindrio de Pesquisa I. Pro-
grama de P6s-Graduacdo em Cultura e Semiética. PUC/SP,
mar-jun 2008. Apontamentos.

8 BEIGUELMAN, G. Disciplina. Processos de criagdo e
producio de conhecimento em redes fixas e méveis: critica
e ideologia nas fic¢des cientifico-comunicacionais. Progra-
ma de Pés-Graduagdo em Cultura e Semiética. PUC/SP,
mar-jun 2008. Apontamentos.

g . Estd chegando a cultura cibrida. In: Trépico.
2008. Disponivel em http://pphp.uol.com.br/tropico/html/
textos/1634,1.shl. Acesso em: jun. 2008.

"LEMOS, A. et al. Cidade, tecnologia e interfaces. Andlise de
interfaces de portais governamentais brasileiros. Uma proposta
metodoldgica. Revista Fronteiras — Estudos mididticos, VI(2),
p.117-136, jul/dez. 2004. Disponivel em <http://
www.revcom?2.portcom.intercom.org.br/index.php/fronteiras/
article/view/3096/2906>. Acesso emjul. 2008.

' DEUZE, M. What is journalism? Professional identity
and ideology of journalists reconsidered. London, Sage
Publications, 2005.

2 TRAQUINA, N. Teorias do jornalismo. V. 2. Santa
Catarina: Insular, 2005, p.63.

'3 O caos organizador. Folha de S.Paulo. Sio Paulo, 14
mar. 2004. Caderno Mais!

4 FLUSSER, V. Mundo codificado. Sdo Paulo: CosaicNaif,
2007, p.14-16.

'S FOUCALT. M. Isto nido é um cachimbo. Sio Paulo:
Paz e Terra, 2002. p. 27.

'® Ibid, p. 35-36.

17 Sobre a cultura do excesso, ver LIPOVETSKY, Gilles.
Tempos Hipermodernos. Sao Paulo: Barcarolla, 2004.

'8 BEILGUELMAN, Giselle. O livro depois do livro. Rio
de Janeiro: Petrépolis, 2003. p. 11.

' Sobre as novas praticais sociais estabelecidas com o
surgimento do jornalismo digital, consultar: RAYMOND,
W. Television — Technology and cultural form. London:
Collins, 1974. BARROS FILHO, C.; SA MARTINO, L.
M. O habitus na comunicac¢ao. Sao Paulo: Paulus, 2003;
BOURDIEU, Pierre. As regras da arte. Sao Paulo: Com-
panhia das Letras, 1996; CASTELLS, M. The Internet

Galaxy. Oxford: Oxford University Press, 200lFRANCA,
V. Do telégrafo a rede: o trabalho dos modelos ¢ a
apreensdo da comunicagdo. In: PRADO, A. (Org.). Critica
das praticas midiaticas: da sociedade de massa as
ciberculturas. Sao Paulo: Hacker, 2002.

20 BEILGUELMAN, G. O livro depois do livro. Rio de
Janeiro: Petrépolis, 2003, p. 12.

2 MOHERDAUI, L. Os elementos de composi¢io do
jornalismo digital — Uma proposta de arquitetura da in-
formag@o para as paginas noticiosas. Projeto de Doutorado
(Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo — Programa
de P6s Graduagao em Comunicacao e Semidtica). Disponi-
vel em <www.contraaclicagemburra.blogspot.com>.
Acesso em jun. 2008.

2 FOUCAULT, M. As palavras e as coisas. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2007, p. 23-25.
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