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APRESENTACA0

LETRAS DE HOIJE volta a falar de ensino de linguas, cam-
po fértil de investigagdo que preocupa professores e pesquisa-
dores tanto no que se refere & lingua materna quanto as linguas
estrangeiras.

Este nimero de nossa revista apresenta inicialmente um
artigo do professor Juan José Mourific Mosquera sobre psico-
logia e ensino de linguas.

O ensino da lingua materna aparece aqui representado
pelo artigo da professora Heda Maciel Caminha, o qual de-
monstra, através do estudo de textos publicitdrios, como a ana-
lise do discurso pode servir de instrumento para o desenvolvi-
mento de uma pedagogia critica na escola. A professora Lia
Lourdes Marquardt sugere préticas para o estudo do vocabuld-
rio em sala de aula.

Os demais artigos dizem respeito ao ensino de linguas
estrangeiras. O das professoras Heda Maciel Caminha e Leci
Borges Barbisan propde atividades que visam levar o aluno ao
desenvolvimento de sua competéncia de recepgio e de produ-
¢do escritas, associado @ aquisigdo gradual da competéncia
oral, em francés como lingua estrangeira. A professora Loar
Chein Alonso traga rumos e define programa para o ensino da
estilistica da lingua inglesa em nivel universitério. O ensino da
fonética do inglés é o tema do estudo apresentado pela profes-
sora Iria Werlang Garcia. A necessidade de uma metodologia
para o ensino do portugués como lingua estrangeira é o centro
de interesse do artigo das professoras Marta Kirst e Marlene
Gongalves Mattes,

Esperamos que os estudos apresentados neste nimero de

LETRAS DE HOIE tragam alguma contribuiio a nossos cole-
gas professores.

Leci Borges Barbisan
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DESENVOLVIMENTO HUMANO E ENSINO
DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Juan José Mouriifio Mosquera
PUCRS e UFRGS

O professor de lingua estrangelra quer seja ou néo
um falante nativo da lingua que ensina, tem papel prepon-
derante a desempenhar: é um trago de unido entre a lingua
e as formas culturais que ela recobre.

GIRARD, Denis (1976)

INTRODUCAO:

Nosso principal objetivo neste trabalho é aproximar do's
temas altamente polémicos e que, no nosso entender, n&o tém
recebido o tratamento sério e refletido que merecem.

Sabemos que 86 recentemente as conquistas levadas a
efeito pela psicologia tém sido incorporadas ao campo de es-
tudo e prética de ensino de linguas e, deste modo, alguns
questionamentos e hipoteses novas podem ser levantados.

Por outro lado, a situagéo cultural do nosso pais nestea
momentos nos faz refletir profundamente sobre o desconheci-
mento, realmente ignoréncia, sobre outras realidades, inclusive
bem proximas de nos (América Latina, por exemplo) e a cres-
cente infantilizagdo do nosso adolescente e descapitalizagéo
cultural das nossas instituicdes de ensino.

Como profissional da Educagéo e da Psicologia Educacio-
nal, lecionando hé longos anos lingua estrangeira, nos temos
apercebido o pouco que conhecemos sobre as fases da vida
humana, suas caracteristicas, interesses e vicissitudes e como
poderiam servir de estimulo a um melhor ensinar para levar os
nossos alunos a um melhor aprender.

Dada a singularidade de um docente de lingua estrangeira,
torna-se relevante analisar, critica e pormenorizadamente quais
os conhecimentos e praticas mais significativos, para poder
desempenhar uma dimenséo intercultural mais profunda e
marcante.
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Alertamos que as Idélas propostas sdo apenas linhas de
pensamento, que objetivam & meditag&o, tanto na teoria quan-
to na prética. Portanto, ndo se esperem novas metodologias e
formas terminais de ensinar. A preocupagéio especifica seria:

Conhecemos o nosso aluno, nas suas diversas fases da
vida, para melhor poder facilitar a aprendizagem?

Nos conhecemos o suficiente para praticar a compreens&o
humana de aprender? . i

O DESENVOLVIMENTO HUMANO: IMPLICACOES
PARA DOCENTES DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Girard (1976, p. 15) nos diz:

Se Rabelais pode dizer que o riso era préprio do ho-
mem, parace gue com mais razdo podemos dizer que a
foculdade da linguagem caracteriza o homem sinda mals
nitidamente em relagdo a todas as espécles vives. Todo o
filho do homem, sob todos os climas, em todes as latitudes
e em todos 0s amblentes, por mals desfavordveis que se-
Jam, se mostra capaz em alguns anos de falar a lingua
do melo que o cercs.

Estas colocagdes Iniciais nos levam a entender a fantéstica
aventura da vida humana, caracterizada pelo desenvolvimento
e abrangéncia da linguagem. Assim temos que a linguagem,
que nos acompanha toda a existéncia, partilha de todas as areas
do desenvolvimento, isto é, areas fisica, afetiva, social-cultural,
cognitiva, bem como impregna nossa dindmica pessoal, que se
torna mais fecunda e com significado relevante através do pro-
cesso da comunicagéo,

Cabe, nestes momentos, apresentar nossa concep¢éo so-
bre Desenvolvimento Humano que Ja foi trabalhada em publica-
¢é@o anterior (MOSQUERA et STOBAUS, 1984 a). O Desenvol-
vimento Humano é considerado como um fenémeno de toda a
vida, principiando com a concepgdo e encerrando, aparente-
mente, com a morte. Este desenvolvimento abrange as grandes
© as pequenas mudancas que se processam no ser, quer qua-

, quer quantitativas. Por outro lado, a vida humana a-
presenta momentos de grande produtividade, no sentido de
crescimento, bem como declinio nas diversas éreas que com-
pdem o processo da existéncia,

Efetivamente, é importante entender que existem condicio-
namentos no processo de desenvolvimento e que correspondem
& sociedade, & cultura, &s classes sociais e &s formas de vida.

Porém, & importante chamar a atencdo que todas as pessoas
tém possibilidades de aprendizagem das suas formas basicas
de se desenvolver e entre estas se encontra a linguagem, que
é o elo provavelmente mais significativo nas sociedades hu-

manas.

Deste modo, a compreensdo do desenvolvimento humano.
como um processo dialético, tem importéncia fundamental des-
de o momento que entendemos as formas de ligagéo que tor-
nam possivel 0 mundo das idéias, explicitado em palavras ou
na chamada <conversacgéos.

Com o que colocamos, queremos dizer que a compreensao
entre os individuos nasce dos potenciais que, em todas as cul-
turas, se evidenciam e que s3o expressos pela nalureza dind-
mica da interag@o humana.

O autor russo Vygotsky (1984) assinala, de maneira muito
significativa, as relagdes dos seres humanos com © seu am-
biente fisico e social, fazendo-nos entender que o desenvolvi-
mento da inteligéncia estd proporcionalmente acompanhado ao
uso de ferramentas e as possibilidades especificas do refina-
mento da fala.

Por isto ele diz:

o moments de maior significado no curso do desenvolvi-
mento Intelectual, que da origem &s formas puramente hu-
manas de Inteligéncia pritica e abstrata acontece quando
o fala e @ atividade prétice, ento duas linhas complets-
mente Independentes de desenvolvimento, convergem (Vy-
goteky, 1984, p. 27),

Convém observar que ha uma relagdo muito significativa
entre o processc de desenvolvimento da consciéncia com a
dimenséo de trabalho e socializagéo,

Estes pressupostos encontram sua razdo de ser em que ¢
desenvolvimento humano, como processo vital, em seus dife
rentes momentos, & extremamente enriquecedor e desafiador.
Desta forma podemos notar que, intelectualmente, o ser huma-
no vai ampliando o seu mundo conceptual e, evidentemente, as
suas formas de expresséo.

Riegel (1976), apoiado em Piaget, apresenta, em forma
esquematica, cinco periodos de desenvolvimento cognitivo que
parecem corresponder as formas de pensamento humano, cuja
evidéncia estaria extremamente ligada ao processo expressivo,
E necessdrio compreender que as colocagdes de Riegel ndo
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se limitam simplesmente & cognigdo, mas & interacdo que ela
estabelece com as outras éreas do desenvolvimento e, particu-
larmente, com o ambiente e a cultura, Devemos recordar aqui
que a cultura pode ser entendida como forma simbodlica aceita
pelos seres humanos e expressa em aspectos materiais.

Os periodos de desenvolvimento cognitivo que Riegel a-
ponta estdo sempre marcados pela dimensdo dialética. Os dois
primeiros tém uma correspondéncia bastante interessante com
o mundo estimular e da acdo. Correspondem & crianca pe-
quena, dai talvez a plasticidade que ela possa ter para apren-
der a linguagem, ndo s6 a lingua materna mas também as
linguas estrangeiras.

Um comentério se impde nestes momentos: é sobre como
se processa a aprendizagem de lingua estrangeira em uma
crianga pequena: seria por Imitagdo? Por condicionamento am-
biental? Ndo hé certeza na resposta, mas evidentemente esta-
mos ante um dos fatos mais curiosos, Ja que os adultos pare-
cem ndo ter a facilidade, que as criangas apresentam, para a
aprendizagem da lingua estrangeira.

Por outro lado, nos encontramos ante um fendmeno muito
desafiador, através do qual talvez descubramos que os sistemas
simbélicos que tentamos ensinar néo tenham suficiente reper-
cussdo quando outros sistemas simboélicos sdo mals importan-
tes e significativos.

A crianga pequena possul uma enorme curiosidade, uma
grande flexibilidade cognitiva, Seu mundo emocional é rico @
amplo e através dele geralmente interpreta a estimulagdo am-
biental. € bom esclarecer que quando nos referimos a crianga
pequena, compreendemos aqui o bebé e a pré-escolar,

Sabidamente o fenémeno de aquisicdo da linguagem é
complexo e desafiador. Até agora as teorizagdes ndo tém sido
suficientemente abrangentes para explicar como & realizade.
Sendo isto real, mais impressionante ainda é a aquisigdo de um
segundo sistema linglistico. Uma interessante pergunta (insis-
tindo no tema) seria saber como a crianga pequena adquire este
segundo sistema com tdo aparente facilidade.

O terceiro periodo de desenvolvimento cognitivo, apontado
por Riegel, corresponde as operagdes dialéticas concretas, o
que situa a crianga na chamada época escolar. Este parece ser
um periodo da vida marcado pelo aparecimento da responsabi-
lidade e da formalizagdo da linguagem como fenémeno peda-
gogico e social, Se pensa que as convengdes da cultura devam
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ger agora intencionalmente aprendidas, por isto uma forma de
«dizer» passa a considerar-se como a mais adequada e verda-

deira.

Neste sentido os adultos teimam em ensinar s criangas
a sua linguagem, sem se aperceberem que nem sempre a for-
ma com que falam corresponde & expressdo e ao conhecimentc
que o mundo infantil apresenta.

Se isto & real para as classes alta e médie, é evidente que
ndo parece corresponder as classes desfavorecidas. Cria-se,
portanto, um conflito de interpretagdo, o que impede o melhor
acesso ao conhecimento simbadlico,

O fendmeno da aprendizagem da lingua materna na escola
é bastante curioso e notamos que nem sempre pais, professo-
res e outros adultos estdo o suficientemente preparados para
entender a dindmica do conhecimenio real infantil, processado
pelo seu tipo de inteligéncia, seu desenvolvimento neuroldgico,
seu mundo emocional e suas caracteristicas de socializacao,
levando em conta ainda as dimensdes mais amplas da cultura
como desafio e provocagdo de linguagens alternativas,

Na nossa realidade, até o presente momento, pouco ou
quase nada se tem feito para propiciar & crianga do | grau o
conhecimento de uma lingua estrangeira na instituicdo escolar,
o que cria muitos problemas, j& que temos criangas que séo
bilinglies ou que vivem em comunidades que falam outra lingua
que néo o portugués. Deste modo, ou por falta de recursos ou
por descaso, & crianga & imposta uma lingua e ela acaba per-
dendo o dominio de outra.

Nosso comentério, agora, seria para a defesa da aprendi-
zagem de linguas estrangeiras também no I¢ grau e, especial-
mente, o respeito pelo bilingliismo como forma valida de maior
amplitude cultural.

O quarto momento de desenvolvimento cognitivo, segundo
Riegel, corresponde as operagbes dialéticas formais, que se
ddo no adolescente. Esta etapa da vida € de extrema curiosi-
dade e centragdo, Existe no adolescente a necessidade de co-
nhecer melhor o mundo e amplia-lo, bem como sua capacidade
afetiva @ seu nivel de socializag@o estdo extremamente aguga-
dos, o que faz com que esteja receptivo a tudo aquilo que o
estimule e provoque. E interessante cbservar que, muitas vezes,
na escola, os professores, tanto de lingua materna quanto de
lingua estrangeira, pouco ou quase nada conseguem com © seu
ensino, n&o obstante o adolescente aprende com uma facilidade
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extraordindria a falar e criar giria, bem como a memorizar e
saber pronunciar de forma perfeita as musicas ou frases que
lhe interessam e lhe chamam a atengdo.

Aqui temos, pois, algo que nos deveria preocupar, ten-
tando modificar nossas propostas de ensino de linguas ante a
realidade do mundo adolescente.

Por dltimo, o estagio cognitive correspondente & vida
adulta é denominado por Riege! de operagdes dialéticas. Te-
riamos aqui um pensamento muito mais complexo e especial-
mente profundo e as pessoas, através das etapas de adultez
jovem, adultez média e velhice, estariam processando maneiras
diversas de ver o mundo e expressar-se de acordo com esta
nova viséo.

Naturalmente que a vida adulta humana propde problemé-
ticas bastante significativas em que cada uma delag tém um
sentido, correspondendo também momentos de conflito e crise.
Nos adultos a linguagem é fundamental porque & através dela
que elaboram os seus discursos e desenvolvem seus universos
simbdlicos e culturais.

E basico compreender que, na complexa sociedade atual,
para os adultos, o conhecimento de linguas estrangeiras ajuda
a ampliar, além da capacidade linglistica, as dimensdes cogni-
tivas, afetivas, sociais, econdmicas e politicas.

A sociedade humana se estrutura na conversagdo, pode-
mos afirmar que o desenvolvimentc da personalidade pode
também ser entendido como aspectos desta conversacgdo, pois
nela estd contida toda a expressdo intencional que nos torna
diferentes de tudo o que até o momento conhecemos.

. A APRENDIZAGEM E O ENSINO DE LINGUAS
ESTRANGEIRAS

Acabamos de ver como é complexo e interessante o pro-
cesso do Desenvolvimento Humano, vamos agora discutir o que
significa aprender e ensinar uma lingua estrangeira.

Slama-Cazacu (1979, p. 87) nos introduz no tema, de for-
ma brilhante, quando diz:

A aniliee psicolinglistica do processo de aprendiza-
gem da primeira lingua & Gtll, também, na medida em que
responde & questbo de elucidar se o ensino de linguas es-
trangeiras deve comegar cedo e, particularments, em que
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Para slguns autores — continua Stame-Cazacu — as
linguas estrangeires devem eer ensinadas o mais cedo
possivel e, em todo o caso, desde os primeiros anos da
escola, 8 fim de aproveitar o periodo fértil de aquisicBo.

Estas idéias revelam a preocupagdo com o sujeito do en-
sino e parece corresponder aquilo que Girard (1976) nos diz
que foram os psicologos e os psicolingtiistas que insistiram em
que se tome mais em consideragdo o aluno.

Cabe entdio lembrar que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira ndo € um processo natural, mesmo que a pessoa
esteja imersa na cultura (imigrantes, por exemplo). Isto nos
revela que guando ja se possui uma lingua-méae, j& se tem um
sistema lingdistico que se adquiriu ao mesmo tempo em que se
fazia a descoberta do mundo, em ligacdo com o desenvolvi-
mento cognitivo nas suas vérias dimensdes.

Por isto, devemos recordar, segundo diz Girard (1976), que
aprender uma lingua estrangeira é aprender a dominar as leis
fonolégicas e morfossintéticas que regem um segundo sistema
lingiistico, de modo a poder comunicar-se por meio deste se-
gundo sistema.

E importante lembrar que ha uma gama de fatores que nos
levam a entender as varidveis com que nos defrontamos no
momento em que ensinamos uma lingua estrangeira, Entre eles
temos: fases da vida expressas pela idade funcional, valores

sécio-culturais, dindmica pedagdgica e caracteristicas de per-
sonalidade.

JAKOBOVITS (apud Girard, 1976) organizou uma lista de
fatores que estdo ligados & natureza do aluno, S&o os seguintes:
aptid&o para compreender (inteligéncia geral e capacidade ver-
bal); aptiddo para linguas estrangeiras; perseveranga; atitudes
ante o estudo, o professor e si mesmo; estratégias de aprendi-
zagem incidindo sobre o desempenho do aluno,

Através do que foi apontado podemos afirmar que: Ensinar
uma lingua estrangeira é dedicar-se a facilitar aos alunos o
processo de aprendizagem do sistema lingliistico da segunda
lingua, de modo que esta lingua ec.rangeira possa realizar,
para aquele que a pratica, todas as fun¢des da primeira lingua.

E evidente que os professores deverdo ter em mente que
os alunos possuem suas caracteristicas de idade, nivel intelec-
tual, meio sécio-cultural, aptiddo para as linguas e principal-
mente motivagao.
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Qutro aspecto a ser levado em conta & que um método
excelente para adultos ndo serd, necessariamente, vélido para
criancas. As preocupagdes dos adolescentes também néo sdo
as das criancas. Mas qualquer que seja a idade e qualquer que
seja o tipo de alunos, pode-se estar certo de que a lingua estran-
geira s0 tera Interesse se for apresentada e sentida como o
reflexo de uma cultura, de um modo de vida.

Girard (1976) nos acrescenta que a abertura ao outro, ao
estrangeiro, é a condicdo primeira de uma abertura & lingua
estrangeira. Durante muito tempo se julgou que esta abertura,
esta necessidade de ter acesso & cultura estrangeira da qual
a lingua é um dos veiculos para nos por em contato com as
dimensdes criadoras da cultura e do entendimento humanos.

Assim entendemos que o ato de aprender uma lingua es-
trangeira (e mais ainda a ensina-la) pressupde o envolvimento
personalégico através de duas personalidades e culturas que
se encontram.

O conhecimento dos diversos aspectos da personalidade
humana nos leva a afirmar que a dindmica psicolégica é de
importancia capital, atendendo as diferencas Individuais e ne-
cessidades do aluno.

Girard (1976) citando Flanders, nos diz o como e o que

um professor de linguas estrangeiras deveriz fazer e, espe- -

cialmente, ter como qualidades bdsicas.

— A eficdcla de um professor de linguas & tanto maior
quanto menos ele fala @ quanto mais falarem os slunos;

— O professor & mais eficaz quando concede mais aten-
¢io 8o comportamento e #s idéina expressas pelos
alunos;

— & mals eficaz quando solicita a participaglo stive dos
alunos, por meic de exerciclos e perguntas apropriadas,
em vez de se limitar a expor:

- a efichola do Professor qua age sobre os emos dos
alunos para os fazer chegar & forma correta & maior
que & do professor que se limita a recusar as respos-
tas Incorretas;

— & mals eficaz encorsjar os alunos & intervir esponta-
neamente em lingua estrangeira que em lingua materns;

— O encorajamento & expressdo espontinea em lingua
estrangeirs é mals eficaz que a solicta¢io de respos-
tas condiclonadas;

— 0 professor é tento mais eficaz quanto menos recorrer
a lingua materna dos alunos,
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Estas condigbes expressam a dindmica do conhecer emi-
nentemente humano e néo simplesmente as férmulas de ensino
tdo apregoadas durante tanto tempo.

Roulet (1929) enfatiza a necessidade, por parte do profes-
sor, de conhecimentos que levem em conta o como se proces-
sa a linguagem e, desde logo, como ele se processa no sujeito
da Educacgdo, o homem em desenvolvimento.

CONCLUSOES:

- O desenvolvimento humano oferece elementos para es-
tudar o desenvolvimento lingaistico, cognitivo, afetivo e
social, bases de qualquer ensino.

. A ‘aquisicdo da lingua materna difere da lingua estran-
geira porque esta (ltima ndo & um processo natural e
implica na aquisicdo de um novo sistema lingtiistico.

. As diferencas de aprendizagem sdo devidas as diferen-
cas inerentes a natureza do ser humano, resulta dificil
estabelecer regras fixas, metodologias e/ou instrumenta's
didaticos Unicos para todos os individuos, por isto cabe
analisar idade, cultura, sociedade, condigées pessoais e

motivacdo antes de qualquer tarefa considerada como
definitiva,

. O professor de linguas estrangeiras devera entender que
sua sensibilidade para ensinar & basica para levar a
melhores niveis de desempenho das criangas, adoles-
centes e adultos.

Ensinar uma lingua estrangeira & desenvolver amor pela
Cultura Humana, aceitando o pluralismo, a abertura de idéias e
as novas concepgdes.

S6 assim teremos, parece-nos, um mundo mais humano e

compreensivo. Talvez a reconstrucdo da Torre de Babel seja
um bom principio.
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