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RESUMO

Objetivo: Verificar e classificar o perfil das informagdes prestadas aos usuarios atendidos por um Centro de
Informagbes sobre Medicamentos (CIM) SAC Farma Pague Menos, instalado em uma rede de farmacias do Ceara -
Brasil, no periodo de janeiro a dezembro de 2005.

Materiais e Métodos: Os dados foram obtidos do banco de dados de informagdes farmacéuticas através do software
Tactium Managment® 2005, desenvolvido pela Softium com capacidade para gerar um banco de dados capaz de
catalogar informagées de forma eficiente ao desenvolvimento da pesquisa.

Resultados: O farmaco mais solicitado durante o periodo de estudo foi o Diclofenaco (5,08%), seguido do Paracetamol
(4,53%) e o Levonorgestrel (3,51%). O 1° Nivel da Classificacdo ATC mais solicitado foi o Nivel A (16,58%), seguido
dos Niveis N (15,55%) e G (14,97%) respectivamente. O 2° Nivel mais solicitado da Classificagdo ATC foi o GO3 com
13,29% das solicitagdes.

Conclusodes: O estudo demonstrou que Diclofenaco foi o farmaco mais solicitado para informagdes e que as classes
dos hormdnios sexuais, antiinfecciosos de uso sistémicos e produtos antiinflamatdrios e antireumaticos foram os mais
registrados pela classificacdo ATC.

Palavras-chave: educagdo em farmacia; automedicagéo; preparagdes farmacéuticas.

ABSTRACT

Objective: To verify and classify the information profile provided to costumers that have used a Drug Information Center
(DIC) SAC Farma Pague Menos, installed on a drugstore chain in the state of Ceara - Brazil, from January to December
2005.

Materials and Methods: All data used in the study were obtained from a pharmaceutical information data bank through
the software Tactium Management, developed by the company Softium. This tool is able to efficiently store and sort the
data needed to perform this kind of study.

Results: The most requested drug information during the study period was the Diclofenac, with 5.08% among all
information provided, followed by Acetaminophen with 4.53% and Levonorgest with 3.51% of the total. The level A has
been the most requested level of ATC classification with 16.58% of the total, followed by levels N and G with 15.55% and
14.97%, respectively. On the second level of the ATC classification, GO3 was the most requested with 13.29% of the
total.

Conclusions: The study showed that Diclofenac was the drug most requested for information and that the classes of
sex hormones, systemic anti-infective agents, anti-inflammatory and anti-rheumatic products were the most recorded by
ATC classification.

Keywords: pharmacy education; self medication; pharmaceutical preparations.
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INTRODUGAO

O aumento na qualidade de vida dos pacientes e a
esperanga de cura das doengas, atualmente, se devem
a muitos fatores e alguns deles estdo relacionados ao
uso de medicamentos, independente de diferentes
etnias ou classe social. Mas isso requer alguns
cuidados essenciais, pois nem sempre 0 uso de
medicamentos alcanga resultados positivos. Essa falha
ocorre quando sdo provocados danos adicionais e
quando nao se consegue atingir os objetivos
almejados’.

A disponibilidade de fontes de informagdes seguras,
confiaveis e atualizadas é indispensavel para garantir o
uso racional de medicamentos. Tais informagdes séo,
na maioria das vezes, de dificil acesso ao interessado
que normalmente é um usuario de medicamentos
totalmente leigo. A falta de informagao é tanta que os
usuarios chegam ao ponto de n&o perceber a
necessidade de informagao a respeito do medicamento
que estao utilizando?. O uso desnecessario de
farmacos, bem como sua utilizagdo em condigbes
contra-indicadas, pode expor os pacientes ao risco de
Reagbes Adversas a Medicamentos (RAM) e
intoxicacdes, constituindo-se, portanto, em causa de
morbidade e de mortalidade muito significante”.

As fontes de informagdes disponiveis para o publico
leigo mostram o medicamento como o curador, o
salvador ou aquele que solucionara os problemas mais
intimos do paciente. A caracterizagdo do medicamento
como curador em detrimento da informagao sobre seus
efeitos nocivos gera alguns agravantes, uma vez que o
usuario deixara de lado a devida atengao e passara a
atuar com descaso quantos aos cuidados basicos
como conservagdo e armazenamento ou utilizando
doses superiores as terapéuticas. O cumprimento do
tratamento passa a se resumir ao desaparecimento dos
sintomas da doenga, fato muito observado nos casos
de infecgbes bacterianas, onde o usuario interrompe o
tratamento logo que a febre, dores ou outros sintomas
mais evidentes desaparecemz.

O processo de selegdo das informagdes a respeito
de medicamentos deve ser executado por um

profissional habilitado para tal finalidade, com
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experiéncia em pesquisa € manejo de fontes de
informacgbes. O primeiro centro de informagdes sobre
medicamentos for criado em 1962 no Centro Médico da
Universidade de Kentucky — Estados Unidos®. Desde
entdo, varios centros com a mesma finalidade tém sido
criados. Em todo o Brasil apenas 14 estados tém
Centros de Informagdes sobre Medicamentos
vinculados a universidades, conselho de farmacia ou
hospitaisz. Os Centros de Informagbes sobre
Medicamentos (CIM) encontram-se nas mais diversas
regides do Brasil e disponibilizam informacdes em
qualquer lugar do pais em tempo habil para evitar os
problemas mais evidentes e, na maioria das vezes,
ocasionados apenas por desinformagéo. A implantagéo
de um CIM é entdo uma atitude louvavel por qualquer
instituicdo, seja ela publica ou privada, pois eles séo
parte da politica de uso correto de medicamentos,
contribuindo, assim, com a seguranca, de forma que
estes continuem sendo um instrumento de geragéo de
saude e ndo de prejuizoz.

Fontes de informacdes técnico-cientificas confiaveis
sobre medicamentos passam a ser uma potente arma
contra o mau uso destes e na corregdo de problemas
causados por medicamentos. Tais informagdes podem
variar de acordo com o solicitante sejam eles
preceptores, dispensadores, grupos comunitarios, com
énfase nos profissionais de medicina, farmacia,
pacientes em geral e grupos de alto risco’. Estima-se
que no Brasil 35% dos medicamentos adquiridos s&o
feitos através de automedicagcdo. Dentre as razbes
para os brasileiros terem tendéncia a se automedicar
podem estar a falta de disponibilidade nos servigos de
saude mais acessiveis, com dispéndio de muito tempo
em filas e, as vezes, espera de dias e até meses para
ser atendido por um médico’.

Os CIM passam a ter uma fung&o impar, atuando no
processo de selecéo, analise e avaliagdo das fontes de
informagdes disponiveis e da qualidade das mesmas
para que seja pertinente a problematica que se quer
atender e responda as questdes levantadas. Tais
levantamentos devem se feitos por profissionais
especializados e devidamente treinados para tal
funcéo. Entre as principais vantagens e limitagdes de

um CIM estdo: sdo fontes independentes de
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informagbes sobre medicamentos; constituem em
acervo documental de fontes de informagdes
garantindo sua utilizagdo apropriada; facilitam a tomada
de decisdes terapéuticas baseando-se em informagdes
cientificas atualizadas, processadas, dirigidas e
avaliadas; permitem atender e satisfazer necessidades
individuais de informagdo de medicamentos em tempo
minimo, de ampla cobertura e baixo custo; contribuem
para a diminuicdo dos custos de servicos de saude
atribuiveis ao tratamento terapéutico, tanto no setor
publico como no privado; constitui um instrumento de
integracdo dos membros da equipe de saude e apoia a
gestdo do farmacéutico, independente de sua area de
desempenho profissional, ampliando seu papel como
profissional da equipe de saude; promove a formagéo
de especialistas em informagdo de medicamentos e
promove o habito na demanda de informagao
independente; eleva o nivel de conhecimento sobre
medicamentos dos pacientes, grupos de altos riscos e
do publico em geral, favorecendo o cumprimento da
terapia e o sentido de auto-responsabilidade no
cuidado da saude; identifica e canaliza situagdes
problemas referidos a medicamentos que servirdo para
a intervencéo de diversas instituicdes e organismos e
contribuem para a definicho de politicas de
medicamentos no ambito nacional, institucional ou
local, principalmente na confecgéo de listas basicas,
formularios terapéuticos e determinagcdo de esquemas
de tratamento®.

Entre os principais tipos de informacdes prestadas
pelo CIM encontram-se: informagdes passivas - com o
objetivo de atender ao solicitante, este tipo de
informacéo é normalmente prestado por telefone ou via
sistema de correio eletrbnico, carta e algumas vezes
pessoalmente, as respostas para estas duvidas sdo
disponibilizadas no mesmo instante ou no prazo de até
3 dias; informagbes ativas - o CIM presta-se a
elaboragdo de informativos que esclarecem sobre
doencgas e cuidados na utilizagdo de medicamentos
assim como participagdo em congressos cientificos;
informagbes e estudos relativos a utilizagdo de
medicamentos pela populagéo geral, para auxiliar a
intervengéo de farmacéuticos ligados ao programa de

atencado farmacéutica presente na mesma rede de
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farmécias®.

Diversos pesquisadores brasileiros vém dedicando-
se cada vez mais a estudos de utilizagcdo de
medicamentos, incorporando aos mesmos aspectos
relevantes no contexto da saude publica; ou seja, os
estudos nascem de preocupagbes sanitarias que
procuram gerar informagdes que possam ser usadas
para transformar positivamente a realidade observada®.
A fonte de informagdo mais acessivel ao paciente é a
bula do medicamento e esta, na maioria das vezes,
pode ser omissa quanto a fatos importantes e
informagcbes como acdo esperada do medicamento,
cuidados de armazenamento, prazo de validade,
cuidados de administragao, interrupcdo de tratamento,
reacbes adversas, ingestdo concomitante com outras
substancias e contra-indicagdes muitas vezes
apresentam-se incompletas ou ausentes’.

Em paises desenvolvidos, o numero de
medicamentos de venda livre tem crescido nos ultimos
tempos, assim como a disponibilidade desses
medicamentos em estabelecimentos nao
farmacéuticos, o que favorece a automedicagdo. No
Brasil, segundo a Associagdo Brasileira das Industrias
Farmacéuticas (ABIFARMA), cerca de 80 milhdes de
pessoas sdo adeptas da automedicagéom. A literatura
mostra que existe uma predominancia de
automedicacdo com medicamentos de eficacia e
seguranga duvidosas, dentre estes podemos citar:
fitoterapicos, dipirona, cartlagem de tubarao,
complexos vitaminicos e outros™". Segundo Arrais et
al.”® os principais motivos que geram automedicagéo
sdo: infeccdo respiratdria alta (19%), cefaléia (12%) e
dispepsia e ma digestéo (7,3%), o que se torna mais
preocupante quando levamos em conta que 51% das
escolhas de medicamentos foram baseadas em
recomendacdes de leigos.

Segundo Nascimento'? a frase: “se persistirem os
sintomas o médico devera ser consultado” contida nas
propagandas e bulas de medicamentos ja vai de
encontro a pretensdo das agéncias reguladoras em
proteger o paciente no momento da utilizagdo do
medicamento, de forma que, segundo este autor, a
frase ndo diz mais que: “Primeiro tente por si mesmo

encontrar o medicamento que lhe traga a cura,
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comprando o produto que julgar mais conveniente.
Caso nado obtenha sucesso na sua tentativa, procure o
profissional competente para ajuda-lo”. Na verdade a
citagcdo deveria fazer referéncia ao fato de se procurar
um médico ou um farmacéutico antes de decidir
comprar qualquer medicamento, dessa forma
acreditamos que seria possivel uma redugio
significante de problemas relativos a automedicagéo12.

Heineck et al." ja detectaram que os medicamentos
de venda livre no Brasil sdo de ma qualidade
terapéutica e que o consumo de muitos deles resulta
em um gasto desnecessario para a populacdo. Isto se
soma ao fato de que estes produtos sdo consumidos
muitas vezes por decisdo exclusiva do paciente, sem
nenhum conhecimento ou orientagdo sobre seu uso e
propriedades. No mesmo trabalho verificou-se que
muitos pacientes utilizaram vitaminas, de alto valor
intrinseco, em situagdes que ndo estavam indicadas ou
como substitutas da alimentagao, constituindo-se dessa
forma em uso irracional'.

Assim, o objetivo do presente estudo é verificar e
classificar o perfil dos 100 medicamentos mais
solicitados para atendimento farmacéutico, sobre
esclarecimento de duvidas e quanto ao seu uso
racional, pelos usuarios atendidos por um CIM,
instalado em uma rede de farmacias do Ceara, mas
com atendimento nacional, bem como classifica-los de
acordo com a Classificagdo ATC, no primeiro e
segundo nivel, no intuito de melhorar o perfil de

utilizagdo dos medicamentos.

MATERIAIS E METODOS

O estudo é de carater retrospectivo onde verificamos
e classificamos a frequiéncia dos 100 medicamentos
mais solicitados para informagdes farmacéuticos no
periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2005.
Os dados foram obtidos do banco de dados de
informagdes farmacéuticas do CIM da empresa através
do software Tactium Managment® 2005 (Softium).

Devido a grande variedade de especialidades
farmacéuticas sobre as quais foram prestadas
informagbes, no periodo do estudo, descrever as

ocorréncias de todos estes medicamentos tornou-se
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inviavel, por este motivo foram selecionados apenas os
100 medicamentos com maior niumero de registros e
todos estes foram classificados por grupos
terapéuticos. As ocorréncias foram analisadas para
garantir a uniformidade dos registros de ocorréncias.
Os dados obtidos durante o periodo de estudo foram
agrupados de acordo com o tipo de informagéo
farmacéutica e quanto aos 100 medicamentos que
tiveram maior numero de registro de ligagdes. Os
dados foram trabalhados utilizando-se a planilha
eletrbnica Excel® 2003 e expressos através de

estatistica descritiva.

Caracteristicas do Sac Farma

O SAC Farma é um servico de abrangéncia
nacional, estando disponivel para ligagcdes gratuitas
para todas as regides do Brasil através do telefone
0800 275-1313, disponibilizando assim, informagdo
segura e em tempo habil para pacientes e profissionais
das diversas areas da saude.

O setor é dedicado a disponibilizagéo de informagdes
sobre o uso correto de medicamentos e as mais
diversas substancias quimicas. Conta com 11 (onze)
farmacéuticos e 25 estagiarios do curso de Farmacia
da Universidade Federal do Ceara (UFC) e da
Universidade de Fortaleza (UNIFOR) e possui estrutura
fisica capaz de desempenhar um papel tdo bom quanto
0s maiores centros de informagéo sobre medicamentos
do Brasil, contando com oito computadores, acesso a
internet banda larga, e-mail ou fax para comunicagéo
com os usuarios e nove linhas telefénicas. Conta
também com recursos literarios nas é&reas de:
farmacologia, fisiologia, patologia, toxicologia,
farmacotécnica, utilizagdo de medicamentos, legislagéo
farmacéutica e vigilancia sanitaria. Além dos recursos
bibliograficos, o SAC Farma conta com softwares com
banco de dados sobre diversos medicamentos para
consulta rapida. O SAC Farma presta informacdes
relativas a posologia, forma farmacéutica, genéricos,
legislagdo farmacéutica dentre outras. Uma vez que
nao é do ambito da profissdo farmacéutica o ato de
prescrever medicamentos, o setor n&o presta
informagbes com esta caracteristica, procurando

orientar o usuario de medicamentos a procurar o
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profissional mais adequado de acordo com a histéria
relatada.

A demanda do servico € proporcionada nao pela
propaganda de massas, mas através de encartes
fornecidos pela propria empresa, da qual o centro faz
parte, e que encontra-se hoje distribuida por cerca de
20 estados, com projetos de expansdo para outros no
restante do Brasil. Caracteristica de consideravel
importédncia é o fato de o SAC Farma prestar este
servigo gratuitamente a toda populagao
indiscriminadamente em todo o pais, até mesmo onde

nao haja farmacias do grupo empresarial.

Classificagao ATC

Optamos por utilizar a Classificagdo ATC (Anatomical
Therapeutic and Chemical Classiffication) por ser um
sistema de classificagcdo de medicamentos criado pelo
Conselho Nordico de Medicamentos, recomendado
pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e
empregado pelo Centro Colaborativo para o
Monitoramento Internacional de Medicamentos. Este
sistema de classificagdo é continuamente revisado pelo
Conselho Nordico de Medicamentos sob a
coordenagdo do Centro Colaborativo para Metodologia
sobre Estatistica de Medicamentos da Organizagéo

Mundial da Saude, com sede em Oslo™.
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RESULTADOS

No periodo do estudo foram esclarecidas 25.983
dldvidas sobre farmacos, das mais diversas classes
farmacoldgicas. Os cem farmacos a respeito dos quais
foram solicitados mais questbes corresponderam a
8.516 atendimentos, o equivalente a 32,77% do total de
atendimentos.

O Diclofenaco foi o farmaco mais questionado quanto
a duvidas pelos clientes durante o periodo de estudo,
correspondendo a 5,08% dos cem farmacos mais
questionados. Em seguida aparecem o Paracetamol
(4,53%) e o Levonorgestrel (3,51%). Os dez farmacos
mais solicitados nesse periodo estédo representados na
tabela 1, com suas respectivas freqiiéncias.

Na Tabela 2 estédo dispostos os cem medicamentos
mais solicitados através dos grandes grupos sistémicos
da Classificagdo ATC, que serdo discutidos
posteriormente. O Grupo A (Trato Alimentar e
Metabolismo) foi o mais solicitado, correspondendo a
16,98% dos atendimentos dos cem farmacos mais
solicitados. Em seguida aparecem os grupos N
(Sistema Nervoso) com 1555% e G (Sistema
Geniturinario e Hormonios Sexuais) com 14,67%.

A Tabela 3 fornece os dados dos cem medicamentos

mais solicitados durante o periodo de estudo segundo

TABELA 1 - Quantidade e freqiiéncia dos dez farmacos mais solicitados durante o periodo do estudo.

FARMACO (ATC) QUANTIDADE FREQUENCIA (%)
Diclofenaco (M01ABO05) 433 5,08
Paracetamol (NO2BEO1) 386 4,53
Levonorgestrel (GO3AC03) 299 3,51
Amoxicilina (JO1CA04) 289 3,39
Nimesulida (M0O1AX17) 220 2,58
Estradiol/Algestona (GO3CA53) 211 2,48
Albendazol (P02CA03) 208 2,44
Saccharomyces Boulardii (AO7FAOQ2) 207 2,43
Dipirona Sédica (N02BB02) 194 2,28
Prednisolona (HO2ABO06) 169 1,98
Outros 5.900 69,28
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TABELA 2 - Quantidade e freqiiéncia dos cem farmacos mais solicitados durante o periodo de estudo segundo

os grandes grupos sistémicos da classificagao ATC.

CLASSIFICAGAO ATC 1° NiVEL QUANTIDADE FREQUENCIA (%)
A (Trato Alimentar e Metabolismo) 1446 16,98
N (Sistema Nervoso) 1324 15,55
G (Sistema Geniturinario e Horménios Sexuais) 1275 14,97
J (Antiinfecciosos de Uso Sistémico) 1263 14,83
R (Sistema Respiratorio) 1095 12,86
M (Sistema Musculo-Esquelético) 1040 12,21
P (Produtos Antiparasitarios, Inseticidas e Repelentes) 398 4,67
H (Preparagdes Hormonais) 289 3,39
D (Dermatoldgicos) 232 2,72
B (Sangue e Sistema Hematologico) 119 1,38
Outros (Grupo C) 35 0,41
Total 8516 100

o segundo nivel da classificagdo ATC. Quando
dispomos a tabela através do segundo nivel de
classificagao, percebemos que o nivel GO3 (Hormdnios
Sexuais e Moduladores do Sistema Genital) foi o mais
solicitado, seguido pelos niveis JO1 (Antiinfecciosos de
Uso Sistémico) e M01 (Produtos Antiinflamatérios e

Antireumaticos).

DISCUSSAO

Para que um medicamento seja catalogado pelo
software utilizado, ele primeiro precisa ser registrado no
programa. Esse processo pode ter levado a algumas
sub-notificagdes, implicando e limitando um pouco o
banco de dados.

Dentre as informacdes mais solicitadas pelo SAC
Farma relativas aos 100 medicamentos mais
solicitados no periodo de estudo, os que pertencem
aos grupos A, N e G (Trato alimentar e Metabdlicos,
Sistema Nervoso e Sistema Geniturinario e Hormonios
Sexuais respectivamente) correspondem juntos a
47,50% dos atendimentos, sendo esses 0s grupos que

mais despertam duvidas entre os seus usuarios.

Produtos farmacéuticos utilizados para solucionar
problemas metabdlicos como antiflatulentos, antiacidos,
antiulcerosos, antieméticos e, em especial a
Saccharomyces Boulardii indicado para pessoas com
diarréia, aparecem como o grupo no 1° nivel da
Classificagcdo ATC que os usuarios mais tém duvidas.
Por serem farmacos que tratam necessidades que,
geralmente, aparecem de maneira aguda e de
surpresa, a populagdo recorre suas duvidas sobre
esses medicamentos aos farmacéuticos, como foi
verificado nesse estudo.

Quando analisamos a Tabela 3, percebemos que o
nivel GO03 (Hormdnio Sexuais e Moduladores do
Sistema Genital) € o que mais desperta duvidas entre
os seus usuarios. Do total de 1132 atendimentos dessa
classe, 299 atendimentos foram para Levonorgestrel na
dose de 0,75mg, caixa com 2 ou 1 comprimidos. Este
dado é relativamente preocupante, pois nos fornece
grande aumento do uso dos anticoncepcionais de
emergéncia pela populagdo em geral, fato este que
deve ser avaliado pelos 6rgédos responsaveis para um

maior e melhor esclarecimento entre os jovens sobre o
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TABELA 3 - Quantidade e frequéncia dos cem farmacos mais solicitados durante o periodo de estudo segundo o

segundo nivel da classificagdo ATC.

CLASSIFICAGAO ATC 2° NiVEL QUANTIDADE FREQUENCIA (%)
GO03 (Horménios Sexuais e Moduladores do Sistema Genital) 1132 13,29
JO1 (Antiinfecciosos de Uso Sistémico) 1025 12,04
MO1 (Produtos Antiinflamatérios e Antireumaticos) 997 11,71
A03 (Farmacos para desordens na Fungéo Gastrointestinal) 751 8,82
NO2 (Analgésicos) 740 8.69
RO06 (Anti-histaminicos de Uso Sistémico) 587 6.89
A11 (Vitaminas) 372 4,37
RO05 (Antitussigenos) 361 4,24
P02 (Anti-helminticos) 325 3,82
NO5 (Psicolépticos) 316 3,71
Outros 1910 22,43
Total 8516 100

uso desses medicamentos, bem como sobre
planejamento familiar.

Antibidticos, de uma maneira geral, sempre sao
medicamentos que despertam muitas duvidas aos
usuarios. Informagbes sobre posologia, tempo de
duragéo do tratamento, importancia do cumprimento do
tempo de tratamento, interagbes medicamentosas e
reacdes adversas sdo muitas vezes determinantes para
0 sucessoO ou ndo da terapéutica medicamentosa. O
uso racional dessa classe de farmacos é essencial para
0 ndo aparecimento de bactérias resistentes, fato este
que pde em risco a vida do usuario bem como aumenta
os custos em saude, tanto em estabelecimentos
publicos como os particulares. Dentre os antibiéticos
mais solicitados para informagdes farmacéuticas a
Amoxicilina foi a mais indagada, possivelmente, por ser
geralmente bem tolerada e bastante prescrita para
tratamento de infecgbes respiratdérias, como relata a

literatura "'

. Antiinfecciosos de uso sistémico (ATC
J01) ficaram em segundo lugar demonstrando o grande
volume de ligagbes para esclarecimentos dessa classe
de farmacos.

O grande volume de ligagbes para esclarecimento de

duvidas sobre farmacos registradas pelo SAC Farma

apenas reflete a necessidade que a populacdo tem
para proporcionar um melhor esclarecimento sobre a
melhor forma de utilizar um farmaco realizando assim,
o0 uso racional dos medicamentos. Um incentivo
cientifico e financeiro para a criagdo de novos centros
de informagdes sobre medicamentos, por parte dos
governantes e outras instituicbes, € uma estratégia que
garante uma melhoria na qualidade de vida da
populagado, proporcionando assim a universalidade,
integralidade e a equidade das agbes em saude
preconizadas por nosso Sistema Unico de Saude —
sus".

A verificagdo e classificagdo dos farmacos mais
solicitados para esclarecimentos sobre seu uso correto
e racional das diversas classes de farmacos séo de
grande importancia para delinear estratégias e tragar
planos para o uso racional de medicamentos, bem
como é um instrumental de suporte aos usuarios.

O estudo demonstrou que medicamentos das
classes dos horménios sexuais e moduladores do
sistema genital, antiinfecciosos de uso sistémicos e
produtos antiinflamatdrios e antireumaticos foram os
mais registrados pelo CIM, sendo o Diclofenaco o

farmaco mais solicitado para esclarecimento de
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Classificagdo dos farmacos mais...

duvidas por parte dos clientes.

Lima AMA et al.

medicamentos: uma sintese de artigos publicados no
Brasil e América Latina. Ciéncia & Saude Coletiva. 2008;
13(Sup):793-802.
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