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RESUMO -0 texto tem o objetivo de discutir a voz de orientandos e seus respectivos orientadores sobre as
contribuicdes e fragilidades de ambos para o éxito da produgdo académica. Trata-se do recorte de uma pesquisa
qualitativa, desenvolvida em cursos de pos-graduacdo da UnB. O campo empirico foi o curso de mestrado
do Programa de Pds-Graduag@o em Educagdo. Os sujeitos da pesquisa foram vinte e oito alunos egressos
do mestrado, com seus respectivos orientadores, no total de dezoito. O instrumento de pesquisa aplicado
ao orientando foi 0 questiondrio e, ao orientador, a entrevista. A pesquisa revelou que, nem sempre, a forma
como orientador e orientando se apresentam corresponde ao olhar do outro, apesar da identificacdo de pontos
convergentes. Entender os meandros do cruzamento desses olhares ¢ o desafio do texto.

Descritores — educagdo superior; pds-graduagao; orientacdo académica.

ABSTRACT - The objective of this paper is to discuss the opinion of students and their academic orientators
about the fragilities and the contributions of both for the success of academic production. It is part of a qualitative
research developed in the Masters in Education Post Graduation Program at the University of Brasilia — UnB.
The subjects of the research were twenty-eight students who had already finished their masters and their
academic orientators, a total of eighteen. The instruments to collect the data were students’ questionnaires and
the orientators were interviewed. The data showed that students and academic orientators do not always have
the same opinion about their participation and contribution in the process. Understanding the real meaning of
these different points of view is the target of this text.

Keywords — higher education; post graduation; academic orientation.

CONSIDERACOES PRELIMINARES

O presente texto ¢ um recorte do resultado de uma
pesquisa realizada na Universidade de Brasilia no ano de
2007, no Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo, com
uma amostra de vinte e oito egressos dos anos de 2005 e
2006 e seus respectivos orientadores, no total de dezoito.
O objetivo desta pesquisa foi o de discutir, no campo da
formagdo docente, o processo de elaborag@o de disserta-
¢oes na pos-graduagdo, considerando de forma particular
arelacdo orientador-orientando, em que se procurou iden-
tificar os desafios e caracteristicas da referida relagao.

A nossa intengao neste recorte ¢ de, a partir dos dados
coletados, refletir sobre as contribuicdes e fragilidades da

relacdo académica entre orientadores e orientandos e seu
reflexo na elaboragdo de dissertagdes, entrecruzando os
olhares dos sujeitos pesquisados. A discussdo pretende
estimular o debate de um tema pouco investigado no
meio académico, mas de grande relevancia para os atores
envolvidos.

1. A VISAO DO ORIENTADOR SOBRE A
ORIENTACAO ACADEMICA

A orientagdo académica ¢ uma relacdo pedagbgica
que se estabelece entre orientando e orientador. Trata-se
de uma relagdo que, apesar de resguardar caracteristicas
gerais por ser dindmica e envolver pessoas, cada uma
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com suas subjetividades, se estabelecerda em niveis
diferenciados entre o orientador e o orientado, pois
como nos lembra Duarte (2005, p.137) ambos possuem
caracteristicas pessoais e profissionais diferenciadas.

Vale ressaltar que tal subjetividade implica momentos
de tensdo, de conflito, de equilibrio, de harmonia,
dependendo da sintonia entre os atores envolvidos. Nesse
sentido, o respeito as diferengas torna-se uma condi¢ao
fundamental para a qualidade da relagdo, para o sucesso
do trabalho e para a superagdo de conflitos que possam se
apresentar no decorrer do processo.

Esta relacdo deve ser pautada em um compromisso
no qual orientador e orientando t€m direitos e deveres a
serem respeitados. Assim, cada um tem um papel a ser
desempenhado. E qual seria, ento, a fung¢do do orientador?
Severino define com propriedade esta funcao:

A fung¢@o do orientador deveria ser aquela de um edu-
cador, cuja experiéncia, mais amadurecida, ele com-
partilha com o orientando, num processo conjunto de
construcao de conhecimento. Duas partes interagindo,
num processo de dialogo, respeitando-se a autonomia
e a personalidade de cada uma das partes. O orientador
nao ¢ nem pai, nem tutor, nem advogado de defesa,
nem analista, mas também nao ¢ feitor, coronel ou
coisa que o valha. Ele é um educador, estabelecendo
com seu orientando uma relagdo educativa, com tudo
0 que isso significa no plano da elaboragio cientifica
(2006, p. 77-8).

Mas, qual ¢ a opinido do orientador académico
sobre esta funcdo e seus desafios? Como ele vé a sua
contribui¢do no éxito da produgdo académica do orien-
tando? Quais as fragilidades que ele identifica no pro-
cesso de orientagao?

Os dados levantados indicam que, no exercicio de tal
func¢do, os desafios enfrentados pelos orientadores podem
ser categorizados em: (a) afetivos, (b) profissionais e
(¢) tedrico-metodoldgicos.

Em relacdo ao aspecto afetivo, muitos orientadores
destacam a necessidade de conhecer a historia de vida
do orientando, suas expectativas em relacdo ao curso,
como também, proporcionar ao aluno a oportunidade de
se deixar conhecer por ele, procurando estabelecer entre
ambos uma relagdo dialdgica e um clima de confianga.

Nesse sentido, alguns orientadores consideram que o
acolhimento dispensado ao aluno ¢ a base de uma “relacao
de construgao e parceria”.

Em relacdo ao aspecto profissional, para muitos
orientadores ¢ fundamental desde o primeiro encontro
definir o tipo de relagdo entre ambos, em que cada um tem
um papel diferenciado no desenvolvimento do trabalho;
conhecer e discutir a proposta de trabalho do aluno;
engaja-lo no grupo de pesquisa e “captar a capacidade do
orientando de trabalhar sozinho”, pois alguns orientadores
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consideram importante identificar se o orientando ¢ “capaz
de ser autonomo”.

Quanto aos aspectos tedrico-metodologicos, os
orientadores destacam a importancia de estabelecer e
respeitar um “contrato pedagdgico” entre ambos para
o bom andamento do trabalho. Torna-se necessario,
portanto, a montagem de um cronograma de trabalho com
a definigdo de leituras, atividades a serem desenvolvidas,
horérios de encontro etc. Os orientadores reconhecem
que a forma de orientar depende de cada orientador, dai
a necessidade de esclarecer desde o primeiro encontro a
sua forma de trabalhar.

Por isso, tais orientagdes sdo fundamentais para
iniciar o processo. Os orientadores preocupam-se,
também, com a dificuldade do orientando em escolher
um tema que esteja afinado com a sua linha de pesquisa,
ajustando o foco do objeto quando necessario, e que este
saiba como desenvolver os aspectos metodoldgicos da
pesquisa, além de manter o compromisso de pesquisador
com o papel social da pesquisa. Para eles, estes sdo os
desafios enfrentados no dia-a-dia, sendo fundamental o
olhar e a interferéncia de quem tem mais experiéncia para
promover as alteragdes necessarias.

Os orientadores acreditam que podem contribuir no
processo de orienta¢do académica através dos seguintes
pontos, assim caracterizados: atitudinais; cognitivos;
administrativos e temporais.

Do ponto de vista atitudinal, os orientadores des-
tacam: ter responsabilidade; estimular a autonomia
do orientando; integrar os orientandos ao grupo para
se sentirem apoiados; ser parceiro; ndo ser autoritario;
valorizar o didlogo; ser disponivel; ler e devolver os
comentarios o mais rapido possivel; manter-se sempre
atualizado com as tematicas de trabalho; considerar as
circunstancias pessoais do orientando.

Em relacdo ao aspecto cognitivo, eles apontam:
garantir a convergéncia entre seu objeto de pesquisa € o
objeto do orientando; tornar viavel a delimitagdo do objeto;
contribuir com uma sele¢do bibliografica adequada.

No que se refere ao aspecto administrativo, eles
mencionam: respeitar os encontros (presencial ou virtual)
definidos no cronograma; disponibilizar a chave da sua
sala e 0 acesso ao computador e publicagdes.

A respeito do aspecto temporal, os orientadores
ressaltam: dispor de tempo para o atendimento individual
e coletivo.

Entre as fragilidades dos orientandos que compro-
metem a elaboracdo e qualidade do trabalho no processo
de orientagdo, os orientadores destacam:

 dificuldade na escrita académica; ma vontade em

refazer textos quando € necessario;

+ falta de dominio de uma literatura razoavel e da

metodologia para desenvolver a pesquisa;
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* falta de tempo para se dedicar ao curso; dificuldade
em cumprir os prazos acordados pela CAPES.

Os orientadores ressaltam, ainda, a existéncia de
dificuldades de ordem institucional, que acabam afetando
o trabalho do orientando:

* a necessidade de construgdo e funcionamento de
uma biblioteca setorial propria e atualizada com
bons titulos; de um centro de documentacgao;

* desalasdeestudo de boa qualidade; de equipamentos
e ambientes com internet, disponiveis para o uso
do orientando;

* de apoio financeiro para o orientando apresentar
seu trabalho em congressos, pois isso motiva e faz
o aluno produzir, contribuindo na elaboragdo do
trabalho académico.

Por fim, os orientadores consideram, de forma
predominante, ser a relacdo orientador-orientando fun-
damental para o éxito da elaboragdo do trabalho aca-
démico, enquanto apenas trés professores afirmam que ela
¢ importante, mas que ndo precisa ser afetiva, e um deles
que ela ndo ¢ determinante, apesar de ser importante.

2. A POSICAO DO ORIENTANDO SOBRE O
PROCESSO DE ORIENTACAO ACADEMICA:
ENTRECRUZANDO OLHARES

Como o orientando avalia a orientacdo académica
do orientador? Da mesma forma que a maioria dos
orientadores, a maioria dos orientandos considera
importante uma boa relagdo para o éxito do seu trabalho,
reconhecendo que a forma como foram recebidos, a
dedicagdo e a acessibilidade de muitos dos orientadores
contribuiram para que seus objetivos fossem alcangados.

Entretanto, alguns ressaltam que, embora tenham
tido uma relacao cordial com o orientador e de muitos
deles enfatizarem a importancia de estar disponivel para
o atendimento ao aluno, fato reconhecido pela maioria
dos orientandos, teve orientando que se ressentiu da
falta de disponibilidade do seu orientador para atendé-lo,
resultando em prejuizo para o trabalho.

Em nome de uma “autonomia” do orientando,
proclamada por alguns dos orientadores, teve orientando
que se sentiu sozinho e largado durante o processo, como
demonstra a afirmagdo do aluno: “apesar da amizade
permanecer, teria procurado outro orientador se soubesse
que seria da forma como foi”. Apenas um aluno assumiu
uma posicao contraria, pois para ele, quem esta na pos-
graduacdo ndo deve ser “carregado”, mas auxiliado.

Este ponto precisa ser esclarecido. E importante o
desenvolvimento da autonomia do aluno. Entretanto,
existe uma grande diferenca entre estimular a autonomia,
mas se manter sempre pronto a orientar, pois autonomia
nao € deixar o aluno sem orientagdo, demorar a retornar
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as correcdes, ndo dispensar a minima assisténcia ao
orientando e nunca ler o que o aluno escrevia tal como
aconteceu com poucos deles.

Elaborar um texto e entregar no prazo acordado ¢
responsabilidade do orientando, como € responsabilidade
do orientador fazer uma leitura atenta e antecipada do texto
antes do encontro de orientagdo. Se isso ndo acontece e
sequer acontece o encontro, cria-se um enorme problema
que passa a ter desdobramentos negativos no processo de
orientacdo e na qualidade do trabalho do orientando, por
exemplo, como aconteceu com um orientando que teve
sua dissertacdo lida pelo orientador, pela primeira vez,
uma semana antes dele encaminhar o documento para
os professores da banca, levando o orientando a afirmar:
“ndo houve uma orientagdo de fato”.

Alguns orientandos até reconhecem a sua dificuldade
em produzir um texto académico, fato apontado por alguns
orientadores. Nesta situag@o ¢ indispensavel o empenho
do orientando em procurar superar suas fragilidades,
refazer quantas vezes for necessario o texto, sem se sentir
incomodado com essa solicitacdo do orientador, como
acontece com alguns.

Na constru¢do de um texto académico é comum
ensaios e tentativas para lapidar o texto. Isso faz parte da
humildade académica que precisamos ter ao reconhecer
que o conhecimento se constroi em idas, vindas e retomadas
para que a nossa producao seja a melhor possivel.

Enquanto alguns orientadores ressaltam como
dificuldade a falta de tempo de alguns orientandos para
cumprirem as atividades do curso, alguns destes fazem a
mesma observacdo em relacdo ao seu orientador, ou seja,
a falta de tempo para atendé-los.

O cronograma ¢ responsabilidade de ambos. Cada
um com seus direitos e deveres. Nesse sentido, se 0s
orientadores se apresentam como sempre disponiveis ao
atendimento do orientando, indicando até que precisam
insistir com telefonemas, e-mails, recados, para que alguns
deles aparecam, por sua vez, os orientandos afirmam que,
apesar de muitos orientadores realmente serem acessiveis
e disponiveis, outros sdo muito sobrecarregados de
trabalho, o que acaba por comprometer o atendimento
ao aluno.

Na verdade, sabemos que no mundo de hoje o tempo
precisa ser bem administrado porque as exigéncias sdo
enormes no mundo do trabalho. Pagamos um alto preco
pela submissdo a logica da reestruturagdo de politicas
publicas, de modo especifico na educagdo superior, no
que se refere ao atendimento de desejos da acumulagio
capitalista, acolhendo o aligeiramento e a privatizacao
do trabalho docente, consoante com sua desvalorizagio
profissional. A educacdo, tratada como uma mercadoria,
um bem de consumo, em estreita sintonia com a
racionalidade produtiva, exige indices de produtividade
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do orientador que comprometem a qualidade do trabalho
do professor.

Outro ponto ressaltado refere-se a necessidade de
ajustar o foco do projeto em fung¢do da linha de pesquisa
do orientador. Muitos orientandos ndo viram problema
no ajuste, acreditando até que representou um ganho no
seu aprendizado e no seu trabalho. Entretanto, alguns
aceitaram porque ndo tiveram escolha. Sobre este ponto
acreditamos que existe uma diferenca entre “ajustar
o foco” e mudar o projeto em func¢do da linha de pes-
quisa.

Na selegdo, a aprovacao do projeto e a designacdo
do orientador acontecem em fungdo de sua area e de sua
linha de pesquisa. Mudanga de projeto € possivel, mas
mudar porque o projeto porque este ndo esta na linha de
pesquisa do orientador, por que ser aprovado entdo?

Orientandos e orientadores reconhecem que, entre
ambos, a empatia, o saber ouvir e dialogar, a confianca
e o respeito sdo fundamentais para o éxito do trabalho.
Por outro lado, dentre as dificuldades reconhecidas pelo
orientando, identificamos uma que nao foi mencionada
pelos orientadores: posi¢do ideoldgica do orientando
contraria a do orientador.

Diferencas de opinides e de ideologias existem entre
as pessoas. A aprovacao de um projeto depende muito da
identificagdo, da afinidade de idéias. E muito complicado
para um professor orientar um trabalho que caminhe
na contramdo daquilo que ele acredita e defende. Se as
divergéncias forem de foro intimo, com certeza precisam
ser respeitadas e ndo deixar que interfiram no campo
profissional, mas do ponto de vista académico certamente
isso sera um complicador dificil de ser superado.

3. PARA FECHAR AS NOSSAS REFLEXOES

A breve reflexdo aqui exposta nos leva a fechar o
presente texto com algumas consideragdes. Embora
orientadores e orientandos tenham demonstrando uma
convergéncia em muitos aspectos sobre o processo de
orientacao, alguns pontos dignos de nota sdo interpretados
de forma divergente por orientador e orientando. Entre
eles destacam-se:

 Divergéncia entre alguns orientadores e orientandos

sobre a idéia de autonomia, pois para alguns
orientandos autonomia foi sindnimo de abandono,
de desresponsabilizagdo do orientador. Nesse
sentido, vale ressaltar que autonomia nao signifi-
ca auséncia de orientacdo, deixar o orientando
construir o trabalho sem didlogo, sem um olhar
critico, sem a troca de experiéncia, sem uma
orientagdo tedrico-metodoldgica, como aconteceu
com orientadores que se referiram a importancia
de desenvolver a autonomia do aluno.
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* Apesar de a maioria dos orientadores mencionar
a necessidade de elaboragdo de um cronograma
e de respeitar o que nele estd definido como
atividades a serem desenvolvidas e entregues pelo
orientando, corre¢do e devolucao dentro da maior
brevidade possivel, encontros periddicos conforme
a necessidade do orientando ou do orientador, este
menciona casos em que o orientando ndo cumpre
as atividades no prazo acordado, desaparece sem
dar satisfacdo, forcando-o a ficar tentando contato
sem éxito.

O orientando, por sua vez, sente-se prejudicado
por ndo ser recebido pelo orientador, por ndo receber a
devolutiva dos textos que entregou para analise. Assim,
o respeito aos direitos e deveres de ambos precisam ser
respeitados para o éxito do trabalho.

Por fim, vale considerar no depoimento de orientadores
a importancia de acolher bem o orientando desde o pri-
meiro encontro, de conhecé-lo e se deixar conhecer, fazé-lo
sentir que ele estd ali para, juntos, compartilharem essa ca-
minhada, como também ¢ importante o orientando saber
desde o inicio que ambos tém direitos e deveres e papéis
diferenciados na relagdo, que ¢é responsabilidade do
orientador garantir uma orientacdo teorico-metodologica
que proporcione confianca e seguranca para a realizagdo
do estudo.

A dedicagdo do orientador e do orientando é uma via de
mao dupla. Organizagao, disponibilidade, interesse, satisfa-
¢ao por parte do orientador sdo aspectos que se reforcam
quando o compromisso ¢ a responsabilidade do orientando
correspondem a dedicacdo do orientador. Dai a importancia
da autoavaliagdo de ambos ao longo do processo.

Face ao exposto, s6 nos resta considerar relevante
para o processo de orientagdo a Academia abrir espago
para a reflexdo e discussdo sobre o trabalho docente,
tendo como foco o processo de formacao continuada do
orientador, sua relagdo com o processo de orientagdo e
o orientando, contribuindo, assim, para a qualidade da
relagdo orientador-orientando.

Como uma possivel sintese desse texto, destacamos
as dificuldades enfrentadas no processo de orientacao
no que diz respeito a relagdo orientador-orientando. Sua
compreensdo exige considerar a natureza subjetiva do ser
humano e de sua relagdo com a realidade e sua historia
de vida, sua compreensdao de mundo, de conhecimento,
os diferentes comportamentos influenciados pelos deter-
minantes historicos da realidade social.

A possibilidade de éxito da relagdo e da produgdo
académica exige do orientador e do orientando di4logo,
dedicacgdo, organizacdo, disciplina, interesse, satisfagao,
reforcados pelo compromisso e responsabilidade de
ambos, destacando a importancia da autoavaliagdo do
orientando e do orientador no processo.
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