Sobre 0 alcance teorico do
conceito ‘““‘exclusao’

Avelino da Rosa Oliveira'

Nas ciéncias sociais das dltimas décadas € nitida a tendéncia a um uso
indiscriminado, portanto, indefinido e impreciso, do termo exclusdo. Esta
situacdo j4 foi denunciada — ndo sem certa dose de ironia — como um dos novos
eufemismos (Toledo, 1998) da arte de governar e administrar os conflitos de
classe. “O que tudo isso quer dizer é que quando € dificil modificar a
sociedade, ou o governo, modifica-se a linguagem.” (p. 154) No mesmo tom,
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Verissimo (1999) d4 o toque humoristico final: “Eufemismo, tufemismas mas
ninguém femisma como eles. (...) ‘Excluido’ é uma palavra a caminho da
obsoléncia. (...) Deve ser substituida por ‘colateral’. No mundo monopolar do
sucesso liberal, existem os incluidos e existem os colaterais.” (p. 3)

Na verdade, a partir do ultimo quarto do século XX, o termo exclusdo
comegou, gradualmente, a ocupar espagos na literatura social, especialmente a
partir da drea das politicas piblicas. Hoje, estd fortemente presente em todas as
dreas. Na maioria das ciéncias sociais, ¢ empregado como se fosse um conceito
cientifico de uso corrente, que jd ndo mais precisasse ser definido; no campo
das politicas publicas e da assisténcia social, constitui-se, inconfundivelmente,
em alvo prioritdrio das agdes; até mesmo certos movimentos religiosos, cujo
conceito de “pobre” transcende o significado sociolégico, renderam-se ao
magnetismo do “excluido”. Quem sdo, entretanto, os excluidos? Ora o termo
refere-se as minorias étnicas, ora aos segregados pela cor; por vezes aos
desempregados de longa duracdo, outras vezes aos sem-moradia; em certos
casos, aos que fazem opcdes existenciais contrarias a moral vigente, em outros
aos portadores de deficiéncias, aos aidéticos, aos velhos ou mesmo aos jovens.
Excluidos, entre nds, sdo os desempregados, os subempregados, o0s
trabalhadores do mercado informal, os sem-terra, os moradores de rua, os
favelados, os que ndo tém acesso a saude, educagdo, previdéncia etc., os
negros, os indios, as mulheres, os jovens, os velhos, os homossexuais, 0s
alternativos, os portadores de necessidades especiais, enfim, uma relagao quase
intermindvel.

Tendo se tornado um conceito de utilizacdo tdo disseminada, paga o pre¢o
da indefinicdo. Na verdade, desde que o uso da exclusdo comegou a se difundir
e principalmente agora, quando chegamos a uma situacdo em que o termo é
empregado por quase todo o mundo para designar quase todo o mundo,
reveste-se de imprecisdo e carece de rigor conceitual.

As imprecisoes das abordagens atuais

Investigando uma parcela da bibliografia mais recente sobre o tema da
exclusao, € possivel observar desacordo entre alguns autores. Tal divergéncia —
fruto muito mais da falta de tratamento da questdo do que propriamente de
abordagens conflitantes — evidencia-se em diversos aspectos como a utiliza¢ao
do mesmo conceito na descricao de fendmenos e populacdes absolutamente
distintas, a sustentacdo de pontos de partida evidentemente inconjugaveis e a
busca de propdsitos irreconcilidveis entre si. Mesmo no que concerne ao
aparecimento do termo — expressdo material do conceito — no ambito das
ciéncias sociais as afirmac¢des ndo sdo menos imprecisas, podendo ser
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observados, no minimo, trés posi¢des distintas. Enquanto alguns determinam
com precisio o ponto de sua irrupgao, outros optam por certa dose de cautela e
apontam para sua afirmagdo recente, sem, no entanto, precisar seu
aparecimento; e hd ainda aqueles que buscam alertar para o fato de que seu
uso, embora menos freqiiente do que na atualidade, j4 se faz presente nas
teorizagdes que em primeiro lugar se ocuparam da compreensdo das sociedades
modernas em toda sua complexidade.

Um dos mais destacados representantes do primeiro grupo é Jacques
Donzelot, autor que, com toda a clareza possivel, localiza na Franca dos anos
setenta o aparecimento do termo “exclusdo”. Segundo ele, esta idéia teria sido
introduzida nos escritos relativos as politicas publicas através da dentncia feita
por uma obra de René Lenoir quanto aos esquecidos do progresso. Em suas
préprias palavras: “Se consideramos a literatura relativa as politicas sociais, o
termo exclusdo aparece no comeco dos anos setenta com o livro de R. Lenoir
que denuncia os esquecidos do progresso: doentes mentais, deficientes,
ancidos...” (Donzelot, 1996, p. 88) Do mesmo modo, Frangois-Xavier Merrien,
comparando o horizonte dentro do qual o termo é captado na Franca e nos
paises anglo-saxdnicos, especialmente nos Estados Unidos, ndo deixa de fazer
clara demarcagdo, sendo sobre a data, ao menos sobre o lugar especifico de
nascimento do termo — a Franca. Para ele, “se, nos Estados Unidos, o interesse
¢ sobretudo pelos individuos, pelos grupos caracterizados por comportamentos
desviantes, marginais, ilicitos, na Franca, onde nasceu o termo exclusio, o
interesse € sobretudo pelos processos.” (Merrien, 1996, p. 423)

O mesmo Jacques Donzelot, em texto bem anterior ao acima citado
(Donzelot, 1991, p. 5 et seq.), ja ligara o inicio da tematizacdo da exclusdo
social com a obra de René Lenoir, de 1974. Entretanto, o mais interessante
deste texto anterior de Donzelot é que ele principia justamente por trabalhar
sobre o tema do “deslocamento da questio social” que ndo apenas serd o ponto
de partida para toda a sua teorizagdo futura como também reaparecerd, como
um quase-pressuposto, num sem-nimero de estudos posteriores, de diversos
outros autores. E penso que esta nocdo é uma das que estd mais fortemente
associada ao imbréglio tedrico que caracterizou a ultima década, justamente
porque ela mais esconde do que revela o nicleo da questdo social.
Acompanhemos, pois, por um momento, a linha de pensamento de Donzelot.

A exclusdo, ao ser tematizada em 1974, segundo seu ponto de vista, serviu
para designar os ‘“esquecidos do progresso”. Neste caso, tratava-se
simplesmente de uma certa forma de moderar a euforia da sociedade de bem-
estar e de convocé-la ao alargamento da responsabilidade social. J4 no inicio
dos anos 1980, de modo bem diverso daquela omissao involuntdria da década
anterior, passa a significar uma solucdo deliberada para a garantia de
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continuidade do modelo social. Nas palavras do proprio Donzelot (1991), para
garantir a atualizagdo do sistema “... é preciso reduzir os efetivos, ndo
conservar sendo os individuos capazes de ajustar-se as muta¢des tecnoldgicas e
rejeitar os outros, todos os outros.” (p. 5) No caso francés, lembra que foi
preciso rejeitar, por exemplo, os imigrantes que haviam sido trazidos em massa
para ocupar postos de trabalho sem necessidade de qualificacdo e que agora,
pelas exigéncias da producdo, tornavam-se indesejaveis. Dos mesmo modo, os
que se mantém presos a competéncias ultrapassadas, a regides desertificadas
pela producdo, a moradias que embora compradas a custa de enormes
sacrificios perderam todo o valor, todos estes também tiveram que ser
descartados. Ainda os que chegam ao mercado de trabalho sem a bagagem
escolar indispensdvel em tempos de rarefagdo do emprego ou os que, em
virtude de handicaps fisicos, sdo impossibilitados de alcangar as performances
requeridas, enfim, todos os que acumulam tais desvantagens e que foram
designados como “os novos pobres” tiveram que ser postos a parte.

Neste ponto, entdo, Donzelot d4 o pulo-do-gato. Ele extrai como resultante
desse processo o surgimento de uma nova linha de clivagem social. A seu ver,
esta ja ndo mais divide seus membros no locus da producdo, segundo a cldssica
oposi¢do entre empregador e assalariados. Diferentemente, a linha agora separa
as pessoas “... 1a onde eles vivem, na cidade, com a discriminac@o entre os
espagos reservados aos engenheiros, aos técnicos e aos escaldes superiores e
aqueles abandonados as populacdes sem qualificacdo. Ela ¢ literalmente
deslocada.” (Donzelot, 1991, p. 6)

O diagnéstico do ocorrido na sociedade francesa pode estar acertado.
Aceitemos em confianga — e por que ndo fazé-lo? — que a descricéo do autor
retrate com fidelidade a rejei¢do desses grupos sociais na Franga. Entretanto,
derivar daf o surgimento de uma nova linha de clivagem, avancar para um
“deslocamento da questdio social” e, finalmente, fazer disto uma categoria
analitica substantiva soa como recurso para esquivar-se com destreza do real
problema. O que ocorre aqui € que Donzelot abandona o problema em si e fica
apenas com sua manifestacdo aparente. Na verdade, ndo hd qualquer
“deslocamento” da questdo social, muito menos estamos diante de uma
nouvelle question sociale. Sucede que a intelligentsia do estado desloca o foco
da andlise e atrai as atengdes para o que aparece a superficie. Deste modo, a
atitude mais tipica da teoria que gravita em torno do estado de bem-estar € o
estabelecimento das corretas politicas compensatdrias destinadas a controlar os
efeitos do pleno desdobramento da l6gica do capital.

O segundo grupo, aquele que reconhece ser a exclusdo um conceito recente,
sem, no entanto, precisar seu aparecimento, pode ser exemplificado através de
diversos autores. Pondo em diivida a visdo estatica e a paternidade exclusiva de
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uma pessoa sobre um termo tdo difundido como a exclusao, Paugam (1996)
chega a nos recordar que o mesmo Lenoir confessou ndo ter escolhido o titulo
de seu préprio livro — Les Exclus, un Frangais sur dix. Entretanto, mesmo
relativizando a questdo, ndo altera substantivamente a época do aparecimento
desta noc¢do. “Serd pois em meados dos anos sessenta, em periodo de
prosperidade econdmica, que a nocao de exclusdo faz sua apari¢do na Franga.”
(Paugam, 1996, p. 9) Numa linha semelhante de argumentagao, Oliveira (1997)
destaca que, embora somente nos ultimos anos o termo ‘“excluidos” tenha
surgido no cendrio publico, sua tematizag@o ja pode ser observada, entre nds,
nas obras de Fernando Henrique Cardoso e Enzo Faletto, Licio Kowarick,
Alba Zaluar, Hélio Jaguaribe e Cristovam Buarque. H4 ainda aqueles que,
como Gilberto Dupas, entendem que o surgimento das discussdes em torno da
exclusdo social estd associado muito mais a uma complexa conjuntura
internacional, contando com a concorréncia de multiplos fatores do que a
algum autor especifico que em determinado momento tenha forjado tal
conceito. Para ele, foi no “... contexto complexo de globalizacio e de alteracdo
do papel do estado que surgiu a preocupag@o com o novo fendmeno que se
convencionou chamar exclusdo social.” (Dupas, 1999, p. 16)

Diante das posicdes entusiasmadas com a suposta novidade descoberta
pelas ciéncias sociais das ultimas décadas, Ferraro (1999) secundariza o
problema da criagdo do termo e mesmo do conceito de “exclusdo” para afirmar
que fatos realmente novos sdo a freqiiéncia de seu uso, sua centralidade nas
andlises e a “ambigiiidade do seu conteido”. Ao retornar aos textos de Marx
em busca do significado da exclusdo nas dreas do trabalho e poder, sua
expectativa € uma sé: “... o resgate do uso do termo na obra de Marx talvez
possa iluminar o debate atual sobre o significado e o alcance tedrico e politico
do conceito de exclusdo.” (p. 300) Pelo menos no que diz respeito ao
reconhecimento de que o fendmeno da exclusdo social ndo surge no mesmo
periodo em que o termo passa a ser empregado com maior freqiiéncia, outros
autores poderiam ser ajuntados aqui, formando um terceiro grupo. E o caso,
por exemplo, de Julien Freund que, prefaciando um importante estudo sobre a
exclusdo, afirma que embora no sentido que vem sendo empregado o termo
sejarecente, “... o estado que o conceito exprime encontrava-se em numerosas
sociedades de outros tempos, sob a forma ... do exilio, do ostracismo ateniense,
da proscri¢@o ou do desterro em Roma e noutras partes, da condi¢do de paria
na civilizag@o hindu, ou do gueto, desde a Idade Média.” (Freund, in Xiberras,
1993, p. 7)

Uma passagem extensiva, ainda que superficial e incompleta, pela
bibliografia pertinente conduz-nos, forcosamente, a confirmagao da posi¢ao de
Ferraro (1999). Sem duvida, vdrios autores salientam a ambigiiidade e
confusio conceitual que cercam o problema; mas mais ainda, encontra-se de
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forma expressa a utilizagcdo confusa e nem ao menos admitida em textos desses
ultimos anos. Tomemos apenas alguns exemplos destes casos. Paugam (1996),
introduzindo a compilagdo dos artigos mais recentes, sob a forma de um
“estado do saber” sobre o tema da “exclusdo”, insiste em expressdes como “...
o cardter equivoco desta nocdo ...” (p. 7), “... a nocdo de exclusdo permanece
equivoca ...” (p. 11); e “Ela [a nocdo de exclusdo] permanece ainda
relativamente fluida ...” (p. 16) que confirmam a equivocidade e fluidez desse
conceito. Por fim, conclui o organizador que diante de um uso por demais
ampliado, em que tal conceito designa as mais diversas situagdes ou
populacdes, torna-se dificil definir o que hd de comum entre elas:

A nogio de exclusdo, a medida que ela se generaliza, torna-se, de fato, cada vez

mais fluida e equivoca como categoria de pensamento cientifico. Ela é de tal modo

banalizada que todo mundo recorre a ela para caracterizar diversas situacdes ou

populacdes das quais as vezes é bastante dificil perceber o que t€m em comum.
(Paugam, 1996, p. 17)

Veja-se, entretanto, que a dificuldade conceitual nem sempre é assumida
assim com tanta clareza. H4 aqueles que chegam mesmo a admitir a utilizagao
do termo exclusdo social unicamente como substituto pouco refletido de outros
conceitos jd mais solidificados na tradi¢do. Por exemplo, Rocha-Coutinho
(1995) pode ilustrar perfeitamente esta situacio através da seguinte expressao:
“... condicao de marginalidade ou, para usar um termo mais em voga, exclusao
social ...”. (p. 27)

O que mais importa neste caso € justamente a imprecisdo com que este
conceito adentrou — e hegemonizou — o cendrio contemporaneo, fato que vem
sendo denunciado por um j4 significativo nimero de tedricos. Pedro Demo, por
exemplo, ndo sem uma certa dose de ironia, refere-se a questao do “charme”
que representam as teorizagdes que se utilizam da linguagem do momento e
chega a advertir que estamos, atualmente, diante do ... modismo da exclusao
social, sobretudo de cariz francés ...”. (Demo, 1998, p. 1) De maneira
semelhante, Elimar Pinheiro do Nascimento reconhece e chama a atencdo sobre
0 mesmo problema: “Exclusdo é um destes conceitos que a moda, e o abuso
decorrente, acabam por decepar o seu vigor. Polissémico, termina por nao
servir a quase nada.” (Nascimento, 1997, p. 88) E para mostrar ainda mais um
exemplo, tomemos também José de Sousa Martins que assevera: “O discurso
corrente sobre exclusdo é basicamente produto de um equivoco, de uma
fetichizacgdo, a fetichizacdo conceitual da exclusdo, a exclusdo transformada
numa palavra mégica que explicaria tudo.” (Martins, 1997, p. 27) Para ser mais
exato, no caso de Martins, o que é mais relevante nesta discussdo ndo é
exatamente o modismo ou a imprecisdo do conceito; o que ele ataca com maior
veeméncia € “... que o conceito € ‘inconceitual’, imprdprio, e distorce o préprio
problema que pretende explicar.” (Martins, 1997, p. 27)
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Também sdo bastante ilustrativas as posicdes de Serge Paugam, as quais ja
foram feitas algumas referéncias, quando justapostas aos pontos de vista de
pesquisadores brasileiros que articulam suas investigagdes com as do francés.
Por conta desta cooperagdo, Paugam esteve no Brasil em 1998 para uma série
de conferéncias e debates, cujo resultado foi reunido com o objetivo de “...
constituir-se em contribui¢@o para a clareza conceitual do alcance e limites da
exclusdo social entre nds ...”. (Véras, 1999, p. 8) No texto preliminar, visando
justamente situar o debate da exclusdo e da desqualificacdo social no Brasil, a
editora da coletinea ja adverte para dois sérios problemas. Em suas palavras:

O termo exclusd@o acabou por ser algo duplamente interpretado. De um lado, con-
ceito tdo amplo, espécie de palavra-mae (conceito horizonte) que abriga vérios sig-
nificados para reunir pessoas e grupos que sdo abandonados, desafiliados (Castel),
deixados de lado, desqualificados (Paugam) quer do mercado de trabalho quer das
politicas sociais, etc. De outro angulo, ¢ um conceito equivocado, atrasado, desne-
cessdrio. (Véras, 1999, p. 14)

E estes sdo exatamente os problemas que Paugam, em suas conferéncias,
aborda repetidamente. Para ele, embora a nog¢do de exclusdo social esteja
ocupando lugar central nos debates politicos europeus, “... seu uso € tdo
variado e impreciso que, freqiientemente, torna-se inconsistente e, as vezes,
equivocado.” (Paugam, 1999a, p. 49) A imprecisdo conceitual associada a
variedade de situacdes que pretende designar retira-lhe qualquer efetividade,
reduzindo-a a termo banalizado. Assim, num tipo de situacdo ndo muito
diferente de experiéncias que temos tido na politica brasileira, Paugam mostra
como a exclusdo na Franga encaixa-se como parte de qualquer discurso.

Na Franga, hoje, impressionantemente, todos os problemas sociais se referem a ex-
clusdo. No momento, redige-se uma lei que € pertinente a todos os tipos de exclu-
sdo. O tema € tdo geral, que nas tltimas elei¢des, todos os candidatos a presidéncia
tinham em suas plataformas de governo, algum documento referente a exclusao.
Tanto faz, direita ou esquerda, todos falavam da exclusdo. Jacques Chirac, que é de
direita, ganhou as elei¢des falando da exclusdo e usando o termo “fratura social”.
(Paugam, 1999a, p. 52)

A esta imprecisdo que, por um lado, permite que o termo seja usado para
descrever populacdes que ndo tém nada em comum e, por outro, torna-o
disponivel a intencionalidades bem distintas, soma-se ainda o pavor social de
uma luta contra o desconhecido. Talvez por isso, Véras (1999) tenha assinalado
que a exclusdo faz lembrar, “... pelas controvérsias que suscita, a frase
conhecida: No creo en brujas, pero que las hay, las hay.” (p. 14) E esta a
sensag¢do captada por Paugam (1999c) no povo francés, depois que o estado de
bem-estar comegou a mostrar seus limites histéricos. “Embora nao se saiba
precisar muito bem e exatamente qual € o conceito de exclusio, muitas pessoas
t€ém medo de se ver nessa situa¢do que um dia poderia atingi-las.” (p. 116) De
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outra parte, Aldaiza Sposati, no debate com o sociélogo francés, mostra que a
exclusdo, como perda de conquistas, pressupde a universalizagdo de um certo
nivel de efetivag@o dos direitos sociais que nunca experimentamos. Por isso,
“... no Brasil a exclusdo representa uma perda virtual de uma condi¢do nunca
antes atingida e ndo uma perda real capaz de sensibilizar a sociedade.”
(Sposati, 1999, p. 133)

Enfim, parece ndo haver uma preocupag@o muito grande em termos de rigor
conceitual. Nao é desprovida de razio a adverténcia pouco otimista de Julien
Freund de que “... a no¢@o de excluido estd a caminho de sofrer o destino da
maior parte dos termos que foram consagrados, nos nossos dias, pela
mediocridade dos modos intelectuais e universitarios: esta saturada de sentidos,
de ndo-sentidos e de contra-sentidos.” (In: Xiberras, 1996, p. 12) Se, por um
lado, é evidente a falta de clareza em algumas formulacdes atuais, ndo se pode
deixar de reconhecer o grande esforco tedrico que vem sendo empreendido e os
inegdveis avancgos ja obtidos, no sentido de uma afirmag@o mais precisa do
conceito “exclusdo”. E € justamente no interior deste esforco coletivo que
poderdo ser encontradas as questdes mais candentes na linha de preocupacio
deste trabalho.

O trabalho de mapeamento do conceito exclusio levado a efeito por Hélene
Thomas, embora por demais circunscrito aos debates travados no campo das
politicas publicas na Franca e nos paises da Europa Ocidental, pode oferecer
algum esclarecimento. Para ela, a idéia da exclusdo, que se impds a partir dos
anos 1970, além de pouco a pouco ir substituindo a no¢io de pobreza, trouxe
um novo vocabuléario, uma nova forma de andlise € um novo tratamento das
questdes sociais. Além disso, conforme a época que se considere, aparecem
como que novas definicdes da categoria, as quais correspondem formas
especificas de designacdo, certas taxionomias e instrumentos de discriminagao.
Assim, ap6s percorrer detidamente as diversas légicas de emergéncia e
estruturacio da idéia de exclusio nas ultimas décadas do século XX, a autora
conclui: “A exclusdo ndo é um conceito sociolégico operatdrio, mas uma
categoria semicientifica de conhecimento pratico e acdo.” (Thomas, 1997, p.
195) Assim, trata-se, na verdade, de uma categoria da ag@o publica relacionada
com a assisténcia social.

Tomemos novamente as reflexdes de Paugam (1996) para uma
aproximacao do cerne da quest@o. Para este cientista social francés, o sentido
da exclusdo alterou-se nos ultimos anos e hoje ndo se trata tanto da
identificacdo dos grupos sociais de fato excluidos, sendo do processo que
conduz a exclusdo.

Pode-se, portanto, dizer que a exclusdo, tal como doravante a entendemos oficial-
mente, nfo tem mais grande coisa a ver com a defini¢@o que lhe deram Kanfler nos
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anos sessenta ou Lenoir nos anos setenta. Nao se trata mais de designar um ou dois
grupos sociais caracterizados por uma exclusdo de fato, mas sobretudo de sublinhar
a existéncia de processos que podem conduzir a estas situacdes extremas. (Paugam,
1996, p. 15)

Além dessa marca de seu entrelagamento a um processo da propria
sociedade que impede a integracdo de certos grupos, cortando os liames da
integracdo social, outro elemento, aceito ainda mais consensualmente que o
acima exposto, deve ser incorporado a determinacdo do conceito de excluséo:
trata-se do ritual simbélico de que se reveste tal fendmeno. Para Castel (1996),
este € o traco decisivo para que a no¢do ndo seja mais confundida com aquela
de marginalizacao.

A exclusdo ndo € a marginalizacdo, ainda que possa a ela conduzir. Para conferir
um minimo de rigor a este termo, é necessdrio levar em conta os procedimentos ri-
tualizados que sancionam a exclusao. Eles sdo muito diversificados, mas remetem a
um julgamento pronunciado por uma instancia oficial, apoiando-se em regulamen-
tagdes e mobilizando os corpos constituidos. (Castel, 1996, p. 35)

E desta caracterizagdo dada por Robert Castel que deriva uma problemética
paralela e, a0 mesmo tempo, decisiva para a abordagem da exclusao, a saber: o
estigma. Esta no¢do de “marca”, de “sinal infamante” € a que tem contribuido
mais diretamente para que o problema dos excluidos nao mais seja circunscrito
as relagdes de classe mas, antes, passe a ser considerado sob uma 6tica cultural.
Sem pretender mapear integralmente o debate hodierno, deixemos de lado a
bela andlise levada a cabo por Rocha-Coutinho (1995, p. 29 et seq.), bem como
0 ndo menos instigante estudo de Wacquant (1995, p. 68 et seq.) e fixemo-nos
em apenas um exemplo que pode ser esclarecedor. Dal Lago (1996) descreve o
novo cendrio da exclusdo argumentando que atualmente ela ja ndo mais se
refere aos fracos, pobres, marginalizados... Na verdade, o conceito indica os
grupos que ameagam a convivéncia e, por isso, sdo tidos como “alienigenas” ou
“inimigos”.

Hoje, o termo exclusdo ndo sugere apenas, diferentemente do que ha uma dezena de

anos, a existéncia precdria dos assim chamados sujeitos sociais débeis, pobres, ido-

sos ou marginais. Descreve, sobretudo, a condi¢do dos diversos tipos de ‘estranhos’

ou ‘inimigos’ que, segundo relevantes setores da opinido publica, ameacariam a

convivéncia nas metrépoles ricas do mundo: estrangeiros internos e externos nos

EUA (a minoria negra, os imigrantes centro-americanos) e estrangeiros externos na

Europa de Maastricht, imigrantes em primeiro lugar e depois préfugos e ndmades.

(Dal Lago, 1996, p. 3)

Embora fazendo uma identifica¢do objetiva dos grupos a que se pode
adscrever a caracterizacdo de “excluidos”, abre-se na argumenta¢do uma
RT3

enorme janela, advinda do emprego de termos como “alienigenas”, “inimigos”.
Na verdade, é a uma dupla estigmatizacado que o autor se refere. De um lado, a
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marca do estranho, do estrangeiro, do diferente, do fora da normalidade
convencionada; de outro, o sinal da periculosidade, da ameaca ao estabelecido.
Deste modo, o conceito tanto se mostra adequado a descricdo dos grupos
citados, como € capaz de uma surpreendente elasticidade; tanto pode contribuir
para uma mais correta interpretacdo dos fendmenos sociais contemporaneos,
quanto possibilita a dissimulagio de sua gé€nese. Pois é exatamente a isso que
se refere Oliveira (1997), caracterizando o problema teérico advindo da falta
de rigor conceitual.

Chamar de excluido todo e qualquer grupo social desfavorecido pode levar a con-
tra-sensos, como aplicar um mesmo conceito tanto a moradores de rua quanto a
pessoas que, apesar de portadoras de deficiéncia fisica, gozam de uma situacdo eco-
ndmica bastante confortdvel [...] Uma confusio desse tipo, independentemente das
discussdes de natureza politica que enseja, € inaceitdvel porque os processos de ex-
clusdo que afetam os dois grupos ndo t€ém nada em comum: nem a mesma origem
nem a mesma natureza, além de nao se manifestarem da mesma maneira e, com toda
evidéncia, demandarem tratamentos bastante diferentes. (p. 50)

Chegamos, assim, ao proprio centro da questio da exclusdo em nossos dias.
Afinal, € ainda possivel manter as categorias préprias do quadro referencial de
classes sociais — como o faz Oliveira (1997) —, ou necessitamos uma rede
categorial outra, que responda por uma légica absolutamente outra?

A escola francesa e o novo paradigma

Nos dias atuais, quando nao parece desprovida de senso a adverténcia dos
que dizem que a nocdo de exclusdo tornou-se modismo presente nos mais
diversos campos do saber e na opinido corrente do senso comum, por certo o0s
tratamentos dispensados a este conceito também acompanham a tendéncia e
proliferam. Entretanto, a despeito da existéncia de diferentes concepgdes,
dentre todas ressalta a abordagem que, desde o dltimo quartel do século XX,
vem sendo desenvolvida por um amplo setor da sociologia francesa. No caso
do debate atual no Brasil, por exemplo, € tdo destacada a influéncia desta
escola que, em alguns momentos, ela chega mesmo a aparecer como se fosse a
Unica via de acesso tedrico a questdo.

A notoriedade alcancgada pela teorizag¢do francesa pode ser explicada por
inumerdveis elementos que se conjugam. Aqui, sem pretender apontar quais
deles sdo os mais relevantes, quero enumerar dois fatores bastante associados
entre si.

Em primeiro lugar, conforme ji demonstrado no primeiro capitulo, e
diferentemente do anunciado por alguns mais afoitos, a criagdo do conceito
exclusdao nao € obra da sociologia francesa, muito menos € recente. Nao é
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menos verdade, entretanto, que foi seu emprego nas reflexdes dos franceses
preocupados em estabelecer politicas piblicas compensatérias do colapso do
estado de bem-estar que colocaram o termo na ordem do dia. Deste modo, se
ndo foi criagdo da década de 1970, € mesmo verdade que a partir desta época
coube a sociologia francesa sua popularizagdo. Deste modo, ndo é por outra
razdo que os debates atuais sobre a exclusdo social reconhecem ser ela ... tema
da atualidade, usado hegemonicamente nas diferentes dreas do conhecimento
...~ (Sawaia, 1999, p. 7). Dito de outro modo, em virtude da popularidade que
alcancou pela insisténcia com que foi empregada na sociologia da Franga,
alcancando progressivamente maiores espagos ... na midia, no discurso
politico e nos planos governamentais, a noc¢éo de exclusio social tornou-se
familiar no cotidiano das mais deferentes sociedades.” (Belfiore-Wanderley,
1999, p. 16)

Em segundo lugar, e como decorréncia natural de ter alcangcado fama gragas
a sua problematizagdo por uma escola especificamente, aqueles que mais
recentemente t&ém tematizado o fendmeno da exclusao social a partir de outras
matrizes de compreensao tedrica precisam fazer referéncia a escola francesa,
mesmo que na maioria dos casos seja na forma de uma breve mengao, antes de
construir sua via prépria de acesso a questdo. Este é o caso, por exemplo, do
grupo de pesquisadores ingleses que tem se esfor¢ado em pensar as formas
tipicas deste fendmeno no Reino Unido, e mais especificamente na Inglaterra.
Em coletanea de trabalhos, na qual examinam as respostas em termos das
politicas publicas desenvolvidas em seu pais e desenvolvem um possivel
quadro tedrico de andlise e avaliacdo das mesmas, pode-se ler: “O termo
‘exclusdo social’ originou-se na politica social dos governos socialistas
franceses dos anos 1980 e foi usado para fazer referéncia a um grupo de
pessoas absolutamente diferentes, vivendo a margem da sociedade e, em
particular, sem acesso ao sistema de seguridade social.” (Percy-Smith, 2000, p.
1) De forma semelhante, a Organizagdo Internacional do Trabalho, mesmo que
busque uma caracterizacdio tedrica prépria sobre a exclusdo social, visando
distinguir-se da sociologia e da assisténcia social francesas, precisa ainda
considerar: “A identificacdo dos paradigmas de exclusdo pode iniciar
apropriadamente com a histéria do discurso francés da exclusdo.” (Silver,
1995, p. 63) Ou ainda, no mesmo contexto: “O discurso da exclusdo comecou a
aparecer na Franga durante os anos 1960.” (p. 63)

A esta forma de tratamento do problema da exclusdo social que estamos
caracterizando sob a rubrica de “escola francesa” podem ser adscritas certas
caracteristicas que aproximam os diferentes pesquisadores e tornam possivel,
malgrado as particularidades da reflexdo de cada um, identifica-los como grupo
que compartilha elementos tedricos comuns. Assim, é possivel afirmar
inicialmente que o ponto de partida da sociologia francesa € a aceitagdo de uma
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chamada nouvelle question sociale. Embora nem sempre o termo empregado
seja o mesmo e haja, inclusive, discussdes sobre a pertinéncia ou ndo de seu
uso, deve-se considerar que a diferenca teérica nio chega a ser relevante nos
diferentes casos. Mesmo naqueles autores que preferem aludir a um
deslocamento da questdo social, nio resta divida que o acento sempre se pde
na perspectiva de uma novidade que ndo mais pode ser apreendida com o
recurso as mesmas nog¢des que vinham sendo empregadas em momentos
anteriores. Portanto, € mister agora indicar quais as nogdes que a exclusio
social pretende substituir e quais as caracteristicas, ou as feicdes inauditas da
sociedade que reclamam novas categorias analiticas.

Uma primeira observacio precisa ser feita. Ndo é consenso na escola
francesa que a exclusdo social esteja necessariamente associada a constituicao
de um novo paradigma; entretanto, a maioria daqueles que advogam a
afirmacdo desta tese enunciam com precisdo o que precisa ser substituido.
Ougamos um de seus representantes: “O paradigma da exclusdo tornou-se
brutalmente dominante hd alguns anos, enquanto o da luta de classes e
desigualdades dominou os debates politicos e a reflexdo socioldgica desde o
fim da Segunda Guerra Mundial.” (Schnapper, 1996, p. 23) Mais adiante serd
preciso voltar a questdo do novo paradigma; por ora basta afirmar que o maior
consenso estd em afirmar que os conceitos que ja nao servem mais, ja nao dao
conta da situagdo presente sdo a marginalizacio, a pobreza e a desigualdade. E
fundamentalmente como resposta a inadequacao destas nog¢des que se afirmam
tanto a exclusdo como outras idéias que gravitam a seu redor, tais como
desafiliacdo, desqualificacdo etc. Portanto, a tarefa que dé arrancada a esta
perspectiva analitica é a explicacdo de ... como se chega ao ponto de, hoje em
dia, quase nio se falar de pobreza e, sim, de exclus@o. Qual a diferenca entre
exclusdo e pobreza? E assim, também, poder-se-a perguntar qual a diferenga
entre desigualdade e exclusdo ...” (Paugam, 1999a, p. 52)

A razdo apontada como determinante para o abandono dos conceitos
vinculados ao pauperismo € o limite que estes impdem para a investigacdo da
nova questdo social. Tratando-se de conceitos eminentemente quantitativos,
trazem duas ordens de problemas. Primeiro, a pobreza é dimensionada em
termos de renda e quantificada através de meticulosos estudos estatisticos que
definem as linhas de separacdo entre quem € pobre e quem ndo €, ou entre 0s
diferentes niveis de pobreza. Ora, na medida em que se devem realizar cdlculos
complexos que levam em conta fatores tdo especificos como, por exemplo, a
diferenciag@o de consumo entre criangas e adultos, resta sempre a incerteza de
que a simples alteracdo de certos pardmetros considerados no calculo
conduziria a conclusdes diferentes que ndo levariam em conta outros aspectos
que ndo os econdmicos. “... o nimero de pobres poderd variar a partir de
indices diferentes de célculos convencionados, levando a concluir que, em
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relag@o a pobreza, sempre subjaz uma questéo social e politica. Admite-se uma
norma que € aceita, mas que pode sempre ser contestada.” (Paugam, 1999a, p.
54) A segunda ordem de problemas que inviabiliza o emprego da nocdo de
pauperismo &, na verdade, outro angulo de enfoque da dificuldade ja descrita,
ou seja, limitando-se ao aspecto quantitativo da renda impossibilita o estudo de

importantes faces da nova questdo social como as ligadas a cultura, a
identidade, a subjetividade, as representacdes.

A segunda resposta que precisa ser buscada, além dos conceitos a serem
substituidos, € a das caracteristicas contemporaneas da sociedade que sdo
apresentadas como a nova questdo social. Também neste aspecto nao ha
perfeito consenso entre diferentes autores da escola francesa, entretanto, dois
fendmenos parecem ser os principalmente referidos. Primeiro, muitos afirmam
— pelo menos ninguém nega explicitamente — que a sociedade contemporinea
ndo pode mais ser compreendida se permanecer a insisténcia em localizar na
producdo o foco da questdo social. Ndo nos encontramos mais no tempo da
sociedade industrial e, portanto, € preciso deslocar a questdo social do campo
da produgdo econdmica para o das representagdes sociais. Segundo, parece
mais adequado para o inicio da era industrial, para o0 momento da barbarie
econdmica, antes ainda de se terem consolidado e universalizado as conquistas
promovidas pelo estado de bem-estar social, falar-se em pobreza. Entretanto, o
novo quadro apresentado nas ultimas décadas do século XX ¢é bem diferente.
Se é verdade que o espectro de abrangéncia da no¢do de exclusdo pode
abranger todas as formas concretas de pobreza, desde o inicio do periodo
industrial até os dias de hoje, a sociologia francesa argumenta que € necessério
uma atengdo especifica para as novas formas de pobreza, “... aquelas do
periodo de prosperidade dos anos 1960-1970 e, sobretudo, aquelas da crise que
lhes sucederam.” (Thomas, 1997, p. 15) Neste novo momento, seja durante a
prosperidade, quando a nova pobreza era apenas residual, seja no periodo de
desmontagem do estado de bem-estar, quando se torna acimulo de
deficiéncias, é mais apropriado o recurso a elasticidade da idéia de exclusdo
social e suas aparentadas.

Pelo fato de ser colocada nesses termos, este ponto de partida da escola
francesa ja comeca a despertar inquietacdes relativas a recepcao no Brasil desta
linha de pensamento. Assim entendida, a exclusio social tem por patamar a
eqiiidade e a cidadania que foram alcancadas nos paises centrais, como a pro-
pria Franga. Entdo, o entusiasmo pela conceituac@o de uso mais corrente pode
significar o paradoxo de assumirmos um novo jargao das politicas publicas sem
termos alcangado jamais assumir os mesmos niveis de compromisso social. Ou,
para ficarmos com o alerta de Sposati (1999): “A concepgdo de exclusio social
como perda de uma conquista ... pressupde a anterior universalidade da cida-
dania. No caso brasileiro, este patamar de universalidade da cidadania ndo foi
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ainda consagrado nem na sociedade nem no estado.” (p. 131) E antes de passar
a exposi¢do de outras caracteristicas da escola francesa, talvez seja conveniente
refletir um pouco mais sobre a nouvelle question sociale, ou seu deslocamento.

[...] pode-se perguntar se se trata de nova questdo social, ou apenas de fase posteri-
or do sistema capitalista. Quando se apela para um novo paradigma, a expectativa é
de que teria ocorrido mudanca radical do sistema, algo dificil de comprovar, ja que
ainda se trata do mesmo, embora em outra fase, dotada esta de grandes mudangas,
as quais implicam reconhecer situacdes novas, mas nao podem empanar o fato de
que ndo saimos do sistema. Mesmo que tais mudancas fossem interpretadas como
degeneracdo do sistema, é sempre possivel argumentar que este tipo de exclusdo faz
parte da dinamica capitalista de produc@o. Serd titil abrir espacos mais arejados de
andlise, também para acompanhar um sistema que evolui rdpido para conformagdes
surpreendentes. Nao cabe continuar analisando o capitalismo com as mesmas cate-
gorias de sempre, pois implicaria colocar a realidade a servigo da teoria. Nao segue,
porém, que exista nova questao social, até porque, com olhos de Terceiro Mundo, é
mais fécil ver nela a velha questdo social. (Demo, 1998, p. 25)

Uma das marcas caracterizadoras mais evidentes da escola francesa e ponto
no qual os diversos autores encontram maior nivel de acordo €, com certeza, a
questdo do liame social. Nao é sem razdao que este ponto chega mesmo a ser
apontado como algo que poderia até aglutinar as diversas formas de
compreensdo do fendmeno exclusdo social.

O ponto comum a estas multiplas formas de exclusio parece residir na ruptura dos
lacos que elas acarretam, directamente ou a mais longo termo. Ruptura do lago so-
cial, mas também do vinculo simbélico, um e outro ligando, normalmente, cada in-
dividuo a sua sociedade. Excluido de uma das esferas do social, o actor rompeu,
pois, os lacos que o retinham perto dos outros actores, mas também perto das repre-
sentacdes que lhes eram comuns. (Xiberras, 1993, p. 32)

Serge Paugam, eminente representante da escola francesa e organizador de
uma das obras mais completas sobre o tema, na qual juntamente com outros
cinqiienta autores oferece um panorama que condensa os pontos de vista desta
corrente, esteve hd bem poucos anos no Brasil para uma série de conferéncias e
debates com pesquisadores brasileiros. Fruto destas conversac¢des, hd um texto
cujo titulo ja diz, por si s, a respeito do ponto central da sociologia francesa
da exclusdo: O enfraquecimento e a ruptura dos vinculos sociais: uma
dimensdo essencial do processo de desqualificagcdo social. (Paugam, 1999b) O
mesmo autor afirma ainda que a prépria nogdo de exclusdo, enquanto actimulo
de deficiéncias, deve ser compreendida através do recurso a esta mesma nogao.
“Esta € a razdio pela qual se pode falar de um processo no qual os vinculos
sociais se desfazem, sendo muito comum o exemplo de uma pessoa que perdeu
0 emprego, passou depois por um processo de divércio, em seguida perdeu a
moradia etc.” (Paugam, 1999a, p. 56) Por seu turno, Donzelot (1996) remete as
diferencas de concepcio sobre a exclusdo as diversas formas de compreender a
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solidariedade e o estabelecimento do liame social. Além disso, ao trabalhar
sobre os principios de uma nova metodologia da acdo social, retoma as
categorias de solidariedade mecdnica e solidariedade orgdnica e trata da
protecdo e do auxilio social enquanto formas de reatamento do liame social e,
por conseqiiéncia, de combate a exclusdo. (cf. Donzelot, 1991, p. 16 et seq.)
Ainda outro representante destacado da corrente francesa, mesmo que
desconfie da serventia do termo exclusdo (cf. Castel, 1997a, 16 et seq.),
permanece tendo como preocupagdo bésica a coesdo social que, segundo ele,
deixou de ser alavancada pelo trabalho. “A nova questio social hoje parece ser
o questionamento desta funcdo integradora do trabalho na sociedade.” (Castel,
1997b, p. 165) Ele mesmo j4 anteriormente, mesmo que estivesse propondo um
outro termo para designar o fendmeno exclusio social, mantivera-se concorde
quanto a caracterizd-la como rompimento do lago social. De acordo com sua
argumentagdo, as diferentes modalidades do que se tem chamado exclusdo
social “... exprimem um modo particular de dissociagdo do liame social que
chamarei ‘desafiliacdo’.” (Castel, 1991, p. 138-139)

Outra caracteristica da linha argumentativa desenvolvida pelos teéricos
franceses estd ligada a busca de reatamento do lago social mas ndo se explica
unicamente por este fator. Refiro-me a inspiragdo durkheimiana desta corrente
sociolégica, claramente assumida, por exemplo, por Serge Paugam. “A idéia
que preside numerosos trabalhos orientados pela nocéo da exclusao, € ... que os
vinculos sociais se afrouxam. Esta idéia ndo é nova. Ela ja estava, como se
sabe, no centro das preocupacdes de Durkheim.” (Paugam, 1999a, p. 50)
Certamente € por esta razdo que Paugam inicia o compéndio L’exclusion: I’état
des savoirs justamente identificando a exclusdo através da referéncia a
conceitos aparentados aos de Emile Durkheim. Para ele, a exclusdo, além da
precariedade, se faz acompanhar do “... sentimento quase generalizado de uma
degradacdo da coesdo social.” Continuando, passou a constituir “.. o
paradigma a partir do qual nossa sociedade toma consciéncia de si mesma e de
suas disfungdes ...” (Paugam, 1996, p. 7) Do mesmo modo, para Donzelot
(1996) “... o termo exclusdo torna-se, assim, a palavra-chave para designar um
mal-estar (malaise) social ...” (p. 88)

Visando conferir a expressdo de exclusdo social uma determinag@o mais
acurada, Serge Paugam afirma ter encontrado nas contribuicdes dos
pesquisadores franceses trés dimensdes que devem ser agregadas ao conceito, a
saber: trajetoria, identidade e territérios. (Cf. Paugam 1999, p. 61 et seq. ; p.
118 et seq.) A nocdo de trajetdria chama atengdo sobre o cardter processual da
exclusdo; a idéia de identidade ressalta, simultaneamente, a interiorizagcdo do
déficit, como identidade negativa, e a estigmatizacdo; o aspecto dos ferritorios
fez introduzir no debate o conceito de relégation, refor¢cando as dimensdes da
processualidade, da estigmatizacdo, da crise identitdria e da construcdo de
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identidades negativas.

Por fim, outro traco caracteristico da teorizacio francesa sobre a exclusao
precisa ser destacado. As mais variadas abordagens trazem sempre como foco
privilegiado de sua preocupagdo as politicas sociais compensatorias. Na
verdade, ja desde suas primeiras formulagdes, muitos de seus principais autores
sdo figuras ligadas a—ou mesmo dirigentes destacados de— organismos oficiais
da assisténcia social ou dos 6rgdos encarregados das politicas sociais publicas
do estado francés. Atualmente, pode-se encontrar na literatura pertinente a
maioria das andlises e exemplos concretos remetendo a programas oficiais de
reinsercdo, tais como: ZEP (zone d’éducation prioritaire), Ccpd (conseil
communal de prévention de la délinquance), MLIJ (mission locale pour les
jeunes), SRA (stage de réinsertion en alternance), PAE (projets d’action
éducative), APL (aide personnalisée au logement), CLI (comission locale
d’insertion), RMI (revenu minimum d’insertion), ... O objeto central, portanto,
da escola francesa sdo, por um lado, as politicas de assisténcia social, enquanto
mecanismos destinados a refazer o laco social rompido, reconstituindo a
coesdo social; por outro, as politicas de prote¢do social, compreendidas como
as acdes do estado enderecadas a evitar o rompimento do lago social onde este
esteja enfraquecido. (Donzelot, 1991, p. 18 et seq.; Paugam, 1999a, p. 57 et
seq.; Paugam, 1996, p. 573 et seq.; Castel, 1997a, p. 23 et seq.)

Agora é o momento de voltarmos a questdo anteriormente levantada sobre a
elevacdo da exclusdo social a qualidade de categoria articuladora de um novo
paradigma social. Esta questdo, embora seja utilizada no discurso de alguns
autores da escola francesa (Paugam, 1996, p. 7 et seq. ; Schnapper, 1996, p.
23), mereceu até hoje muito pouco tratamento teérico direto, parecendo gozar
da prerrogativa pouco legitima de instituir-se naturalmente.

A tese da constitui¢do de um novo paradigma, que se anteponha aquele das
classes sociais, em razdo da profunda alteragdo do modelo de sociedade que
temos, comparada com aquela do século XIX, tem em Alain Touraine seu
expoente maximo. Sua posicido comecou a ser construida e conhecida por nds
ainda no final da década de 1980 em artigo onde analisava o papel dos
chamados novos movimentos sociais e afirmava que na atual sociedade p6s-
industrial ja ndo faz mais sentido falar-se em classes sociais € muito menos
pensar capitalistas e operdrios como adversdrios. Para ele, a imagem
contemporanea € outra: “... ¢ a de um aparelho central impessoal e integrador,
que mantém sob seu controle, além de uma ‘classe de servi¢co’, uma maioria
silenciosa que projeta a sua volta um certo nimero de minorias excluidas,
fechadas, subprivilegiadas ou até mesmo negadas.” (Touraine, 1989, p. 14)

Antes, porém, de investigar objetivamente a posicdo de Touraine, é
necessario desfazer um pequeno e grave equivoco gerado por um de seus



A. da R. Oliveira — Sobre o alcance tedrico do conceito “exclusdo” 175

comentaristas: Jean Baptiste de Foucauld. Buscando inventariar e posicionar-se
diante das diferentes concepcdes tedricas que visam apanhar o fendmeno da
exclusdo, Foucauld (1992) advoga a existéncia simultanea dos fendmenos da
desigualdade e da exclusdo nas sociedades atuais e levanta a pergunta pela
natureza desses fendmenos; entdo, passa a apresentar as teses desenvolvidas
face ao problema. Na explicitacdo de sua propria posicdo, argumenta que a
primeira tese é aquela que considera a exclusdo como uma forma extrema de
desigualdade. Deste modo, continua Foucauld, ndo hd ruptura, mas um
continuum entre os integrados, os precarizados e os desintegrados, o que requer
um tratamento dinamico da questdo da exclusio, em que o acento principal ndo
serd tanto sobre a descri¢do do fendmeno consumado, sendo sobre 0s processos
que a ele conduzem; ndo tanto sobre as agdes de reinclusdo, mas sobre sua
prevencao; enfim, pode-se complementar, a exclusio ndo € tanto um fendmeno
conjuntural, mas antes, estrutural. A segunda tese, entretanto, contrapde-se a
esta. E aquela defendida por Alain Touraine, que afirma que desigualdade e
exclusdo ndo t€m nada em comum por responderem a légicas distintas de
sociedade. A primeira estd relacionada a sociedade de produgdo, a
modernidade e a conjugagdo entre ator e sistema; a segunda tem a ver com o
progresso da sociedade de mercado, com a modernizag@o e com a disjuncio
entre ator e sistema.

Desigualdades e exclusdes sdo ou nao da mesma natureza? Nossa sociedade, con-
trariamente ao que acontecia até 1973, é caracterizada pela simultaneidade dos dois
fendmenos: o das desigualdades e o da exclusdo. Diante dessa dupla constatagao,
duas teses se desenvolvem. Em primeiro lugar, a que analisa a exclusdo como uma
forma extrema de desigualdade, defendida, cada um & sua maneira, por Robert Cas-
tel e Etienne Balibar. [...]

A essa abordagem, opde-se a de Alain Touraine, segundo a qual os dois problemas
nada t€m a ver, pois a desigualdade e a exclusdo respondem a duas logicas de so-
ciedades, mesmo que estejam superpostas. A problemadtica desigualitdria equivale
ao que Touraine chama a sociedade de produ¢do, marcada pela racionalizag@o, pela
modernidade e pela boa conjung¢do entre o ator e o sistema. A problemadtica da ex-
clusdo estd ligada ao progresso da sociedade de mercado, caracterizada pela mu-
danga, pela estratégia, pela modernizac@o. Nessa situa¢do, um divércio crescente
aparece entre as demandas sociais e a organizac¢io, ou ainda, entre o ator e o siste-
ma. (Foucauld, 1992, p. 47-48)

O problema com esta descri¢do de Foucauld é que ele faz um adendo —
mesmo que estejam superpostas — que, no meu modo de ver, altera
substancialmente o pensamento de Touraine.

Ponhamo-nos, pois, diante de um artigo do préprio Alain Touraine,
publicado no mesmo periddico, um ano e meio antes do aparecimento daquele
de Foucauld. A estratégia da argumentagdo de Touraine (1991) se déd a
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conhecer ja pelo titulo de uma das secdes de seu escrito — Du vertical a
I’horizontal. Como se pode perceber, trata-se da passagem de um modelo a
outro, do abandono de uma perspectiva de andlise em favor de outra; trata-se,
na verdade, de passado e presente. Portanto, julgo que Foucauld injeta na
perspectiva analisada uma idéia contrdria a que o autor quer dar. A sinalizagdo
da existéncia superposta dos dois modelos nao faz plenamente justi¢a ao ponto
de vista que Touraine pretende defender. Em verdade, seu argumento parte da
afirmacdo de que vivemos um momento de passagem e junta a isso a
qualificacdo da passagem: do modelo vertical ao horizontal, do up/down ao
in/out, do paradigma de classe ao paradigma centro/periferia. Concluindo,
Touraine adverte que ja ndo hd mais um modelo alternativo de sociedade,
capaz de a tudo revolucionar.

Nés vivemos, neste momento, a passagem de uma sociedade vertical, a que nos
habituamos chamar uma sociedade de classes, com pessoas em cima e pessoas
embaixo, para uma sociedade horizontal, onde o importante ¢ saber se se estd no
centro ou na periferia. Outrora, as pessoas debaixo estavam profundamente
persuadidas de que podiam reverter a sociedade em nome de um outro modelo,
como dizem ainda os tultimos detentores desse discurso, os alternativos. Se se
propunha ainda ontem uma outra sociedade qualificada como anarquista, socialista,
comunista, a questao néo € hoje de ser up or down mas in or out: 0s que ndo sao in
querem sé-lo; de outro modo, eles estdo no vazio social. Ndo hd mais modelo
alternativo, aquele que tudo revoluciona (bouleverse). (Touraine, 1991, p. 8)

Aqui, é preciso que nos detenhamos um pouco. Em primeiro lugar, “... a
passagem de uma sociedade ... para uma sociedade ...” ndo pode deixar
margem a qualquer divida e dispensa novos comentarios. Em segundo lugar,
ndo é mais o modelo vertical, de classes, o que melhor pode descrever esta
nova configuragdo social. Agora, encontramo-nos diante de um esquema
horizontal, dentro/fora, incluido/excluido. Tomemos a sério o novo modelo.
Abandonemos por um momento o pdlo dos excluidos. Os “in” estdo “in
what” ? Juntamente com o velho modelo, também a busca de entendimento da
configura¢do interna da esfera do centro deve ser posta a margem? Ja devemos
dar como definitiva a igualdade (ou desigualdade?) dos incluidos? Ou sequer
devemos levantar a pergunta pelas desigualdades? Em terceiro lugar, atentemos
para a asticia da expressdo “... as pessoas debaixo estavam profundamente
persuadidas ...”. A carga semintica sobre o termo “persuadir”’, ainda mais
quando empregado na voz passiva, ndo € desprezivel, em absoluto. A
associagdo a significados como “levar a crer”, “levar a aceitar”, “convencer”,
“induzir” e “obrigar a convencer-se”’ veladamente imputa coagao aos tedricos
que t€m na categoria “classe social” um importante instrumento analitico, além
de redirecionar contra seus proprios autores o arsenal da “ideologia”. Trata-se,
assim, nio sé da pura e simples afirmacdo de um novo modelo, mas uma
afirmacdo em radical oposicdo a um outro. Em quarto lugar, é preciso
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reconhecer a mesma asticia e mordacidade na expressdo “... os ultimos
detentores desse discurso ...”. Enfim, para que ndo reste qualquer divida
quanto a posi¢do de Touraine, repitamos, recordando sua crenca: “Nao ha mais
modelo alternativo, aquele que tudo revoluciona.”

Este novo modo de olhar a sociedade proposto por Touraine, estribado em
categorias que fazem referéncia tdo-somente a relagdes horizontais do tipo
in/out, incluido/excluido, tem desdobramentos importantes e, tal qual um novo
paradigma que se vai constituindo, aponta para novas a¢des tidas como validas,
em oposicdo as que no modelo anterior eram julgadas adequadas. Analisando o
caso especifico da situacio atualmente dominante na Franca, o autor constata
que as populagdes marginalizadas sdo empurradas culturalmente em direcao ao
centro, onde sdo socialmente rejeitadas. Deste modo, configura-se uma situacao
de assimilacdo cultural associada a ndo-integragdo social. Diante desta
situagdo, Touraine preocupa-se com o rumo que ela ird tomar e aponta para o
perigo de que se transforme em simultaneidade de ndo-assimilacéo cultural e
ndo-integragdo social, determinando-se o que ele chama de um processo de
“guetizacdo”. Entretanto, hd uma outra possibilidade — a de que a assimila¢do
cultural possa acionar a integracdo social. Para que se possam encaminhar,
porém, as acdes capazes de estancar a ameaga do gueto, € preciso identificar os
fatores que engendrariam cada uma das situagdes possiveis. Assim, antes de
mais nada, é fundamental que seja evitado qualquer engano quanto a natureza
do problema — ndo se trata de um problema social e ndo serdo, portanto, as
acdes do tipo sindical, como as que tiveram importante papel na sociedade de
producdo, que o resolverao.

[...] quais sd@o os fatores que conduzem ao gueto, e quais os que conduzirdo a uma
mistura de integracdo social e de assimilacdo cultural? E preciso, entdo, nio se en-
ganar: esse problema nio € um problema social, ndo sao as medidas sociais que po-
derdo reguld-lo, ndo € a uma agdo de tipo sindical que € preciso, hoje, recorrer, em-
bora ela tenha desempenhado um papel considerdvel na sociedade de produgao.
(Touraine, 1991, p. 9)

Um segundo fendmeno tipico, identificado a partir da realidade francesa, é
a demanda por uma democracia local, ou seja, a possibilidade de resolver
localmente os problemas locais. Diante de tal anseio, Touraine interroga-se
sobre as razdes que praticamente impossibilitam que ele seja satisfeito. Em
primeiro lugar, porque a idéia de bem esta fortemente associada a de centro, de
Razao, de Universal... Em segundo lugar, porque as mobilizagdes sociais estdo
subordinadas as formas de organizacdo derivadas do modelo de classes
caracteristico da sociedade de produgdo. Deste modo, embora admitindo que ja
possam ser observados progressos neste sentido, reconhece que a associacao
desses fatores torna-os obstaculos quase intransponiveis para a concretizacao
da democracia local.
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[...] uma € a idéia de que o bem s6 pode vir do centro e o mal, da periferia; que o
centro representa a Razdo, o Universal (a escola, o estado etc.), enquanto que a pe-
riferia (os habitantes, as pessoas, as empresas, 0s interesses, as profissdes) exprime
unicamente o interesse. [...] A segunda razdo estd ligada a que a mobilizagio social
faz-se segundo as linhas da sociedade de produgdo: os empresdrios, os assalariados,
os docentes etc. (Touraine, 1991, p. 10)

Retomemos os dois pressupostos para a orientagdo de acdes que
possibilitem reverter o iminente risco de guetizagdo — o deslocamento do
problema do campo social para o politico e a superag@o das idéias de exaltagdo
do centro e da mobiliza¢do a partir dos grupamentos tipicos da sociedade de
producdo. Nestes principios revelam-se, do modo mais concentrado possivel,
todos os elementos constituintes da posi¢cao de Alain Touraine. No quadro mais
geral, sua critica centra-se sobre a racionalidade iluminista, a partir de um viés
pés-moderno; no ambito mais especifico, repudia os modelos analiticos que
buscam uma compreensio ampla da sociedade e que ndo tomam como natural e
definitiva a estrutura social ora vigente. Mais especificamente ainda, sua
proposta é de contraposicdo ao modelo de classes e as mobilizagdes via
movimentos sociais no campo das relagdes produtivas, privilegiando, ao
contrdrio, as estratégias politicas de integrac¢do dos excluidos, sem mais.

Digo isso, eu que sou socidlogo de profissao, e que, além do mais, tenho uma prefe-
réncia manifesta pelos movimentos propriamente sociais. Nao € seu tempo. Nao es-
tamos mais numa época de movimentos sociais: nés estivemos nela, nds o estare-
mos amanha e estou pronto a dizer quais e como, mas, no momento, ndo € ai que se
joga. A vida das sociedades € largamente feita de alternancias entre os problemas de
conflito interno e os problemas, ao contrdrio, de integracéo e de exclusdo. O pro-
blema de hoje ndo € a explorac@o, mas a exclusdo; por conseqiiéncia, o problema
concreto € de criar os instrumentos e as formas de agdo politica que permitam uma
integracdo social, antes que seja demasiado tarde e que nds entremos no modelo
americano pelos seus piores lados, isto é, a segregacdo e a guetizag@o. (Touraine,
1991, p. 13)

Enfim, revela-se a questdo em toda sua transparéncia: a exploracdo ndo é
mais problema. Impossivel, porém, ndo ver que ela existe, nem € isto que
Touraine afirma; ele apenas indica nio ser este o problema. O eminente
pensador francés nem sequer levanta a suspeita de que a integragdo social tdo
almejada possa ser uma forma de inclusdo subordinada.

O lugar da exclusio numa teoria abrangente

Com base nos elementos até aqui apresentados, haverd de ser possivel a
constru¢do de um referencial tedrico que possa fundar mais solidamente as
investigacdes educacionais relacionadas ao fendmeno da exclusdo. A sintese
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tedrica que este trabalho ambiciona apresentar como sua contribui¢ao funda-se
na filosofia social marxiana e busca situar a exclus@o no contexto de uma teoria
abrangente.

No caso das ciéncias do homem, em geral, e das ciéncias da educagdo, em
particular, penso ndo ser mais possivel abrir mao do refinado rigor
metodolégico que nos oferece a abordagem analitico-sintética da dialética de
Marx. Assim, a compreensdo do concreto, totalidade sintese de multiplas
determinagdes, reclama a mediacdo teérica de uma categoria sintética imanente
a proépria realidade. Ora, enquanto vivemos em formagdes sociais em que é
dominante o modo de producio capitalista, € o capital a categoria que opera a
sintese social. Deste modo, no processo de determinagdo das realidades
designadas pelo conceito exclusdo, serdo as categorias imanentes a rede
categorial do capital que deverdo ser trabalhadas; o sistema politico e as
representacdes simbdlicas s6 t€m lugar no sistema se estdo submetidos as
relagdes econdmicas. Por isso mesmo, sem afrontar a 16gica do sistema do
capital, s6 temos conseguido operar com o conceito exclusdo colocando como
horizonte a inclusdo. Mas isto ndo é mais do que a negagdo imediata, que
apenas reafirma a afirmagao pois, em termos praticos, a inclusio do excluido é
sua integragdo a légica do principio sintético, a 16gica do capital. Em suma, é a
negagdo da negac¢do que precisa ser construida, como alternativa tedrico-
prética capaz de compreender e superar a exclusdo e a inclusdo. Somente no
interior desta compreensdo mais ampla é que pode ter valor analitico o conceito
exclusdo. Se tal empreitada fosse irrealizavel, ter-se-ia que admitir a absoluta
imprestabilidade para as ciéncias da educacio dessa categoria tdo disseminada
em nosso meio. Penso, entretanto, ser possivel encontrar um referencial teérico
consistente, capaz de amparar com maior solidez as a¢des educacionais
relacionadas ao fendmeno da exclusdo, entdo colocada num sistema complexo
de multiplas e mutuas determinagdes.

O primeiro passo, portanto, serd admitir que a exclusio ndo consubstancia
um universo conceitual apto a constituir um novo paradigma social. Uma
categoria que retina e dé consisténcia a toda uma gama de conceitos que se
articulam ao seu redor e que possa, portanto, assumir o papel de categoria-
chave de um paradigma de andlise e intervengdo social, precisa,
necessariamente, brotar da prépria constituicdo mais intima do sistema que
pretende explicar. Ora, ndo € exatamente este o caso da exclusdo social em
relagdo as sociedades contemporaneas. Como ji foi possivel observar, a
exclusdo estd incluida na logica do capital. E no limiar do novo milénio ainda
persiste, mutatis mutandis, o sistema do capital, ou seja, uma rede complexa,
de relagdes multiplamente determinadas, que se articulam como sistema
coerido pela l6gica do capital. Inumeraveis acontecimentos, fatos, fendmenos
que, a primeira vista, parecem absolutamente independentes, formam, na
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verdade, um sistema cuja coesdo € garantida pelo principio do capital. Este
poder absoluto submete todos e cada elemento da vida social a sua légica
onimoda e oniparente e, entdo, refere cada realidade elementar a todas as
demais, num sistema reticular complexo.

O sistema do capital € muito mais amplo que o modelo econdmico
capitalista; atravessa, na verdade, todos os ambitos de relacdes que os seres
humanos estabelecem. Na sua vida em sociedade, os homens entram em
diferentes modalidades de relacdes que, embora associando-se intimamente
uma as outras, sdo de ordens diversas. Deste modo, é possivel identificar trés
universos distintos de relagdes: o das relacdes econdmico-produtivas, onde os
homens, através do trabalho, estabelecem um processo simbidntico com a
natureza; o das relagdes politico-sociais, ou seja, aquele em que os homens
estabelecem entre si processos mediatizados pelo poder; e o das relacdes
simbdlico-culturais, onde os homens produzem e reproduzem conhecimento e
valoragdo, num processo de significag@o da subjetividade. (Severino, 1994, p.
46 et seq.) Estes ambitos de relacdes, embora devam ser diferenciados, ndo
podem ser separados. Portanto, “... enquanto multiplas mediac¢des, diversidades
de uma unidade, interagem de tal modo que qualquer atividade concreta
humana, embora podendo ser classificada enquanto incidindo mais
especificamente sobre algum desses trés registros, de fato, reflete-se sobre a
totalidade das relagdes.” (Oliveira, 2000, p. 186)

Nas sociedades contemporaneas, em cada um desses ambitos, encontramos
formas multiplas de opressdes, sujeitamentos, estigmatizagdes, expurgos de
determinados contextos etc., 0s quais passaram a ser reunidos sob a rubrica da
exclusdo. Isto ndo configura, entretanto, uma nouvelle question sociale. Ainda
que algumas dessas formas néo fossem conhecidas em momentos anteriores, ou
melhor, ainda que ndo despertassem a atencdo que passaram a merecer em
nossos dias, isso ndo configura uma alteracio substantiva do sistema do capital,
marcado, ontem como hoje, pela exploracdo e degradagdo no ambito das
relagdes econdmico-produtivas, pela dominacéio e opressdo no dmbito das
relagdes politico-sociais e pela indiferenciacdio e alienagdo no ambito das
relagdes simbodlico-culturais. Nao estamos, portanto, diante de qualquer
novidade substantiva que requeira um novo paradigma; nem o pretensamente
“novo” paradigma da exclusdo — de inspira¢do durkheimiana — € tdo novo
assim!

O segundo passo que precisa ser dado vai no sentido da compreensao da
exclusdo no quadro da articulagdo dialética entre aparéncia e esséncia. As
reflexdes feitas na primeira parte deste trabalho ja sdo suficientes para
determinar o modo de interag@o entre o conceito exclusdo e a 16gica do capital;
entretanto, € conveniente recolocar aquela mesma argumentagao sob um outro
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modo de apresentacdo. A fim de situar adequadamente o problema da exclusiao
¢é mister trazer a discussdo, de modo mais explicito, a tensdo entre esséncia e
aparéncia ou, em outros termos, entre fendmeno e coisa-em-si, forma imediata
e forma mediata, forma de aparéncia e nexo interno. E esta tensdo que estd
presente e atravessa toda a forma de exposi¢do de O Capital. O préprio Marx,
em carta a Engels datada de 27 de junho de 1867, trés meses, portanto, antes de
dar a lume o primeiro volume de sua obra maxima, explica a0 amigo o que
ainda ficara reservado para os volumes seguintes:

Aqui se evidenciard de onde provém o modo de representagdo dos pequeno-
burgueses e dos economistas vulgares, a saber, porque no cérebro deles s6 o que
sempre se reflete € a forma de aparéncia imediata das relacdes, ndo o nexo interno
destas. Alids, se fosse este tltimo caso, para que, entdo, seria necessario uma cién-
cia? (MEW 31, p. 313)

Para que se possa conhecer adequadamente uma sociedade € necessario um
certo esforgo; isto, porém, ainda ndo € suficiente. Enquanto seres humanos
histérico-sociais concretos nao nos colocamos diante de qualquer fendmeno
como meras abstracdes cognoscentes; quando nos defrontamos com um objeto
de conhecimento, estamos, desde sempre, inseridos, com ele, num universo de
relagdes. Na verdade, sequer podemos supor a atitude objetivista de nos
postarmos “ante” o objeto; desde sempre, somos parte do proprio objeto, ndo o
olhamos de fora, mas de dentro. Assim, como seres da praxis, vivemos
mergulhados constantemente no mundo das relacdes econdmico-produtivas,
politico-sociais e simboélico-culturais. Neste triplice universo, o que se
manifesta imediatamente nas relacdes diretas que se estabelecem € unicamente
a forma de aparecimento (Erscheinungsform) do real. Marx ja adverte que “...
somente a aparéncia das relagdes de produgao se reflete no cérebro capitalista.”
(Marx, 1983-1985, v. 1/2, p. 138; MEW 23, p. 572) E claro, sua prioridade era
a critica da economia politica burguesa, que dava como naturais as relagdes do
sistema do capital. Por isto, insistia em denunciar esta economia vulgar que nao
ultrapassava o aparecer imediato. No entanto, ndo desconhece que, em
qualquer situacdo, a forma de aparecimento fixa-se espontaneamente ao
pensamento corrente, enquanto o fundo oculto da realidade precisa ser
descoberto.

De resto, vale para a forma de manifestacdo [ Erscheinungsform, no original] “valor
e preco de trabalho” ou “saldrio”, em contraste com a relacéio essencial, que apare-
ce, o valor e o prego da for¢a de trabalho, o mesmo que para todas as formas de
manifestagdo [Erscheinungsformen, no original] e seu fundo oculto. As primeiras
reproduzem-se direta e espontaneamente como formas comuns e correntes de pen-
samento; o segundo tem de ser antes descoberto pela ciéncia. (Marx, 1983-1985, v.
172, p. 131-132; MEW 23, p. 564)

No mundo das experiéncias cotidianas, no fluxo didrio da percepcdo
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sincrética e imediata da realidade social, as formas fenoménicas que se
reproduzem em nossas mentes, enquanto realizamos determinadas praxis
histéricas, ndo correspondem, portanto, ao que as coisas, em seu fundo oculto,
sdo de verdade. O mais desconcertante, porém, é que ndo se trata apenas de
falta de sintonia, senio de um aparecer invertido que confunde-nos a
percepcdo. Enxergamos o Sol como uma pequena esfera, mas ndo temos
ddvidas quanto a sua imensidao; ndo percebemos os movimentos da Terra, mas
sabemo-la em constante fluxo. Mas quando se trata de compreender a
sociedade em que estamos inseridos, freqiientemente é aceito como verdade
definitiva o aparecer invertido. Que na aparéncia as coisas se apresentam
freqiientemente invertidas, é conhecido em quase todas as ciéncias, exceto na
Economia Politica. (Marx, 1983-1985, v. 1/2, p. 128; MEW 23, p. 559)

A maioria dos discursos sobre a exclusdo social captura exatamente o que
ndo estd acontecendo. Em termos gerais ou como concepgdo tedrica
abrangente, ja foi suficientemente demonstrado que nio existe propriamente
exclusdo — que a exclus@o estd incluida na légica do capital. No entanto,
mesmo em se tratando de contextos especificos, por vezes a exclusdo social é
usada para designar formas mais atualizadas de explora¢io, em outras ocasides,
refere-se a subordinagdo politica; hd momentos em que significa segregagao,
enclausuramento, separagdo, protecdo providencial; noutros, tem a ver com
estigmatizacdo. De qualquer modo, trata-se ainda de espoliacdes, esbulhos,
repressdes, sofreamentos, restricdes, limitagdes, constrangimentos ... S6 mesmo
pela reflexdo sistematica, por um acesso filoséfico mediatizado, que no
linguajar marxiano ¢ identificado como ciéncia, é possivel superar esta
aparéncia visivel invertida. Isto, porém, supde uma intencionalidade do sujeito
social, sem o que as conexdes intimas do real jamais poderdo ser desnudadas.

Se, como o leitor certamente reconheceu por seu proprio sofrimento, a andlise das
reais conexdes intimas do processo de produg¢do capitalista € uma coisa muito com-
plicada e um trabalho muito circunstanciado; se é uma tarefa da ciéncia reduzir o
movimento visivel e apenas aparente a0 movimento real interno, entdio é evidente
que nas cabecas dos agentes capitalistas da producdo e da circulacdo tém de se
constituir representacdes sobre as leis da produgdo que divergem completamente
dessas leis e que sdo apenas a expressio consciente do movimento aparente. (Marx,
1983-1985, v. I1I/1, p. 234; MEW 25, p. 325)

Dois passos importantes foram dados: primeiro, mostrou-se que o conceito
de exclusdo ndo é capaz de consubstanciar um novo paradigma social;
segundo, que se trata da forma de aparecimento contemporanea da logica
interna do sistema do capital. Agora, serd necessdrio ir adiante e investigar as
relagdes entre a forma de aparecimento e o movimento interno da realidade.
Quando nos deparamos com a célebre afirmacio de Marx de que “... toda a
ciéncia seria supérflua se a forma de manifestacio [Erscheinungsform, no
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original] e a esséncia das coisas coincidissem imediatamente ...” (Marx, 1983-
1985, v. 11172, p. 271; MEW 25, p. 825), somos tentados a subestimar o
aparecer imediato, excluindo-o in limine da argumentacao. Tal procedimento,
entretanto, conduz diretamente aos esquematismos e as diferentes formas de
sistematizacdes doutrindrias, uma vez que, ndo podendo alcancar diretamente o
fundo oculto da realidade, o aparecer simples imediato é fixado como forma
definitiva do real. Na verdade, embora o fendmeno seja uma manifestacao
parcial, inadequada ou até invertida da coisa-em-si, ainda assim, € sua tinica
forma de aparecimento. Portanto, como ensinou Hegel na Ciéncia da Légica,
“... a partir do ser imediato o saber vai para o interior, acha a esséncia através
desta mediacdo.” (Hegel, 1974, p. 339) Conforme ja tivemos oportunidade de
observar, Marx inicia O Capital pelo aparecer mais direto e imediato e, a partir
dai, penetra em seu interior, a fim de expor seu fundo oculto. Assim, a
aparéncia, a0 mesmo tempo em que € enganadora e esconde a esséncia, é o
caminho da sua desocultacdo. A esséncia, enquanto forma mediata, manifesta-
se sempre em algo diferente daquilo que ela é. Manifestar a esséncia € a
atividade da aparéncia. Em suma, o verdadeiro conhecimento nao é destruicao
da aparéncia, mas de sua pretensdo de passar-se por nucleo essencial da
realidade.

As trés idéias aqui expostas sdo suficientes para que se compreenda o lugar
do conceito de exclusdo no interior de uma rede reflexionante abrangente e
complexa. A fim de amparar mais solidamente as praxis educacionais — como
de resto qualquer outra praxis social — relacionadas com a exclusdo,
oferecendo-lhes um referencial teérico consistente, é preciso identificar
claramente o alcance e os limites do conceito exclusido. Dito de outro modo, é
necessario esclarecer os diferentes papéis teéricos que este conceito é capaz de
cumprir, e sob quais condicdes pode fazé-lo.

A vocagdo mais clara da idéia de exclusdo é funcionar como conceito
descritivo. Dentre as operagdes tedrico-praticas do processo humano de
conhecimento, o nivel da descri¢dio das formas de aparecimento imediato da
l6gica interna do sistema do capital € onde o conceito de exclusdo encontra seu
emprego mais adequado. No dmbito econdomico-produtivo, o estidgio mais
evoluido das forcas produtivas, aliado a modelos mais sofisticados de
gerenciamento da produg¢@o, gera novas formas de desemprego, mais massivos
e de longa duracdo, que podem ser descritas como formas peculiares de
exclusdo do mercado de trabalho. Do mesmo modo, o fenétipo contemporaneo
da pobreza, as formas refinadas de “descontratualiza¢do” do trabalho, bem
assim as inumerdaveis variacdes dos modos atuais de exploracdo e até mesmo o
ndo-acesso a propriedade da terra ou da moradia podem ser muito
apropriadamente descritas como formas de exclusdo e inclusdo forgada.
(Fontes, 1997) Na esfera das relagdes politico-sociais, todas as modalidades de
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ndo acesso aos servicos de satde, educacdo, previdéncia, habitacio, amparo
legal etc. podem ser descritas como aspectos, singulares ou acumulados, de
exclusdo dos direitos de cidadania. Por fim, no universo das representacdes
simbdlico-culturais, todos os fendomenos que envolvem discriminagdes,
afastamentos do convivio social, estigmatizagdes, bem como todos os modos
de negagdo do acesso a cultura e ao saber sistematizado, podem, também, ser
descritos como exclusdes de determinados contextos de valoragdo e
conhecimento. De qualquer modo, importa reconhecer que quaisquer
fendmenos do tipo dos precedentes ndo significam, propriamente, exclusiao
absoluta, exclusdo do sistema enquanto tal. Na verdade, trata-se, isto sim, da
descricdo de formas imediatas de aparecimento, que precisam ser
compreendidas como manifesta¢do invertida da 16gica imanente do sistema do
capital que é de inclusdo subordinada.

Ultrapassado este primeiro nivel teérico, o conceito exclusdo torna-se cada
vez mais dependente da rede reflexionante ampla e pode referir-se unicamente
arealidades setoriais. Como conceito interpretativo, estas caracteristicas ja se
confirmam completamente. Em primeiro lugar, é preciso voltar a insistir na
exclusdo como forma de aparecimento de um sistema cuja esséncia s6 pode ser
explicada com recurso a um referencial complexo. Assim, desde que seja
claramente definido e situado no contexto da rede reflexionante toda, o
conceito exclusdo pode ser titil na interpretagdo de certos aspectos da realidade
social. Destarte, € possivel compreender muito mais profundamente o
fendmeno do analfabetismo quando o interpretamos como produg¢ao social de
um modelo escolar regido pela 16gica da exclusdo. Entretanto, se a exclusio for
retirada da rede categorial ampla e tomada como conceito interpretativo
independente, ha sérios riscos de se explicar a realidade social exatamente
como ela ndo é. Por exemplo, numa primeira hipétese, se for perdido de vista
que o limite interpretativo da exclusdo sdo as realidades parciais claramente
localizadas, arrisca-se enveredar pelo caminho indutivo das ciéncias empiricas
da natureza e do método cientifico experimental, o que é absolutamente
inadequado em termos de compreensdo da realidade social. Assim, como o
sistema manifesta-se num modelo escolar regido pela l6gica da exclusio, em
mecanismos de protecdo social governados pela mesma légica, em sistemas de
desenvolvimento cientifico-tecnolégico, de difusdo da cultura, de valoracio de
significados etc., todos excludentes, conclui-se que a exclusdo deve ser
generalizada como categoria de interpretacdo da realidade social em geral,
constituindo um novo paradigma. Noutra hipétese igualmente pouco
construtiva, o0 pensamento contenta-se em permanecer nas realidades parciais,
nos regionalismos, no caos da infinita pluralidade de microuniversos nao
relacionados entre si, dentro de cada qual, separadamente, faz pleno sentido a
exclusdo como conceito interpretativo. Neste caso, o pensamento recolhe-se,
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resigna-se, admite sua incapacidade de expor as conexdes intimas, 0s nexos
mediatos, o fundo oculto do sistema do capital. Assim, num regresso para
aquém de Kant, a coisa-em-si € declarada inexistente e impensavel; decreta-se
que o sistema do capital € mera ficgdo imaginada. Tudo que ultrapassa o

z

mundo fenoménico é “meta-alguma-coisa”.

Por fim, pode-se ainda pensar na exclusao como conceito operativo. Este é
um dos contextos em que mais freqiientemente se encontram suas aplicacdes.
No entanto, é também onde € mais utilizado como conceito independente e,
portanto, incapaz de ir além do nivel das negacdes imediatas. O campo das
politicas sociais compensatdrias € o terreno do planejamento e execugdo das
acdes publicas de combate a exclusdo. Neste sentido, seu par de oposi¢do é,
invariavelmente, a inclusdo. Em alguns casos, como projeto intencionalmente
deliberado, noutros, por insuficiéncia tedrica, € sempre a prépria légica do
sistema que € reposta. Ao construir a nega¢do indeterminada das formas de
aparecimento invertido, resulta reafirmada a l6gica de fundo do sistema. O que
ocorre neste caso €, novamente, que a tomada da exclusdo como conceito
independente do referencial teérico abrangente faz com que fendmeno e
esséncia sejam percebidos como coincidentes. Deste modo, as formas
imediatas de exclusdo sdo compreendidas como quadros patolégicos de
disfuncio-nalidade. E esta a perspectiva da maioria das politicas de
institucionalizacdo da sociedade civil, dos apelos a cidadania, das politicas
inclusivas, da educacdo inclusiva etc. No nivel da conceituagdo operativa, é
preciso superar dialeticamente as antinomias — in/out; establishment/outsiders;
exclusdo/ inclusdo — e instaurar praxis histérico-sociais de negagdo da negacao.
Em muitas ocasides, entdo, serd a luta pelo reconhecimento, e niao pela
inclusdo, o caminho desta construcdo. De qualquer modo, a negacdo
determinada sé é possivel como contraposi¢do a lgica interna do sistema do
capital, a qual rege tanto o aparecer imediato quanto sua negac¢do direta. Dito
de outro modo, a constru¢do da negagdo da negagdo s6 pode vir pela
recuperacdo do espago da exclusdo, pela valorizacio justamente das realidades
que, por ndo se submeterem a l6gica do capital, podem oferecer-lhe resisténcia.

Referéncias

BELFIORE-WANDERLEY, Mariangela. Refletindo sobre a nogdo de exclusdo. In:
SAWAIA, Bader (Org.). As artimanhas da exclusdo: analise psicossocial e ética da
desigualdade social. Petrépolis: Vozes, 1999. p. 16-26.



186  Civitas - Revista de Ciéncias Sociais v. 4, n® 1, jan.-jun. 2004

CASTEL, Robert. As armadilhas da exclusdo. In: BELFIORE-WANDERLEY,
Mariangela; BOGUS, Lucia; YAZBEK, Maria Carmelita. Desigualdade e a questdo
social. Sdo Paulo: Educ, 1997a. p. 15-48.

. As transformacdes da questdo social. In: BELFIORE-WANDERLEY,
Mariangela; BOGUS, Lucia; YAZBEK, Maria Carmelita. Desigualdade e a questdo
social. Sdo Paulo: Educ, 1997b. p. 161-190.

. De l’indigence a l’exclusion, la désaffiliation: précarité du travail et
vulnérabilité relationnelle. In: DONZELOT, Jacques (Org.). Face a l’exclusion: le
modele frangais. Paris: Editions Esprit, 1991. p. 137-168.

——— Les marginaux dans I’histoire. In: PAUGAM, Serge (Org.). L’exclusion, I’état
des savoirs. Paris: Editions La Découverte, 1996. p. 32-41.

DAL LAGQO, Alessandro. Dentro/fuori. Scenari dell’esclusione. aut aut, Milano n. 275,
p- 3-7, set.-ott. 1996.

DEMO, Pedro. Charme da exclusdo social. Campinas: Autores Associados, 1998. 125
p. (Colecido polémicas do nosso tempo; 61).

DONZELOT, Jacques (Org.). Face a ’exclusion: le modeéle francais. Paris: Editions
Esprit, 1991. 223 p. (Série Société).

. Les transformations de I’intervention sociale face a I’exclusion. In: PAUGAM,
Serge (Org.). L’exclusion, [’état des savoirs. Paris: Editions La Découverte, 1996. p.
88-100.

DUPAS, Gilberto. Economia global e exclusdo social: pobreza, emprego, estado e o
futuro do capitalismo. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999. 219 p.

FERRARO, Alceu R. Exclusdo, trabalho e poder em Marx. Sociologias, Porto Alegre,
v. 1,n. 1, p. 300-325, jan.-jun. 1999.

FOUCAULD, Jean Baptiste de. Exclusion, inégalités et justice sociale. Esprit, Paris, n.
182, p. 47-57, juin 1992.

HEGEL, Georg Wilhelm Friedrich. Ciencia de la Légica. 3* ed. Buenos Aires:
Solar/Hachette, 1974. 754 p.

LENOIR, René. Les exclus: un frangais sur dix. Paris: Seuil, 1974.

Martins, José de Souza. Exclusdo social e a nova desigualdade. Sao Paulo: Paulus,
1997. 141 p. (Colecdo temas de atualidade).

MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Marx & Engels Werke (MEW). Berlin: Dietz
Verlag, 1956-2000. 47 v.

MARX, Karl. O Capital: critica da economia politica. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1983-
1985. 3 v. (Os Economistas).

MERRIEN, Francois-Xavier. Etat-providence et lutte contre 1’exclusion. In:
PAUGAM, Serge (Org.). L’exclusion, [’état des savoirs. Paris: Editions La
Découverte, 1996. p. 417-427.

NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do. Globalizacdo e exclusdo social: fendmenos de
uma nova crise da modernidade? In: DOWBOR, Ladislau; TANNI, Octavio;



A. da R. Oliveira — Sobre o alcance tedrico do conceito “exclusdo” 187

RESENDE, Paulo-Edgar A. (Orgs.). Desafios da globalizacdo. Petrépolis: Vozes,
1997. p. 74-94.

OLIVEIRA, Luciano. Os excluidos ‘existem’? Notas sobre a elaborag¢do de um novo
conceito. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 12, n. 33, p. 49-61, fev. 1997b.

OLIVEIRA, Neiva Afonso. Rousseau e Rawls: contrato em duas vias. Porto Alegre:
Edipucrs, 2000. 238 p. (Colecdo Filosofia, 109).

PAUGAM, Serge (Org.). L’exclusion, I’état des savoirs. Paris: Editions La Découverte,
1996. 584 p. (Collection Textes a 1’appui).

— Abordagem sociol6gica da exclusdo. In: VERAS, Maura Pardini Bicudo (Org.).
Por uma sociologia da exclusdo social: o debate com Serge Paugam. Sdo Paulo:
Educ, 1999a. p. 49-62.

———. La constitution d’un paradigme. In: (Org.). L’exclusion, I’état des
savoirs. Paris: Editions La Découverte, 1996. p. 7-19.

. O enfraquecimento e a ruptura dos vinculos sociais: uma dimensao essencial do
processo de desqualificac@o social. In: SAWAIA, Bader (Org.). As artimanhas da
exclusdo: andlise psicossocial e ética da desigualdade social. Petrépolis: Vozes,
1999b. p. 67-86.

———. Pobreza, exclusdo e desqualificacdo social: resumindo o debate europeu. In:
VERAS, Maura Pardini Bicudo (Org.). Por uma sociologia da exclusdo social: o
debate com Serge Paugam. Sao Paulo: Educ, 1999c. p. 115-125.

PERCY-SMITH, Janie (Ed.). Policy responses to social exclusion: towards inclusion?
Buckingham: Open University Press, 2000. 244 p.

ROCHA-COUTINHO, Maria Licia. Educagao e violéncia simbdlica: a exclusio social
nas megacidades. Tempo Brasileiro, Rio de Janeiro, n. 120, p. 25-34, 1995.

SAWAIA, Bader (Org.). As artimanhas da exclusdo: andlise psicossocial e ética da
desigualdade social. Petrépolis: Vozes, 1999. 160 p. (Colecdo Psicologia Social).

SCHNAPPER, Dominique. Intégration et exclusion dans les sociétés modernes. In:
PAUGAM, Serge (Org.). L’exclusion, [’état des savoirs. Paris: Editions La
Découverte, 1996. p. 23-31.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Filosofia da Educagdo: construindo a cidadania. Sdo
Paulo: FTD, 1994. 152 p. (Cole¢do Aprender & Ensinar)

SILVER, Hilary. Reconceptualizing social disadvantage: three paradigms of social
exclusion. In: RODGERS, Gerry; GORE, Charles; FIGUEIREDO, José B. (Orgs.).
Social Exclusion: rethoric, reality, responses. Geneva: International Labour
Organization (International Institute for Labour Studies), 1995. p. 57-80.

SPOSATI, Aldaiza. Exclusdo social abaixo da linha do equador. In: Véras, Maura
Pardini Bicudo (Ed.). Por uma sociologia da exclusdo social: o debate com Serge
Paugam. Sdo Paulo: EDUC, 1999. p. 126-138.

THOMAS, Hélene. La production des exclus: politiques sociales et processus de
désocialisation socio-politique. Paris: PUF, 1997. 215 p. (Collection Sociologie
d’aujourd’hui).



188 Civitas - Revista de Ciéncias Sociais v. 4, n® 1, jan.-jun. 2004

TOLEDO, Roberto Pompeu de. Pacotes, excluidos e emergentes. Veja, Sdo Paulo, 14
out. 1998, p. 154.

TOURAINE, Alain. Face a I’exclusion. Esprit, Paris, n. 169, p. 7-13, fév. 1991.

——— Os novos conflitos sociais: para evitar mal-entendidos. Lua Nova, Sao Paulo, n.
17, p. 5-18, jun. 1989.

VERAS, Maura Pardini Bicudo (Org.). Por uma sociologia da exclusdo social: o
debate com Serge Paugam. Sdo Paulo: Educ, 1999. 142 p.

VERISSIMO, Luis Fernando. N6s os colaterais. Zero Hora, Porto Alegre, 12 maio
1999, p. 3.

WACQUANT, Loic J. D. Proscritos da cidade: estigma e divisdo social no gueto
americano e na periferia urbana francesa. Novos Estudos Cebrap, n. 43, p. 64-83,
nov. 1995.

XIBERRAS, Martine. As teorias da exclusdo: para uma constru¢io do imagindrio do
desvio. Prefdcio de Julien Freund. Lisboa: Instituto Piaget, 1993. 251 p.
(Epistemologia e Sociedade, 41).

Texto recebido em 14.01.04 e aprovado em 30.03.04



